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BEVEZETO GONDOLATOK

Hiraddstechnika foly6irat vitathatatlanul a hazai hir-
A adéstechnika muszaki-tudoményos szempontbdl legki-

tinébb folydirata. Jelen szdmot a hiraddstechnika leg-
kitin6bb miiveléi mellett a szamitdstechnika — igy ne-
vezem ezt a diszciplindt — legkivdlobbjai is megtisztelték
irasaikkal. Ez is kézzelfoghato jele annak, hogy a , konver-
gencia” — amirdl tobb mint hisz éve beszélnek a muszaki
jové irdnt fogékonyak — immadron valdsdg: a hiraddstech-
nika és a szamitdstechnika szakemberei, mikdzben szak-
tudomdnyaik 6nallo fejlédésében is hisznek, s teszik ezt
teljes megalapozottsdggal, a fejlédés igényét e két teriilet
valoban egy térdl fakado, ,,varratmentes” egytuttmikodése
irdnydban is felismerték, elismerték és eldsegitik.

Sokan valljak, hogy a Fold mintegy 6tmillidrdnyi népes-
ségének eltartdsdban szlikséges — hangsulyozom: sziiksé-
ges, de nem elégséges — feltétel az ember dltal teremtett
kornyezet €és eszkozrendszer, azaz a muszaki teljesitmé-
nyeken alapuld l€tesitmények miikodése, fenntartdsa, fej-
lesztése. Ezen muszaki I€tesitmények egyes csoportjait a
tdrsdalom sajét létezésének keretrendszerébe tartozéként,
modern terminolégidval €lve: az infrastruktara részeiként
éli meg ¢€s ismeri el. A hagyomédnyos tdavkozlést (a tdvbe-
sz€1€ést, tavirdst) és a szérakoztatoelektronika egyes dgait
(jelestil a musorszordst és -szEtosztdst) a vildgon mindentitt
az infrastruktira egy-egy Ondllé dimenzidjdnak tekintik,
csakugy, mint a vasutat vagy a folyamszabdlyozdst. A sza-
mitdstechnika ezzel szemben sokdig az emberi teljesitoké-
pesség hatdrainak kiterjesztését, elsésorban a sok ember-
6ltényi muveletsorozatok mdsodperces nagysdgrendii cl-
végzésének realitdsat, a tudomdnyos, tizleti €s kozigazga-
tasi terilleten megkovetelt emberi teljesitmény kordbban
elképzelhetetlen megsokszorozasat jelentette. Ez a szemlé-
letmdd azonban a szamitastechnikai hdlézatok (példaul az
Internet) megjelenésével 0j irdnyzatokat is sziilt.

A tavkozlés és a szamitdstechnika muvel6i kozil egy-
re tobben hiszik, hogy e két diszciplina, ha el tud sza-
kadni hagyomdnyaitol és miiszaki aldzattal tanul a md-
siktdl, a tdrsadalom muszaki infrastruktardjdnak aj di-
menzidjat képes létrehozni. Ebben az 0j dimenzidban —
az egymdsrautaltsdg értelmében — egyenért€kii a hira-
déstechnika és a szdmitdstechnika. A felhaszndld olyan
bardtsdgos interfészen kommunikdl, ahol fogalma sincs,
hogy egy parancsa a host legmodernebb kozponti egysé-
gét ,fesziti-e keresztre”, vagy a vildg tdvkozlési hdlozatat
allitja-e soha nem volt ,, megprébéltatdsok” elé. A tdrsa-
dalom hiradastechnika-szamitdstechnikai értelemben szak-
képzetlen polgara azt észleli, hogy az infrastruktdrdnak
egy 1j, szdmdra hasznos dimenzidja, eleme all rendelkezés-
re. Mi tudjuk, hogy ez a dimenzié a szamitdstechnika és a
hiraddstechnika ,,varratmentes” egytttmiikodésén alapul.
Azt, hogy mintegy Otmillidrdan ezt hogyan fogjdk hivni,
nem tudjuk. Lehet, hogy informatikai infrastrukturanak,
lehet, hogy informdcids autdsztrddanak, lehet, hogy tele-
matikédnak (relekommunikdcié + informatika), vagy valami
mésnak. A lényeg, hogy az az infrastruktira, amelyre a
tdrsadalom mint ,,adottsdgra” szamit, 4j dimenziéval boviil.
Ez az 0j dimenzié nem tagadja a régit (példdul az cgy-

szeru telefont), de 0j, mai szemmel nézve komplex arcu-
latdval egységesként jelentkezik. Egységesként és egysze-
riiként. A modern tdrsadalom informatikai infrastruktira-
jat olyan végberendezések fogjak minden bizonnyal jelle-
mezni, amelyek a mindenkori tdrsadalmi irni-olvasni tudds
alacsony szintjén dllok szamdra is kezelhetSk. Persze, aki
nem tanulta — gazdag sziilei el6reldtdsa vagy a szervezett
iskolarendszer éltaldnos kovetelményei folytdn — a betii-
vetést, analfabéta marad, és nemcsak sajat, hanem irdstudé
embertdrsai €letét is megkeseriti, de legaldbbis nehezebbé
teszi. Ezen vesz€ly minimalizdldsdra az informatikai infra-
struktardt a szervezett oktatds minden(!) szintjén — akér
ondllé targyként, akdr a természet- és tarsadalomtudoma-
nyokba dgyazva — a tananyag részévé kell tenni.

Az iskolai-egyetemi oktatds részévé javasolni valamit,
nagy felelésség. Am e felelésséget nem tdl kockazatos
véllalni.

A tdvmunkavégzést, a tdvoktatdst, a vildg dolgaiban —
bankunkndl a szdmldnkrdl csakigy, mint a blivészmutat-
vanyok fogdsaindl — a ,,tudakozdéddst”, eligazodast egyre
tobben muvelik ,.elektronikus” uton. A legnagyobb fejlo-
dést mutaté termels- és szolgdltatovéllalatokndl ma mar
a szamitdstechnika ,,orgver” eleme domindl: munkafolya-
mataikat egyre inkdbb az informatikai infrastruktira mara
stabilnak mondhato fejlédési trendjei mentén szervezik.

Az el6z6 bekezdés csak kijelenté mondatokat tartalma-
zott. Ezek a kijelenté mondatok mdr hazdnkban is igazak,
s egyre igazabbak lesznek. De még nem domindnsak. A
tavbeszElG-stiriség alig hat év alatt megdupldzdédott. De
még mindig 25 % alatti. Az Internet-termindlok szdma 30-
40 ezer koriili, de hol vagyunk még attdl, hogy minden al-
taldnos iskola egyet a magdénak mondhasson?! Kabeltévé-
hdlézataink még az egyirdnyd kommunikaciét sem mindig
teljesitik az elvarhaté muszaki szinvonalon.

Az utobbi években a szdmitastechnika, a tdvkozlés, a
miisorszords ¢s a szérakoztatéelektronika nagyot fejlédott
hazdnkban, de ezzel a fejlédéssel csak megtaldlta az infor-
macids autdsztradat, arra még — ugy tlinik — nem lépett.
Hogy rélépjen, a miszaki szakemberek elkotelezettségén
tal a tdarsadalom 4ltaldnos tdmogatdsdra is sziikség van.
Enneck megszerzése azonban tdvolrdl sem trividlis. Az ,,in-
formdcids tarsadalom” perspektivdja nemcsak reményeket,
hanem aggodalmakat is ébreszt, gondoljunk csak az ,,elekt-
ronikus biinozés” és ,,botranykeltés” szaporodd példdira.

Azt, hogy az informatikai infrastruktirdt mint eszkoz-
rendszert — mint az Ossztdrsadalmi infrastruktdra gj di-
menzidjdt — mi mindenre fogja az eljovendd tdrsadalom
haszndlni, ma még teljeskorien felmérni sem lehet, Ta-
lan helyénval6 az a hasonlat, hogy az ,informdciés” tér-
sadalom ma a fejlddésnek azon pontjdn van, amelyen a
Gutenberg-galaxis volt az els6 nyomddk megjelenésének
idején. Nyomtatni mdr lehetett, de azt elére l4tni, hogy
az ¢évszdzadok sordn mit fognak nyomtatni (szépirodalmat
vagy szennylapokat, segitd méltatdsokat vagy drté rdgal-
makat stb.) nem lehetett.

Mindezen kételyekkel szemben megalapozott érveket
kell felsorakoztatni. A miiszaki vildg képes megfeleld esz-
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kozokkel elldtni a ,,megbizhaté harmadik felet”, aki az in-
formdcidt szolgéltatd és az informdci6t (akdr az infantilis
artatlansag jegyében) fogyasztd kozott kozvetit, és aki az
els6, kozfelfogés elleni vétség esetén a botrdnyos informéa-
cié kozreaddjat a kereskedelmi kik6zositéssel sujtja, vagy
ligy€t hatdsagi utra tereli.

De az, ami kikozosités egyesek szdmadra, piaci lehe-
t6ség teremtése mdsoknak. Redlisan hihetiink a miisza-
ki teljesitéképességben annyira, hogy a megbélyegzett —
amig megbélyegzett — elriasztéan ,,megkiilonboztetd jel-
z€st” hurcol magdn az informdcids szupersztraddn, s ez-
zel a puszta ,bélyeggel” piacképtelenné vdlik a térsa-
dalom tobbsége szdmdra, ami az 6 kereskedelmi hald-
lat és a ,piacképesek” életre kelését vonja maga utdn.

A 1épcsémagassdg és 1épesGszélesség optimalis dsszefiig-
gését leird szabdlyt az épitészet évszazadok sordn alakitotta
ki. Az informatikai infrastruktdra hiveinek is ilyen egysze-
rli szabdlyok megalkotdséra kell torekedni. Az informdcids
szuperszirdda f€l6i meg kell hogy adjdk — ha nem is az
évszdzados, de legaldbb az évtizedes — tiirelmi id6t arra,
hogy a tdrsadalom kimunkdlja az informécids infrastrukti-
rdra €pul6 alkalmazoi rendszerek haszndlatdnak azon sza-
balyait, melyek e behatdrolt foldgolydbison az életmindség
novekedését biztositjak.

E szam szerzOit azzal ajdnlom a tisztelt Olvasok figyel-
mébe, hogy 6k a munkakdreikhez k6t6dd aktudlis kérdé-
seken tal a ,,nagy” Osszeflggésekre adott valaszokban is
hasznos tdmpontokat nyujtanak.

GORDOS GEZA

Gordos Géza a Budapesti Muszaki Egye-
temen 1960-ban szerzett villamosmérndki
oklevelet, a Harvard Egyetemen (USA)
IEM (felséoktatds-menedzsment)-diplomat
szerzett. Euromérnok (Eur. Eng.). A mii-
szaki tudomany doktora és habilitdlt egye-
temi tandr. A Budapesti Miiszaki Egyetem
Tavkozlési és telematikai tanszékének ve-
zetGje €s kutatdsi rektorhelyettese. 1992 és
1996 kozott tagja, illetve kozel két évig el-

noke volt a MATAV Rt. igazgatésaganak, illetve feliigyelSbizottsa-
ganak. Masodélldsban 6 évet a Telefongyarban, 8 évet a Posta Ki-
sérleti Intézetben dolgozott. UNESCO-szakértéként és vendégp-
rofesszorként 3 évet toltott Anglidban, az USA-ban és Gordgor-
szagban. Az MTA Tavkozlési Rendszerek Bizottsaganak 1968 ota,
a Magyar Mérnok Akadémiinak 1990 6ta alapité tagja. Az Inter-
national Computers and Communications tiszteletbeli elndke. Az
IIF Program Alkalmazoi Tanacsanak tarselncke. A Hiradéstechni-
kai Tudomanyos Egyesiiletben 1960 6ta tag, 1984 és 1991 koézott a
Tavkozlési Szakosztily elnoke, 1991 és 1996 kozott a HTE elndke.

HIRADASTECHNIKA



KORMANYZATI FELADATOK AZ INFORMACIOS
TARSADALOM MEGVALOSITASAHOZ

CSAPODI CSABA

KOZLEKEDESI, HIRKOZLESI ES VIZUGYI MINISZTERIUM
FEJLESZTESI FOOSZTALY
1077 BUDAPEST, DOB U. 75/81.

A cikkben a szerzG ismerteti az informécids tarsadalom megvalosuldsahoz sziikséges kormanyzati stratégiai, politikai, szabalyozasi,
gazdasagpolitikai feladatokat, tekintettel az EU-csatlakozdsra. Osszefoglalja az allami koltségvetési pénzeszkzokbdl megvaldsitandd tavkozlési
és informatikai fejlesztések és rendszerek kormdanyzati koordindciojanak feladatait. Foglalkozik egy olyan forum Iétrehozasaval, amely az
informdcids tarsadalomra vald felkésziilési stratégia kialakitdsaban és a megvaldsulds figyelemmel kisérésében érdekelt Gsszes szerepld

bevondsaval eld tudja késziteni a kapcsolatos kormanyzati dontéseket.

Az utdbbi két évtizedben az informdcids és a tavkozlési
technoldgidk olyan fejlédésének lehettiink tanui, amelynek
tdvlatai joval messzebb mutatnak, mint azt kordbban gon-
dolhattuk volna. A technoldgiai fejl6dés eredményeképpen
az informdcio6 tdroldsanak, feldolgozdsanak és tovabbitdsa-
nak koltsége radikdlisan csokkent, aminek kovetkeztében
alapjaiban véltozik meg a termékek eldéllitdsanak szerve-
z€se ¢és a megtermelt javak elosztdsi rendszere.

Az informécios és tdvkozlési technoldgidk egyre széle-
sebb korl alkalmazdsdnak eredményeképpen olyan tor-
ténelmi idészakban €liink, amelyben az életkoriilmények
rendkiviil gyorsan véltoznak, 4j tdvlatok nyilnak meg az ér-
tékteremtésre, a magasabb életszinvonalra és a kényelme-
sebb szolgéltatdsokra. Az 4j technoldgidkra épiilé eszko-
z0k és szolgdltatdsok hatdssal lesznek a gazdasdg minden
dgazatdra, a kozigazgatdsra, az dllampolgdrok tdrsadalmi
és kulturalis €letére.

A tdvkozlés és az informatika az un. telematikai alkal-
mazasokban szinte egymastol szétvédlaszthatatlanul jelenik
meg, amit a két teriilet konvergencidjanak szoktak nevez-
ni. Emellett Gjabb technoldgiai konvergencia van kialaku-
16ban, amelynek sordn az audiovizudlis informdcidk tarold-
sa, feldolgozdsa €s tovédbbitdsa elektronikus média forma-
jaban jelenik meg a telematikai alkalmazdsokban. A tech-
noldgiai konvergencia alapja az, hogy a képi informéciot
is ugyanolyan digitdlis jelfolyamként tovabbitjak, mint az
egyéb informdcidkat, beleértve az interaktiv vezérl6jelek
beiktatdsi lehetoségét.

A tavkozlés, az informatika és az elektronikus média
Osszekapcsolodasa a technoldgiai alapja a kovetkezd évsza-
zad modern tarsadalmédnak, az informéciés tdrsadalomnak,
amelyben az informécidohoz valé hdlézati hozzéférés a min-
dennapi €let szerves része lesz.

1. STRATEGIA ES POLITIKA

A magyar gazdasagnak €s tdrsadalomnak a stabilizécio
¢s a fenntarthato fejlédés feltételeinek megteremtése mel-
lett ezzel az \j kihivassal is szdmolnia kell, ugyanis éppen
a modernizdcié teremtheti meg a globdlis vildggazdasdgi
rendszerbe kapcsolddasunkhoz a versenyképesség feltéte-
leit. Tgy tudunk majd csatlakozni az Eurépai Unidhoz és
a vildg fejlett orszdgaihoz, ami alapvetéen igényli az infra-

strukturdk ¢és a szolgdltatdsi rendszerek Osszekapcsolhatd-
sagat.

Az informdcioés tdrsadalom a tuddson alapuld tdrsada-
lom, amelyben az informécidhoz és a szolgéltatdsokhoz va-
16 hozzaférés lehet6sége szinte korldtlan és nem fiigg a
fizikai tavolsdgtdl. Ez kiilonleges lehetdségeket nyujt szé-
munkra ahhoz, hogy bekapcsolédhassunk a nemzetkozi
gazdasagi-tdrsadalmi €letbe, és az 0j szolgdltatdsokban re-
giondlis kozponti funkcidkat ldthassunk el.

Az 1j technoldgidk elvileg lehetdséget nydjtanak mun-
kahelyteremtésre. Ugyanakkor felvetédhetnek olyan ag-
godalmak, hogy az 10j technoldégidk erdsithetik a fenndlld
egyenl6tlenségeket azdltal, hogy lehetévé teszik a termelés
néhdny kiemelt régidra koncentrdldsat, vagy a tdrsadalom
kettészakadhat azokra, akik hozzédférnek az 1j eszkozok-
hoz és szolgdltatdsokhoz és azokra, akik ki lesznek zdrva
ezek hasznalatabol.

A kormdnyzat feladata az 0j korszakra valé felkésziilési
stratégia kialakitdsa. Elemezni kell, hol kapcsolédhatunk
be a vildgméretd munkamegosztdsba. Torekedniink kell
arra, hogy az informéciés tdrsadalomban hazénk ne csak
fogyaszto, hanem termékeldallitd, -feldolgozo €s -exportédld
szerephez jusson, illetve, hogy az 4j eszkozoket a koz-
igazgatdsi tevékenység korszerusitésére és az exportélhato
termékek ¢és szolgdltatdsok gazdasagi hatékonysdgdnak,
piacképességének novelésére forditsuk. Nem hagyhatjuk
figyelmen kiviil, hogy a kovetkezd évezredet meghatdrozo
technoldgidk bevezetésében vald lemaraddsunk esetén az
Uj piacokon behozhatatlan hdtrdnyba kertilhetiink, de
lehetségiink van a kiugrdsra is, és az 4j technoldgia
alkalmazdsa a modernizacié {6 hajtéerejévé is vélhat.

2. VALLALKOZO! TOKE BEVONASA

Az informdcids tdrsadalom kialakuldsdban elsésorban a
véllalkozdi szféra uzleti kozremikodése jatszik nagy szere-
pet, de azok az orszdgok, amelyek idejében felismerték az
4j technoldgidk alkalmazédsdban rejlé elényoket €s poten-
cidlis veszélyeket, dltaldban nem bizzak jovjiket egyszera-
en a piaci viszonyok €érvényesiilésére, €s nemzeti stratégi-
dkat dolgoznak ki a proaktiv kormédnyzati kdzremuikodés-
re, dllami kedvezményekre, ami bizonyos teriileteken koz-
vetlen dllami finanszirozds is lehet, példdul a kozigazgatés
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hatékonysdgat javité és a mikodési koltségeket csokkentd

rendszerek 1étrehozdsdban.

A kormdnyzati stratégidnak figyelembe kell venni az or-
szdg gazdasagi helyzetét, igy nem véarhatjuk a megoldast
nagy allami beruhdzdsokt6l ezen a téren, de olyan gazda-
sdgi kornyezetet kell kialakitani, hogy ahol megvannak a
megtérilésen alapuld tzleti fejlesztés és szolgéltatds felté-
telei, bevonjdk a banki, vallalkozéi magantékét. Ez tortént
példdul az informdciés tdrsadalom alapjat adé legfonto-
sabb tdvkozlési infrastruktira koncesszids alapu fejleszté-
sére vonatkoz6 kormdnyzati stratégidnal.

A magdnbefektetések kockdzati tényez6it csokkentd,
»beruhdzdsbardt” kornyezet kialakitdsdhoz a korményzat
eszkozei:

e a piacra lépés feltételeire vonatkozd, dttekinthetd enge-
délyezési mechanizmusok kialakitésa;

e az infrastruktira fejlesztésére vonatkoz6 kotott kon-
cesszios eldirdsok ellentételezésére korldtozott idGtar-
tamra kizdrélagos jogok gyakorldsdt megad6 piacvéde-
lem; :

e a monopdlium idStartamdra vildgos, jogszabdllyal is rog-
zitett, az inflacidt kovetd tarifapolitika;

e pénziigyi €s gazdasagi szabalyozdeszkozok (ado- és vam-
kedvezmények).

3. SZABALYOZASI KORNYEZET HARMONIZALASA

Az 1j alkalmazésok elterjedésének egyik fontos feltétele
a tdvkozlési szolgdltatdsok dijtételeinek csokkenése, ami
elsésorban a piac tovabbi liberalizdcidjdtdl varhato.

A politika formél6i a teljes liberalizaciotol a verseny és
az innovécié fellendiilését, a szolgdltatdsok mindségének
javuldsdt, a dijtételek csokkenését és nem utolsésorban a
fogyasztok valasztasi szabadsdganak kiteljesedését vérjdk.

Az 1j piaci szerepl6k természetesen a jovedelmez6 piaci
szegmenseket célozzdk meg, ezért a piacszabdlyozdsnak
arra kell torekedni, hogy egyenld versenyfeltételek kozott
nyudjtsa elérheté dron €és jo mindségben a szolgéltatdsok
minimalis szintjét a kevésbé jovedelmezd tertileteken is.

Az Eurdpai Uni6 irdnyelveivel 0sszhangban 1998. janu-
ar elsejével a legtobb eurdpai orszdgban megsziinnek a
még fennalld korldtozdsok és liberalizdljak az infrastruktad-
ra épitését is, ami lehetévé teszi alternativ hdldzati szolgal-
tatok megjelenését az egyes nemzeti piacokon.

A hazai szabdlyozdsi kornyezet nincs ellentétben az eu-
répai szabdlyozds f6 irdnyaival, de a megkotott koncesszids
szerzOdések a teljes liberalizdldst minden bizonnyal késlel-
tetni fogjak. Ugyanekkor éppen ezek biztositottdk a veze-
tékes és a mobilhdlézatok gyors fejlesztés€hez a befekte-
téseket, megvaldsitdsuk €s megtériilésiik jogi €s gazdasagi
feltételeit.

A koncesszios szerzédések igen szigoru elldtdsi kotele-
zettségeket irnak el az tiizletileg kevésb€é vonzo teriile-
teken, ez is indokolja, hogy a befektet6k a befektetések
varhaté megtériilésének idejéig bizonyos foku piaci védett-
séget élvezzenek. Ez, az eurdpai fejlettebb orszdgokhoz
képest eltéré dtmeneti helyzet infrastrukturdlis lemarada-
sunkbdl és a felzarkézdshoz szitkséges finanszirozasi forra-
sok el6teremtésének feltételeibdl fakad, ezért nem az élta-
lanos liberalizaldsi kovetelmények ellen haté tényezd.

A koncesszids szolgdltatok piaci védettsége azonban

nem jelent teljes védettséget, mivel ideiglenes kizar6lagos-
sdgi jogositvdnyaik a tavkozlési szolgdltatdsoknak csak egy
csokkend, kevésbé fontos szeletére, a vezetékes és mo-
bil kozcélu tavbeszEld-szolgdltatdsokra, valamint az orsza-
gos személyhivé-szolgaltatdsra vonatkoznak, a dinamiku-
san fejl6dé adatdtviteli szolgdltatdsokra nem.

4. ELLATASI KOTELEZETTSEG

A liberalizalt tdvkozlési szolgéltatasok teriletén a leendd
szolgéltatokat nem terheli elldtdsi kotelezettség, fejleszté-
si stratégidjukat ezért a jovedelmezd teriiletekre koncent-
ralhatjdk a legmodernebb 4j technoldgidk alkalmazasédval.
Ennek kovetkeztében a héldzatok kiépitését a fizetGképes
kereslet igényeinek rugalmas kielégitésére korldtozhatjak.

Az 0j tavkozlési szolgéltatok piacra lépése egyelre nem
veti fel élesen az ellatdsi kotelezettséget, mivel ezt a kon-
cessziOs szerzOdések garantdljdk. Ezt a jelenlegi helyzet-
ben a koncesszids szolgéltatok belsd keresztfinanszirozés-
sal oldjadk meg ugy, hogy a jovedelmezbb tertileteken a
szolgdltatdsokat a raforditdsi koltségeknél magasabb dron
értékesitik.

A kizdr6lagossdgra vonatkoz6é 2001. december 31-i ha-
taridé utdn azonban olyan mechanizmust kell életbe 1ép-
tetni, amely az ellatdsi kotelezettség fenntartdsdnak fi-
nanszirozasdt megosztja a tavkozIlési piac szerepldi kozott,
fenntartva a versenytarsak piaci egyenl6ségét. A teljes ko-
rl liberalizdciot kovetden egyik tdvkozlési szolgdltatd sem
lesz kotelezhetd arra, hogy ellenszolgaltatds nélkiil megfe-
lel6 mindségben fenntartsa szolgéltatdsait a nem jovedel-
mez0 teriileteken olyan korldtozassal, hogy dijtételeit nem
emelheti bizonyos elfogadhaté szintnél magasabbra.

A keresztfinanszirozdsi lehet6ség megsziinik, mivel a
versenytdrsak a nyereséges tertileteken is a koltségardnyos
tarifdt kényszeritik ki draikkal. Mivel ennek szabélyozdsét
az Eurdpai Uniéban mdr 1998. janudr elsejétdl meg kell
oldani, ezen a teriileten a szakérték komoly el6készitd
munkat végeznek.

A kibontakozd informéciés tdrsadalomban egyre tobb
ember fiigg mind a magénéletben mind a munkahelyén
a modern tdvkozléstél. Az Eurdpai Unid tdvkozléspoliti-
kdja kezdettSl arra irdnyult, hogy meggdtolja a tdrsada-
lom két részre szakaddsat azokra, akik hozzadférnek az 4j
szolgdltatdsokhoz és azokra, akik ki lesznek zédrva azokbdl,
mondjuk azért, mert nem tudjdk megfizetni. A teljes kord
liberalizacié mellett fenn kivdnjdk tartani az ellatési kote-
lezettség valamilyen formdjét: a tavkozlési szolgdltatasok-
nak meghatarozott korét elérhetévé akarjak tenni minden-
ki szdmdra elfogadhat6 dron.

Az cllatési kotelezettség fogalma mindenesetre nem rog-
zithetd egyszer s mindenkorra, hanem egy olyan, rend-
szeresen felllvizsgdlhatd szolgdltatdsi minimum, amely az
egyes orszagok gazdasdgi teljesitmény€tdl és az eldfize-
t6k teherbird-képességétdl fiigg. A szolgdltatdsokhoz olyan
mértékben lehet mindenkinek elfogadhaté dron hozzéfér-
ni, ahogyan azt a gazdasdg teljesit6képessége megengedi.

Viérhatdan olyan ajdnlast fognak elfogadni, hogy a pi-
aci szerepl6k részesedéstik ardnydban hozzanak létre az
egyes tertiletek kozotti killonbségeket kiegyenlitd, fugget-
len pénziigyi alapot. Az dltaldnos ellatédsi kotelezettség fel-
sO szintjét korldtozni kell, nehogy a kozos alapbdl olyan
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kapacitdsok is ki€ptiljenek, amelyek irdnt nincs meg az
dltaldnos igény és igy kihaszndlatlanok maradnak. Ezek
koltségei elriaszthatjdk az aj befektetéket, ami fékezheti a
versenyhelyzet kialakuldsat.

A szabdlyozdsndl arra kell torekedni, hogy az izleti
alapon finanszirozhatd szolgdltatdsok ne keriiljenck az
dltaldnos ellatési kotelezettség korébe.

5. GAZDASAGPOLITIKA

Kormdnyzati feladat az 0j ipardgként megjelend in-
formacidgazdasdg kialakuldsi feltételeinek megteremtése:
stratégiai tigyként kell kezelni hazdnk regiondlis szerepé-
nek erdsitését az informdacidszolgaltatdsban.

Informdcidgazdasdgon azt az Osszetett infrastrukturét
és vallalkozasi rendszert értjik, amely az informdciok
taroldsdval, feldolgozdsdval, tovdbbitasdval és kiilonféle
felhaszndldsaval foglalkozik. E gazdasdgi szektor kiépitését
alapvetd és kozponti tdrsadalmi célként kell a kormany
gazdasdgpolitikdjanak koézpontjdba dllitani. F6bb funkcidk:
e az informdcids tdrsadalom hazai prioritdsainak megfo-

galmazdsa nemzeti stratégia formdjdban,

e az dllami és a magdntSke szerepének kijelolése,

e az dllami kozvetett szabdlyozdsi eszkozok meghatdrozé-
sa,

e az éllami szerepvdllaldssal ardnyos koltségvetési forrasok
hossza tdvua biztositésa,

e a szektor fejlddésének figyelemmel kisérését lehetévé
tevo statisztikai adatgy(jtés elrendelése,

e az Eurdpai Uni6hoz valé gazdasagi és politikai integra-
ciéval 0sszhangban 4ll6 nemzeti politika kialakitdsa.

6. EUROPAI CSATLAKOZAS

Annak ellenére, hogy az 1994 juniusdban megjelent
Bangemann-jelentés nem szolt kozvetlentl a kelet-k6z€p-
eurdpai orszdgokhoz kozvetett tizenetet hordozott, ameny-
nyiben ezek az orszdgok nem igazitjdk nemzeti stratégidju-
kat az Eurépai Uniéhoz, kimaradnak az informdcids tarsa-
dalom nyujtotta lehetéségekbdl.

Eppen ezért a kormany kezdettd] aktiv részvétellel ta-
mogatta az Eurdpai Bizottsdgnak azon kezdeményezését,
hogy évente ismétl6dé nemzetkozi féorumot szervezzenek
az informéciés tdrsadalom témakorében a kelet-kozép-
eurdpai orszdgok szdmdra. Itt a tagorszdgok kozott koz-
vetlen pérbeszéd alakulhat ki azon kormdnyzati teend6k
harmonizaldsardl, amelyek az informdciés tdrsadalom ki-
alakitdsdnak szabdlyozdsi keretrendszerét adjdk, €s ame-
lyek a tdrsadalom egészére vonatkozé politikdt alkotjdk.
A masik, ezzel parhuzamos témakor olyan akcidterveket
foglal magdban, amelyek elsGsorban a nemzetkdzi K+F-
tevékenységbe torténd bekapcsolddast segitik €ld.

Az 1996 szeptemberében Pragdban megrendezett 2.
férum olyan munkacsoport feldllitdsdarol dontott, amely
az EU és a kelet-kozép-eurdpai orszdgok informdcios
megvitatni szakért6i szinten és koordindcids ajdnldsokat
fog kidolgozni.

7. ESZKOZOK A MEGVALOSITASHOZ

A kormdnyzati stratégia kidolgozdsa egyrészt meggyor-

sithatja a kozvetleniil érintett ipardgak (tavkozlés, informa-

tika, elektronikus média) fejlédését, masrészt meghatédroz-

hatja, hogy a gazdasdg egyes szektorai milyen mértékben
alkalmazzdk az elektronikus informaciéforrdsokat.
A kormdnyzati politika megvaldsitasi eszkozei:

e az informdci6 eldallitasara, gyujtésére, taroldsara, keze-

1ésére €s tovabbitdsdra vonatkozd jogszabdlyalkotds;

a szolgdltatasi tevékenységek feltételeit meghatdrozo

miszaki és kereskedelmi egyiittmtikodésre vonatkozd

szabdlyozas,

e az (rintett ipardgak fejlodését segitd kozvetett vagy
kozvetlen koltségvetési tamogatds,

e a kormdnyzati nyilvdnos informdci6éforrdsokhoz vald
hozzéférést lehetdvé tevd informdcids rendszerek fejlesz-
tése, ezzel az elektronikus informdcié széles kord hasz-
ndlata elterjedésének eldsegitése;,

e az clektronikus informdcié kezelésével kapcsolatos isme-

retek elterjesztése;,

az éllampolgdrok demokratikus joggyakorldsinak az in-

formécids tdrsadalom eszkozeivel valé szé€lesitéséhez

sziikséges szabdlyozds kialakitésa;

a nemzeti kultira megdrzésével, terjesztésével és védel-

mével kapcsolatos elektronikus adatbdzisokat 1étrehoz6

kultirpolitika.

8. HIRKOZLESPOLITIKA

A hirkézléspolitikdban a kormdnynak a hirkozléssel kap-
csolatos szerepkoreiben kovetni kivdnt magatartdsformajat
kell meghatdrozott idészakra vonatkozdan rogziteni, hogy
a piaci szereplok (befektetdk, szolgdltatok, felhaszndlok,
gyartok) erre mint stabil alapra épithess€k sajat tizleti stra-
tégidjukat. Természetesen idével ez a politika az ] kihi-
vasoknak megfeleléen médosulhat, de mindig hosszi tavi-
nak kell lennie.

A hirkozléspolitika megfogalmazza az dllam kiilonb6z6
funkci6iban elldtandé feladatait.

Tulajdonosként:

e az allami részvénytulajdon vdrhatd alakuldsa az egyes
szolgdltatdsi teriileteken,

e a kizdrdlagos tulajdond korldtozott eréforrdsok (frek-
vencia, kozterilet) elosztdsi mechanizmusa,

e az dllami tulajdont kozszolgdltatok piacra 1€pési lehetd-
ségeinek meghatdrozdsa.

Szabdélyozoként:

e a fenntartani kivdnt piaci szerkezet a koncesszios terii-

leten,

az 4j szerepl6k piacra 1épésének feltételei,

az dltaldnos ellatdsi kotelezettség mechanizmusa,

az érvényben maradé esetleges korldtozasok,

a hatdsdgi drszabdlyozds véltozdsdnak irdnya,

a versenysemleges vallalkozdsi kornyezet kialakitdsa,

az \j szolgéltatdsok belépését segitd jogszabdlyok alapel-

vel.

Hatdsdgként:

e a hatdsdgi dijak és illetékek kiszabdsdnak jellege és
mértéke,

e a feliigyeleti funkcidk terjedelme,

e az ¢rdekegyeztetd mechanizmus formdi.

Felhasznaldoként:
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e az dllami pénzeszk6z6kbol megvaldsuld hélézatok, fej-
lesztések €s eszkozbeszerzések teriiletei,
e czen rendszerek muikodtetésének elvei.

Térsfinanszirozoként:
e a Hirkozlési Alap céltdmogatdsi rendszere,
e az adokedvezmények igénybevételi lehetGségei.

A hirkézléspolitikdnak az eurépai szabélyozési elveket és
gyakorlatot kell figyelembe venni — alapvetGen a verseny-
képesség fokozdsa érdekében —, és lehetévé kell tenni a
helyi hdlézatok kiépitésében is a pdrhuzamos hal6zatok
megjelenését. Elvi megolddst kell adni arra a problémara,
hogy a meglévé tavkozlési alépitmények gyakorlatilag a
koncesszids szolgdltatok tulajdondban vannak, és a szabad
csatorndk bérbeaddsdra nem kotelezheték, ugyanakkor a
bérleti dij megdllapitdsakor monopoldrakat tudnak érvé-
nyesiteni.

Vildgosan be kell mutatni az 4j mobiltechnoldgidk-
kal kapcsolatos frekvencidk és szolgéltatdsi engedélyek
odaitélési stratégidjdt és a koncesszids szolgaltatoknak a
kébeltévé-hdlozati szolgdltatd teriiletére vonatkozé belé-
pési lehetdségeivel kapcesolatos szabdlyozoi terveket.

Meg kell jeleniteni a kormdnyzat killoncéla vezetékes
és vezetéknélkili rendszereinek kiépitésével kapcsolatos
szdndékat, mivel ez nagyban befolydsolhatja a szolgéltatok
piaci magatartdsat.

9. ) SZABALYOZAS KIALAKITASA

A tévkozlési €s informatikai rendszerek alkalmazdstech-
nikai konvergencidja nemcsak egységesebb technoldgidt
eredményezett, hanem a versenyszférdban folyamatosan
megujulva, dinamikusan fejlédé informatikai véllalkozasok
jottek létre az dllami monopdliumok rendszerében a tav-
kozlési szolgaltatdsokban, ami elvezetett ezek liberaliz4la-
sdhoz. Az elektronikus médidval vald Gjabb konvergencia
varhatdan befolydsolni fogja a misorszordsi és -sz€tosztdsi
politikat is, varhatdan itt is a liberalizdlds irdnydban.

A kotott idében és korldtozott szdmu csatorndn sugdr-
zott kozszolgalati misorid6k miatt eldirtdk a csatorndn be-
luli mésorid6k ardnyat. Az egyirdnyd kapcsolat kovetkez-
tében a szolgaltatdst a vevokésziilékek dtalanydijabol, illet-
ve a muisoridében korldtozottan beiktatott rekldmok bevé-
telébd] finanszirozzdk. A fejlddés nyomdn a vevOkésziilék
szerepét is dtveszi a szélessavi tdvkozl6hdlézatokra kap-
¢s0l6d6 termindl, amelyen keresztiil barmikor lehivhat6 a
kivdnt program, és a dfjazds is a tényleges igénybevéte-
16t6] fligg. A szabdlyozdsnak is meg kell tehdt véltoznia:
nem a csatornak korldtozott voltara kell épiilnie, hanem,
ellenkezdleg, a gyakorlatilag korldtlan szdmud csatornérol
az otthonokba eljuté mérhetetlen informaciétomeg kozotti
tudatos vélogatds lehetGségét segitse eld gy, ahogyan a
nyomtatott sajtétermékeknél mindenkinek szabad vélasz-
tdsdn mulik, mit olvas. Az 0j technikdval az igénybevétel
alapjdn lesz a dijazas is, igy a rekldmok terjesztésének mod-
ja is megvaltozik.

Kultdrpolitikai szempontbdl egy vélaszthaté koézszolgd-
lati csatorna is kellene kulturdlis kincseink meg6rzésére €s
elterjesztésére.

Az \j szabdlyozds kialakitdsdnak igénye mar most is fel-
mertil az Interneten keresztiil, é16 addsban kozvetitett ra-
didmusorok esetében. A szabdlyozds célja természetesen

nem lehet az, hogy meggdtolja az 4j technikai lehetdsé-
gek clterjedését, de fel kell oldania a jelenlegi torvények
ellentmondésait €s fenntartania a pluralizmust az informa-
ci6forrdsok elérhetdségében. Az \j szolgaltatdsokra vonat-
koz6 jogszabdlyokban kell meghatdrozni azok nyujtdsdnak
és felhaszndldsdnak feltételeit, és rendelkezni a fogyaszték
védelmérdl, az adatok védelmérdl, valamint régziteni a sze-
replék feleldsségét a jogszabalyok betartdsardl.

Az 1j jogszabdlyoknak segiteni kell az 1j, innovativ fej-
lesztések széles kord €s gyors bevezetését mind a szol-
géltatdsi enged€lyezés egyszerli mechanizmusaval, mind a
felhaszndlok korldtlan hozzaférésének engedélyezésével. A
szolgdltatot kotelezni kell arra is, hogy a szolgéltatdsra vo-
natkoz6 minden informéci6t eldzetesen tegye kozzé és ga-
rantdlja a felhaszndlo személyes adatainak védelmét. Jog-
szabdlyban kell pl. régziteni az dllampolgdrokra vonatkozd
informécidk gyijtésének és feldolgozdsdnak feltételeit, a
betekintési jogosultsdgokat az adatokba €s a helyesbitési
lehetdségeket, valamint a hibds adatokbdl keletkezett kér-
ral kapcsolatos kdrtérités mechanizmusat. Meghatarozan-
do, hogy melyek azok az adatok, amelyeket csak a jogsza-
balyban rogzitett esetekben lehet feldolgozni, megtilthatd
a felhaszndl6i szokdsokbdl szerkesztett marketinganyagok
elédllitdsa, illetve az adatok olyan orszdgba tovdbbitédsa,
ahol nincs megfeleld adatvédelem.

A modositdsokat egyrészt az teszi sziikségessé, hogy az
informéci6é mint dru a tdvkozléhdlézaton keresztiil a vildg
barmely pontjdra eljuthat, mésrészt a tdvkozlGhalozatok
haszndlatdval kapcsolatosan is keletkeznek olyan, a fel-
hasznélokra vonatkoz6 informécidk, amelyek feldolgozdsa
és kozlése sértheti a személyiségi jogokat. Korldtozni kell
a buntetdjogilag tiltott &s egyéb, a fiatalkoruakra vesz€lyes
anyagok kozlését és az azokhoz vald hozzaférést. Meg kell
hatdrozni az elektronikus dokumentumok hitelesitésének
és az un. digitélis azonositok jogi elfogaddsdnak feltételeit.

Fontos az adatbankokra és a musorterjesztésre vonatko-
z6 szellemi tulajdon védelme, kiilonds tekintettel az ujfajta
sokszorositdsi eljarasi lehetéségekre. A nyilvdnos adathélo-
zaton keresztiil bizonyos anyagok szabadon hozzaférhetdk,
am azok nem madsolhatdk, szerkesztheték, moédosithaték
szabadon. Jogszabdly rogzitheti az 4j szolgéltatdsokra vo-
natkoz6 ellatasi kotelezettséget. Igy a telepiilések, iskolak,
kérhédzak és kozintézmények elbirt szinvonala szolgéltata-
sokhoz juthatnak elfogadhat6 dijtételek mellett.

Egyre fontosabbd valik, hogy jogi aktusokat lehessen le-
bonyolitani elektronikus dton. Ez néhdny meglévd jogsza-
baly modositdsat igényli példdul a papirmentes elektroni-
kus adatcsere (EDI) elterjedéséhez. A statisztikai torvény
alapjan készil6 orszdgos adatgy(jtési programot ki kell
terjeszteni mindazon hatdsdgi statisztikdra, orszdgos alap-
nyilvdntartdsra és a kormdnyzati irdnyitdssal Osszefiiggd
adatgyjtésre, amelyek lehetévé teszik a tdvkozlési, az in-
formécidtechnoldgiai és a médiaszektorok fejlédésére vo-
natkozé gazdasagi elemzések végzését.

10. KORMANYZATI CELU HALOZATOK ES
RENDSZEREK

A korményzat mint megrendeld €s finansziroz6 szerepel
a kozigazgatdsi hirkozlési infrastruktira kiépitésében, az
alkalmazott informdciétechnoldgiai €s tavkozlési végberen-
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dezések beszerzésében és sajat mikodését modernizald, Gj
alkalmazdsi rendszerek fejlesztésében. A korszeri eszko-
z0k alkalmazdsdval gyorsithaté a dontési folyamat a koz-
igazgatdsban, javithaté a kapcsolat a kozponti és a helyi
szervek kozott, elkészithetdk az dllampolgdrok tgyintézé-
sét segitd kozcélu adatbdzisok €s informdcids szolgdltata-
sok. A kormdnyzati szervek hatalmas mennyiségti adatot
és anyagot gydjtenek, dolgoznak fel és juttatnak el egy-
masnak. A korszer(i tdvkozlési €s informécids technolégia
alkalmazdsanak mértékétdl figgden javulhat a kormdnyza-
ti munka hatékonysaga.

Mivel a kormdnyzat az 4j eszk6zok €és szolgdltatdsok
egyik legnagyobb fogyasztdja, beszerzési politikdjaval rend-
kiviili médon befolydsolni tudja a piacot. Példat mutat-
hat az 0] technoldgia alkalmazdséban, igy az elektronikus
kozbeszerzési rendszer kiépitésével, az informdcidk kozre-
addséval elektronikus médidn és ilyen informdciok vésar-
laséval, valamint ezekhez az adathdlézatokon valé hozza-
férés lehetévé tételével (kozlonyok, jogtar, céginformdci-
Ok, kozbeszerzési €rtesitd, telekkdnyv, lakcimnyilvantartds,
infrastrukturdlis hélézatok térinformatikai megjelenitése
stb.). A sajdt rendszereiben alkalmazott szabvdnyos meg-
olddsokkal meghatdrozza a csatlakozdérendszerek interfész-
szabvanyait a ,kilvildgra” vonatkozo kiilon eldirdsok nél-
kal.

Fontos, hogy a korszerd telematikai rendszerek kiépi-
tésére forditott, a kozpénzen alapuld fejlesztési forrdso-
kat hatékonyan és koordindltan hasznéljdk. Ez nemcsak
a kormdnyzati szervek egyuttmiikodését meghatdrozo in-
formaciés hdlézatokra vonatkozik, hanem az dllampolgd-
rok ugyeit intézé hivatalok munkdjat segitd rendszerekre,
a tdrsadalombiztositds, a vimhivatalok, az adéellenérzés, a
foldhivatalok, a polgdrmesteri hivatalok tigyfélkapcsolatat
korszeriisitd rendszerekre, illetve az oktatdsban, az isme-
retterjesztésben és az egészségligyben megvaldsulé rend-
szerekre.

Gazdasagossdgi szdmitdsok és biztonsdgi feltételek alap-
jan donteni kell abban, hogy a liberalizalt tavkozlési kor-
nyezetben a kozpénzekbdl megvaldsuld tavkoziGhédlézatok
fizikailag elkilonult, dllami tulajdont halézatok vagy a tav-
kozlési szolgéltatoktol bérelt osszekottetésekre Epitett €s
a korszer(i biztonsdgtechnikai és rendszertechnikai meg-
olddsok felhaszndldsdval kialakitott hédlézatok legyenek-e,
amelyeket sajat igényeiknek megfeleléen terveznek meg €s
lizemeltetnek a kormdnyzati felugyelet alatt mikodtetett
allami tulajdond szervezetek, példdul kozhaszni tdrsasag
formédjaban.

A kormanyzati politika része sajat rendszereiben ke-
letkez$ adatok kozcélokra bocsdtdsdval kapcsolatos allds-
pontja. Milyen adatokhoz enged hozzaférést? Milyen mo-
don adja meg a hozzaférést? Hogyan tudhatjdk meg az
adatokat, akiknek ezekre sziikségiik van? Megengedi-¢ az
adatok kereskedelmi céli tovabbitdsdt vagy feldolgozdsat?
Milyen mérték( téritést kér az egyébként kodzpénzekbdl
eléallitott informdciokért? Fontos szerepet jatszhatnak a
demokrdcia szélesitésében azok a rendszerek, amelyek €ld-
segitik, hogy a kozvélemény megismerje a kormdnyzati
dontéshozatal folyamatdt. A korményzati rendszereken ke-
reszttl az dllampolgdrok széles rétegeihez eljuttathatdk a
dontéseldkészité anyagok, ¢és ugyanezeken a hdlézatokon
keresztiil begy(ijthetdk a vélemények, népszavazdst is lehet

tartani az alternativdkrdl, illetve kapcsolatot teremteni a
helyi képvisel6k €s a valasztok kozott.

11. KORMANYZATI TAMOGATAST IGENYL(
RENDSZEREK

Az informéci6s tdrsadalom kialakitdsaban a vallalkozoi
szféra tzleti alapon vald részvétele és a kormdnyzat sa-
jat céljaira létrejovd alkalmazdsok jdtsszdk a f6 szerepet,
egyes stratégiai teriiletek azonban kormdnyzati tdmogatdst
igényelnek, ami szinergikus hatdsaval gyorsithatja a moder-
nizdciot. Altaldban olyan befektetésekrdl van sz6, amelyek
megtériilése csak hosszu tdvon igazolhatd.

Az oktatdsi és képzési politikdnak tekintetbe kell venni
azt a tendencidt, hogy a javak elddllitdsa €és az 1j szolgdl-
tatdsok egyre inkdbb a tudédsra tdmaszkodnak. A tuddsba
valé befektetésnek nagy a szerepe a foglalkoztatdsban, a
versenyképességben €s a szocidlis Osszetartdsban. Egy-egy
régié gazdasdgi sikerének alapja vagy lemaraddsanak oka
lehet, hogy az ott €l6k képesek-e alkalmazni az 4j techno-
16gidt, ami nemcsak az orszdgon beliil, hanem az orszagok
kozotti munkamegosztdsban is igaz. Nagy figyelmet kell
szentelni az Uj technika oktatdsdra.

Mindezek felismerése olyan konkrét korményzati intéz-
kedésekhez vezethet, amelyek kozvetett céltdmogatds for-
madjédban lehetéséget nyujtanak a helyi dnkormdnyzatok-
nak (iskoldknak) a modern informdciétechnoldgiai eszko-
70k beszerzésére €s miikodtetésiik biztositdsdra. Fontos ki-
emelni, hogy nem clegendd a tavkozlési infrastruktirdhoz
csatlakozdst és az eszk0zOk beszerz€sét tdmogatni, hanem
ez a folyamat egy dltaldnosan bevezetendd, kedvezményes
tavkozlésidij-csomag kialakitdsdban is kormdnyzati kozre-
mikodést igényelhet.

A fiatalok oktatdsa mellett gondot kell forditani az
idések és a rokkantak specidlis oktatdsira. Igy 6k is
beilleszkedhetnek az 4j tdrsadalomba és a tdrsadalmi mun-
kamegosztasban is részt vehetnek.

Az oktatdsnak ki kell terjedni arra is, hogyan igazodjon
el a jovendd tdrsadalom polgdra az informdciédzonben.
Az oktatdsi intézményeknek a globdlis inform4cids infra-
struktirahoz térténd csatlakozdsi lehetdségének kormany-
zati tdmogatdsa mellett fontos kormdnyzati feladat, hogy a
nemzeti alaptantervben megjelenjen az értékes €s értékte-
len, a lényeges ¢és lényegtelen informdciok koézotti kiilonb-
ségtételre vonatkozd képességre nevelés.

A kormdanyzatnak be kell fektetni a hazai telemati-
kai kutatds-fejlesztésbe és meghatdrozni ennek stratégi-
ai irdnyait. Tdmogatni kell a nemzetkozi K+F-egytittmi-
kodésben valod részvételt, mert ez az eréforrdsok egyesitése
mellett az 0j eredmények piaci terjedését is jobban garan-
talja. Ktlonosen a pilot-projektekben vald részvétel segitheti
a felkésziilést az informdciés tarsadalomra. Ezek egyrészt
tudatositjak az Gj alkalmazdsi lehet6ségeket, meggyorsitjak
a gazdasagi fejl6dést, igényt tdmasztanak az 0j szolgdltata-
sok irdnt, és lehetévé teszik az Gj alkalmazdsi lehetdségek
valés korilmények kozotti vizsgdlatidt. Ekozben tapaszta-
latot lehet szerezni az Gj jogi és szabdlyozdsi problémak-
rél, valamint az Gj technoldgidk bevezetésével kapcsolatos
esetleges tarsadalmi és politikai akaddlyokrol.

Rendkivil fontos az Eurdpai Unidval koézos akcidterv
projektjeihez a csatlakozdsi lehetségek ismertetése €s a
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koltségekhez valé hozzdjdrulds mechanizmusdnak kialaki-
tdsa. Kutatdsokat kell inditani a telematika elterjedésével
kapcsolatos tdrsadalmi kihatdsok feltdrdsdra, ezen beliil
elsésorban a fizet6képes kereslet megteremthetdségének
vizsgalatdra. Igy pilot-projekt keretében vizsgdlandd, hogy
a tdvmunka technikai lehetéségének megjelenésével ha-
zal kortlmények kozott ez megvaldsithat-e gazdasagosan.
Megvizsgéland6 a tdvoktatds alkalmazdsi lehetdsége is.

Vizsgélni kell a telematikai rendszerek hatdsat a kornye-
zetvédelemre, mivel ezek megjelenése a jarmdiparban, a
kozlekedési rendszerekben, a forgalomirdnyitdsban és nem
utolsdsorban a kozlekedési igények csokkenésében nagy-
mértékben hozzdjarulhatnak a kornyezet kiméléséhez és
az eréforrdsok pazarldsdnak csokkentéséhez.

Fejlesztési tdmogatdssal segiteni lehet a készpénzkimélé
eszkozOk elterjedését a mindennapi életben, a kis- és koze-
pes vdllalatok versenyképességét javité informéciés rend-
szerek kialakitdsat, az elektronikus adattartalmakat el6dl-
litd ipardg gyorsabb fejlédését, ezen beliil a koézérdek,
teljes korl és megbizhat6 informéciok készitését.

Tdmogatni kell a kozérdek(i informdciokhoz hozzafé-
rést biztositd rendszerek kifejlesztését és a mikodtetéshez
sziikséges eszk6zOk beszerezését olyan telehdzhdlézat ki-
alakitasara, ahonnan ezek az adatok mindenki szdmadra el-
érhetdk lennének.

Az egészségiigyi kormdnyzatnak nagy gondot kell fordita-
ni az 4j technoldgidk bevezetésére, hiszen ezzel javithatd a
szolgdltatds szinvonala, a kedvezOtlen adottsdgu teriiletek
kiegyenlitettebb elldtdsa, novelhetd a diagnosztika pontos-
sdga €s a szolgdltatdsok elldtdsdnak gazdasdgi hatékonysa-
ga. Fontos feladat a paciensek adatainak €s az elektronikus
betegazonositd kdrtydk szabvdnyositdsa és ezek alkalmaza-
sdnak kotelezdvé tétele az egészségligyi intézményekben.
Folyamatosan kovetni kell a nemzetkézi fejlédési trende-
ket, hogy csatlakozni tudjunk az eurdpai szintd rendsze-
rekhez. A tdrolt egészségligyi adatok bizalmas jellege miatt
szigoruan szabdlyozni kell a jogosultsdgot ezek hozzéféré-
séhez.

A kozkonyvtdarak az dllampolgdrok alapvetd informdcio-
forrasai. Ezen adatbdzisok hdlézatra kapcsoldsa tdrsadalmi
jelentéségt kultarpolitikai feladat, amelyet a konyvtarak
a bevételeikbdl nem tudnak finanszirozni. Az 4j technol6-
gidk elterjesztését hédtranyosan befolydsolnd, ha a fejlesz-
tési és Uzemeltetési koltségeket a felhaszndlokra terhel-
nék, hiszen ezekhez az informdciokhoz régebben névleges
Gsszegek lefizetésével juthattak hozzd. Ha hasonld névle-
ges Osszegekért lehetne hozzaférni az elektronikus forma-
ban rendelkezésre 4dllé konyvtdrakhoz, ez nagymértékben
meggyorsitand az 0j technika elterjedését €s az informalt
tdrsadalom kialakuldsat.

12. A KORMANYZATI FEJLESZTESEK KOORDINACIOJA

A kozvetlen dllami (koltségvetési) finanszirozdsban meg-
valosuld tavkozlési és informatikai rendszerekkel kapcso-
latban az egyes kormdnyzati szerveknek €s orszagos ha-
taskort intézményeknek kozpontilag Osszehangoltan kell
végezni az alabbi feladatokat:

e a hdldzatok bévitésére, feldjitdsara és rekonstrukcidjra
vonatkoz6 fejlesztési koncepcidk kidolgozdsa;

e biztonsdgtechnikai, rendszertechnikai és felugyeleti kon-
cepcidk elkészitése;

e megvalGsithatésdgi tanulmanyok kidolgoztatdsa és érté-
kelése;

e az alkalmazhaté haldzati, hardver- és szoftvereszkozok
tipusvélaszt€kdnak az alkalmazdsok kovetelményeihez
illeszkedd meghatdrozdsa;

e a beszerzésekre vonatkozd tenderfelhivasok kibocsdtdsa
¢s az ajanlatok értékelése;

e orszdgos jelentdségli tavkozlési €és informatikai beruhd-
zdsok lebonyolitdsdnak felugyelete;

e orszagos jelentéségli adatbazisok (nyilvantartdsi rend-
szerek) létrehozdsa ¢és naprakészen tartdsa, valamint az
ezekért felelds adatgazddk kijelolése;

e a tobb intézményt érintd informécidrendszerek fejleszté-
se; csatlakozasi feliilleteinek garantdldsa rendeleti uton;

e a tdrcdk stratégiai terveinek jovdhagydsa és 6sszehango-
lasuk, a kormdnyzati stratégiai terv elkészitése;

e a koordindcio, illetve a projektszervezés feladataihoz ru-
galmasabban igazodé formdk kialakitdsa a telematika
eredményeinek felhaszndldsaval nemzetkozi tapasztala-
tok alapjén (,,virtudlis” kormdnyzat);

e a hdlézatok és rendszerek mukodtetése személyi €s
szervezeti feltételeinek kialakitdsa;

e a fejlesztések, a fenntartds és a mukodtetés pénziigyi
feltételeinek megteremtése;

e a nemzetkozi kormdnyzati hdlézatokkal és informdcio-
rendszerekkel vald egytittmiikodés kialakitdsa;

e az oktatds és a tdjékoztatds megszervezése;

e a kiilsé felhaszndlok csatlakozdsi feltételeinek meghatd-
rozasa,

e a kormdny képviselete a hazai és nemzetkozi szerveze-
tekben és egyuttmikodésekben;

e a terileti és dgazati onkormdnyzatokat érint6 ajanldsok
és céltdmogatdsi rendszerek kialakitdsa.

Ezek a feladatok minden kormdnyzati szervet és orszd-
gos hatdskord dllami intézményt érintenek, ezért a don-
tések meghozataldra célszerli egy hatdrozathozatalra jogo-
sult kormanybizottsdgot alakitani, amelyben minden érin-
tett szerv és intézmény magas vezetdi szinten képviselve
van. A dontések szakmai el6készitésének €és végrehajtdsa-
nak tdrcakozi 6sszehangoldsat a jelenleg is mikodd infor-
matikai koordindcids iroda végezhetné. Az énkormdnyza-
tok kapcsolédd rendszereire vonatkozéan a bizottsdgnak
utasitdsi jogkére nem lehet, ugyanakkor a szabvanyos csat-
lakozasi feltleteken és az ajdnldsokhoz kotott céltdmoga-
tasi rendszeren keresztiil ezekre vonatkozdan is meghaté-
roz6 szerepet jatszhatna. Igy példdul a kormdnyzati beszer-
zésekre kiirt tenderek alapjan tomegesen beszerzett esz-
kozok alacsonyabb drai kedvezd piaci drakat nytjtanak az
onkormédnyzatoknak, de a vallalkozéknak is.

13. A KORMANYZATI POLITIKAI DONTESEK
FLOKESZITESE

Az informdci6s tdrsadalommal kapcsolatos politikai €s
stratégiai feladatok joval szélesebb teriiletet Olelnek fel,
mint a kormdnyzat belsé miikodését hatékonyabba tévo
tavkozlési és informdcios rendszerek fejlesztése és miikod-
tetése. Az informdciotovabbitds 0j eszkozeinek elterjeszté-
se €s az ezekre €puld Uj kozcélh informdcids rendszerek
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fejlodése alapvetéen tizleti alapon és a vdllalkozdsokra ér-
vényes versenyfeltételek kozott fog megvaldsulni, amit a
kormdnyzat kozvetett eszkozokkel tud szabdlyozni és té-
mogatni. Dontéseihez nem nélkilozheti az €rintett szak-
mai és érdekvédelmi szervezetek bevondsat. A szakmai és
szakmapolitikai iigyeket napirenden kell tartani és megvi-
tatni, hogy a kormdny szakmailag és tarsadalmilag megala-
pozott dontéseket tudjon hozni tobbek kozott az aldbbiak-
ban:

e az informdcids tdrsadalomra felkésziilés stratégidja;

e a hirkozléspolitika tervezetének véglegesitése;

e a korlatozott er6forrdsok elosztdsi elvei;

e az Uj technoldgidn alapuld rendszerek bevezetésével
kapcsolatos jogszabdlyok szakmai tervezetei;

a kozpontilag tdmogatandé K+F pilot-projektek;

a kozponti tdmogatdsra érdemesnek tartott fejlesztések-
re vonatkozo ajdnldsok.

Ezt a feladatot lathatja el a kormdnyzattdl fiiggetlen, de a
részvételével mikodé Nemzeti Hirkozlési és Informatikai
Tandcs, amely a kormdny tandcsadé szerveként, tdrsadalmi
féorumot muikodtetve, dlldst foglalhat a kormdnyzati straté-

gidt igényl6 informdcids infrastruktira kialakitdsaval és az
ezen nydjthat6 szolgdltatdsok végzésének szabdlyozasaval
kapcsolatos tigyekben.

A Nemzeti HirkozI€si €s Informatikai Tandcsnak egyes
kérdésekben, pl. a frekvencidk kiosztdsi elveinek meghat4-
rozdsdban, dontési joga van. A vitdk megalapozasara szak-
mai el6készitd anyagokat is kidolgoztathat az alternativak
elényeinek €s hatranyainak, illetve a vildgban zajlo fejls-
dési folyamatok bemutatdsdra. Mivel a tandcs nem kor-
mdnyzati szerv, a korménnyal az erre illetékesként kijelolt
kozlekedési, hirkozI€si €s viziigyi miniszter Gtjdn tarthatja
a kapcsolatot. A miniszter a kormdnynak készilo elter-
jesztéseket a kormdnyzati tigyrendnek megfeleld tarcakozi
egyeztetés utdn terjeszti a kormény, illetve az Orszaggytlés
elé.

Az clfogadott torvények €és jogszabdlyok megteremthe-
tik az informdcids tarsadalom szerepléinek mozgésterét, a
kormdnyhatédrozatok formédjdban jovdhagyott, pénziigyileg
aldtdmasztott cselekvési program a korményzati koordind-
ciot igényld feladatok megvaldsitdsdnak vezérfonala lehet.

GOVERNMENT'S OBJECTIVES IN LEADING THE WAY
TOWARDS THE INFORMATION SOCIETY

CS. CSAPODI

MINISTRY OF TRANSPORT, COMMUNICATIONS AND WATERMANAGEMENT
DEVELOPMENT DEPARTMENT
H-1077 BUDAPEST, DOB U. 75/81.

The article outlines the strategical, political, regulatory and economic tasks for the government in support of the realization of the Information Society. It summarizes
the coordinative tasks in connection with the telecommunications infrastructure and information services financed from the state budget. It points out the need for a
permanent commitee to coordinate the activities of all the parties interested in policy formulation and in monitoring the development in this field in order to prepare

the necessary governmental decisions.

Csapodi Csaba a Budapesti Miiszaki Egye-
temen 1963-ban villamosmérnoki, 1970-
ben szakmérnoki, 1987-ben egyetemi dok-
tori diplomat szerzett. 1963 —1969 kozott
az MTA Automatizalasi Kutatdintézet tu-
domanyos munkatarsa, 1969-tSl 1975-ig az
MHE szamitokozpontjanak osztalyvezetd-
je, 1975—1987 kozott a Tavkozlési Kutatd
Intézet tudomanyos osztdlyvezetdje, 1987-
tSl 1990-ig a Posta Kisérleti Intézet fSmér-
noke. Munkahelyein szdmos kutatas-fejlesztési programban vett
részt a szamitastechnika és a tavkozlés teriiletén. Jelenleg a Koz-
lekedési, Hirkozlési és Viziigyi Minisztérium fejlesztési féoszta-
lydnak (1992—93-ban a tavkozlési féosztily) vezetSje. 1994 ota
a MATAV Rt. Igazgatésaganak, 1996 jiniusa 6ta a HTE elnok-
ségének tagja. Mintegy negyven hazai és nemzetkozi publikacid
szerzdje, illetve tarsszerzdje.
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A NIF-PROGRAM SZEREPE AZ EUROPAI SZINVONALU
INFORMACIOS INFRASTRUKTURA ES INFORMATIKAI
KULTURA HAZAI MEGTEREMTESEBEN

BAKONYI PETER

HUNGARIA SZAMITASTECHNIKAI KFT
1134 BUDAPEST, DOZSA GY. UT 150.

BALINT LAJOS

MAGYAR TUDOMANYOS AKADEMIA
1051 BUDAPEST, NADOR U. 7.

A cikk roviden ismerteti a magyar kutatdsi, felsGoktatasi és kozgyijteményi kozosségek NIIF-programjat. A bevezetdt kovetGen kitér az
informatika jelentGségére és nemzetkozi fejlddésének néhany jellemzGjére, majd kiilon szol a kutatds és felsGoktatds meghatéarozo szerepérdl
az informatika fejlodésében. Ezt kovetGen magarol a NIIF-programrol €s a program keretében elért legfontosabb eredményekrdl esik sz6.

o

A program kapcsan kialakult nemzetkdzi kapcsolatokkal foglalkozd kdvetkezd fejezet utan a jovordl, a program céljairdl, lehetdségeirdl €s

korlatairdl esik szo.

1. BEVEZETO

A sokrétd feladatcsoporton belil kiemelt jelentésé-
gli a korszerd informécids infrastruktira kialakitdsa. Egy
Uj, modern tdrsadalom jon létre, amelynek lételeme a
szamitogép-halézatra épiild informdcié-szolgaltatds. Ez az
Uj tipusi kommunikdci6 az élet minden tertletét atalakitja.

A Nemzeti Informdcids Infrastruktira Fejlesztési (NIIF)
program meghatdroz6 szerepet jatszott és jatszik a hazai
informa-
cids infrastruktira megteremtésében.

A kovetkez6kben bemutatjuk a NIIF-program legfonto-
sabb eredményeit.

A hazai kutatési-fels6oktatési kozosség a NIIF-program
keretében az elmult években sikeresen kapcesolddott a fej-
lett orszdgokban lejdtsz6d6 informatikai fejlédési folyamat-
hoz, és — a hazai adottsdgok keretei kozott — ugyanazt
az utat jdrja, amelyet a tengerentuli és nyugat-eurépai ku-
tatasi és felsGoktatdsi kozosségek. Elen jar az uj techno-
l6gidk ¢és alkalmazdsok bevezetésében, kiprébdldsaban és
clterjesztésében, a kovetkezd évek meghatdroz6 4j kul-
tardjdnak teritésében. A NIIF-program kozép- és kelet-
eurdpai viszonylatban kimagaslé eredményeivel nyugat-
eurdpai szinvonalat nydjt a tudomdnyos €s oktatdsi al-
kalmaz()i kér szazezres nagységrendii (és az orszég vala—
madra, egyuttal biztos szakma1 és kisérleti hatteret teremt
ahhoz a folyamathoz, amelynek keretében — a nemzet-
kozi verseny diktdlta kovetelményeknek megfelelden — az
informatika minden lehetséges alkalmazdsi teriletre kiter-
jed6 felhaszndldsa 1€pésrdl 1épésre megvaldsulhat.

2. AZ INFORMATIKA NEMZETKOZI FEJLODESE
ES JELENTOSEGE

Ma madr kozhelyként taldlkozunk udjra és ujra azzal
a megdllapitdssal, hogy az informdcids infrastruktira —
amely a tavkozlési és informdcidfeldolgozdsi technoldgidk,
eszkozOk €s modszerek segitségével a kommunikdcios €és
informdcidés szolgdltatdsok széles vdlasztékdnak folyama-
tos és megbizhatd muikodést add szervezeti hdtterére és

rendezett jogi, szabdlyozdsi €s szabvanyositdsi kornyezet-
re tdmaszkodva — a nyolcvanas évek vége, de kulono-
sen a kilencvenes évek eleje 6ta fokozatosan mindenfaj-
ta tdrsadalmi-gazdasdgi tevékenység meghatarozdjavé kezd
vélni.

A nemzetkozi trendek egyértelmiien mutatjék, hogy az
elektronizdlt informécidés kapcsolatok (a bel6lik szdrma-
z0 informécidkon, a folyamatosan fejl6dé kommunikdci-
0s és kooperdciés kultirdn és nem utolsésorban az ezek
eredményeként novekvo teljesitményeken keresztiil) vildg-
szerte a tarsadalom, a gazdasdg, az dllamigazgatds és koz-
igazgatds, az egészségligy €s szolgéltatdsi szféra, s6t egyre
inkdbb a civil, illetve a magédnéletben is a hatékonysdg,
egyuttal a kényelem egyik fontos feltételévé valtak és je-
lentéségiik egyre nd.

A kibontakozd gyokeres véltds nyomdn mér a kozeljo-
vében jelentdsen eltér az egyes orszagok nemzetgazdasagi
teljesitképessége, kooperativitdsa, versenyképessége, de-
mokratikus intézményrendszere, a nemzetkozi integracios
torekvésekhez valé alkalmazkodds lehetéségei, a szocidlis
helyzet, az életmindség, a munkavégzési, tanuldsi és civil
szervezddési feltételei. Minden orszdgnak, amely a nemze-
tek sz€étszakadé mezényében kedvezé helyet szeretne ma-
gdnak, szembe kell néznie ezzel a kihivassal.

Szdmos példa mutatja, hogy 0sszehangolt nemzeti prog-
ramok kellenek egy fejlettebb, hatékonyabb tdrsadalmi
és gazdasdgi struktura kialakitdsdban kulcsszerepet jatszo
informatika és ezen belil az informdcids infrastruktira
sikeres fejlesztés€hez.

Az Egyesiilt Allamok 1993-ban elinditott NIIF-programija,
valamint az Eurépai Unié 1994-ben inditott és 1998-ig tar-
té6 IV. Keretprogramja az informdcids infrastruktira fej-
lesztésére torekszik.

A kelet-koz€ép-eurdpai régid, azon belil Magyarorszag
tdvkozlési €s informatikai infrastruktirdja és az infrastruk-
tardn elérhetd szolgdltatdsok kore jelentOsen elmaradt,
de a nyugat-eurdpai integrdcié vdrhatéan meggyorsitja
majd az Osszeurdpai infrastruktira fejlesztését, hiszen a
tavkozlési-informatikai infrastruktira fejlesztésének a gaz-
dasdg dltaldnos fejlédése el6tt kell jarnia. Enélkil ugyanis
semmilyen fellendiilés nem indulhat meg.
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Az informdciés infrastruktira hazai helyzete tehat meg-
hatdrozo lehet eurdpai integracios torekvéseink sikeressé-
gében, és dontéen befolydsolhatja a majdan beinduld in-
tegrdcios folyamatot.

3. A KUTATAS ES FELSOOKTATAS SZEREPE AZ
INFORMATIKA HAZAI FEJLODESEBEN

Az informatikdban (vilagszerte, igy Magyarorszagon is)
a kutatdsi ¢és fels6oktatdsi szféra véllalta és véllalja magdra
a vezetd szerepet: 1étrehozza a haladdshoz vezetd 1j ered-
ményeket és az 4j technolégidk kisérleti alkalmazdi tere-
pét, elséként profitdlva a kutatémunka (és a kapcsolddd
felsGoktatdsi, muszaki fejlesztési stb. tevékenységek) haté-
konysdgdt javité 4j kommunikéciés és informdcids lehetd-
ségekbdl. Ezek nélkiil a kutatoi és felsGoktatasi kozossé-
gek ma mdr miikodésképtelenek lennének. A kutatdsi in-
formadcios infrastruktira legaldbb ilyen fontos szerepe Ma-
gyarorszdgon is az az dltaldnos informatikai kulturaterem-
t6 misszio, amelynek jelentdsége miatt vildgszerte (ndlunk
is) kozponti forrdsok fedezik a fejlesztési és alkalmazdsi
koltségeket.

Az itthoni kutatdsi, fejlesztési, felsGoktatdsi, konyvtd-
ri és kozgyljteményi kozosség tehdt ugyanazon az Gton
jart (jar) az informdcids infrastruktara fejlesztésében s al-
kalmazdsdban, amelyen néhdny évvel kordbban Nyugat-
Eurépdban, el6tte pedig az Egyesiilt Allamokban a hason-
16 kozosségek elindultak.

Ennek koszonhetéen Magyarorszdgnak czen a tertile-
ten mdr vannak jé hagyomdnyai és eredményei, elsésorban
a kutatdsban és a felséoktatdsban. Az Informdcids Infra-
struktira Fejlesztés (IIF) programja 1986 6ta s annak foly-
tatdsaként a Nemzeti Informdciés Infrastruktura Fejlesztés
programja 1995 6ta sikeresen mukodik, és hdlézatdn ke-
resztiil ma mdr tobb mint ezer intézmény keretében tébb
mint szdzezer aktiv hazai felhaszndld (kutatd, oktatd és
egyéb tudomdnyos, felsGoktatdsi, konyvtdri és kozgydjte-
ményi alkalmazd) jut gyorsan és alacsony koltséggel kom-
munikdcids, interakcids és informdcidszerzési lehetdségek-
hez

LA NEMZET] INFORMACIOS INFRASTRUKTURA
FEJLESZTES PROGRAMJA

A magyar tudomdny és felsGoktatds nemzetkozi ver-
senyképessége szempontjdbdl kiemelkedd fontossdgu inf-
rastruktdra eredményei talajan indult 995 elején a NIIF-
program. A széles korl egyeztetés nyow:dn megfogalma-
zott célok arra a felismerésre épiilnek, hogy az €rintett ko-
z0sségeket kiszolgdld informdécios szolgdltatdsi héttér tobb
szempontbdl orszdgosan is alapvetd fontossagi. A nemzet-
kozi kooperécié- és versenyképesség a legfejlettebb orszd-
gokéval 6sszemérhet$ szinvonald héttérfeltételeket jelent
a jovot megalapozé tudomanyos munka €s az 4j alkotége-
nerdcidk igényes képzése szdmara; fejlett orszdgokhoz ha-
sonldéan kultardt és példat teremt, miszaki megolddsokat
és alkalmazdsi tapasztalatokat nyuijt az informatika széles
koru, gyors, orszagos térhdditdsdhoz; és elengedhetetlen az
eurdpai integracios torekvések sikere szempontjabol.

A NITF-program terve a megalapozott hdlézati €s infor-
macids szolgdltatdsok fenntartdsan és szintentartd fejlesz-
tésén tul az alkalmazdsok és az alkalmazoi kor bovitését,
4j technolégidk bevezetését és pilot-alkalmazdsok minta-

kénti kialakitdsat tartalmazza és kultirateremtd misszio-
nak megfeleld oktatdsi, képzési és tandcsadasi feladatokat
is véllal. A terv megvaldsitdsa €pit arra a — ma még szinte
valamennyi fejlett orszdgban érvényes elvnek megfeleld —
feltételezésre, hogy a hazai misszié teljesitésének felétele-
ként meglesz a fokozatosan bévilé kozponti (kéltségveté-
si) tdmogatds. gy eredményesen folytatédhat az ITF-, majd
a NIIF-program kapcsdn évekig igazolt sikeres munka a
Jov6 informdcids tdrsadalmdt megalapozé feltételrendszer
hazai kialakuldsat segitve.

A program tdmaszkodik a hazai informécids infrastruk-
tara orszdgos szintd fejlesztési feltételeinek és igényeinek
teljesitésére is, ugyanakkor nagy sulyt helyez a réfordita-
sok viszonylag gyors €s biztos megtériilésére, kozvetlentil
és kozvetetten.

5. A NIIF-PROGRAM KERETEBEN ELERT
EREDMENYEKROL

Az 1IF-, majd a NIIF-program kozel tizéves fejlesztési
munkdjdnak eredményeként 1996-ban mér t6bb mint szaz-
ezer alkalmazé (kutatdk, egyetemi oktatdk stb.) 4llt rend-
szeres elektronikus kapcesolatban egymadssal és sok milli6
kulfoldi partnerével, illetve sok ezer olyan intézménnyel
(egyebek mellett konyvtdrakkal) és professziondlis vagy
amatdr informdcidszolgéltatdval a vildg minden tdjan, ame-
lyekkel gyorsan és folyamatosan gondolatot és informéciét
cserélhet, illetve amelyektdl igen rovid id6 alatt juthat akar
hatalmas mennyiségli — sokszor mésképp el sem érhetd
— informdciéhoz. Az egy fére juté dtlagos forgalom ha-
vonta tobb millid karakternyi (havonta és alkalmazénként
tobb konyvnyi) informaciémennyiségnek felel meg. A kom-
munikdciés hdlozatba kotott szamitégépeken keresztil fel-
becsiilhetetlen értékid a kapcsolattartdsi és informdcio-
hozziférési lehetéség, meglepden kedvezd fajlagos koltsé-
gek mellett.

Az 1996-ig eltelt mintegy tiz év legfontosabb eredmé-
nye a szamitogép-hdlozat folyamatos fejlédése, a szolgal-
tatasok folytonos bdviilése és a mind sz€lesebb kord hoz-
zaférés lehetésége. Zavartalan a belf6ldi adatforgalom a
MATAV nyilvdnos csomagkapcsolt hdlézatdn és — el-
s@sorban — a hazai kutatdsi és felsGoktatdsi kozosség
HBONE-gerinchdlézatdn keresztiil, kedvezményes tarifa-
rendszert alkalmazva a kutatdsi és felsGoktatdsi intézmé-
nyck szdmdra.

Béviilnek az adatforgalom lehetdségei 1 gerinchéléza-
ti (HBONE) csomépontok telepitésével, uj (elsésorban
IP) végpontok iizembe helyezésével, az Internet-hdlézatba
kapcsolt korszer, Uj konfigurdciok telepitésével, valamint
a nagysebességi (kabeles, optikai, illetve mikrohulldmu 4t-
vitelre épuld) kapcsolatok bévitésével.

Ma madr kozel harminc a nagysebességli, nagy megbizha-
tosdgu, bérelt vonalas 6nédlldé HBONE-gerinchélézat cso-
mopontjainak szdma. Ugyancsak kozel harminc decentra-
lizélt, elosztott hdlézati mikodést lehetévé tevd regiondlis
és diszciplindris kdzpont van.

A nemzetkozi hédlézati kapcsolatokat tekintve 1989-t61
folyamatosan lehetett béviteni a hazai hdlézat nemzetkdzi
kapcsolddasait. [gy alakult ki az elmalt évekre elsGsorban
az Internethez a kapcsolat, és igy épiilt ki a két nagy eu-
répai gerinchdlézathoz, az EuropaNET-hez €és az Ebone-
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hoz a sz€lessdvi Osszekottetés, biztositva a nagy kapacitdsa
tengerentuli forgalmat is.

Kialakult a NIIF-szolgéltatdsok (NIIF levelezési szolgdl-
tatds, elektronikus faliujsdg, a nemzetkozi halézatokkal va-
16 kapcsolattartds technikai és adminisztrativ feladatai, a
nemzetkozi hdlézatokon keresztiil elérheté szolgdltatdsok
kozvetitése a hazai felhaszndlokhoz) folyamatos és zavar-
talan rendje, részben kozponti, részben regiondlis szinten.

ZokkenOmentes a vildgszerte hozzaférhetd adatszolgdl-
tatdsokhoz €s a strukturdlt nemzetkézi informdcids rend-
szerekhez, illetve szolgdltatdsokhoz — egyebek mellett az
Internet vildghdlézatdn keresztiil elérhetd szolgdltatdsok
teljes korének — val6 hozzéférés. Folyamatos a kozérdek
hazai adatbazisok miikodtetése és (tovabb)fejlesztése is.

1996 elejét6l mar tébb mint ezer intézményben (ezen
beliil a kutatds, a felsGoktatds, konyvtdrak és kozgytjtemé-
nyek kollektivait tomoritd6 HUNGARNET Egyesiilet tobb
mint nyolcszdz tagintézményében) tobb tizezer szamitogé-
pes munkahely ad szdzezernyi alkalmazd szdmdra kozvet-
len hozzaférést az infrastruktdra szolgdltatdsaihoz. Tobbek
kozott valamennyi akadémiai intézet kutatdi és valamennyi
egyetem, illetve nagyobb felséoktatdsi intézmény oktatdi
rendszeresen haszndljdk a hdlézaton elérhetd szolgdlta-
tdsokat, a hazai és nemzetkozi elektronikus kapcsolattar-
tast, az adatbdzisokhoz valé hozzéaférést, informdacios ada-
tallomédnyok 4tvitelét, Internet-informdacioforrdsok (World
Wide Web stb.) olvasdsat, tdvoli hozzédférést szdmitdstech-
nikai eréforrdsokhoz.

A NIIF-hdlézat kozponti szolgéltatdsai évek Ota az el-
érhetd legkorszertibb hardver- és szoftvereszkdzokre éptil-
nek és integrdljdk a vildgban legelterjedtebb rendszereket
a hazai igényekre kifejlesztett itthoni megolddsokkal.

A program keretében, annak tdmogatdsdval 1989-t61
mintegy 150 adatbazis kidolgozdsdra, szolgdltatdsba vitelé-
re ¢és folyamatos tovédbbfejlesztésére keriilt sor, s6t 1994
Ota gyorsan bovil az Interneten elérhet6 strukturdlt in-
formacioforrdsok (elsésorban WWW) hazai fejlesztése is.
Ezeken tul a NIIF-alkalmazéi kér a vildg megszamldlha-
tatlan tovdbbi informdciéforrdsdhoz is hozzafér.

1996 kozepére — évenként kozel megkétszerezédve —
mintegy 25 ezerre nétt az Internet-hostok (dtlagosan leg-
alabb négy-ot felhaszndld vildghdlézati hozzaférését biz-
tositd) szamitogépek szdma, €s ugyancsak 10 ezer folé
nétt a hazai levelez6rendszer tovédbbi elektronikus posta-
fickjainak (azaz a hazai és a nemzetkozi elektronikus le-
velezésben tzenetek €s informdcidk kildésére és fogada-
sdra képes kutatdi, illetve kutatokozosségi végpontcimek)
mennyisége.

1996-ra — ugyancsak évenkénti dupldzéddssal — az
adatforgalomban mdr havonta tobb szdz gigabyte az or-
szdgba érkez$ informdciomennyiség, ezt megkozelitd az
orszdgon belili és a kifelé haladé forgalom.

A program eredményeit folyamatosan fejl6dé alkalma-
z61 kultura, a fejleszté, mikodtetd és felhaszndld kollekti-
vdk hozzéértése €és orszagon beliili széles korl egylittmu-
kodés jellemzi. Az elmult években kialakitott regiondlis és
diszciplindris kozpontok, a szolgéltatok és a felhaszndlok
rendszeres, folyamatos képzése és tdjékoztatdsa és a HUN-
GARNET Egyesiilet tagintézményei szdmdra biztositott
kedvezd feltételek (a program dtvdllalja a koltségeket) egy-
ardnt hozzdjérult a fejlédéshez.

6. A NIIF-PROGRAM NEMZETKOZI ELISMERTSEGE

1992 nyardn megalakult a HUNGARNET Egyesiilet
mint a hazai kutatd, fejlesztd, felsGoktatdsi és kozgyijte-
ményi alkalmaz6i kor szamitégép-halozati egyesiilete. Az
egyesiilet célja, hogy a NIIF-program alkalmazo6i kérébe
tartozé felsGoktatdsi intézmények, akadémiai kutatéinté-
zetek, kozgyljtemények (konyvtdrak, levéltdrak, muizeu-
mok) és egyéb kutatOhelyek tdrsadalmi szervezeteként se-
gitse részvételiiket a hazai és f6leg nemzetkozi szerveze-
tekben, szervezze tagjai tevékenységét ezekben a szerve-
zetekben, képviselje kozos érdekeiket elsGsorban a nem-
zetkozi szamitdgép-halézatok tertletén, kijeldlje a szerve-
zetekben tisztséget betoltd képviseldit, kozvetitse tagjainak
az emlitett szervezetek adta elényoket, tdmogatdsokat, le-
hetdségeket, tovdbba kozvetitse a program tdmogatasat a
hazai fels6oktatdsi, kozgytjteményi és kutatdi kozosségek-
hez, amennyiben ez Osszefogottan latszik célszertinek.

A HUNGARNET Egyesiiletet mint a hazai ,,academic”
kozosség nemzetkozileg is jegyzett szervezetét nem sokkal
megalakuldsa utdn, 1992 6szén felvette teljes jogi tag-
nak a RARE (az eurdpai kutatdsi-felsGoktatdsi hdlozati
szervezetek szovetsége). Ennek —, illetve jogutddjnak, a
TERENA-nak (Trans-European Research and Education
Networking Association) — megalakuldsa 6ta elsé szdmua
feladata a tagjai (tagszervezetei) kozotti egyiittmikodés
segitése, a kontinens kutatdsi és felsGoktatasi szdmitogép-
halézati infrastruktdrdjanak harmonikus fejlesztése, felold-
va az orszdghatdrok szabta gédtakat a kutatoi hdlézati kap-
csolatokban. Igy lehetévé valik a kutaték kézoétti kommu-
nikdcié, az informdcidcsere €s a szamitégépes erdforra-
sok kolesonos tavoli elérése. Ezdltal a magyar felsGoktata-
si intézmények és kutatohelyek egyenjogi partnerekként
részestilhetnek mindazon elényokbdl, melyek a nyugat-
eurdpai orszdgok hasonlé intézményeinek rendelkezésre
4llnak.

A HUNGARNET Egyesiilet, mint a hazai kutatdsi és
felsGoktatdsi k6zOsség nemzetkozileg is jegyzett szervezete,
tagja egyebek mellett az emlitett TERENA szervezetének,
valamint a DANTE (Delivery of Advanced Networking
Technology to Europe) 6sszeurdpai szolgéltatékozpontnak
és a CEENet (Central and Eastern European Networking
Association) szervezetének. Mindez a zavartalan nemzet-
kozi halozati kapcesolatrendszer elengedhetetlen feltétele.

Nemzetkozi kapcesolataink igy ma mdr teljes mérték-
ben ugyanolyan nemzetkdzi feltételeket nyudjtanak a ma-
gyar kutatéhelyeknek, egyetemeknek, muzeumoknak és
konyvtdraknak, mint amilyeneket nyugat-eurdpai partne-
reik (egyben versenytdrsaik) élveznek.

A két nagy eurdpai gerinchédlézaton, az EuropaNET-en
és az Ebone-on keresztll mar eddig is jelentds forgalmat
bonyolitottak le a hazai kutatd-fejleszté-felsGoktatds tag-
jai kontinensiinkon és tengerentilon dolgozd kollégdik-
kal. Nemzetkozi kapcsolataink el6bbiek szerinti béviilése
és megszilarduldsa tovabb javithatja hozzaférési lehetdsé-
geinket Eurdpa és a vildg kommunikdciés €és informdcios
szolgéltatésaihoz.

Kiemelendd, hogy a DANTE-nak a kelet-kozép-eurdpai
régiébdl csak a HUNGARNET vdlhatott tagjavd. Ennek,
az eredményeinket clismerd megtiszteltetésnek kézzelfog-
hat6é eredménye, hogy 1995-t6l (a kérnyez6 orszagok ko-
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zul egyediliként) 2 Mbit/s kapcsolattal rendelkezhetlink
a DANTE dltal tzemeltetett EuropaNET-hez és kiszo-
bon all az Eurdpai Uni6 tagorszédgai dltal megvalésitandd
TEN-34 projektbe valé bekapcsoldddsunk, azaz részvéte-
link a kovetkezd évek uj technoldgidju és az eddigicket
messze felilmild sebességli gerinchdldzati fejlesztéseiben.

A hazai eredményeknek az is kiemelt nemzetkozi elis-
merése, hogy a RARE, majd a TERENA vezetdségében
évek Ota vdlasztott magyar tag is dolgozik — szintén egye-
diiliként a régiénkbol.

7. A NIF-PROGRAM LEHETOSEGEI ES KORLATAI

Az informdci6s infrastruktira fejlesztésének és széles
koru terjesztésének az el¢bbiekben vazolt programja vald-
ban nemzeti ligy. A hazai alkalmazdsokat tekintve a speci-
fikus alkalmazoi korok érdekeit is figyelembe véve, a leg-
szélesebb alkalmazdi kozosségek technikai és szolgéltata-
si hétterének fejlédését a leghatékonyabban segit6 cél- és
feladatspektrummal biztositja a fejlett vildg orszdgaiban fo-
lyamatosan é&s feltartéztathatatlanul €piilé informécids tar-
sadalom feltételrendszerének hazai elterjesztését. Ezzel a
nemzetkozi versenyben helyt tudunk 4llni, illetve ki tud-
juk alakitani nemzetkézi kooperdcidban vald részvételtink
massal nem helyettesithetd infrastrukturélis hatterét.

A NIIF-program orszagos célt tizott ki azzal, hogy a
kommunikdcié és az informdciokhoz valé hozzaférés elekt-
ronikus Gtjdnak tarsadalmi szinti elterjedését olyan szinvo-
nalra emelje, amelynek révén Magyarorszdg régionk ,fej-
lett szigetévé” vdlhat. Ezzel mind az infrastruktara fejlesz-
tésében, mind a hdlézaton keresztil elérhetd szolgaltatd-
sokban olyan nemzetkozi egyiittmikodési feltételek ala-
kulnak ki, amelyek nélkil a tervezett célok toredékét sem
érhetnénk el.

E célok természetesen csak fokozatosan és a pénziigyi
lehetGségekkel dsszhangban valdsulhatnak meg. A meglé-
vl pénzeszkozokkel azonban szdmottevd fejlédés érhetd
el éppen a koordindlt és egyuttes hatékony megvaldsitds
révén.

Egy ilyen — taldn az eddigi eredmények tiikrében
batran kiemelkedd$ jelentéséglinek tekintheté — 1€pés a
mar emlitett TEN-34 (Trans-European Network at 34-155
Mbit/s) projektbe torténd kiiszobondllé bekapcesoldddsunk
a MATAV-val karéltve. A TEN-34 projekthez valé csat-
lakozds ugyanis mindségileg Uj helyzetet teremt a HUN-
GARNET/NIIF miszaki feltételeiben, 0sszekottetéseiben,
szolgdltatasaiban, fejlesztési lehetéségeiben, a teljes alkal-
mazdi kozosség kiszolgdldsdban stb. Uj hazai fejlesztések
indulhatnak, béviilhetnek az orszdgon-beliili vonalak sédv-
szélességel, Gjabb alkalmazoi korok kapcesolhatdk be, szé-
lessdvi Osszekottetéseket igényld (pl. real-time multimédi-
ds) alkalmazdsok terjedhetnek el az \j technoldgia beveze-
tése ¢s az 1997-ben 10 Mbit/s, majd késébb bdviilé nem-
zetkozi adatforgalmi kapacitds birtokaban.

Ezek a tények — a lehetéségek és a mindségi ugrds
indokoltsdga éppugy, mint azok az adatok, amelyek meg-
gy6zden igazoljak egy ilyen utnak nem csupdn helyessé-
gét és ,,gazdasdgossdgdt”, hanem elkeriilhetetlenségét is —
egyértelmten igazoljdk: olyan lehetdség nyilt meg a hazai
kutatds-felsdoktatds eldtt, melynek kihagydsa sokszorosan
visszalithet az egész szférdra, s6t az orszdg informatikai
fejlddésére és akar integracids lehetdségeire.

E fejlodés és lehetdségek (valamint a koltségmegtériilés)
itthoni alapja kétségtelentil az, hogy a hazai alkalmazék
mar ma j6val t6bb mint szdzezren vannak: a lakossdgnak
kozeljovébeli meghatédrozo része.

Az 1j lehetéségek kiakndzdsa természetesen a forras-
igényre is kihat, részben a nemzetkozi Gsszekapcsoldsi kolt-
ségek, részben a hazai fejlesztésekhez és boviils, gazdago-
do szolgdltatdsokhoz tartozé koltségek novekedése miatt.
Hozz4 kell tenni: ezek a kéltségek kozvetleniil, gyorsan és
sokszorosan megtériilnek, s kozvetett megtérulésiik hatdsa
szinte felbecstilhetetlen.

A TEN-34-be val6 bekapcsoléddsunk O6nmagaban is
szinte felbecstilhetetlen értéku 1€pés ebben az (elsésorban
eurdpai) integrdlodasi folyamatban nemcsak a HUNGAR-
NET/NIIF kozosség €s az €lvonalbeli orszdgos szolgalta-
tasokra és kiemelt regiondlis szerepre térekvé MATAV
szdmdra, hanem kozvetve az egész orszag szdmdra is. A
lehetdségeket azonban akkor lehet kihaszndlni, ha az or-
szdgon beliili hdlézati adottsagok ,,felnének” a nemzetkozi
konnektivitdsban most elérhetd szintre.

Erdemes felfigyelni arra, hogy Magyarorszdgon ugyan-
az jatszodik le, mint a nyugat-eurdpai fejlett orszdgokban:
egyelére érzékelhetd telitettség nélkiil dupldzédik évente
a felhaszndldi 1€tszdm és legaldbb négyszerezddik az adat-
forgalom. Az Internet-hostok szdma 1995. janudr 31-én,
janius 30-dn, 1996. janudr 31-én és jinius 30-4n rendre
8707, 11 553, 17 787, illetve 25 733 volt, €s példdul csak a
bejové nemzetkozi forgalom az 1995 elején regisztrélt kb.
40 Gbyte-tal szemben 1996 elején mar havi mintegy 150
Gbyte volt.

Ezek az adatok eldrevetitik az 1997-es és 1998-as var-
haté helyzetet is. Az Internet-hostok vildgszerte atlagosan
Otszordsével szamolt alkalmazéi 1étszdm a mai tobb mint
szazezerrdl 1997 mdsodik felében mar eldreldthatdlag 300
ezer korilire nd, és még 1998 vége eldtt bizonydra meg
fogja haladni a félmilli6t.

Ezck a tények egyértelmi jelei annak, hogy valészintileg
nincs a kutatds és a felsGoktatds terén jobb befektetés,
jobb koltséghely, mint a NIIE S6t, a NIIF kultdrateremtd
hatdsét figyelembe véve batran 4llithatd, hogy a ,,befekte-
tés” orszagos értelemben is egyediildllé megtériiléssel jel-
lemezhetd, nem beszélve azokrdl a kozvetett hatdsokrol,
melyek akdr a kutatds és oktatds szik teriiletének haté-
konysdgdban és nemzetkozi kapcsolatrendszerében, akdr
az egész orszdg informatikai fejlédésében és nemzetkozi
versenyképességében jelentkeznek.

A kutatds, fejlesztés, felsGoktatds, konyvtarak és koz-
gyljtemények informdcids infrastruktirdja hdrom szem-
pontbdl is alapvetéen fontos az orszdgnak:

e nemzetkozi kooperacio- és versenyképességet, a legfej-
lettebb orszagokéval osszemérhetd szinvonald héttérfel-
tételeket jelent a jovét megalapozé tudomdnyos munka
és az 4j alkotd generdcidk igényes képzése szdmdra;

a fejlett orszagokhoz hasonléan kultardt és példat te-
remt, miiszaki megolddsokat és alkalmazdsi tapasztala-
tokat nyuajt az informatika széles kord, gyors orszagos
térhoditdsa szamara;

clengedhetetlen az curdpai integrdcids torekvések sike-
re szempontjabal.
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THE ROLE OF THE NIIF PROGRAMME IN ESTABLISHING
HIGH QUALITY INFORMATION INFRASTRUCTURE AND
ADVANCED TELEMATICS PRACTICE IN HUNGARY

P. BAKONYI L. BALINT

HUNGARIA COMPUTING LTD. H-1134 BUDAPEST, DOZSA GY. UT 150. HUNGARIAN ACADEMIE SCIENTIFIC

H-1051 BUDAPEST, NADOR U. 7.
The paper briefly outlines the National Information Infrastructure Programme of the Hungarian academic and research community. Following the introductory paragraphs,
the significance and the world-wide development of the information technologies and their applications are disussed in short. Next, the specific role of the academic
and research sector in this development is explained. After that, the NIIF Programme itself and the most important results achieved during the ten years history of
the Programme are described in some detail. Having finished with this description, the internatioanl relations established any maintained within the frameworks of
the Programme are dealt with. Finally, the promising future perspectives, together with the foreseeable constraints of the NIIF activities are investigated. The paper
concludes with emphasizing again the nation-wide importance of the mission fulfilled by the Programme.

Bakonyi Péter a Hungaria Szamitastechni- Balint Lajos a muszaki tudomany kan-

kai Kft. igyvezetd igazgatdja. A cég a Hun-
garia Biztosité Rt. szamitékozpontja, és fel-
adata a biztosité tevékenységének informa-
tikai tamogatdsa és a kapcsolédo, illetve
igényelt fejlesztési tevékenység. A Nemzeti
Informacids Infrastruktdra-program opera-
tiv bizottsiagianak elnokeként a tiz éve si-
keresen mukodS program szakmai irdnyi-
tdja. Az Internet-kultiira megteremtésében

didatusa. Kordbban a Tavkozlési Kutatd
Intézet, majd az MTA Szamitastechnikai
és Autoatizalasi Kutatd Intézet kutatdja,
a Budapesti Miuszaki Egyetem oktatdja.
Jelenleg a Magyar Tudominyos Akadé-
mia fGtanicsosa. A tavkozlés, a szamito-
gépes tervezés-gyirtis-ellendrzés, az infor-
matika, a szamitogép-halézatok, az ember-
gép rendszerek és az ember-szamitogép in-

az NIIF-program meghatdrozé szerepet jatszott és jatszik. Ily mé- | terakcié témdiban 120 publikacidja jelent meg. A HUNGARNET
don Bakonyi Péter az Internet hazai fejlédésének egyik kulcssze- | Egyesiilet elndkhelyettese, a NIIF-program Operativ Bizottsdga-
repldje. Szamos publikacidja jelent meg hazai és nemzetkozi féru- | nak, a TERENA Végrehajto Bizottsaginak és a TEN-34 Iranyotd
mokon. 1993-ban Széchenyi-dijjal tiintették ki. Testiiletének tagja.
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A nemzetkozi Ericsson cég 90 ezer embert foglalkozat a vilag tobb mint 130 orsz4géban.
Egyesitett szakértelmiik a kapcsoldstechnika, a radiéberendezések és halézatok terén
teszi az Ericssont a vildg vezetd szallitojava a tavkozlésben.

A vilagon eddig kozel 100 milli6 digitalis vonal kapcsolddik AXE helyi kdzpontokhoz,
amellyel az Ericsson a digitélis telefonkdzpontok legnagyobb szallit6java valt. Ma mar
kozel 150 Ericsson nemzetkozi kozpontot helyeztek tizembe, ami a vilagpiacon 47 %-o0s
részesedést jelent. A miszaki fejlédés ttemét jelzi, hogy az Ericsson konszern altal
eladott termékek 60 %-a 3 éve még nem volt piacon.

Tovabb folytatodik a cellularis telefonrendszerek térhdditasa. Az Ericsson GSM-
rendszerét mar tob mint 40 orszdgban hasznaljak, €s szdmuk ezutén is emelkedni fog.

Az Ericsson Kft. iizleti teriiletei Magyarorszagon

A vallalat a tervezést6l a hardver-, szoftvergyartason és kutatason keresztiil egészen az
tzemeltetd rendszerek tdmogatasdig sz€leskorii marketing- és tervezési tevékenységet,
oktatast és iizembehelyezési dokumentumgyartast folytat.

Az Ericsson Kft. gyakorlatot szerzett a rddiohirkozlési, a digitdlis kapcsoldstechnikai,
atviteltechnikai és dramelldté rendszerek tervezésében és telepitésében. Tobb sikeres
kulcsrakész villalkozas — helyi és helykozi hdlozat tervezése, szerelése, izembehelyezése
— tikrozi a cég szakmai felkésziilségét.

Az Ericsson Kft. optimalis megolddscsomagot kinal partnereinek, feldlelvén a halézat-
épité-elemek széles skéldjat. Emlitést érdemelnek a kiilonféle rddiés rendszerek (RLL),
mint a RAS 1000, DRA 1900, valamint a kihelyezett elbfizetdi fokozatok (RSS), a digitdlis
multiplexerek (MUX) és a fényvezetd kdbelek. Az eldfizetdig vezetd optikai kdbelekkel
teret nyit a kabeltelevizios €és a multimédia-szolgéltatdsoknak.
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BEVEZETO

Kedves Olvasé!

A Hiradéstechnika folydirat egy olyan mellékletét tart-
ja kezében, amelyet magunk kozott ,cégbemutatonak”
nevezink. A legtobb esetben a cégbemutatdk azokat az
eredményeket szoktdk felsorolni, amelyeket az érintett cég
elért, és kozben bemutatédsra kerill a cég tevékenysége.
Alapjdban igy van ez most is, hiszen az Ericssont, pon-
tosabban az Ericsson Tavkozlési Kft.-t (roviden ETH, az
Ericsson Telecom Hungary alapjdn) a magyarorszagi Erics-
son tevékenységén, néhény érdekes és aktudlis szakmai té-
mén keresztul kivinjuk bemutatni. Mindemellett amikor e
bevezetd rész megirdsdhoz késziiltem, ugy gondoltam, ta-
ldn még izgalmasabb lenne, ha nemcsak a multrél és a je-
lenrdl, hanem a jovérél is irndnk, mégpedig szokatlan mo-
don, szokatlan ardnyokban: réviden a multrél, hosszabban
a jelenrdl és részletesen a jovérdl. Bizonydra egyetértenek
velem, hogy ebben a gyorsan véltozo, technoldgidban ro-
hamléptekkel fejlédd vildgban még a jelenlegi tevékenysé-
geknél, képességeknél is fontosabb a jovo.

A MOLT

Mir a szézad elsé felében a legnagyobb vildgeégek je-
len voltak hazdnkban. A 120 éves Ericsson mar 1911-
ben vdllalatot alapitott Magyarorszdgon. Az elsé gydr
Ericsson-tulajdonjoga a 30-as években megsziint €s legko-
zelebb a 70-es, 80-as években mint a BHG crossbarlicenc-
addja volt jelen az Ericsson a magyar piacon.

Az 1990. decemberi elsé orszdgos kapcsoldstechnikai
rendszervélaszté tender megnyerésével kezd6dott az Erics-
son legdjabb korszaka. Képzeljék el, mit jelentett a val-
lalatalapitds akkor, amikor a magyar professziondlis hira-
déstechnikai ipar elvesziti KGST-piacét €s Osszeomlik, de
adminisztrativan szerzett pozicidjat nem konnyen adja fel.
Céget alapitani félig ellenséges hangulati koérnyezetben
(parlamenti vizsgélat, sajtéhadjdrat stb.) nem volt kdnnyi.

Az 1991 februdrjdban indult vegyes véllalat (az ETH) a
nulldrél kezdte. Egy bérelt irodai szobdban két f6 kezdi el
szervezni a véllalatot. A tiszta, szabélyos indulds sok lelke-
sedéssel és tdmogatottsdggal lehetdséget adott arra, hogy
olyan folyamat jatsz6djon le, amelyre taldn nem volt eddig
példa a magyar ipar torténetében. Egy harmonikus, egész-
séges vdllalatépitési program keretében az anyacég értékes
és partneri segitségével 6t év alatt 1étrejott Magyarorszag
legfejlettebb technoldgidjia és legnagyobb hiraddstechnikai
gydrté véllalata. Ezt els6sorban igen széles skdaldju szakmai
tevékenység, jelentds és teljes technoldgiai transzferek, pi-
aci dominancia, valamint egy kreativ, a véltozést folyama-
tosan kezeld, felkészilt stédb fémjelez.

A JELEN

Az ETH-ndl jelenleg tobb mint félezer ember dolgozik.
A viltozd, altalaban tiz f6 korili kulfoldi szakértén kiviil
mindenki magyar. Az elmult évek intenziv tanuldsanak, fej-
16désének eredményeként a tavkozlés szdmtalan dgazatd-
ban rendelkezik a véllalat szakmai felkésziiltséggel, kom-
petencidval. Mivel a 100 %-osan Ericsson tulajdonti ETH
az Ericsson-vildghdlozat része, igy gyakorlatilag termék-

vélaszték és szolgdltatds szempontjabdl a teljes Ericsson-
portf6lié rendelkezésre 4ll az ETH-ndl. Ez azt jelenti, hogy
az ETH-n keresztiil minden olyan létezé termék elérhetd,
amellyel az Ericsson rendelkezik.

Természetes, hogy az ETH fejlédésének egy részét a
piaci igények vezérelték és vezérlik most is. Ebben a vo-
natkozdsban azonban van vdltozds, mert amig az elmult
évek technoldgiatranszfereit a hazai piac igényei alakitot-
tdk, addig a mostani ndvekedést mar a térség, nevezetesen
a kozép- és kelet-eurdpai igények is befolydsoljdk, megha-
tarozzdk. A nyilvdnos és fix telepitési tdvkozlési haléza-
tok technoldgidjat (pl. digitélis kapcsoldstechnika, &tvitel-
technika access-termékek), valamint a GSM és kilonb6zé
celluldris rddidtelefon-rendszereket érintd kérdéseket mar
nemcsak a hazai piac vezérli. Megjelent az export, megje-
lent a kornyez6 orszdgok igénye. Ennek kovetkezménye,
hogy a digitdlis telefénidnak és a GSM-technoldgidknak
ma mér az ETH a térség ericssonos szakértdi kdzpontja.

Az Ericsson Téavkozlési Kft.-nek a kiilvildg felé jelenleg
Ot arca van. Az ETH ,,termékeit”, produkcidit 6t kiilonbo-
z3 csoportba lehet sorolni.

Az ETH, mint ,marketing machine”

Létrejott egy igen széles és mély szakmai skdldn te-
vékenykedd marketing-,,gépezet”, -szervezet. Tudva, hogy
ma mdr nem elég berendezést értékesiteni, hanem a komp-
lett megolddsok a marketingtevékenység eredményei, kia-
lakult a szakemberek olyan csoportja, amely a tdvkozlési
infrastruktura-épités 1ényegében minden kérdésére vélaszt
tud adni. Ezen beliil egyre nagyobb szerepet kap a ,,custo-
mer service”, azaz a vevd, operdtor szolgdltatdsainak €érté-
kesitésére létrehozott sz4llitdi tdmogatds.

Az ETH, mint berendezésgydrto cég

Kiilonb6z6 fokon mar 1992-ben elkezd6dott az AXE di-
gitalis telefonkézpontok berendezésének, elemeinek gydr-
tdsa, Osszeszerelése. A gyéri végméréssel bezardlag az
AXE-kozpontok kb. 75 %-ban Budapesten késziiltnek. Az
4j TTC (Time to Customer) program keretében (torek-
vés lecsokkenteni az egyes kozpontok létesitésének id6-
tartamdt) az elmult években a kiilonboz6, hasonlé pro-
fild Ericsson cégek kozott kiemelkedd eredményeket ért
el az ETH hardvercsapata. Uj médszerek bevezetésével
tobb mint 50 %-kal csOkkentették a létesitések idStarta-
mét. Mindezzel egyiitt tudomdsul kell venni, hogy a beren-
dezések méretei drdmaian csokkennek, a hardvergydrtés
kozpontositédik. Ma mdr nem a hardvergydrtds jelenti €s
képviseli a nagyobb értéket. Stdtusa: sziikséges, de nem
elégséges, nem a dontd hényad.

Az ETH, mint engineering cég

A komplex tavkozlési rendszerek létesitésében, fenntar-
tdsdban igen jelentds a ,,mérndki” munka ardnya €s sze-
repe. A tervezés, méretezés, szerelés, tesztelés, lizemelte-
tési tdmogatds a rendszerek mikodésének minds€gét ha-
tdrozza meg. Az ETH rovid torténetének mdr az elején
kidertilt, hogy ,.ez a mufaj is jol megy a magyaroknak”.
Egyre ismertebb lett az Ericsson belsé hdlézatdban, hogy
az ETH-dolgozok gyorsan, pontosan és jol dolgoznak. En-
nek kovetkezményeként egyre tobb meghivéds érkezett a
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kult és szervezett formét 6ltétt: jelenleg az ETH kozép- és
kelet-eurdpai szakért6i kdzpontja a nyilvanos, fix telepité-
st rendszerek, valamint a GSM teriiletén. Ezekben a té-
makban €s ebben a térségben a megkotott szerzédések ki-
vitelez€sét €s lizemeltetésének tdmogatdsdt ETH-dolgoz6k
végzik.
Az ETH, mint fejlesztécég

A modern tdvkozlési rendszerek értékének tobb mint
60 %-a szoftver. Lassan, de tobbnyire ebben az évtized-
ben beteljesedik az a folyamat, amelyben a legnagyobb
tavkozlési/informatikai vildgcégek szoftvergydrakkd vélnak.
Ezért is volt nagyon fontos mdr 1991-ben az a dontés (fiig-
getlenil a rendszervdlaszté tender szerz6désétél), hogy az
ETH-ndl szoftverfejlesztd részleget hoztunk létre. Az el-
mult évek sordn létrejott az orszdg jelenlegi legnagyobb
tavkozlésiszoftver-fejleszté kapacitdsa, ahol folyamatosan,
szervezetten kozel szdz {6 termel komplex, 6ndlld, korsze-
ri szoftvertermékeket. Ezzel kijelenthetd, hogy az ETH és
ezen keresztiil a magyar mérnokok meghatérozoé jelleggel
részt vesznek a legfejlettebb informatikai technolégidk ki-
dolgozésdban gy, hogy kozben a fejlesztésnél alkalmazott
modszerek, eszkozok is vildgszinvonaliak. Az ETH ezen
tevékenységével az élen van, és igen elismert az Ericsson
hélézaton beliil.

Az ETH, mint kutaté cég

A Budapesti Muszaki Egyetemmel folytatott tobbéves
egylttmikodés folytatdsaként alapkutatds kezd6dott az
ETH-ndl. Elsésorban a nagysebességti hdlézatokkal kap-
csolatos kérdések, valamint a forgalomanalizéldsi és hélo-
zatszimuldlési feladatok tartoznak az ETH Traffic Labora-
tériumdnak munkdjaba. Tovdbb béviilt ez a tevékenység
egy Software Conformance Test laboratériummal is. Ezek-
kel a kérdésekkel intézményesen mésutt nem foglalkoznak
az Ericssonndl. Az ETH e ,,tud6s” részlege intenziv kap-
csolatot tart fenn a hazai és nemzetkozi, hasonl6 témé-
val foglalkozé szakmai korokkel. Igen értékes munkdjuk
hatédsai az évek sordn nemcsak az ETH vagy az Ericsson
eredményeiben mérhet6k, hanem az egész hazai szakmai
tarsadalomban is érezhetSk lesznek.

Az ETH ezen 06t arcdt mddszeresen dtszévi a mindség
és annak intézményesitett, mindsitett jelenléte. A vildg
legnagyobb mindsitécége, az angol BSI mdr hdromszor
tartotta alkalmasnak az ETH-t az ISO 9001 mindsitésre.
Ezzel egyiitt mdr 1996-ban elkezd6dott a TQM, mint a
mindség egy magasabb szintl rendszerének alkalmazdsa.
Ismerve azt, hogy a TQM egy soha be nem fejezhetd
,utazds”, elemeinek, filozéfidjdnak alkalmazdsa az ETH
mindennapi munkdjdnak részévé vélt. Nem egyszerd egy
ilyen szemléletet kialakitani egy cégen belil, ahol oly
széles a tevékenységi kor, mint az ETH-ndl. Az Ericsson
Téavkozlési Kft.-nél megvaldsult a teljes innovaciés ldnc:
alapkutatds, fejlesztés, gydrtds, €rtékesités, szolgéltatds,
rendszertdmogatds. Mi erre biiszkék vagyunk.

A JOVO

A bevezetében a folytatés, a jové programjénak fontos-
sdgérdl frok. Tudom, kockdzatos a jovorodl beszélni, hisz az
szamon kérhetd, a nem ldthaté tényezdk az elképzelése-
ket meghitsithatjdk. Ezek ellenére mi véllaljuk. Véllaljuk,

hogy besz€liink arrél, miként gondolkodunk, hogyan l4t-
juk jovénket, mi a jévéképiink. Hasonl6an gondolkodik a
»nagy” Ericsson is. Jovébeli elképzeléseit nem rejti véka
ald. Hadd idézzek itt Lars Ramqvistnak, az Ericsson elsé
szdmu emberének 1996. december 20-i, az Ericsson kiilén-
boz6 cégeinek élén 1évl vezet6khoz kiildott kardcsonyi és
djévi tizenetébdl: ,,Amint e levelet irom nektek, bizonyos,
hogy 1996 rekordév lesz! ... Egyiitt megvaldsitottuk, hogy
az Ericsson a legnagyobb tdvkozlési berendezés-szallito lett
a vildgon. ...1996 mdr térténelem. Mindannyian tudjuk,
hogy az igazi verseny csak most kezdddik. Most, hogy
az Ericsson az elsé szdmu telekommunikéciés széllitocég,
minden versenytdrsunk meg fog tenni mindent, hogy a do-
bog6 felsd fokdrdl leszoritson. Azonban erre felkésziiltiink
és készek vagyunk keményebb versenyre is 1997-ben és a
kovetkezd években...”

Tehdt van pontos célkitlizése az Ericssonnak. Ha ez nem
is feltétlen érvényesithetd a vildg mindazon 130 orszédga-
ban, ahol az Ericsson valamilyen forméban jelen van, de
olyan tertileteken, ahol méar eddig is meghatdrozé az Erics-
son szerepe a tdvkozlési infrastruktdra épitésében, ott a
célok hasonléak. fgy vagyunk ezzel itt, Magyarorszagon
is. Meggydz6déssel hissziik, hogy hosszabb tdvon csak ugy
lehet ilyen célokat elérni, ha egy cég minél jobban részt
vesz az adott orszdg ipari szakmai fejl6dési programjaban,
a cég és a tdrsadalmi kornyezet érdekei és célkitiizései mi-
nél nagyobb tartomédnyban hasonléak, kozések. Mi ortil-
nénk annak, ha t6bb, hasonléan gondolkodd és cselekvd
céggel kellene kemény, de tiszta konkurenciaharcot, ver-
senyt vivni Magyarorszdgon és a térségben. De ha nem, az
a verseny szomoru lesz szdmunkra.

Nézzik, mi az a jovébeli kdrnyezet, melyek a trendek,
amelyek el6ttiink vannak. Az informécids tdrsadalom kia-
lakuldsa sordn miként véltozik a piac és miként a szalli-
tok, gyartok, rendszergazdék helyzete, szerepe? Lényeges
véltozdsok vdrhatok? Igen! A tdvkozlés, a kommunikacié
egy vdltozé vildg. De nemcsak vdltozd, hanem fejlddo és
boviils.

A fejlédés mennyiségi és minbségi. A telekommunikd-
ci6s halozatok, rendszerek kiépitésének ma az elsé har-
madéban jarunk. Gondoljék csak meg, hogy a vildg népes-
ségének csak 10 %-a rendelkezik telefonnal és mindéssze
50 %-a haszndlt mdr valaha is telefont! Pedig a telefon
madr a vildg szdmtalan orszdgdban torvény dltal biztositott
jog. Ez a piac tovdbbra is hatalmas. Uj jelenség, hogy a
mennyiségi névekedés mellett (és sokszor azzal egyiitt) fel-
gyorsult a technoldgiai fejlédés folyamata, a mindség és a
szolgéltatdsok fajtdjanak novekedése (pl. egy AXE digitélis
telefonk6zpont tébb mint 700 kiilonféle szolgdltatést tud!).
Az 1. tablazat érzékelteti a tradiciondlis, fix hdlézati piac
struktirdjanak véltozasat a technol6gia szempontjébdl.

Bdviil is ez a vildg. A kiilonbozé hdlézatokon, szolgél-
tatdsokon, rendszereken keresztiil meg fog valésulni, hogy
a telefon és az adatétviteli kommunikdci6 természetes mé-
don kiegésziil a multimédia-szolgéltatdsokkal. Ennek szdm-
talan kovetkezménye van. Alapjdban véve megvéltozik a
fél évszézados elektronikus kommunikéciés rendszerek (te-
lefon, tdvirat, fax) egész tartalma, filoz6fidja és ezzel egyiitt
a szereplok gondolkoddsmddja. A jelenség pératlan: a
technolégia megvéltoztatja az emberiség gondolkoddsmdd-
jat, életstilusat. (Olyan mdr volt, hogy a gépek, az elekt-

AZ ERICSSON MAGYARORSZAGON



romossdg stb. megvéltoztatta az emberek életmddjat, bo-

vitette mozgdsterét. De olyan nem, hogy az ember maga

mds legyen.) Ez persze nem minden vonatkozdsédban pozi-

tiv (gondoljunk csak egy l€lek nélkiili tdrsadalomra!), de ez

mar filozofikus kérdés, hagyjuk ennek elemzését az ehhez

értékre. Inkdbb nézziik, mivel jar ez a mi szakmdnkban.
A vdltozds természetes, de a mértéke mdr pdratlan.

Lényegében minden megvaltozik, ha a jovét a 90-es évek

elejéhez hasonlitjuk. Az lzleti kornyezet véltozdsai:

e rereguldcio;

e a magdntdke megjelenése;

globdl szolgéltatdk;

Uj szerepldk;

gyors technolégiavéltas;

rovidebb termékélettartam;

erds verseny a szolgaltatok kozott;

csokken az eléfizeténkénti bevétel;

kialakul egy tomegcikk-piaci szegmens.

Osszegezve az Uizleti kérnyezet véltozdsait, megéllapithato,

hogy az Ericsson piacdn torténd jelentds védltozdsok meg-

feleld vélasz- (és legtobbszor megeléz6) akcidt igényelnek

a tovébbi sikerek érdekében.

1. tablazat. Viltozds a fix, nyilvanos hdlézati piacon

1995 2000

(%) | (%)
Keskenysava kapcsoldstechnika 41 35
Szélessdvi kapcesoldstechnika 1 4
Auviteltechnika 23 15
Hozzaférési hdlézat berendezései 6 12
Haél6zati menedzsment 9 12
Héldzati intelligencia 2 4
Vevészolgdlati szolgdltatds 8 9
Egyéb 10 9

A technoldgia viltozdsa

e NG a vezeték nélkili rész: ezt nemcsak a mobiltelefon-
rendszerek rohamos terjedése jelenti, hanem igaz a fix
hélézatokra is (RLL).

e Felgyorsul a digitalizdlédas: példdul van olyan szolgélta-
16, aki harom éve még a crossbarrendszer 2005-ig meg
akarta tartani, most pedig mdr 6t évvel kordbban lecse-
réli, hogy a szolgdltatdsokkal versenyben tudjon marad-
ni.

e [N-technoldgia: egyre nagyobb szerepet kap az intelli-
gens hdlézati technolégia. Ma mdr t6bb szolgéltaté je-
lentds drbevételt szerez IN-technoldgidval.

e Személyi kommunikdcié: a celluldris hdlézatok szerepe
megnd a személyi kommunikdcié megjelenésével. Ezzel
dtrendezddnek a szokdsos forgalmi struktirdk.

e Tobbszabvdnyl technoldgidk: megjelennek azok a tech-
noldgiai megoldédsok, ahol tobb, eltéré szabvanyd rend-
szert tud ugyanazon megoldds kiszolgalni.

e Egységesités: magasabb szintre emelkedik azon techno-
l6giai részek, egységek funkcidja, amelyek univerzalisak,
egységesitettek. Ezek ipari tomegcikk jellegli gydrtdsa-
val dtrendez6dnek a gyédrtok és kapcsolataik. A multik
szerepe eltolddik a rendszerfejlesztés és -integrécié ird-
nyéba.

Osszegezve, a technolbgiai véltozdsok trendje 1j stratégid-

kat vélt ki a gydrtokndl, és kozben dtrendezédnek a gyar-

tok kapcsolatai, méretei, feladatai.

A fenti véltozdsokat a liberalizdcid, a globalizdcid, az
informécids tdrsadalom kialakuldsdt szolgdljdk. Ebbe a
trendbe tartozik az is, hogy megvéltozik a szallitok és ve-
vk, a rendszergazddk és szolgdltatok viszonya. Mindkét
oldalon csak az tud tartésan poziciét tartani vagy nyerni
ebben a versenyben, aki szovetséget, stratégiai partnerkap-
csolatot létesit egymdssal. A hitelesebb kijelentés kedvéért
idézem Ken Adwardsot, az Ericsson egyik konkurens cé-
gének igazgatdjat, aki azt mondta: ,,Ha a gyértok és szol-
géltatok a technoldgiai kérdésekben partneri viszonyt ala-
kitanak ki, azzal lecsokkentik a termék piacra kertlésének
idétartamat €s koltségeit.” Nagyon fontos mindkét fél szd-
madra, hogy a jovoben milyen a viszonyunk. Ezen viszony
lehetéségeit mutatja az aldbbi dbra.

Stratégiai szovetséges

Stratégiai szallitd

Széllité/rendszerszallitd

Beszallitd

A szdllitok és szolgaltatok viszonya

Ami az ETH jovdjét illeti, elég karakterisztikus kép ala-
kult ki: az anyacég vildgméretti dominancidja, az ETH je-
lenleg birtokolt technoldgidi, szakmai felkésztltsége, re-
giondlis szerepe, de elsdsorban rovid és hosszi téva stra-
tégidja garancia lehet arra, hogy az Ericsson hosszt tdvon
jelen lesz Magyarorszdgon és a térségben. Ezt igazolja a
véllalat 2,5 millidrd Ft értékd, budapesti telephelyi beru-
hdzésa, a hazai piactdl fliggetlen technoldgiai fejlesztései
(szoftverfejlesztés és alapkutatds). Természetesen tudjuk,
hogy nagyon nehéz lesz ezt a megszerzett hazai vezetd po-
ziciét megtartani. De hdt mi kénny(i manapsdg, ha verseny
van? De mi szeretjik az igazi és tiszta versenyeket!

Az Ericsson nemrégiben tette kozz€ 2005-ig terjedd pro-
gramjat és 2000-ben clérendd célkittizését. Ez pontos és
jol megfogalmazott stratégia, amihez hasonléval ¢ tertile-
ten ez ideig nem taldlkoztunk. Ezek a programok reélisak
¢és nagyiviick. Megtiszteld feladat és feleldsségteljes kihivds
regiondlis és hazai szinten részt venni ebben a programban.

FODOR ISTVAN

Fodor Istvan okleveles villamosmérndk. Az
Ericsson Tavkozlési Vallalat vezérigazga-
toja. Részt vett a hazai mikrohullamui ge-
rinchélozat kialakitasaban. Koncepcidja alap-
jan készilt el Dél-Jemen orszagos hir-
kozl6 halézata. Meghatdrozé szerepe volt
a magyar hiraddstechnika-export févallal-
kozds megszervezésében és iranyitasaban.
A tavkozlés vilageégének, az Ericssonnak
1990-ben létesiilt magyarorszagi véllalatat
kezdettdl szervezi és vezeti. A Tavkozlési Mérnoki Mindsité Bi-
zottsag (TMMB) tagja, a Magyarorszagi Svéd Kereskedelmi Ka-
mara alelnoke, a Hiraddstechnikai Tudoményos Egyesiilet intézd-
bizottsigdnak tagja. 1996-ban Gabor Dénes-dijat kapott.

HIRADASTECHNIKA
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A HOZZAFERESI HALOZAT SZEREPE A
LIBERALIZALT PIACON

ALTMANN GABOR

ERICSSON TAVKOZLESI KFT.
1146 BUDAPEST
HUNGARIA KRT, 162.

1. A HOZZAFERESI HALOZAT JELENTOSEGE

»Bar a Mercury belépésével elveszitettiik a tdvhivisbol
szdrmazo bevétel egy részét, de a vonalaink megmaradtak. A
kdbeltévé-szolgdltatok belépésével nemcsak a bevételbdl, ha-
nem a vonalainkbdl is veszitiink, és ezzel elestink a lehetdség-
t6l, hogy szolgadltatasainkat eladjuk.”*

Ez az idézet a cikk mottéja lehet. A gondolat lényege,
hogy a bevétel a kiilonbozé szolgaltatdsok eladdsdbol
szdrmazik. A cél tehdt minél tobb szolgéltatds eladdsa.
A hozzaférési hdlézat nem mds, mint a szolgéltatdsok
eléréséhez sziikséges kozeg.

e A hozzaférési hdlézat felértékelédik annak kovetkezté-
ben, hogy egy (ugyanazon) hdlézaton kulénbozd szol-
galtatdsok nyujthatok. Visszatérve a kezd6 idézethez, igy
tobb bevételi forrds lehetdsége teremtdik meg.

e A teljes informdcids ipardgban az tn. telekommunika-
ciés szolgaltatdsok (telefon, kdbeltévé, miisorszorés) az
egésznek csupdn 27 %-ét teszi ki. E bevétel évenként
még a nyugat-eurdpai tdrsadalmakban is évi 7—10 %-
kal novekszik. Ezen beliil a telefonbevétel ésszerii becs-
lések szerint nem lehet tobb 15 %-ndl. Az informdcids
tdrsadalomban a hozzéférési hdlézattal nem csupdn a
teljes 27 % érhetd el, de a korbdl egyéb szeleteket is
elérhetiink, gondolok példdul az Gjsdg vagy egyéb in-
formécié terjesztésére, ami a szolgaltatdsok 22 %-a (1.
ébra).

Elektronikus kiadvany
terjesziés

Kiadvanylerjeszlés
Telekommunikacios 20%,
szolgaltatasok

Mikroelektronika
2%

Audio-vizualis
szolgaltatas
10%

Telekommunikacio
SOK

orakoztatd
elekironika
5%

Szoftver és szolgaltatasok
165%

1. dbra. Az informdciés szektor forgalma 1993-ban

e Az informdciés tdrsadalomban az cl6fizet6k egyre in-
kébb informéaciéfiggdek lesznek.

e A jovében egy kozOs elérési hdldzat varhaté mind a tav-
kozlésben, mind a szdmitdstechnika és a szérakoztat4-
miusorok kozlésében.

* Michael Hepher Managing Director, BT

e Ma egy tdvkozlési hélézat teljes beruhdzdsanak kb.
50 %-a a hozzaférési hdlézat. Ez a szdmardny az 1j
technolégidk megjelenésével, ahogyan az intelligencia
egyre kozelebb kertll az el6fizet6hoz, néni fog.

e Ma a teljes infrastruktira szik keresztmetszetének az
elérési hélézat szamit.

2. ) VERSENYHELYZET

Tavkozlési szolgaltatok korében jelenleg a két poten-
cidlis versenytdrsnak a telefon- és a kabeltévé-hdlézat tu-
lajdonosai szimitanak. Mindkett6 stratégidja, hogy meglé-
v6 infrastruktdrdjukat az Un. informécios autépdlyara ala-
kitsdk. A telefonos szolgéltatk keresik a lehetéséget a kii-
1onboz6 adat- €s multimédia-szolgaltatdsok kozvetitésére.
A kabeltévé-szolgaltatok ugyanezt teszik, de a beszédatvi-
tel piacdbdl is szeretnének részesedni.

A tavkozlés piacdn 1€v6 Osszes szerepld egyetért abban,
hogy a hangsily az interaktivitdson és a halézat kapacité-
san van, igy a szolgdltatdsok széles skdldjat lehet az el6fi-
zetének nyujtani.

Egyértelmd, hogy az informdciés autdpdlya kiépitése
hatalmas beruhdzds, s sziikségessé teszi a szereplék kozti
egyiittmiikodést. Erdekeltek ebben a berendezésgyartok,
hdlézatmutikodtetdk és a szolgéltatok is.

2.1. A szereplok

Az informatikai szektorban jelenlévd résztvevék négy
csoportba sorolhatdk:
e berendezésgydrtok,
e héldzattulajdonosok,
e szolgéltatok,
e szabdlyozotestiiletek.

2.2. Viltozo helyzetkép

A multban a csoportokon beliili szereplék kiilonb6z6
teriileteken szerepeltek. Atfedések természetesen 1éteztek,
illetve egyes véllalatok tobb teriileten is érdekeltek lehet-
tek, de mindegyikiiknek megvolt a 1étjogosultsdga.

Az informdcids autdpdlya lényege a kiillonboz6 teriletek
konvergencidja. Ennek kovetkeztében kevesebb szereplére
lesz sziikség, komoly harc fog tdmadni a piac Gjrafelosz-
tasaért. Emellett uj tertiletek jelenhetnek meg. Az egyik
fontos tertilet az eddig inkdbb katonai célokra haszndlt

kompresszids eljardsok megjelenése.
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2.3. Berendezésgyartok

Az elérési halézat hatalmas tizleti lehetéséget rejt ma-
gdban, ugyanakkor nagyon bizonytalan, tele kockdzattal és
ellentmondédssal. Kis hiba is nagy veszteségekhez vezethet.
Miért? A f6bb okok a kovetkez6k:

e nincs igazi végfelhaszndléi nyomds a nagy sdvszélessé-
gl 0j szolgdltatdsok bevezetéséhez, melyek a meglévd
sodrott érpdron alapuld hélézat kicserélését kovetelnék;
ezen szolgdltatdsokat elébb kell kiépiteni, illetve kifej-
leszteni, mint az igény meglenne réjuk;

e nincs igazi nyomds a hdlézatlizemeltet6ktdl sem: a beru-
hézés kockdzata t0l magas, a bizonytalan 1j szolgaltatd-
sokbol befolyt bevétel igéretéhez képest;

e az elérési hdlézatban sok kiilonb6z6 technolégia hasz-
ndlhatd. Melyik lesz koziiltik a nyer6? Mi torténik, ha
egy gyartondl a fejlesztés rossz irdnyban indul meg?

A gyarték ugyanakkor sajit boriikon tapasztaljdk, hogy

a hagyomdnyos termékekkel a piac lassan telitddik. A

gydrték azzal is tisztdban vannak, hogy a hozzédférési

hdl6zatban csak korldtozott szdmu résztvevének van hely.

Aki késébb 1ép, kisebb eséllyel indul. Ezt a luxust egyik,

ma jelenlévd, teljes rendszert sz4allité sem engedheti meg

magénak.

A gyarténak kiilonbozd stratégidi lehetnek:

e tovdbbra is a hagyomdnyos termékekre koncentrdlni, és
bizni abban, hogy a sodrott érpdron alapulé hélézat a
szdzadforduld utdn meghatdrozo lesz;

e adott technoldgidra specializdlédni, és az ezt igényld
piaci szeletet kiszolgdlni,

e adott technoldgidra specializdlodni, és egytlittmiikodése-
ket kotni mds technoldgidn alapuld véllalatokkal;

e univerzdlis termékeket fejleszteni, melyek valamennyi
igénynek eleget tesznek.

A teljes rendszert szdllito

Erés pontjai:

e J6 kapcsolat és széles kort ismeret a meglévd szolgdlta-
tokkal. Ismerik azok terveit, beruhézési lehetdségeit.

e Stabil gazdasdgi hattér, igy tartani tudjdk a 10—-20 %-os
fejlesztési raforditést.

e A vonali interfészegység fejlesztésében meghatdrozo a
szerepuk.

e Teljes teriiletet lefedd, optimélis megolddst tudnak ajan-
lani.

Gyenge pontjai:

e Az 1j piaci szerepl6k fontossdgdt nem képesek kelléen
figyelembe venni.

e Tovébbra is a piacra bevezetett termékekre koncentrél-
nak, és probéljdk ezeket haszndlni az (ij alkalmazdsoknél
is.

e Uj megolddsok bevezetésében nem elég rugalmasak és
gyorsak. Az 4j termékek fejlesztésénél figyelembe kell
vennitik, hogy milyen hatdsuk van a mér meglévOkre.

e A marketing eddig f6ként a kevés és jol ismert vevot vet-
te alapul: igényeiket pontosan meghatéroztdk, ezekrdl a
széllitokat eldre tdjékoztattdk.

e A berendezésgyértok tobbnyire sajét termékskdldjukkal
tudtdk kielégiteni az igényeket. Ahogyan err6l mdr
kordbban is szé volt, az informdciés tdrsadalomban
ez nem lesz lehetséges. Mindinkdbb rendszerintegrdld

szerepet is be kell toltenilik, melyben eddig még nem
szereztek kelld tapasztalatot.

2.4. Szolgaltatok

Meglévd telefonszolgdltatok

A tdvkozlési piac liberalizdcidjdnak kovetkeztében a
meglévd szolgéltatoknak feltétlentil szembe kell néznitik a
piacvesztéssel. Fokozatosan felismerik, hogy a sodrott ér-
pédron alapulé hdlézat nem versenyképes az 1j technold-
gidkkal: A meglévd infrastruktirdt feltétleniil modernizalni
kell. E modernizéldst a liberalizdci6ig hatralévé néhédny év-
ben célszerd megvaldsitani. Egyrészt azért, hogy meglévé
helyzeti elényliket hasznosan kamatoztassdk a hélézat op-
timélis fejlesztésére. Mdsrészt igy vélik redlissd, hogy meg-
tériil a nagyszabdsi hdl6zati beruhdzés.

Az Gj belépOk koziil a két f6 versenytdrsnak a fix telepi-
tésli radios hdlézat €s a kébeltévé-hdlézat miikodtetdi szd-
mitanak. Fix rddiés hélézattal viszonylag gyorsan €s olcsén
lehet telefonszolgéltatdst nydjtani. Erre a kihivdsra a meg-
1évé szolgéltatdk vélasza lehet olyan tobbletszolgdltatdsok
nyUjtdsa, melyekre a fix rddids hélézat nem képes.

Ha a kébeltévés szolgéltatokkal szeretnének versenyre
kelni, tobb lehetdség kozott is vélaszthatnak.

e ADSL. Egyszer(, gyors mddszer; elénye, hogy a meglé-
vé sodrott érpdra hélézat felhaszndlhat6. A kédbeltévés
szolgéltatdsoknak azonban csupédn egy részére képes.

e Egyiittm(ik6dés kialakitdsa valamely szatellitszolgaltato-
val. Ekkor az interaktivitds korldtozott.

e FTTL —HFC-megoldés. Ebben az esetben a nagy kér-
dés, hogy a végfelhaszndl6i valés igény mikor teszi ezt
gazdasdgossa.

Roviden levonhatjuk azt a kévetkeztetést, hogy a meglévo

telefonszolgéltatok elénye ma még hatalmas.

e A végfelhaszndl6i korben jOl ismert, orszdgos lefedésii
hélézataik vannak.

e Nagy kiterjedésti alépitményrendszert birtokolnak; az
Ujonnan belépéknek ez csak korldtozottan van meg.

e Az drverseny miatt kialakuld, dtmeneti veszteségeket
gazdasdgilag stabil helyzetiik miatt nagyobb eséllyel ké-
pesek dtvészelni. v

Kidbeltévé-szolgaltatok

Elényiik, hogy van szélessdva eléfizetéi hdlézatuk, ami
azonban csak egyirdny(. Hélézatuk viszonylag alacsony
koltséggel alkalmassd tehetd beszédétvitelre is. A szolgdl-
tatdsmindség/dr kompromisszum manapsédg az olcsé meg-
olddsok felé tolédik. Ha valéban j6 mindségli beszéd-,
illetve adatdtvitelt, pl. Internetet szeretnének, moderni-
zélniuk kell meglévd hdlozatukat. Ennek egy lehetséges
Utja az iHFC-technoldgia. Kérdéses, hogyan tudjék ezt
majd finanszirozni. Az azonban bizonyos, hogy ha lehetd-
ség adddik a kédbeltévés szolgéltatoknak érdemes belépni a
beszéddtvitel-iizletbe. Ez egy jol kalkuldlhatd, biztos szol-
galtatds, ellentétben pl. a VOD-dal, amelyre a tényleges
igény ma csak becsiilhet6. A mésik 1ényegi kiilonbség a
kébeltévés és a telefonszolgdltatok kozott, hogy mig a tele-
fonosok bevétele fé6ként az lizleti eléfizet6kbdl szdrmazik,
a kébeltévések kore inkdbb a lakossagi szféra.
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Celldstelefon-szolgaltatok

Ma ezen szolgdltatok csupdn beszéd- és kissebességl
adatédtvitelben versenyképesek. De ha ezt alternativ megol-
dédsnak szdnjdk a vezetékes telefonnal szemben, az drakat
csokkenteni kell. Ok is kezdeményezhetnek egyiittmiiko-
dést mds szolgaltatoval.

Villalati halozat: eléfizet6i hdlézatuk nincs, de gerinchd-
l6zatuk adott, és rendszerint kell§ tartalékokat is tartal-
maz. Els6 Iépésben az iizleti szférat célozhatjak meg. A fix
rddios hozzdférési halozat kialakitdsa is stratégidjuk lehet
az egyéni eléfizet6k megnyerésére.

3. TECHNOLOGIA/SZOLGALTATAS

A probléma, illetve a dolog szépsége, hogy a szolgdltatas
és a technoldégia nem egy egyértelmii fuggvénykapcsolat.
Nézziik a 2. dbrat! Az elnevezések a kiilonboz6 Ericsson-
termékneveket fedik.

s [ Rvs ]
Szalessavi
dal
Siamiix SIEGIEE
/ RSS

DRA

Telelon i/

Belvaros Varos Kulvaros Vidék Tanya Sirtiség

2. dbra. Felhasznaldsi tertiletek I.

e Az RVS (Raynet Video System) passziv optikai héléza-
ti struktirdn alapulé rendszer, amely anal6g—digitalis
tv szétosztdsdra, nagy sebességl adatdtvitelre, illetve
Internet-hozzaférésre alkalmas.

e A LOC (Loop Optical Carrier) szintén passziv optikai
rendszer. A kozponti oldalon taldlhat6 az OLT (Op-
tical Line Terminal), az eléfizet6t6l 100 —200 méterre
az ONU (Optical Network Unit). Az ONU-ndl az el6-
fizet6i kdrtydk rugalmas méretezésével az eléfizetének
telefon-, ISDN- és bérelt vonali szolgdltatds nyujthato.

e A DIAmuX egy flexibilis multiplexercsaldd, kiilonb6zd
szolgdltatdsok kozos pontbdl torténd kiszolgdldsdra al-
kalmas.

e Az Airline pont—multipont rddiés kapcsolatot teremt a
multiplexerek kozott.

e Az RSS (Remote Subscriber Stage) az AXE kozpont
szerves része, az AXE szolgdltatdsait képes nydjtani.

e Az Ericsson hozzéférési halézat termékcsalddjan beliil

két RLL- (Radio in the Local Loop) rendszer is 1étezik:

a DRA- (DECT Radio Access) és a RAS- (Radio Access

System) rendszer.

Ezen termékek felhaszndlhat6sdgdt vizsgaltam a szolgélta-
tdsok ¢és az elbfizetdi stiriség fuggvényében. A kiilonbozd
dobozok nagy étfedéseket jeleztek. Egy szolgéltatés kiilon-
boz6 technoldgidkkal oldhaté meg, illetve egy technoldgia-
val kiilénbozd szolgdltatdsok nytjthatok. A szolgdltatdsok
és technoldgidk viszonydrél megallapithatjuk tehdt, hogy
egy tobbértéki fiiggvénykapcsolat irja le. A megolddshoz
nem clegend6 egy paraméter megadésa, azaz annak meg-
addsa, milyen szolgéltatdst szeretnénk nyujtani, tobb para-
méter kell. Ezen tobbletparaméterek lehetnek: a szolgalta-
to jelenlegi helyzete, anyagi lehetdségei, jovére vonatkozo
tervei. Szintén ismerni kell, hogy mire optimalizdljuk a hé-
l6zatot, drra, mindségre, lizembehelyezési sebességre stb.
Ezen paraméterek megdllapitdsa szoros egylttmiikodést
igényel szolgdltatd és gydrtd kozott. A 2. dbrdbol szintén
kovetkezik, hogy ne termékekben gondolkozzunk, hiszen
az a problémat tulsdgosan leegyszerusiti — a tobbvaltozds
fuggvényt egyvaltozdsra redukdlnd —, hanem megoldés-
ban.

A kiilonbozd tipust szolgdltaték természetesen kii-
16nb6z6 stratégidkat vdlaszthatnak, hogy végil is elér-
jék f6 céljukat, az Gn. full service-hdlézatot, amelyen a
multimédia-szolgéltatdsok is nydjthatok lesznek.

Mindenki a multimédia-szolgaltatdsok addsdra képes tel-
jes kord szolgéltatdsi hdlozatot szeretne kiépiteni. Mit is je-
lent ez? Mi az a multimédia? Egy multimédia-konferencidn
hangzott el errdl egy taldld hasonlat.

1995-ben a multimédia olyan volt, mint a tinédzserszex:
mindenki azt mondta, hogy csindlja, a valésagban azonban
senki nem csindlta, illetve azon kevesek, akik valéban
csindltdk, sem tették jol

Ma a multimédia olyan, mint a fiatalkori szex, majdnem
mindenki Uzi, mindenki a teljesitményre, a hirnévre kon-
central, és amikor vége a dolognak, megkérdezik: ennyi az
egész?

Hogy a kozeljovoben a multimédidrél mint érett szexr6l
besz¢Eljiink, az kell, hogy az érintett szdmdra tartdsan gyu-
molcs6z6 legyen. Ennek zdlogdt az alkalmazdsok jelentik.

Csak ismételni szeretném, hogy szolgdltatdsokat adjunk
el, ne termékeket. Nagyon sok ATM-konferencidn is el-
hangzik, ha ezen technoldgia bevezetésére nem szeretnék
10—15 évet varni — mint ahogyan az ISDN-nel is megtor-
tént —, alkalmazdsokat kell kidolgozni. Ez ismét szoros
osszefogdst igényel a hdlézatiizemeltetdk, a szolgéltatok és
a berendezésgyartok kozott. A hdldzat bevezetési idejének
csokkentése nagyon fontos, hiszen a hatalmas beruhdzdsi
koltségek igy kordbban tériilnek meg.

Altmann Gabor 1986-ban végzett a Bu-
dapesti Miiszaki Egyetem hiradastechni-
ka szakan. Nappali szakmérnokképzds hall-
gatoként a Tavkozlési Kutatd Intézetben
a TPV (Tarolt Program Vezérlésti) tele-
fonkozpont forgalomkorlatozasi stratégiai-
val foglalkozott. Egyetemi doktori cimét
1990-ben szerezte elosztott vezérlési rend-
szerek eréforras-kezelése témakorben. Eu-
répa-mérnoki diplomajat (FEANI) 1992-
ben kapta meg. Jelenleg az Ericsson Kft. termékmenedzsere. Az
elérési halozatban adhaté kiilonb6zé megoldasok kidolgozéséaval
foglalkozik.

AZ ERICSSON MAGYARORSZAGON
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A DECT-TECHNOLOGIA ALKALMAZASA
A NYILVANOS HALOZATBAN

ZOTTER FERENC

ERICSSON TAVKOZLESI KFT
1146 BUDAPEST, HUNGARIA KRT. 162,

A tavkozlési, piacot alakité hatdsok koziil a szolgél-
tatdsok béviilése és integrdcidja, valamint a liberalizdcié
az, ami a kozeljovOben valdszinileg a legnagyobb hatést
gyakorolja. A kordbban monopolhelyzetben levé szolgélta-
t6k versenyhelyzetbe kertilnek, az 4j szolgdltaték pedig —
érezvén az informdcids tdrsadalom jelszava mogott meg-
buj6 kékemény lizletet — igyekeznek mindent megtenni a
verseny fokozéséra.

A valtozo feltételek és kovetelmények mdasféle megkoze-
litést igényelnek mind miiszaki, mind gazdasagi szempont-
bdl. Tipikus és nagyon lényeges véltozds, hogy a kordbban
helyhez kotott szolgdltatds egyre inkdbb személyhez (intelli-
gens hélézatok), illetve kiilonbdzd hdlézatokhoz, szolgélta-
tdsi csomOpontokhoz torténd hozzdféréshez kotddik.

A kordbbi évtizedekben a ldtvdnyos miiszaki fejlédés el-
sGsorban az 4tvitel- és kapcsoldstechnikai berendezéseknél
tortént. A fizikai hdlézatokndl gyakorlatilag csak a fényve-
zet6 kdbelek megjelenése jelentett vdltozdst, de ez is el-
sGsorban a gerinc-, illetve a tronkhdlézat szintjén. Az el-
osztéhdlézatokban hasznélt megolddsok szinte napjainkig
megdrizték a kozel szdzéves technoldgidt. Ezen a terlileten
hozott véltozdst a hozzdférési hdlézat fogalmdnak megje-
lenése. A megnovekedett szolgdltatdsigény €s -kindlat mi-
att olyan hél6zatokat kellett kialakitani, amelyekkel t6bb,
Un. szolgdltatdsi csomdpontot (telefon, adat, video stb.) le-
het elérni. Ez a hélézatok kihasznéltsdga szempontjabdl is
Oridsi jelentdségt, hiszen, mint koéztudott, az el6fizetdi hé-
l6zatok kialakitdsa nagyon koltséges, mikézben jelenlegi
kihasznéltsdguk 1 % alatti.

A tobbfunkcids, széles szolgéltatdsi kort nydjté muszaki
megolddsok a szolgdltatok szdmdra 1j izleti lehetdsége-
ket jelentenck, az ebben vald részvétel azonban hatalmas
beruhdzdsokat igényel; gondoljunk csak arra, hogy a jovd
informécios tdrsadalmaban a hélézat kiépitése nagysdgren-
dekkel dragébb lesz, mint a vildgon jelenleg létezé héléza-
tok Osszes koltsége. Ez a jelenlegi szolgéltatdsok — ezen
belill elsésorban a telefonszolgéltatds — bevételeibdl nem
fedezhets. Ebb6l kovetkezéen a gyakorlati fejlesztés csak
1épésekben — a mér meglevé hédlozati struktira felhasznd-
ldsdval — képzelhetd el. Kordntsem biztos ugyanis, hogy a
felkindlt Gj szolgdltatdsok azonnal széles korben elterjed-
nek és mindennapos igénnyé vélnak.

Egyértelmd, hogy olyan hdlézatot kell, kellene kialaki-
tani, ami rugalmasan koveti az igények alakuldsdt. A ha-
l6zattal kapcsolatban egyidejiileg kell offenziv és defen-
ziv stratégidt kovetni, hiszen megjelennek a versenytdr-
sak is, akiknek célja szintén minél tobb el6fizetd megszer-
zése, természetesen a konkurenst6l. A beruhdzds koltsé-
geit alapvetéen meghatdrozza a tervezésekor figyelembe

vett kapacitdsigény, amit a tdvlati igényeket figyelembe vé-
ve kell/kellene meghatdrozni. A vdrhatd igény nagysdga
viszonylag j6l prognosztizdlhatd, sokkal nehezebb feladat
azonban megjosolni az igények pontos helyét. Vezetékes
hélézat kialakitdsakor ezért sokszor felesleges tobbletka-
pacitést (kdbel, alépitmény stb.) épitenek ki.

A hozzéférési hédlézatokban alkalmazott technoldgidk
trendjébdl egyértelmilien az kovetkezik, hogy a jové évez-
red elején telepitett hdlézatokbdl mdr gyakorlatilag elttin-
nek a tiszta rézvezetékes héldzatok, helyettiik eléretdrnek
az optikai és rddiés megoldédsok (1. &bra).
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1. dbra. A hozzdférési halézatokban alkalmazott technolégidk trendje

A szélessdvu szolgéltatdsok varhaté nagymértéki elter-
jedése miatt az optikai hdlézatok részardnydnak jelzett no-
vekedése érthetd, de mi az oka a rddids el6fizetéi hurok
(RLL) vérhat6 széles kori terjedésének?

A radi6s eléfizetéi hurok — mint alternativ megoldds
a rézvezetékes megolddsok mellett — a nyolcvanas évek
mdsodik felében jelent meg a kozcéld hdlézatokban. A kii-
16nb6z6 rendszerek technoldgidjukban alapvetéen a cellds
mobil radiételefon-rendszerek (pl. NMT 900 D-AMPS,
GSM) megolddsain alapultak, azok elényeivel és korld-
taival. Ezekkel a rendszerekkel a lefedhetd teriilet sugara
elérheti a 20—30 km tédvolsdgot. A viszonylag nagymére-
t cellakndl az egyes frekvencidk ismételt felhaszndldsdhoz
gondos frekvenciatervezésre van sziikség. Miutédn a cellds
rendszerek forgalmi kapacitdsa korldtozott, nagyobb eld-
fizet6i stirtiség mellett ilyen RLL-megoldés csak kiegészi-
téje lehet a vezetékes hélézatoknak. Ebbdl kovetkezden
czeket a rendszereket clsdsorban rurdl jellegt teriileteken,
illetve a ,végleges” vezetékes hdldzat kiéptiléséig célsze-
ri haszndlni. Nagy elényiik, hogy rugalmasan kovethetdk
a val6s igények. Az RLL-rendszerek megjelenésekor tipi-
kus felhaszndloként a fejletlen tédvkozlési infrastruktardja
orszagokat jelolték meg. A technoldgiai fejlédés hatédsa-
ra azonban mdra az RLL-megoldds médr mindenttt ver-
senyképes lett. Ez els¢sorban a DECT (Digital Enhanced
Cordless Telecommunications) szabvdnyon alapulé megol-
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dasoknak koszonhetd. A szolgéltatoi verseny meginduld-
sa szintén kedvez a korszerd és gazdasdgosan kialakithatd
RLL-rendszerek térnyerésének.

A DECT a mobil tdvkozlérendszerek mdsodik generd-
cidjahoz tartozik. Az ETSI a kilencvenes évek elején kezd-
te meg szabvanyositdsat. A DECT rddidinterfész-szabvényt
megalkotdi eleve hélézati hattér nélkiil hoztdk létre, azaz
céljuk egy olyan rendszer megalkotdsa volt, amely kiilén-
féle meglevd szabvédnyos tdvkozlési hélézatokkal (PSTN,
ISDN, GSM stb.) képes egyiittmiikddni, azaz lehetévé te-
szi ezekhez a hozzéférést. EbbSl kovetkezéen a DECT
alkalmazésai egyeduldlléan sokrétick, az egyszert zsindr
nélkiili telefontdl a mobil adathdlézatokig. A DECT elsd,
sokat igér6 felhaszndldsi teriilete az RLL.

RMC
radiécsomépont
vezérld
L2 / DAN
[[I] DECT hozzaféresi
csomopont
I % ({(«
RSNM
@ ALL lizemfeliigyeleti i
ST rendszer
1] Eléfizetéi hozzaférési
egység

2. dbra. A DRA 1900 DECT/RLL-rendszer felépitése

Tekintsiik az Ericsson DRA 1900 DECT/RLL-rendszerét
(2. dbra). A megoldds felépitése pontosan olyan, mint a ko-
rabbi RLL-rendszereké, azaz megtaldljuk a helyi kézpont-
hoz csatlakozo interfészegységet (RNC — radiécsomépont-
vezérld), a rddidfedettséget biztosité bdzisdllomdsokat
(DAN — DECT-hozzaférési csomdpont) ¢s az elbfize-
t6i egységeket (FAU — fix hozzdférési egység), valamint
az uzemfeliigyeleti funkcidkat biztosité menedzsmentrend-
szert (RSNM — RLL-részhdlézat-menedzser). Miben més
mégis ez a rendszer, mint a kordbbi RLL-megolddsok?

A DECT RLL-célu alkalmazdsdt kilondsen vonzéva
teszik aldbbi tulajdonsdgai.

e A rendszer olyan, nemzetkozileg elfogadott szabvdnyon
alapul, amely biztositja a kiilonbozé gydrtok termékei-
nek kompatiblitdsdt.

e A DECT dltal biztositott beszéddtviteli mindség minima-
lisan a vezetékes hdlézatéval azonos (CCITT G.726, 32
kbit/sec sebességli ADPCM),

e A rendszer szolgaltatdsi szempontbdl teljesen transzpa-
rens és ISDN-transzparens.

e A felhaszndlt dinamikus csatornakivélasztdsi technoldgi-
dnak koszonhetéen nincs szikség frekvenciatervezésre.

e A DECT extrém nagy forgalmi kapacitédst nyajt (10 000
Erlang/km? /emelet), ezért siir(in lakott nagyvérosi kor-
nyezetben is alkalmazhatd.

e A rendszer celldinak mérete kicsi (Ryax = 4-5 km), igy
ritkdn lakott tertletek csomdpontjaiban (pl. hegyvidéki
falu) is olcsé megoldds lehet.

o A digitdlis 4tvitelnél alkalmazott DSC-algoritmusnak
koszonhetéen az Osszekottetések titkossdga megfeleld
szint{.

e A DECT lehet6vé teszi tobbféle alkalmazds haszndlatat
azonos teriileten (pl. RLL-rendszer és zsindrnélkili

alkozpont, telepoint vagy akdr tobb szolgdltaté RLL-

rendszerei).

e Az eclbfizet6k zsindrnélkili szolgdltatdsokat vehetnek

igénybe akdr egy telepllés teljes teriletén.

e A rendszer elemei kis méretdiek és teljesitménytiek.

A hozzéaférési hdloézatokndl a szabvanyos interfészek hasz-
ndlata kiilonésen fontos, hiszen csak igy vdlik lehetévé
tobbcélu haszndlatuk; az erre valo torekvés a DRA 1900
rendszer jelenlegi kialakitdsdn is egyértelméen latszik (3.
ébra).

A DRA 1900 jelenleg hagyomdnyos telefon és kissebes-
ségl fax/adatdtviteli szolgdltatdsokat tdmogat. 1997 elején
keriilnek piacra a rendszer Gjabb elemei, mint a tobbszo-
ros hozzaférést biztositd eléfizetdi egység, a V5-0s inter-
fészek, a vezet€knélkiili rddidlefedettséget javitd étjatszo,
¢és lehetos€g lesz nagyobb sebességt (28,8 kbit/s) adatétvi-
telre is. Az emlitett 4tjatszo segitségével teremtédik meg a
kiilonboz0, zsindrnélkiili szolgéltatdsok lehetGsége. Vérha-
téan cgy ¢v mulva vehetik igénybe az el6fizeték az ISDN-
alaphozzéaférést (2B+D).
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CAS - ESM 2 Mbit/s DECT analég
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3. dbra. A DRA 1900-rendszer interfészei

Miért van és lesz helye az RLL-rendszereknek, ezen
beliil a DECT-es megolddsoknak a jové hdlézatdban? Ha
az elképzelt sz€lessav, tobbfunkcids hozzdférési hédldza-
tokban gondolkodunk, a vélasz a jelenlegi RLL-rendszerek
esetében hatdrozott igen. A rddids atvitel lényege a mobi-
litds lchetGsége, amit viszont a felhaszndlok egyre inkébb
igényelnek. Egy DECT-alapu RLL-rendszernek egyik leg-
fébb eldénye, hogy a meglevd infrastruktura relative egysze-
riien és olcson dtvdltoztathatd az informdcids vildghélézat
lokdlis végpontjainak zsindrnélkiili dsszekottetést ado kie-
gészitéseve.

A DRA 1900-as rendszer hazai alkalmazdsi tertleteként
idedlis megoldds lehet pl. siirtn lakott nagyvdrosi teriile-
tek kapacitdsbovitésénél, uj lakdovezetek, ipari negyedek
gyors clldtdsdndl, mas RLL-rendszerek fehér foltjainak le-
fedésénél. Rurdl jellegli alkalmazédsként emlithetem egy ki-
sebb vdros, falu vagy nyaraldovezet lefedését.

Minden elénye ellenére természetesen a DECT/RLL
nem csodaszer, hanem egy a korszert hozzaférési techno-
16gidk kozul. Alkalmazédsédrol a koriilmények figyelembevé-
telével kell donteni.

Zotter Ferenc a Budapesti Miszaki Egye-
temen 1979-ben szerzett villamosmérnoki,
majd 1985-ben tavkozlési szakmérnoki ok-
levelet. 1979-t6l 1990-ig a BHG Hiradés-
technikai Villalat Fejlesztési Intézetében
dolgozott. 1991-t8l az Ericsson Kft. alkal-
mazottja.
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UJ LEHETOSEGEK A DCS 1800 ALKALMAZASABAN

HOBOT ISTVAN

ERICSSON KFT
1146 BUDAPEST
HUNGARIA KRT 162,

1. BEVEZETES

Amikor a 80-as évek elején Osszellt egy csapat, hogy
nemzetkdzi mobiltelefon-szabvdnyt készitsen maga sem
tudhatta, milyen lavinat indit el. A GSM-szabvany kész lett
a kitlizott iddre, €s egy 0j ipardg sziiletett. Vdllalatok szédzai
produkdlnak évi két szdmjegyld novekedést a 90-es évek
cleje 6ta. Néhdny évvel a GSM utdn megszuletett a DCS
az 1800 MHz-es GSM.

A cikkben szeretném bemutatni, hogy az Ericsson
CME20-as rendszere milyen, a szabvdnybdl nem kovetke-
76 lehetdségeket és alkalmazdsokat kindl az 1800 MHz-es
frekvenciatartomdnyban.

2. PIACOK ES ELOFIZET(K

A piaci tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a GSM-
szabvany elterjedésével az eldfizet6k szdma kozel exponen-
cidlisan névekszik mind a mai napig. A legnagyobb, legfej-
lettebb DCS-piacon, az Egyesiilt Kirdlysdgban a GSM-hez
teljesen hasonld folyamatot figyelhetiink meg.

A DCS 1800 fejlesztése sordn sokat meritett a GSM-bdl,
és a GSM kezdeti problémdi itt mdr nem jelentkeznek.
A DCS 1800 4ltal lehet6vé tett nagyobb kapacitds miatt
az el6fizetdk szdmdnak novekedése akdr gyorsabb is lehet
mint a GSM-ben. Ehhez azonban a DCS lehet6ségeit
jol kihaszndlé alkalmazasokra és megfeleld szolgdltat6i
marketingstratégidra van sziikség.

Ha megnézziik a jelenlegi és a lehetséges lizemeltetdket,
akkor a kovetkezd négy f6 Uzemeltetdi szegmenset azono-
sithatjuk:
tradiciondlis cellds szolgdltatok:

e GSM/DCS két frekvenciasdvos szolgaltatok,

e GSM-kovetd szolgdltatok;

4j szolgéltatok:

e fogyaszt6i piac szolgdltatoi,

o fix cellds szolgdltatok.

A tradiciondlis szolgdltatok orszdgos lefedettség biztosita-
sdval torekednek a teljes mobilitdsra. Nagyvdrosi kérnye-
zetben pedig a megfeleld kapacitds nytjtdsa a f6 szempont.

Az \j szolgéltatok a fogyasztok egy-egy szegmensét
megcélozva versenyeznek a mér meglévd piaci szerepld-
kért. Ez azonban a piac korldtozott méreténél fogva na-
gyon kemény versenyt jelent. Ezért az olyan DCS 1800-
szolgéltaték, mint a Mercury vagy az E-plus, eredeti ter-
veiket feliilvizsgdlva inkdbb a jobb versenyhelyzetet bizto-
sitd GSM-kovetdi stratégia felé mozdulnak el.

A szolgéltatok szdmdra a kapacitds és az elérhetd lefe-
dettség kulcsfontossdgi. A fix cellds tizemeltet6knek, mi-
utdn részben a nyilvdnos tdvbesz€ld-hdlozattal kell verse-
nyeznitik, a beszédmindség is lényeges. Ehhez hamarosan
egy uj, javitott beszédkddold, a PCS (Personal Commu-

nication System — amerikai GSM véltozat) piac szdmdra
kifejlesztett megolddsa az EFR (Enhanced Full Rate) is
rendelkezésre 4ll.

A kétsdvos, illetve fix cellds szolgdltatokrol, pontosabban
az Ericsson dltal szdmukra nyujtott lehetéségekrol részle-
tesebben is lesz sz0.

3. KAPACITAS ES LEFEDES: LEHETOSEGEK
A DCS-BEN

A GSM- é a DCS 1800-szabvdny Osszehasonlitdsa
vildgossd teszi szdmunkra, hogy a DCS 1800-as hélézat
nagyobb kapacitdsat a hdromszoros sdvszélesség biztositja.
A magasabb frekvenciatartomédny és a kisebb kimend
mobil teljesitmény pedig kisebb lefedhetd tertiletet jelent
celldnként.

A kétsdvos mukodtetéssel elérhetd kapacitdstobblet na-
gyon nagy mértékben fligg a kétmodusu késziilékek elter-
jedtségétdl. Optimdlis esetben azonban pl. 130 %-kal tobb
frekvencia 180 %-kal nagyobb kapacitdst biztosit.

Egy uj szolgdltaté szdmdra nagyon fontos, hogy a kez-
deti lefedést minél gyorsabban biztositsa kevés helyen tele-
pitett, viszonylag nagy sugart celldkkal. Az egy cella dltal
lefedheté tertilet a szabvanybdl adédéan azonban megle-
hetdsen kicsi. Kilondsen az un. Uplink (mobil késziilékto]
a bézisdllomds felé) irdny korldtozza a lefedhetd terilet
méretét. NovelhetS-e a lefedhet6 teriilet?

Ezt a problémét oldotta meg az Ericsson azzal, hogy bé-
zisdllomésainak érzékenysége akdr 7 dB-lel nagyobb lehet
a szabvdnyban el6irtndl. Ezt a magas értéket a nagy érzé-
kenység, vevéegység, valamint az antenndra szerelt kiszaja
erdsité (in. ALNA) egyuttesen biztositja. A megnéveke-
dett cellateriilet besugdrzdsat a bézis dllomds nagyteljesit-
mény( addja végzi.

4. KETSAVOS (DUAL-BAND) UZEMELTETES

A jelenlegi GSM-hdlézatok kapacitdsdnak novelésére a
legegyszerlibb lehetdség tobb frekvencia haszndlata. A ha-
gyomdnyos GSM-sdvban erre azonban szinte sehol sincs
méd. Egy GSM-szolgéltatd, aki kapacitdsgondjai enyhité-
sére az 1800 MHz-es frekvenciasdvon is szolgdltatni sze-
retne, felépitheti az Gj hdlézatot kiilon is, esetleg részben
megosztva a régivel. Az Ericsson CME20-as rendszerével
azonban lehetdség van a teljes hdlézati infrastruktira meg-
osztdsdra a két rendszer kozott (1. dbra). Ehhez mind-
Ossze egy SW-opcidt kell aktivdlni. Ezutdn a kordbbi GSM-
hélézathoz immar DCS 1800-as cellékat is lehet kapcsolni.
A szolgéltatd tehdt minimdlis koltséggel épithet ki egy tel-
jesen rugalmas DCS-hélézatot.
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1. dbra. Az infrastruktiira megosztdsa a CME20-as rendszerben a
GSM és DCS hdlézatok kozort

A sok cella nagykapacitdsi BSC-t (Base Station Cont-
roller) igényel. Jelenleg az Ericsson BSC-je 1020 TRX-et
tud kezelni, amivel mesze a legnagyobb a piacon. Igy a
hivdsdtaddsok nagy része a BSC-n beliil térténik, nagymér-
tékben csokkentve ezzel a hdlézat terhelését. Egy ilyen
nagykapacitdsi BSC nagy mennyiségti radi6-er6forrédssal
gazdalkodhat. Specidlis szoftverek (pl. CLS-cellaterhelés-
megosztds, AAC-bejelentkezés més celldra) segitségével a
forgalom a hdlézatban egyenletesen szétterithetd, ezaltal a
hélézat kapacitdsa jelentésen megnévekszik.

A két kiilondllé hdlézatot mikodtetd szolgaltatd lehetd-
ségei korldtozottak. Ha azonban a két halézat a CME20-
rendszeren belil miikodik, lehetdség nyilik a barangoldsra
¢s a hivasataddsra is. Ehhez specidlis kétmodusa készii-
lIékekre van sziikség. Ezek kényelmes méretben, megfe-
lel6 akkumuldtor-€lettartammal elérhet6k lesznek a jovo
év kozepétol. Egy ilyen késziilékkel rendelkezd eldfizetd a
DCS 1800-as hdldzat beinduldsat kovetéen azonnal hasz-
ndlhatja a GSM vildgméretii lefedettségét. Hivdsai nem
szakadnak meg a rendszerek kozotti atiépésekkor.

Ebben a vegyes hdlézatban mindig rendelkezésre dll
az az informdcid, hogy az adott telefonbesz€lgetés éppen
melyik rendszerben bonyolddik. A szdmldzdsi rendszer
pedig rogziti, hogy a hivds melyik része melyik halzatban
tortént.

5. HIERARCHIKUS CELLASTRUKTURA

Egy nagykapacitdsu rendszert lizemeltetd szolgdltaté a
cellatervezés sordn komoly problémdkba titkozik. Itt mar
nem elég csupdn a szomszédsagi reldciok megaddsa. A
nagy, tobbszintdi hdlézatok muikodtetéséhez fejlesztette ki
az Ericsson a hierarchikus cellastruktirdk alkalmazasét
(2. dbra), melynek segitségével az lzemeltetd tetszblege-
sen irdnyithatja a forgalmat a haszndlt cellaszintek kozott.
Végeredményként a forgalom mindig ott jelentkezik, ahol
azt a kapacitds lehetévé teszi. Nincs elveszett hivds, és
az Uzemeltet6 nagyon rugalmas bazisdllomds-hdlézatot ter-
vezhet.

A példan egy hdromszintes cellahdlézaton mutatjuk be
a forgalom terelésének modjait. A hdrom szintet GSM-
makro-, illetve -mikrocelldk és a DCS-makrocelldk alkot-
jak. Ebben a rendszerben a GSM-makrocelldk a lefedett-

séget biztosité tin. ernySceelldk, mig a DCS- és mikrocelldk
a stird forgalmat bonyolitjdk le. Egyik lehetséges forgalom-
terelési mod: a forgalmat rogton attereljitk a DCS-re, ha az
eléfizetének kétsdvos késziiléke van. Ha van szabad kapa-
citds a mikrocella-szinten, a GSM-el6fizetSt ott szolgaljuk
ki. Vissza csak akkor engedjiik a forgalmat, ha sziikséges
(pl. az eldfizetd elhagyja a DCS- vagy mikrocelldkkal lefe-
dett teriiletet, vagy a telefondld autdba iil, és a kisméretd
celldk gyors valtogatdsaval ardnytalanul megterheli a rend-
szert). A kivant prioritdsokat az tzemeltet$ tetszélegesen
véltoztathatja.

Makrocella

2. dbra. Hierarchikus cellastruktira

6. HELYHEZ KOTOTT CELLAS ALKALMAZASOK

A DCS 1800 egészen mds alkalmazdasi lehetésége a be-
vezetSben emlitett fix cellds hdlézatok. Hol lehet sziikség
ilyen alkalmazdsra? Ahol hidnyos vagy gyenge mindéségi a
nyilvdnos tdvbesz€l6-hdlézat, esetleg til drdga a feldjitdsa
(Kelet- és Kozép-Eurépaban nem ritka az ilyen helyzet),
meglevd PSTN-szolgéltaténak versenyt tdmasztani akard
Uj piaci szerepld jelentkezésekor (itt a tdvkozlés liberaliza-
l4sa lehet a donto).

Az Ericsson két megoldést is kindl ezekre az esetekre.
Egyrészt a meglevd cellds hdlézatban a nyujtott szolgalta-
tds megkiilonboztetésével, masrészt a digitélis helyi hurok
kiépitésével lehet megoldani ezeket a problémékat.

A 3. dbrdn a fix cellds rendszer elemei, egy DCS 1800
ccllds hdlézat és a hozza tartozé mobil, illetve rogzitett
cléfizetdi késziillékek lathatok. A rogzitett késziilékeknek
tobb tipusa van.

,‘—7/‘
Cellas
telefonrendszer

/
[

|
L

3. dbra. A fix cellds rendszer elemei

A digitdlis helyi hurokban helyhez kotott késziiléket al-
kalmazunk, és koz0s szdmozdsi és irdnyitdsi tervet készit-
hetiink a nyilvdnos tdvbesz¢élg-hdlozattal. Természetesen a
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dijszabdst is 0ssze lehet hangolni. Az eléfizetdi késziilékek
jellege miatt ebben az esetben a tartézkoddsi cella mindig
ugyanaz, hivdsataddsra nincs sziikség.

A szolgéltatds megkiilonboztetésekor pedig az eléfizeték
mobilitdsat szoftverek segitségével korldtozhatjuk (4. db-
ra). A CME20-as rendszerben lehetéség van példdul helyi
eléfizetésre: az eldfizetd egy vagy néhdny cella tertiletén
jogosult a haszndlatra. Minden ilyen esethez kulon dijsza-
bas rendelhetd. Ha az el6fizetd elhagyja ezt a cellat, fi-
gyelmeztetést kap €s a telefont csak segélykérésre haszndl-
hatja. Egy mdsik megoldds szerint az el6fizetd, magasabb
dijszabds ellenében, a tobbi celldt is haszndlhatja. Ekkor
hivdskezdeményezéskor figyelmeztetést kap a magasabb di-
jazasrol. Az engedélyezett tertilet és a hozzd kapcsolddo
dijszabdst a szolgdltatd dltal rugalmasan véltoztathatja.

HLR MSC

BSC -
- Helyi el&fizetés
— Differencialt dijszabas

4. dbra. Helyi el6fizetés a fix és vegyes cellds rendszerekben

Az 5. dbrdn helyhez kotott cellds el6fizet6i készilék
lathat6. Ez egy szabvdny mobiltelefonon alapuld ,.fekete
doboz”, rugalmas antennaelhelyezéssel és a hagyomdnyos

késziilékek csatlakoztatdsdra alkalmas interfészekkel. Az
ilyen telefon tulajdonosa ugyanazokat a szolgdltatdsokat
veheti igénybe, mint a nyilvdnos tdvbeszél6-hdlézatban.
Az irodai alkalmazdst szolgdld késziilék SMS-iizenetek
kiildésére és fogaddséra is haszndlhatd.

=
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F‘CMCIA

Zsinornalkali
telefon

Standard mobil készuléken alapuld
Jdekote doboz’
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Uzenetrogzité Belsd akkumulator (opcionahs)

5. dbra. GSM/DCS fix cellds készilék (lakossagi valtozat)

7. A KOZELIOVO

A DCS kozeljovéjét, ugy tlnik, a mobil tdvkozlési pi-
ac felszabaditdsa fogja dontéen befolyasolni; ez Eszak-
Amerikédban mar megtortént, Eur6pdban 1998-ban vérha-
t6. Lathatd, hogy a kiilonbozd operdtoroknak milyen igé-
nyeik vannak a DCS 1800-as rendszer kapacitésat, lefedhe-
téségét és beszédmindségét illetéen. Reméljiik, az Ericsson
a szabvanyon jelentdsen tilmutaté DCS-rendszerével szi-
mos Uj szolgéltatd stratégiai partnerévé vélik.

Hobot Istvan 1985-ben végzett az EL-
TE Természettudomanyi Kardn. Uténa a
Geofizikai Intézetben dolgozott, f6 szak-
mai tevékenysége az elektromagneses hul-
lamok inhomogén kozegben valé terjedé-
sének vizsgdlata volt. 1991 6ta dolgozik
az Ericssonnal. Kezdetben rendszervalasz-
t6 tenderhez kapcsol6dé nyilvanos AXE-
telefonkozpontokat, késébb GSM mobil
kapcsolokdzpontokat tervezett. 1995-t6l a
Rédiés Kereskedelmi Igazgatdsagon dolgozik mint GSM-termék-
menedzser. FG szakteriilete a GSM Switching System (MSC,
VLR, HLR) és a BSC.
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A VILAG LEGBONYOLULTABB SZOFTVERJENEK
FEJLESZTESE MAGYARORSZAGON

KOROSSY-K. GABOR

ERICSSON TAVKOZLESI KFT. TRAFFIC LAB,
1108 BUDAPEST, VENYIGE U. 3.

1. ROVID TORTENETI ATTEKINTES

A szoftver tervez6kozpont 1991-ben — a magyarorszagi
lednyvillalat mikodésének kezdetekor — kapcsolodott be
az Ericsson AXE telefonkozpontjainak fejlesztésébe. Az6-
ta mind létszdmban, mind pedig szaktuddsban dinamikusan
és toretleniil fejlédik. Az alkalmazottak szdma tavaly elérte
a kilencvenet, €s idén tovabb noévekszik. A tilnyomo tobb-
ségben mérnokokbdl 4ll6 igazgatésdg mara Magyarorszag
legnagyobb telekommunikdcids szoftverfejlesztéssel foglal-
koz6 csapatavé fejlédott. Ezzel az ilyen irdnyu szaktudds és
szoftver-know-how hazdnkban egyediildllo koncentrécidjat
hoztuk létre.

2. A RENDSZER BONYOLULTSAGA

Miért van sziikségiink erre az 6ridsi mennyiségi szoft-
veres €s tavkozlési/muszaki tuddsra? Tekintsiik meg koze-
lebbrdl a szoftverrendszert, amellyel dolgozunk, amit mé-
dositunk, karbantartunk és fejlesztiink.

A telefonhdlézat a vildgon manapsdg mukods leg-
nagyobb automata gépezet, a digitdlis telefonkézpontok
szoftverje pedig ennek a gépnek a kozponti agya, ko-
runk egyik legosszetettebb szoftverrendszere. Tobb tizezer
folyamat futhat parhuzamosan, valés ideji kornyezetben.
Az AXE szoftver kb. 1400 kiilonb6z6 szoftverblokkbdl 4ll,
amely¢k szdmos 6ndlld, de egymdssal kolcsonhatdsban lev
folyamatot futtatnak.

Minden folyamatnak szdmos paramétere van, amelyek
alapvetd jellemzOiket is mddosithatjdk. Az AXE szoftver
egyik legfontosabb jellegzetessége az adatvezérelt felépi-
tés, ami lehetévé teszi a kiillonbozé piaci igényekhez és az
eltéro tavkozlési €s tdmogatd rendszerekhez valé alkalmaz-
kodést.

A kozpontnak elosztott kommunikécids koérnyezetben
kell mikddnie, egytittmikodve més gydrtok rendszereivel.

A szoftver tobbféle programozési nyelven irédott, pl. C,
C++, Plex, High Level Plex, Pascal, Assembler.

A rendszer multiprocesszoros kornyezetre éptil. Rend-
kiviili megbizhatonak kell lennie, mint magénak a telefon-
kozpontnak is. A megbizhatdsdg biztositdsa érdekében ala-
posan teszteljik termékeinket. A funkcidk szdma, azok op-
cidinak mennyisége és az ,,adatvezérelt szoftver” elv rend-
kivili médon megneheziti a tesztelési feladatot. A tesztelési
fazisok szdma ellenére el6fordulnak hibdk egy ilyen nagy
szoftverrendszerben. Emiatt alapkévetelmény, hogy olyan
szoftvert fejlessziink, amely hibatird és képes azonositani
és clkiiloniteni az esetleges problémdkat.

Eléreldthatélag egy adott szoftver barmely kibocsdtott
verzidja akdr évtizedekig is mikodhet. Ez megkdvetel,

hogy egyszer( legyen a szoftver karbantartédsa és, sziikség
esetén, mddositdsok beiktatdsa. A szoftver hosszu élettar-
tama alatt az Ericsson szervezeti felépitése valdszintleg
tobbszor fog valtozni. Feltehetdleg ugyanazt a kodot kii-
16nb6z6 emberek fogjdk kezelni. Emiatt a szoftverdoku-
mentdcionak olyan kivdld mindséglinek kell lennie, hogy
egy Uj tervezdének egy 4j orszdgban — elméletileg barmi-
kor — tudnia kell folytatni a szoftverfejlesztési munkat a
rendelkezésére 4ll6 dokumentumok alapjén.

Természetesen nem csak a dokumentdcié szolgdlja a
kompetencia fejlesztését egy adott tertileten. Az egész ter-
vezOi kornyezet ugy éptl fel, hogy segitse a tervezk koz-
ti kommunikéciot az egész vildgon. Az ETH Unix-alapt
LAN-hél6zata az Ericsson intranetjéhez csatlakozik foldi
és miholdas kapcsolatokon keresztiil. Igy biztositja egy
TCP/IP protokollra (e-mail, file transfer, WWW) alapu-
16 hélézat valamennyi elényét és szolgéltatdsat. Ezenkiviil
kozpontilag karbantartott IBM nagyszdmitégépek szolgdl-
jak a projekt és termékadatbazisok felhaszndloit. Nem szo-
katlan, hogy 15—20 orszdg mérndkei dolgoznak pérhuza-
mosan ugyanazon a projekten.

Termékeink hosszi élettartama rendkiviili kovetelmé-
nyeket tdmaszt a rendszer tervezdivel szemben. Kompati-
bilisnek kell maradnia a régi véltozatokkal, 1épést tartva a
gyorsan fejlédo szoftvermddszerekkel és az 0j nyelvekkel,
amelyek a szoftverfejlesztést egyre hatékonyabbd tehetik.

[gy érthet6, miért keresiink magas képzettség(i mérné-
koket és miért fektetiink akkora hangsilyt dolgozéink fo-
lyamatos tovdbbképzésére, a kompetencia menedzsmentre.
Ez sikertlink egyik alapvetd titka.

3. A TERVEZOKOZPONT TEVEKENYSEGEI

Az ETH tervezékozpontja pillanatnyilag az el6fizetdi
szolgéltatdsokra specializdlédott, amelyek a tavkozlés egyik
kulcsteriiletének tekinthet6k. Ma, amikor egyre tobb or-
szag liberalizdlja a tdvkozlési piacot, Uj operdtorok jelen-
nek meg. Az el6fizetdi szolgéltatdsok egyike azoknak a leg-
fontosabb eszkozoknek, amelyekkel a tdvkozlési operétor
kiemelkedhet a tobbi kozil

Jelenleg két terméktertileten: az Uzleticsoport-szolgélta-
tdsok ¢és az el6fizetdi szolgdltatdsok vonatkozdséban az
Ericssonon beliil globélis feleldsséggel rendelkeziink. Ez
vonatkozik minden fejlesztési projektre és az Ericsson
Osszes piacdra. Tervez@ink egy része az Ericsson f6bb
fejleszté projektjeiben vesz részt, melynek eredménye a
fejlett nyugati orszdgok mellett hazdnkban is megjelenik.

A nélunk Digifon néven elterjedt eléfizetdi szolgaltatd-
sok kifinomult szoftvereket haszndlnak. Kortilbeltl hisz
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ilyen funkcié szoftverjének felel6sségével rendelkezik az
ETH, melyek koziil néhény:
feltétel nélkiili, idézitéses stb.),
e kimend hivas letiltdsa (jelszéval, kiilonbozé tipusi hivé-
sokra),
e tObb résztvevds konferenciabeszélgetés,
e hivasvarakoztatds stb.
Hasonléképpen az tizleticsoport-szolgéltatdsok, melyek az
AXE egyik legbonyolultabb funkciéi: az alkézponti szol-
galtatdsok szimulécidja a f6koézpontban.
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1. dbra

F6 vonalrdl is lehetévé vélik a PABX-nél megszokott sa-
jat szammez6 hasznélata, hivds 4tvétel, a csoportbdl kifelé
irdnyuld hivasok teljes vagy részleges letiltdsa, megkuilon-
boztetett csengetési mod stb.
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2. dbra

A nagyobb projekteken kiviil j6 néhdny 6nélléan veze-
tett, kisebb piacspecifikus projektiink termékeit szerte a
vildgban élvezhetik a felhaszndlék. Mindezen tevékenysé-
glinkbdl szdrmazd exportbevétel idén kozel 1 millidrd forint
értéket képvisel.

Korossy-K.Gabor 1989-ben szerzett dip-
lomdt a Budapesti Miszaki Egyetemen.
Ezt kovetéen a Finommechanikai Villa-
latnal dolgozott fejlesztémérnokként. 1990-
ben alapitdja volt a Kiméra szoftverfejlesz-
téssel és szolgéltatdssal foglalkozé gmk.-
nak. 1991 8szén az elsé tervezdkkel egyiitt
csatlakozott az Ericsson Kft.-hez. Az itt
toltott évek alatt foglalkozott programfej-
lesztéssel és rendszertervezéssel, késébb

LS

4. FOLYAMATOS FEJLODES

Kozismert tény, hogy az Ericsson végrehajtott egy 4t-
fogé fejlesztési programot, aminek eredményeképpen ta-
valy elnyerte az ISO 9001 mindségi bizonylatot. E pro-
gram folytatdsaként az ETH most bevezeti a TQM (Total
Quality Management) elveit is. A mi osztdlyunkon a Car-
negiec Melon University / Software Engineering Institute
altal kifejlesztett CMM-et (Capability Maturity Model) al-
kalmazzuk, ami alapjdban véve a TQM folyamatirdnyitasi
koncepcibinak alkalmazdsa szoftverfejlesztési szervezetek-
re. A folyamatos fejlédés eszkozeként a Rank Xerox éltal
kifejlesztett és Ericsson kornyezetre alkalmazott Policy De-
ploymentet hasznéljuk, amely hatékony mddja a fejlesztési
Otletek bevezetésének €s elterjesztésének.

Mérjiik folyamataink termelékenységét, termékeink mi-
ndségét, a projektek idGtartamat és a tervezés pontossagat.
Az Ericsson szint adatbézis birtokdban 6sszehasonlithat-
juk magunkat barmely maésik tervez6kozponttal és egyiitt-
miikodést alakithatunk ki a részteriiletek legjobbjaival.

5. TELJESITMENYONK ES TERVEINK

A tervez6kozpont az AXE egyik szoftveralrendszerének
teljes felel6sségét birtokolja és hosszi tévi terveink kozott
szerepel egy mdsik alrendszer felel6sségének dtvétele is.
Els6k kozott vesziink részt az Ericsson 1j szoftvertechno-
l6gidjdnak meghonositdsdban, és szakértSink jelen vannak
az AXE stratégiai koncepcidinak kidolgozdsanal is.

1993 1994 1995
1 /
3
—— - - -
5 i /

Rangsor
G
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- Arfteljesitmeny
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3. dbra

Feladatunk az, hogy kivdl6 mindségli szoftvert fej-
lessziink minél hatékonyabban, s ezdltal az Ericsson ter-
vezOi vildgdban kiemelkedd helyet foglalhassunk el. A bi-
zalmat, amelyet az Ericsson a magyar tervez6kdzpontba
helyezett, kival6 teljesitménnyel szolgdltuk meg, amely vo-
natkozik tébbek kozott termékeink mindségére, a karban-
tartdsi feladatok gyorsasdgéra, a projektek tervezési és ki-
vitelezési pontossdgéra stb. A teljesitmény/koltség ardnyat
tekintve mdsodik éve dllunk az Ericsson tervezékozpontok
listdjdnak élén.

projektmenedzser, majd osztalyvezetd lett. 1996 kézepe 6ta latja
el a szoftverfejlesztési igazgat6i posztot. Osszesen kb. 9 hénapi
kiilfoldi tapasztalatot szerzett mas Ericsson vallalatoknal.
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AZ IP- ES ATM-PROTOKOLLOK FEJLODESE

OLAH ANDRAS

ERICSSON KFT. TRAFFIC LAB.
1108 BUDAPEST, VENYIGE U. 3.

A kozelmiltban szdmos kutat6- és fejlesztétevékeny-
séget inditott el egy integrédlt szolgdltatdsi hdldzat ter-
ve, mely tavkozlési szolgaltatdsok széles korét tdmogatna
a mobil, személyi tdvkozléstSl a video-on-demandig vagy
az interaktiv multimédia-felhaszndldsokig. Napjainkban két
technoldgia latszik esélyesnek arra, hogy ezt a tervet valora
valtsa. Az Internet-protokollcsaldd, réviden IP, eredendéen
egyszerli megolddsokat kivdnt nydjtani az adatkommuni-
kdcio lebonyolitdsdhoz. A véltozé igények hatédsdra azon-
ban megsziletése ota folyamatos fejlédésben van. A masik
technoldgia, az ATM (Asynchronous Transfer Mode) vi-
szont a tdvkozlési ipar dtgondolt tervezésének eredménye,
amely azzal a céllal keletkezett, hogy a jovO Osszes integralt
szolgdltatdst hélézatdnak alapja legyen. Ezen cikk célja
az, hogy attekintést adjon az IP és az ATM koriil, a ko-
zelmultban lezajlott fejleményekrél és felvazolja a jovébeli
fejlodésiiket.

Az Internet széles koru elterjedése konnyli hozzaférést
biztosit kiilonféle szolgdltatdsokhoz és hatalmas mennyisé-
gt informdcidhoz. Ez az elsé hélézat, amely képes volt eze-
ket a szolgdltatdsokat felhaszndlok ilyen széles koréhez el-
juttatni €s igy az informdcids szupersztrdda prototipusdnak
tekinthet6. A WWW (World Wide Web) hatalmas sikere is
az Internetnek a kozeljovében varhatd erds pozicidit mu-
tatja.

Az Internet a TCP/IP-technoldgidra €piil, melynek gyo-
kerei a 70-es évekig, az USA-adathdlozatokig nyulnak
vissza. A {6 tervezési szempont a kiilonb6zé halézatok ha-
tékony Osszekotése volt. Természetes feltételként adddott,
hogy az 6sszekotend6 alhdlézatoktdl minél kevesebbet ko-
veteljiink meg. Ebbdl kiindulva rugalmas és robosztus ha-
I6zati technoldgia jott 1étre, amely képes volt megbirkézni
a még sohasem latott novekedési titemmel is.

Ezzel szemben az ATM-nek egészen mds hdttere van. A
szélessdavu ISDN (B-ISDN) alaptechnoldgidjaként tiint fel,
és mindenfajta forgalmat tdmogatni kivdn. A B-ISDN fej-
lesztését kezdetben a tavkozlési ipar €s az ITU szabvdnyii-
gyi szervezet végezte, kés6bb pedig bekapcsolddott ebbe a
munkdba az ATM Férum nevi ipari szervezet is. Bar az
credeti B-ISDN-6tletek ma még messze vannak a megvalo-
suldstdl, az ATM technoldgia fokozatosan egyre szélesebb
korben alkalmazdsra kertl. Példdul gyakran haszndlatos,
hatékony megoldds adathédlozatok gerinceként.

Az credeti IP minden, a szolgdltatds minéségét (QoS
— Quality of Service) ¢érinté garancia nélkiili datagram-
szolgdltatdst nyajtott. Ez€rt a magasabb szintli protokollok
és az alkalmazdsok felkésziiltek a felmertld hibdk kezelé-
sére, vagy esctleges kompenzdldsukra.

Az ATM egyik elénye az IP-vel szemben, hogy tervezdi
kezdettdl fogva szem ecl6tt tartottdk a QoS tdmogatdsa-
nak igényét. Tobbek kozott ezért az ATM kapcesolatorien-
talt felépitést. Tovdbbd az ATM fix méreti celldkat kap-

csol, mert igy konnyebben megoldhaté a kiilénbozé QoS-
osztdlyok tdmogatdsa, mint viltozé csomagméret esetén.

Madra nyilvdnval6vd vélt, hogy mind az IP, mind az ATM
rendelkezik elényokkel és hatranyokkal, melyek lehetévé
teszik, hogy barmelyik az alkalmazédsok széles vélasztékét
tdmogassa, de meggatoljak, hogy akdrmelyik a teljes spekt-
rumot felolelje. Az IP még mindig a legjobb megoldés ku-
16nb6z6 szintli adatkommunikécids feladatokra a vallalati
intranetektdl a vildgméretd Internetig, de kérdéses, hogy
képes lesz-e kiilonbozd QoS-t igényld alkalmazdsokat is
hatékonyan tdmogatni. Az ATM esetében vannak mdr kis
és kozepes méretli hédlézatok elsésorban QoS-t igényld
multimédia-alkalmazdsok tdmogatdsdra, mint példdul ta-
voktatds, orvosikép-tovabbitds, telekonferencia vagy video-
on-demand. Az ATM-technoldgia azonban mindeddig még
nem bizonyitott nagyméretd, heterogén halézatokban.

Az elmult években mindkét tdbor nekildtott a mdsik

s

zel is sz€lesitve annak felhaszndlasi tertiletét.

1. AZ IP ES AZ ATM FEJLODESE
1.1. QoS-tamogatas

Mindkét protokoll tdmogatja a kiilénb6z6 szolgdlatosz-
talyokat (QoS). Absztrakt szinten a QoS-tdmogatds azt je-
lenti, hogy a hélézat és a felhaszndld kozott egy szerz6dés
jon létre: amennyiben a felhaszndlé a forgalmat az elére
megdllapodott hatdrok kozott tartja, cserébe a hdlézat ga-
rantdl egy bizonyos mindségi szintet (QoS). Mind az ATM,
mind az IP esetén a QoS-leirds kétszintli: a QoS-osztély
hatdrozza meg a szolgdltatds jellegét, mint példdul ,vals
ideju, véltozo sdvsz€lességli.” Egy osztdlyon beliil az adott
QoS-osztdlyra jellemzé paraméterek értékének alkalmas
megvdlasztdsaval definidlhatjuk a forgalmat, illetve a kivént
mindséget.

1.1.1. A felhasznalo forgalmdnak pontos leirdsa

A halozati eréforrdsokhoz valé hozzéférést két szinten
szabdlyozhatjuk. Ha kérelem érkezik, a hdlézat ellendrzi,
hogy a jelenlegi terhelés mellett a kérelmet ki tudja-e
szolgdlni. Ha igen, a kérelmet elfogadja és lefoglalja a
teljesités¢hez szuikséges erdforrdsokat. Ez a folyamat a call
admission control (CAC).

Ezutdn mikor a felhaszndld adatokat kiild, a hdl6zat
folyamatosan ellenérzi, hogy a generdlt forgalom megfe-
lel-¢ a hivés felépitésekor leirtnak. Ezt a folyamatot usage
parameter control-nak nevezzik (UPC). A nem megfelel6
tobbletadatokkal tobbféle dolgot kezdhetiink.

e Megtehetjiik, hogy alacsonyabb prioritédssal tovabbitjuk,
nevezetesen egy olyan QoS-osztdly szolgdltatds kereté-
ben, ami a legalacsonyabb szolgéltatdsi szint (best ef-
fort).
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e Késleltethetjiik annak érdekében, hogy megfeleljen az
elére megbesz€lt forgalomleirdsnak. Ez a forgalomfor-
mazdés (traffic shaping).

e A tobbletforgalmat egyszerten el is dobhatjuk.

A {6 kérdés az, hogy vajon lehetséges-e néhdny paraméter-

rel pontosan lefrni a felhaszndlé forgalmat. Példdul megfi-

gyelhetjiik, hogy egy telefonbeszélgetés sordn mindkét fél a

beszélgetési idének korilbeliil a felében aktiv. Vagy kisza-

molhatjuk, hogy az MPEG-videokédolénk kimenete egy
adott képmindség esetén olyan sztochasztikus folyamattal
modellezhetd, amelynek dtlagsebessége 1,5 Mbit/s, csics-
sebessége S Mbit/s s a maximdlis burst hossza 4 kByte.
Az ilyen tipusu forgalomleirdsok igazak lehetnek hosszi
tdvon €s sok kapcsolatot tekintve, érvényességiik azonban
kérdésesnek ldtszik, ha egy bizonyos forrds viselkedését
kell leirnunk az elkdvetkezendé néhdny mdsodpercben.
Fentick miatt felmeriil az a gondolat, hogy taldn jobb
lenne rugalmas UPC-t haszndlni, vagy akdr semmilyet; leg-
alabbis az egyes kapcsolatok szintjén. A hdlézat iizemelte-
téje szdmdra ez abban az esetben lenne elfogadhatd, ha az
aggregdlt kapcsolatok statisztikus viselkedése még mindig
megfelelne a varakozdsnak. Ez ugyanis szikséges ahhoz,
hogy a statisztikus multiplexdlds mikodhessen és ennek
révén a hdldzat er6forrdsait jobban kihasznélhassuk. Prob-
léma mertl {61 azonban, ha rossz szdndékua (vagy csak fi-
gyelmetlen) felhaszndldk is jelen vannak a hélézatban. En-
nek kovetkeztében az aggregélt forgalom is szdmottevéen
megvaltozhatna és végeredményben a szolgéltatds mindsé-
ge romlana még a szabdlyokat betartd forrdsok szdmadra is.
Az optimdlis megoldds egyelére még nyitott kérdés.
1.1.2. A végfelhaszndldk dltal tapasztalt teljesitmény
(end-to-end performance)

A felhaszndldkat elsésorban azok a teljesitménypara-
méterek érdeklik, amelyek alkalmazdsaikban sziikségesck.
Egy WWW-felhaszndld szdmdra k6zombos a cellaveszteség
vagy a késleltetésingadozds mértéke, neki csak az adott
oldal letéltésének ideje szamit.

Eppen ezért eszkozok sziikségesek a végfelhaszndlé 4l-
tal tapasztalt teljesitmény becslésére €s javitdsdra. Létez-
nek olyan technikdk, melyek segitéségével bizonyos hélé-
zatl szint( teljesitménymutatdkbdl kiszdmithaté a felhasz-
nalo 4ltal tapasztalt teljesitmény. Az ilyen technikdk lehe-
t6vé teszik az alkalmazdsok szdmdra, hogy eldontsék, mi-
lyen QoS-paramétercket kérjenek a hdldzattdl egy adott
végfelhaszndloi teljesitmény eléréséhez.

Lehetséges olyan technikdk alkalmazésa is, melyek ké-
pesek a felhaszndld szdméra fontos QoS-mutatékat a ha-
16zati szinti QoS-paraméterek adott értéke mellett javita-
ni. [gy a végfelhasznalé Gsszességében jobb mindséget ta-
pasztal. Kildjon példdul alkalmazdsunk véltoz6 hosszisa-
gt csomagokat ATM-hdlézat folott. A hibajavité kédolds
(FEC — Forward Error Correction) segitségével a vég-
pontok javitani tudjdk a csomagveszteség ardnyét egy adott
cellaveszteség mellett. Hasonld, de a hélézat 4ltal alkalma-
zott technika az ATM-ben a korai csomageldobds (EPD
— Early Packet Discard). Minthogy az alkalmazdsok nagy
része esetén egyetlen cella kiesése az egész csomagot hasz-
nélhatatlannd teszi, utasithatjuk a hal6zatot, hogy az egész
csomagot dobja el, ha egyetlen celldt el kell veszitenie. fgy
feleslegesen foglalt eréforrdsok szabadulnak fel és a tobbi

csomag tovabbitdsdra nagyobb esélyiink lesz.
1.1.3. Az erdforrds-foglalds modellje

Mostandig azokat a problémakat tekintettiik 4t, melyek
kozosek az IP-ben ¢és az ATM-ben. Az a méd azonban,
ahogy a két technolégia az eréforrdsok lefoglaldsat intézi,
alapvetden eltérd.

Az ATM-modell hivéorientdlt, az eréforrdsokat a hivas-
felépités sordn foglaljuk le. A hivé a hivésfelépitd lizenetbe
belefoglalja a forgalom leirdsat és az igényelt QoS-t is. Ezt
az informdciot az utvonalvédlaszté protokollok hasznéljak
fel olyan optimdlis Gt keresésére, melyen a kért QoS meg-
valdsithatd. Ha a hivds felépiilt, a lefoglalt er6forrdsok és
igy a kért niin6s€g is, annak megszakadésdig a felhasznalo
rendelkezésére éllnak.

Az IP-modellben az RSVP-protokoll felelés az eréforra-
sok lefoglaldsdért. Az RSVP fogaddorientélt és heterogén.
A forgalom forrdsa ebben a modellben csak a forgalomle-
irét szolgdltatja, az igényelt QoS-t pedig az egyes vevék ha-
tdrozhatjdk meg. Eppen ezért lehetséges, hogy az egyik ve-
v6 garancidl: nélkiili (best-effort) szolgaltatdst kér és kap,
mig egy mésik vev6 ugyanannak a forrdsnak forgalmat ma-
gasabb mindségi garancidk mellett igényli. A megoldds els-
nyci leginkdbb a pont—tobb pont (multicast) szitudcidk-
ban figyelhet6k meg, mikor az adatokat tobb cimzett kapja
meg. Minden cimzett donthet a QoS-szintr6l, amit igényel
és amiért fizetni is hajlandé. A kilonb6z6 QoS-igények
osszefésiilédnek, ahogy a multicast-fa gydkere felé hala-
dunk (1. dbra). Az azonban egyeldre nyitott kérdés, hogy
az ilyenfajta heterogén erdforréds-foglaldsra lesz-e tényle-
ges igény a fclhaszndlok részErdl.

rosszabb
QoS Kkérés

jobb QoS

adatfolyam kérés

1. dbra. Erdforrds-foglaldsok osszefésiilése az RSVP-ben

1.2. Allapotmenedzsment és jelzésrendszer

Az dllapotok kezelésének médja sokak szerint az IP és
az ATM egyik kulcsfontossdga eltérése. Az dllapot kife-
jezés ebben az esctben az Utvonalvédlasztds, az er6forrds-
lefoglalds és a protokollok dllapotinformécidit jelenti, me-
lycket a jelzésrendszer (signalling) kezel. Az ATM-ben az
dllapotok permanensek (hard state), azaz a magasabb szin-
td protokollok mindig szdmithatnak a megfeleld dllapotok
1étezésére az alsobb rétegekben. Az IP viszont az dn. tran-
ziens dllapotmodellt koveti (soft state), melynek az a 6
gondolata, hogy a rendszer éllapotai alapvetéen ideiglenes
jellegtick. Eppen ezért példéul az RSVP-ben a lefoglaldso-
kat id6rél idSre frissiteniiik kell az alkalmazédsoknak.

Egy gyakran hangoztatott vélemény az, hogy a tranziens
llapotd rendszerek robosztusabbak, mert az éllapotvesz-
tésbdl ©dods hibdk automatikusan korrigdlédnak a kovet-
kezé frissitéskor. Tovdbb4 az alkalmazédsok tervez6i is na-
gyobb figyelmet forditanak esetleges hibdk kezelésére. A

permanens éllapotd rendszerekben a megfeleld allapotok
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garantdldsa komoly terhet réhat a hédlézat elemeire.

Ennek az €rvelésnek van azonban néhdny gyenge pont-
ja. Egyrészt az IP is szdmit bizonyos éllapotok jelenlétére,
mdsfel6l nem nehéz egy olyan szintet beiktatni az ATM
€s az alkalmazdsok k6z€é, ami képes lekezelni és a fels6bb
szintek eldl elrejteni a hibédkat.

A két kiilonb6z6 megkozelités jol megfigyelheté az
er6forrés-lefoglaldsok dinamikdjaban is. Az RSVP lehetd-
v€ teszi az alkalmazdsoknak, hogy menet kdzben véltoztas-
sdk meg QoS-igényiiket. A protokoll garantdlja, hogy az
ilyen kérések teljestilnek, ha a minGségi szintet csdkkenteni
kivanjuk, egyébként pedig a szokdsos elbiralds (call admis-
sion control) ald esnek. Az ATM-ben az egyes hivdsokhoz
hozzérendelt QoS utdlag nem mdédosithaté. Azonban ez
nem alapvetd kilonbség.

1.3. Pont—tobb pont kommunikdcié (multicast)

A multicast egyre inkdbb az érdeklédés kozéppontjdba
keriild kommunikdciés paradigma. A multicast a kommu-
nikdcié olyan forméja, amikor a forrds adatait tébb cim-
zetthez juttatjuk el, melyek Gn. multicast-csoportot alkot-
nak. Ugy is tekinthetjiik, mint a hagyoményos unicast (egy
cimzetthez sz616) €s broadcast (mindenkihez sz616) kom-
munikécié kozotti 4ltaldnos megolddst. A multicast fel-
hasznéldsédval hatékonyan juttathatunk el adatokat a fel-
haszndlok egy meghatdrozott csoportjahoz.

Mind az IP, mind az ATM tdmogatja a multicast-ot, 4m
mindkettd teljesen masképpen. Az IP egy gyengén ellen-
Orzott modellt tdmogat, ahol minden multicast-csoportot
egy multicast IP-cim azonosit. Ezek a cimek az IP-cimtér
egy elére definidlt rész€bdl keriilnek ki. A vevék szabadon
csatlakozhatnak vagy kivdlhatnak az egyes csoportokbdl a
legk6zelebbi multicast-routernek kiildott Gizenetek segitsé-
gével. A csoportok tagsdga felett semmiféle kézponti kont-
roll nincs.

Az ATM-ben egészen mds a helyzet. Tobb cimzett-
nek multicast-hivdsok kiépitésével kiildhetiink adatokat.
Az ilyen hivdsok fa-szerkezeti, egyirdnya adattovédbbita-
si lehetdséget nydjtanak a forrdst6l (gyokértdl) a cimzet-
teknek (leveleknek). Csak a hivds kezdeményezdje, a for-
ras képes adatok kiildésére. A jelenlegi ATM-szabvanyban
csak a forrds adhat 0j cimzetteket a hivdshoz. Az 4j verzié
(UNI 4.0) azonban tdmogatni fogja a cimzettek 4ltal kez-
deményezett csatlakozdsokat is.

Amennyiben sziikséges, az IP stilust multicast-szolgéltatas
két kiilonb6z6 médon is implementdlhaté ATM folott (2.
dbra). Az els6 egy multicast-szervert (MCS) alkalmaz,
amely a multicast-forgalom tovdbbitdsaért felelds kdzponti
egység. Minden potencidlis forrds létrehoz egy hagyoma-
nyos unicast-hivdst az MCS-nek, €s azon kiildi a csoport-
nak sz6l6 adatait. Az MCS pedig fenntart egy multicast-
hivdst az Osszes cimzettnek, és azon tovédbbitja a nekik
szént lizeneteket. A mdsik megolddsban minden kiild6 sa-
jat multicast-hivast tart fenn minden cimzetthez.

A mdsodik megoldds hatékonyabb az adattovédbbités te-
kintetében. Az adatok minden forrds fel6l az ATM 4ltal
optimélisan kiépitett faban haladnak. Tovdbbé nincsen kri-
tikus berendezés, melynek meghibdsoddsa esetén teljesen
ledll a forgalom. Masfeldl az elsé megoldds hatékonyabb a
csoporttagsdg véltoztatdsanak kérdésében. Uj kiildének a
csoporthoz addsdhoz egy unicast-hivds felépitésére, 1ij vevl

hozzdadaséhoz pedig csupdn az MCS multicast-hivds4dnak
bdvitésére van sziikség. Ez lényegesen kisebb terhelés a
jelzésatvitel szdmdra, mint egy teljes, 4j multicast-hivés ki-
épitése vagy minden multicast-hivds bdvitése, amint arra
a mdsodik megoldds esetében szikség van. Tovdbbd az
MCS-megolddsban csupdn az MCS-nek kell tudnia a cso-
port tagsdgdrdl, mig a sok multicast-hivds esetén ezzel az
informdciéval minden kiildének rendelkeznie kell.

2. dbra. Az IP-stilusii multicast megvalésitdsa ATM-ben

1.4. Kapcsoldstechnika

Egy adattovabbit6-egység magja, legyen sz6 IP-routerrdl
vagy ATM-kapcsoldrdl, négy funkciondlis egységet tartal-
maz: egy tovabbitdegységet, egy kapcsoldegységet (cross-
connect), egy kimeneti litemez6t (scheduler) és egy hivés/
utvonal-feldolgoz6 processzort, amint azt a 3. dbra is mu-
tatja. A tovébbitéegység azonositja a beérkezd celldkat
vagy csomagokat és kivdlasztja a kimeneti portot, ahova az
adatot tovabbitani kell. A bemendporttdl a kimendportig
torténd adatatvitel torténik a kapcsoléegységben. Torlodds
esetén a kimeneti litemez6 dont a tovdbbitandd csomagok
sorrendjérél. Ez a dontés az egyes adatfolyamokhoz ren-
delt QoS-en alapszik. A processzor pedig az olyan szdmita-
sigényes feladatok megolddsdhoz sziikséges, mint példdul
a routing protokollokban valé részvétel, vagy a kapcsoldsi

tédbldzatok djraszdmoldsa.

- kimenet

utemez&

hivas/route

/ Processzor

tovabbitd .

ogysag

3. dbra. Hdlézati csomépont dltaldnos felépitése

1.4.1. Tovdbbito egység

A kimeneti port kivdlasztdsa egy tdbldzatban val6 kere-
séssel torténik. Az IP és az ATM kozotti alapvetd kiilonb-
ségek miatt itt komoly eltérés mutatkozik. Az ATM-ben a
virtudlis kapcsolat azonositdja (VCI: Virtual Circuit Iden-
tifier) alapjén kerestink a tébldzatban. Minthogy a VCI-t a
hivésfelépitéskor maga a kapcsol6 vélasztja, a keresés egy
egyszer( tabldzatindexeléssel megoldhatd. Az IP esetén a
célpont IP-cime alapjdn vélasztunk utat a tébldzatbdl. Ez
egy leghosszabb-prefixillesztést igénylé muvelet.

A nagysebességli [P-ttvonalvdlaszté berendezések irdn-
ti novekvd igény hatdsdra szdmos megoldds ldtott nap-
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vildgot az IP-utvonalvélasztds nehézségeinek lekiizdésére.
Ezen megolddsokat gyakran nevezik Osszefoglalé névvel
[P-kapcsoldsnak (IP switching). Néhdny esetben mér 1é-
tez6 protokollmez6 haszndlhaté a cimke hordozdsédra (pl.
ATM), mds esetben (pl. Ethernet) pedig az adatkapcso-
lati és az IP-réteg kozotti protokollréteg segitségével il-
leszthetjiik a cimkét a csomaghoz. Egy mdsik kiillonbség,
hogy alapértelmezésben a cimkék a hagyoményos ttvonal-
valasztdsi informéciéval egyiitt keriilnek terjesztésre. Igy a
cimkével megjelolt utakon minden arra haladé adatfolyam
ugyanazt a cimkét hasznédlhatja. Ha egy adott folyam ki-
lonleges elbirdldsra tart igényt (mds QoS), akkor szdmdra
kilon cimke foglalhaté le, hasonléan az ATM hivasfelépi-
téshez.

1.4.2. Kapcsoldegység

A hagyomdnyos IP routerck, de még az olcsébb ATM-
kapcsolok is egy megosztott buszt haszndlnak. Nem csak
alacsony koltsége miatt, hanem azért is, mert konnyen
megoldhaté vele a multicast-tovdbbitds. Azonban ahogy
né az igény a skdldzhatd, nagysebességli berendezések
irdant, a gydrték igyekeznek kivdltani az osztott buszt
mind az IP routerekben, mint az ATM-kapcsol6kban.
Erdekes megjegyezni, hogy a LAN-kapcsolds, ami egyre
népszerlibb, ugyanezt a trendet koveti, csak mds hdlézati
szinten. Az Ethernet és a Token Ring osztott koézegét
valtjdk fel kapcsoldssal.

1.4.3. Az adatitba esd feldolgozds

Nagy sebesség eléréséhez az adattovdbbitds Utjdba esd
muveletek szdmédt minimdlisra kell csokkenteni. Az IP-
kapcsolds felvetése ezen trend j6 példdjanak tekinthetd,
mert a feldolgozés egyik 1épését egyszerisitik, nevezetesen
a tablazatban valé keresést. Més, az adatitba esé 1€pések:
e a kilonbozé QoS-szintek megvaldsitdsdhoz sziikséges

ttemezési dontések (scheduling);
e szlirés és a magasabb szintli protokolldekédoldsi funk-

hoz €és a szamldzds megvaldsitdsdhoz sziikségesek.
Minthogy a QoS-tdmogatds alapvetd szlikségletnek szamit
a jovo hdlozataiban, az iitemezésnek az adatitban kell ma-
radnia. Az egyes adatfolyamok nagyobb folyamokba va-
16 aggregdldsa segit mérsékelni a hélézat belsejében 1évd
kapcsoldk titemezéire nehezedd terhelést. A jelenlegi In-
ternet belsejében végzett mérések azt mutatjak, hogy min-
den egyes pillanatban milliés nagysdgrendd az olyan aktiv
adatfolyamok szdma, amelyek QoS-tdmogatdst igényelné-
nek egy jovébeni integralt szolgdltatdst hdlézatban.

Azon routerek szdma, melyeknek adminisztrativ okok-
bol sziirnitik kell a forgalmat és/vagy szdmldzniuk kell, je-
lentésen csokkenthet$ a helyes halozattervezéssel. Ezek a
funkciék 4ltaldban csak adminisztrativ egységek hatdraindl
szitkségesek. Specidlis processzorok alkalmazédsa kielégi-
t6 teljesitményt nyujthat olyan berendezésekben, melyek
ilyen funkcidkat valdsitanak meg.

Olah Andras 1991-ben végzett a Budapes-
ti Mdszaki Egyetem Villamosmérnoki Ka-
ran, majd tanulmanyait a hollandiai Twente
Egyetemen folytatta, ahol 1992-tSl 1996-
ig volt doktorandusz. Kutatdsi teriilete a
nagysebességli adatatviteli protokollok ter-
vezése és formdlis médszerekkel torténd

2. AZ IP ES AZ ATM INTEGRACIOJA: A JOVG

Az el6zéekben roviden éttekintettitk az IP és az ATM
aktualis fejlesztési kérdéseit. A kérdés ezek utdn az, hogy
vajon a jové Utja a két technolégia integriciéja vagy
esetleg szétvdldsa.

ValGjdban az integrdcié mér meg is kezd6détt és a kozel-
jovében vdrhatéan folytatédni is fog. A LAN-emuldcié és
a ,klasszikus IP ATM felett” szabvanyok megsziiletésének
célja az ATM bevezetése volt a helyi hdl6zatok vildgaba.

Az ATM ezenfeliil olcsé €s hatékony megolddssa valt
routerek nagytdvolsagi hdlézatokban valé sszekotésére
is. Az ATM el6nye a hagyomdnyos béreltvonali szolg4lta-
tasokhoz képest az, hogy képes szdmos kiilonboz6 fajta
forgalmat egy hélézaton 4t tovébbitani, példdul vallalati
alkozpontok (PABX) és routerek forgalmdt egyszerre is.
Masik elény az ATM-hdl6zatok jobb menedzselhetGsége.

A felmeriil6 IP-kapcsoldsi megolddsok egy tovabbi 1épést
jelentenek az IP és az ATM integricidja felé. A LAN-
emuldci6 vagy a ,klasszikus IP ATM felett” csupan egy
Ujabb adatkapcsolati rétegnek tekintik az ATM-et. Az IP-
kapcsolds tilmutat ezen €s a két protokoll kozelebbi integ-
modositdsédval éri el.

Hogy hosszi tdvon mi fog torténi, az els6sorban az el-
zGekben emlitett nyitott kérdésekre adott valaszoktol fiigg.
Az egyik ilyen teriilet a QoS-tdmogatds. Bar céljaik azono-
sak, az IP és az ATM megvaldsitdsa meglehetdsen eltéro.
Még varatnak magukra az integrélt szolgdltatdst hdl6zatok
lehetdéségeit kihaszndl6 alkalmazédsok. A fejlesztés azonban
mér megindult, gondoljunk csak azokra a valés ideji hang-
és képatvitelt lehetévé tevd Internet-alkalmazésokra, ame-
lyek a QoS-tdmogatds hidnya ellenére egyre szaporodnak.

A dijszabds fontos kérdéssé vélhat a fejlédésben. A
legtobb alkalmazds megtervezhet6 tobbféle, az IP- és az
ATM-protokollok 4ltal jelenleg tdmogatott, illetve tdmo-
gatni kivédnt, szolgdltatdsi osztdly felhaszndldsdval is. A szol-
géltatds kivdlasztdsdban tehdt dontd szerepet jatszik majd
az 4r.

A rugalmassdg kritikus szempont a hosszd tdvi optimé-
lis megoldds megtaldldsdhoz. Az Internet sikere visszave-
zethet$ az alaptechnoldgia rugalmassédgdra. Az effajta ru-
galmasségra sziikség lesz a jovo integrélt szolgdltatdst ha-
l6zataiban is. Ezt a rugalmassagot egy nyitott architektird-
ju jelzésrendszerrel lehetne leginkdbb elérni. Szdmos kér-
dés még nyitott a jelzésrendszerrel kapcsolatban. A javaslat
az, hogy elegendd lenne a kapcsold hardver hozzéférési
feltleteit szabvdnyositani. Ez lehet6vé tenné a vevéknek és
hélézati Gizemeltetéknek a szdmukra legjobb architektira
kivdlasztdsat hardverbefektetéseik kockdztatdsa nélkiil

Az Ericsson, mint a tdvkozlés egyik meghatdrozo szerep-
16je, napra készen koveti az IP- és az ATM-prokollcsalddok
fejlédését és szdmos tertileten aktiv szerepet is véllal a
szabvédnyok kidolgozdsdban. Ez a biztositéka annak, hogy
partnereinknek mindig a legjobb, a jové probéjat is kidll
megolddsokat tudjuk nyujtani.

analizise volt. 1996 méjusa 6ta az Ericsson Kft. dolgozéja, ahol for-
galommodellezéssel, halézatméretezéssel és feliigyeleti rendsze-
rek kutatdséval és fejlesztésével foglalkozik. Kutatasi eredményeit
konferenciikon és folydiratcikkben is publikalta.
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NICHOLAS HADDAD, az ausztrél Ericsson mobil kommunikdciéval foglalkozd részlegének tizemeltetési menedzsere édesapjdval

Az improvizdcid két isszetevdje:
kreativitds és tapasztalat.”

A tévkozlés teriiletén szerzett tobb mint egy évszdzados
tapasztalatunk biztositja a hdtteret ahhoz, hogy szakembereink
otleteit felhaszndlva folyamatosan fejlessziikk termékeinket és
szolgdltatdsainkat. A felhalmozott tapasztalat és a kreativitds teszi
lehet8vé szdmunkra, hogy megrendel8ink minden igényét
kielégftsiik. A tdvkozlés vildgdnak vezetd szerepl8jeként modern
termékeink széles vdlasztékdt nem a csdcstechnolégia 6ncéld
diadaldnak, hanem egyszerien olyan eszkdznek tekintjiik,

amellyel az emberek életét jobbd, gazdagabbd tehetjiik. Mi lehet
nagyobb 6szténz8 er8 dj megolddsok és szolgdltatdsok
kifejlesztésére, mint az a tudat, hogy termékeinkkel elldthatunk
embereket, véllalatokat, st egész orszdgokat?

Az Ericsson 90 ezer alkalmazottja a vildg t6bb mint 130
orszdgdban tevékenykedik. A kapcsoldstechnika, a riddié
berendezések és a hdlézatok terén szerzett szakértelmiik teszi az
Ericssont a tdvkozlés vezetd szdllitdjdvd az egész vildgon.

Teljeskordi mindség a tdvkizlésben!

Az Ericsson magyarorszdgi véllalata a hazai tdvkozlési piac egyik
meghatdrozé szdllitéja. Tevékenysége feloleli a teljes gydrtéi és
innov4ciés folyamatot: alapkutatdst, fejlesztést, tervezést, gydrtdst,
telepitést, lizembehelyezést, tesztelést, az tizemeltetsk kiképzését,

rendszertdmogatdst. Az Ericsson Kft. tevékenységének mingségére
utal, hogy a villalat mdr harmadizben felel meg teljeskorden az
ISO 9001 mindsités kovetelményeinek.

A lényeg az emberek kozitti kommunikdcid. A tibbi - technoldgia.

Ericsson Kft., 1146 Budapest, Hungdria krt. 162.
Tel.: 265-7100, Fax: 265-7467
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AZ INFORMATIKAI IPAR HELYZETE

ESZES GABOR

HENCO BT
1124 BUDAPEST, KISS JANOS ALTB. U. 72.

SZLANKO JANOS

KFKI SZAMITASTECHNIKAI RT.
1121 BUDAPEST, KONKOLY THEGE UT 29-33.

E cikkben az informatikdval mint kulcsipardggal foglalkozunk, az iparag nemzetkozi helyzetét és a magyar iparra levonhatd stratégiai
kovetkeztetéseket vizsgaljuk. Sokszor nehezen valaszthato szét a legtagabban vett informacids iizlet (mely az informatikan és a tavkozlési
piacon kiviil az elektronikusmédia-iizletet is tartalmazza) a sziiken vett informatikatol. J0 példa erre az iparagban meghatarozd jelentoségii
Internet, mely az informdciotechnoldgia hardver- €s szoftverelemeit, a globalis tavkozlési technikat és médiaelemeket egyarant tartalmaz. Az
alabbiakban ezen kolcsonhatdsokat elsdsorban a konkrét informatikai ipar szempontjabél vessziik figyelembe. A cikkben felhaszndlt adatok
elsddleges forrasa a European Information Technology Observatory (EITO) 1996. évi jelentése, statisztikai.

1T ES KT

Az orszdgokat Osszehasonlité statisztikai elemzések sze-
rint hosszi tdvon azokban az orszdgokban nd leggyor-
sabban a nemzeti 6ssztermék (GDP) és a foglalkoztatott-
sdg, amelyekben a munka termelékenységének novekedé-
se a legmagasabb. Ugyanakkor az informdcios tdrsadalom
napjainkban torténd kiteljesedésével az ipari termelés €s
a szolgdltatdsok, az egész tzleti élet tudds alapivd lett.
Az elmilt években a tudds, az informécié megszerzésének
és felhaszndldsdnak legfontosabb eszkozévé az informati-
ka és a telekommunikéci6 vélt. Az 6sszefoglaléan IKT-nak
(Informdcidés és Kommunikdacios Technolégia; angol elne-
vezéssel Information and Communications Technology —
ICT) nevezett régi-uj ipardg a termelékenység novelésé-
nek, a nemzetkozi versenyképességnek a kulcsa. Régi ez
az ipardg, hiszen ifjabbik tagja, az informatika (inform4ci-
Otechnoldgia — IT) is sok évtizedes muiltra tekint vissza,
ugyanakkor vadonatyj is, mivel a kommunikdciés és szami-
tastechnikai eszk6zok, modszerek integrdcidja 4j mindsé-
get teremtett, mely az elmualt néhany évben olyan forradal-
mi valtozdsokat inditott el, melyek nemcsak a termelés €s
szolgaltatdsok struktirdit, de a teljes gazdasdgi €leten tul
a tdrsadalmat is alapvetéen képesek megvaltoztatni (gon-
doljunk a tdvmunka végzésének lehetOségére, a globdlis
kultara terjedésére, az IKT hatdsdra az oktatdsra, széra-
kozésra stb.). Az informatikai forradalom 4ltaldnos tdrsa-
dalmi és gazdasdgi hatdsaival, az 0j helyzetben kovetendd
optimélis dllami stratégia kialakitdsdval sok tanulmény fog-
lalkozik; megsziiletett Magyarorszdg Nemzeti Informatikai
Stratégia javaslata is (NIS; http:/Awww.mtesz.hu/nis).

2. AZ INFORMATIKAI VILAGPIAC MERETE,
MEGOSZLASA

A legtdgabban vett informécios tizlet Eurépdban 1994-
ben sszesen 776 millidrd ECU-t tett ki' (1. dbra). Ennck
mintegy 35 %-a a teljes IKT, illetve 16 %-a a sziliken vett
szdmitdstechnika.

1995-re a vildg teljes IKT-piaca 986 millidrd ECU-
re nétt, ennek teriileti eloszldsdt a 2. dbrdn ldthat-
juk. A felhaszndlt statisztikdkban Nyugat-Eurdpa az EU-
tagédllamokat, Norvégiat és Svdjcot jelenti, a kelet-eurdpai
orszdgok statisztikdja Csehorszdg és Szlovékia, Lengyelor-

! Ez mai dron hozzivetSlegesen 150 000 millidrd forint, a teljes
magyar GDP mintegy hdszszorosa.

szag, Magyarorszdg ¢és Oroszorszdg adatait tartalmazza (a
,,diszkrimindcié” oka csak az adatok elérhet(’isége)z. A fi-
gyelembe vett kelet-eurdpai orszagok lakossdganak ardnya
Eurépdban 36 %, a GDP ardnya mdr csak 6 % (1993-
as adatok szerint); az informatikai —kommunikdcids piaci
részvétel ardnya még ennél is kisebb, minddssze 3,5 % ko-
rili!

| Marketing és hirdetés AR
(153) ia és kiadas
nem nyomtatott):
{189)

Szamitogépes rendszerek i
&5 szolgaltatasok i
(124) i

1. dbra. A teljes informdcios piac struktirdja Eurépdban (zdrdjelben
az éves forgalom milliard ECU-ben)

A sziliken vett IT-piac teljes ért¢ke 483 millidrd ECU volt
1995-ben. Jellemz6 az USA dominancidja az informatikai—
kommunikécids piacon, Eurdpa tartja szoros mdsodik he-
lyét. Ugyanakkor a kelet-eurépai orszdgok részesedése
igen kicsiny. Mig Nyugat-Eurépdban az egy fére esé IT-
kiaddsok értéke 372 ECU évente, ez Kelet-Eurépdban
mindéssze 22 ECU. Az USA-ban évente és fejenként a
nyugat-curdpai dtlag kétszeresét (751 ECU-t) koltenek in-
formatikdra, Japanban 594 ECU az atlag. Egyébként a leg-
magasabb fejenkénti IT-beruhdzds 909 ECU volt Svéjcban.

2 A figyelembe nem vett egyéb eurdpai orszagok Gsszes informa-
tikai piaca e definicié szerinti Kelet-Eurépa piacanak kb. kétsze-
rese.
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Kelet-Eurdpa
Egyéb 1%

15%

Nyugat-Eurdpa

,Négy kistigris” 31%

4%

Japan
14%

2. abra. A vildg teljes IKTpiaca 1995-ben (Osszesen 986 millidrd
ECU)

2.1. Az informatikai piac struktirdja

Az informéciés tdrsadalom kialakuldsdnak folyamata
természetesen erdsiti az IKT-piacot. 1995-re az éves no-
vekedés Nyugat-Eurépdban 8 % volt, ami az elmuilt 6t év
legmagasabb ardnya. Ez azonban nem jelenti azt, hogy az
informatikai iparban tevékenykedd véllalkozdsok helyzete
konnyU: a vildigméretii verseny erdsen leszoritja az drakat,
¢és nehézz€ teszi a piacon maraddst. Kéztudott, hogy ez az
az ipardg, melyben a leggyorsabbak a vdltozdsok: nemcsak
az alkalmazott hardvertechnoldgia fejlédik rohamosan, de
taldn ennél is fontosabbak a szoftver és az alkalmazdsok
teriiletén bekovetkezd véltozdsok.

A nyugat-eurépai orszdgok IKT-piaca 304 millidrd ECU
volt 1995-ben, ennek termékek, illetve szolgdltatdsok sze-
rinti megoszldsa lathaté a 3. dbrdn. Az informatikai és
kommunikécids piac mérete nagyjabol azonos, mindketts-
re a nem hardverdsszetevok tulstlya a jellemzd.

Szamitégép-hardver
16%

Adatkommunikacids
hardver

Tavkozlési .
szolgaltatasok 2%
409, Irodatechnika

Sk 3%
Szoftver
10%
Informatikai
e szolgaltatasok

Tavkozlési 179,

berendezések i

10%

3. dbra. Az IKTpiac szerkezete Nyugat-Eurépdban (1995)

Az egyes régidk kozott jelentésen eltér az IKT-piac
szerkezete. A tdvkozlési szolgdltatdsok ardnya a vildgban
és Eurdpdban valamivel 40 % folotti, az USA-ban ez
csak 33 % (ami sokkal inkdbb a vildgpiacindl joval ala-
csonyabb drszint és nem a szolgéltatdsok szegényességé-
nek kovetkezménye.). Ugyanakkor az USA-ban és Japan-
ban a legmagasabb az informdcidtechnoldgiai szolgdlta-
tdsok ardnya (22 %), mig ez Nyugat-Eurépdban 17 %,
Kelet-Eurépdban pedig csak 8 %. A szoftverpiac a tel-

jes IKT 5 %-a Kelet-Eurépdban (Japdnban is!), Nyugat-
Eurépdban € az USA-ban viszont ez az ardny 10 %.

Igen eltérd az egyes szegmensek vdrhatd novekedési
ardnya. Az eddigi adatok és az ahhoz kapcsol6dé becslések
szerint 1995 és 1997 kozott az étlagos éves ndvekedési
ardnyok a 4. dbra szerint alakulnak Nyugat-Eurépdban.
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4. dbra. Atlagos éves novekedési ardnyok Nyugat-Eurdpdban

(1995—-97)

3. AZ INFORMATIKA JELENLEGI TRENDJEI
NYUGAT-EUROPABAN

Az Eurépai Unié ez évi értékelése szerint az informa-
cids tdrsadalom nem egy jovébeli tdrsadalom, hanem napi
¢letiink realitdsa [1]; a trendek vizsgélatdt tehdt nem lehet
azzal az egy-két évvel ezelbtti kozhellyel inditani, hogy az
alapvetd folyamat az informécids tdrsadalom felé haladds.
Ez az allitds ma még persze csak a vilag fejlett részére
igaz, de éppen az informatika az az izletdg, amely a legke-
vésbé tartja tiszteletben az orszaghatarokat. Ezért minden
— sajat fejlédésében, jovéjének megfeleld alakuldsdban bi-
70 — orszdgnak erésen oda kell figyelnie a fejlettek in-
formatikai és kommunik4cios ipardnak, piacdnak folyama-
taira, hiszen, kis késéssel, hasonld folyamatok jatszédnak le
mindeniitt. Amikor tehdt az IKT-ipar és -piac vildgméret(i
trendjeit vizsgdljuk, a magyar IKT el6tt 4ll6 kihivdsokat
vesszik szemugyre.

3.1. Az EU Iinformatikai stratégidja

Felismerve az IKT alapvetd jelentdségét a nemzetko-
zi versenyképesség megdrzésében, az EU olyan stratégiat
dolgozott ki, melynek legfontosabb alapelve, hogy az dllam
szerepe a tdmogatds, az informatika alkalmazdsénak szé-
les kort elterjedéséhez szitkséges kornyezet megteremtése;
vagyis el kell keriilni a spontdn folyamatok erészakos be-
folydsoldsdt kozvetlen beavatkozdsokkal. Ennek megfele-
16en az EU Adltal kitizott legfontosabb feladatok: a tavkoz-
1és liberalizdcidja (és a szabad versenyen keresztil a szol-
géltatdsok minéségének javitdsa az drak egyidejii letorése
mellett), a szabvdnyositds eldsegitése, egységes (és piaci
orientdltsaga) szabalyzdsi kornyezet kialakitdsa, regiondlis
infrastrukturdlis jellegd projektek tdmogatdsa, az IT-alapu
oktatds, valamint az informatikai tartalom-ipar tdmoga-
tdsa.
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Az eurdpai stratégia nagy hangsulyt fektet az informd-
cids tarsadalom szocidlis vonatkozdsaira is, vagyis nem sza-
bad a tdrsadalomnak kettészakadni ,,IT-irdstuddkra” és ,le-
maradokra”, a globdlis informdcids tdrsadalomban is meg-
6rzend6 Eurdpa kulturdlis sokszintsége, végiil az informa-
tikdt a termelékenység novelése mellett a foglalkoztatott-
sdg novelésére kell felhaszndlni. Mindennek nagy hatdsa
lesz az informatikai iparra is: a lemaraddk informatikai ok-
tatdsa, a tobbnyelvl kultira informatikai tdmogatdsa vagy
a tdvmunka lehetdségeinek megteremtése az informacio-
technoldgiai és kommunikd4cids ipar szdmdra mind szakma-
ilag, mind piaci szempontbdl izgalmas kihivés.

3.2. Altaldnos vondsok

Két olyan 4ltaldnos faktort szeretnénk kiemelni, melyek
a konkrét trendekre a legnagyobb hatdssal vannak.

a) Az informatikdra kordbban a technoldgiavezérelt fej-
16dés volt jellemzd. Napjainkra a nemzetkozi IKT-ipar mdr
felismerte, hogy az innovativ alkalmazdsok fejlesztése az
ipardg legnagyobb kihivdsa és lehetdsége. A hozzdadott ér-
ték (nemcsak az informatikdban, de szinte minden ipardg-
ban!) a fizikai termelésbdl a nem fizikai értékek létreho-
zasa felé tolddott (szolgdltatdsok, alkalmazésok €s legijab-
ban a tartalom-0sszedllitds [content provision]). J6 példa
erre a PC-gydrtds hozzdadottérték-ldnca [2] (5. 4dbra).

Alapanyag- Részegység- p 3
gvariok ayariok Osszeszerelés Forgalmazok

350, 10% 50%

5. dbra. A PC-gydrtas hozzdadottérték-ldnca

Léthato, hogy az alapanyaggydrtds és az Osszeszerelés
— az alacsony hozzdadott érték miatt — csak rendkiviil
magas termelékenységnél (nagy sorozatok, alacsony bér-
koltség, magas gydrtdstechnoldgiai szint) lehet kifizet6dd
(Tavol-Kelet, illetve automatizdlt high-tech-iizemek).

Ugyanakkor nem szabad elfeledkezni arrdl, hogy az al-
kalmazdsfejleszték (hangsulyozottan beleértve a hdldzati
és multimédia-alkalmazdsokat) igen erésen tdmaszkodnak
a technikai hattérre, els6sorban a processzorok €s az atvi-
teli eszk6z0k minden korabbi joslattal ellentétben toretlen
exponencidlis teljesitménynovekedésére.

b) A folyamatok alapvetd meghatdrozo ereje az Inter-
net/intranet, illetve a globdlis hdlézati jelleglii megoldasok
és alkalmazdsok terjedése. Az utdbbi években megvalto-
zott a szamitdgépek, a szamitdstechnika felhaszndldsi mod-
ja. Mind ez idaig az informatika f6 feladata a profesz-
sziondlis (iizleti) alkalmazok belsé tevékenységének javitd-
sa volt (pl. integralt vallalatirdnyitdsi rendszerek), manap-
sdg és a jovOben egyre inkdbb a kiils6 vildggal (vevikkel,
beszéllitokkal, az adott globalis cég egyéb egységeivel stb.)
vald kapcsolattartas eszkozévé vélt a szamitogép. Emellett
a felhasznal6i kor Osszetétele is jelentésen megvéltozott: a
piac jelentds részét adja az otthoni, a héztartdsokban ta-
ldlhaté privét informatika (melynek még inkdbb a vildggal
val6 informdcids kapcsolattartds a célja).

3.3. Az [T-Ipar trendjei

A vézolt fejl6dési vonal konkrét kévetkezményeként a
fejlett orszdgok informatikai ipardban — a hardver, a

szoftver €s a szolgdltatdsok egylitt — az aldbbi teriileteken

varhat6 a legnagyobb novekedés (mind technoldgiai, mind

piaci értelemben).

e Multimédia-hardver: képtomorités, video- és audiokar-
tydk, CD-ROM ¢&s az 1j, még nagyobb kapacitdsi DVD
(Digital Video Disc). A fogyasztdi piac (privat felhaszna-
14s, otthoni informatika) tiinik a meghatarozé erének.

e Multimédia-szoftver: a jatékprogramok 06zone mellett
mindinkdbb alkalmaznak multimédia-megolddsokat a sz6-
rakozds egyéb formdiban is (pl. multimédia-klippekkel
kiegészitett audio-CD-k), de egyre szélesebb ezen mdd-
szerek felhaszndldsa az oktatdsban és az informécionyu;j-
tasban (enciklopédidk, multimédids ismertet6k stb.). En-
nek megfeleléen né a multimédia felhasznéldsat segité
szoftverek, eszkozok felhaszndldsa is (clip-art, prezentd-
ciés szoftverek stb.).

e Internet/intranct-szoftverek és -eszkdzok: beldthatatla-
nul nagy és fontos tertilet; az adatvédelemtdl az otthon-
ol torténd bevdsdrldshoz sziikséges IT-eszkdzokig ren-
geteg alkalmazasi teriiletet o6lel fel.

e Reldciés adatbazisok, adataruhdzak stb.: a hatalmas és
kezelhetetlen informécié6zonben nagy az igény egy-egy
teriilet rendezett informdcids tdrhdzaira. Ezek létreho-
zdsa és uzemeltetése specidlis IT-eszkdzoket igényel.

e A hdlbzati szolgdltatdsok irdnti igény az datlagos IT-
piaci novekedés dupldjaval, mintegy 16 %-kal ndveke-
dett 1995-ben, az idei eldrejelzés ennél is magasabb,
18 %-0s novekedést josol. Kiemelkedd elemek a szabvé-
nyos elektronikusdokumentum-csere (EDI) és az elekt-
ronikus levelezési szolgéltatdsok.

e A korszeri tdvkozlési szolgéltatdsok alapja a digitdlis
informatika, ezért itt nagy igény van IT-rendszerme-
nedzsmentre €s helyszini szoftvermenedzsmentre.

e Szolgaltatdsok: a felhaszndl6knak a komoly kliensszerver-
rendszerek novekvd beruhdzast jelentenek, ugyanakkor
bonyolultsdguk miatt mind nehezebb feladat a megfe-
lel6 szintl tzemeltetés. Nem feltétlendl kiilon tzletag-
ként, hanem a nagy rendszerek szallitéi szdméra nd a
komplex informatikai infrastruktirék kezelhet6ségének,
atlathatésaganak és hibamentes itzemeltetésének fon-
tossdga; esetenként specidlis szolgéltatdsokon keresztiil
kell mindezt nydjtani. A nagyméretd €s komplex véllalati
informatikai rendszerek magas koltségei és stratégiai je-
lentésége miatt (legaldbbis a fejlett orszagokban) né az
IT és a hozza kapcsol6dé tandcsadds szerepe; pl. IT-re
alapozott a Business Process Reengineering (az atszer-
vezés korszerUsitett formdja) szervezeti tandcsadas.

e Oktatds, szorakozds, tovabbképzés.

e Mobil kommunikécié, PDA (személyi digitélis asszisz-
tens): a mobil tdvkozlés informatikai vonatkozdst teri-
letén ezek a termékek és szolgdltatdsok még kezdeti, in-
dulé szakaszukban vannak. Védrakozdsok szerint kozeleg
hirtelen felfutdsuk ideje.

3.4. Piaci trendek

A globdlis adatkommunikécié (Internet-vildg), valamint
az otthoni felhasznélds terjedése donté befolydssal volt a
piaci folyamatokra, jelesen a PC-k és a PC-ket 0sszekotd
hélézatok dominancidjdra (mind a hardver-, mind a szoft-
vereladdsok szempontjdbdl). 1995-ben a nyugat-eurdpai
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hardverpiac (49,6 millidrd ECU) 57 %-at adtdk a PC-k és

PC-printerek; 1993-ban ez az ardny még csak 50 % volt,

az erre az évre josolt ardny viszont mér 61 %.

Idén azonban mdr érezhetden elindult egy ellentétes
folyamat is. A nemrég publikdlt Bloor-jelentés [3] sze-
rint 1997 végére beindul a PC-korszak alkonya: a tisztdn
hélézati haszndlatra tervezett, lecsupaszitott (ezért olcsd),
NetPC-nek nevezett eszkdzokbdl és az Sket kiszolgdld erds
kozponti szerverekbdl 4ll6 ujfajta kdzponti halézat lesz ro-
videsen az uralkod6 forma. A NetPC-k egyszer(i operacios
rendszert haszndlndnak, melynek 6 funkciéja a barangolas
a halézaton. A sziikséges szoftvereket hdlézatrdl lehetne
letolteni, az igazi nagy alkalmazdsok a nagy teljesitmény
szerveren futndnak. Hasonld egyszerdsitett PC-k terjed-
hetnek el a ,hédztartdsi” informatikdban is: a csaladi PC f6
funkcidja az internetezés (no meg a multimédia és egy kis
szovegszerkesztés), s ehhez a mai PC-k tulajdonképpen tul
Jjok.

Ha ez a rendszer valéban elterjed, foldrengést okoz mind
a hardver-, mind a szoftverpiacon. A készen drult PC-s al-
kalmazdi szoftverek (packaged software) irdnti igény dré-
maian csokkenhet (minden, amire sziikség van, letolthetd
a hélozatrdl!), hasonléan csokken a processzorokkal szem-
beni igény; a nagy vesztes tehdt a Microsoft és az Intell len-
ne. Megnéne viszont a kereslet mindenféle hdlézati bongé-
széeszkozre (legnagyobb nyertesek a Sun és a Netscape),
nagy teljesitmény(i szerverek kellenek az ujfajta kézponti
hélézatokhoz (IBM-reneszansz!), kellenek a nagy rendsze-
rekre valé alkalmazdsok (pl. Oracle).

Mindez jelenleg még nem eldonthetd. Véleménylink
szerint a belathatd jovoben — rovid és kozéptdvon, vagyis
néhdny éven belill — négyféle rendszer egyiittélése vald-
szindsitheto.

e Szokdsos PC (természetesen mdr erds multimédia- €s
hilozati felszereltséggel): a kis cégek €s hdztartdsok
(SOHO — Small Office/Home Office-piac) ezt az 6nma-
gdban is elég erds konfigurdciot fogjak haszndlni. Lehet,
hogy nincs igazuk, hiszen a hdlézaton minden megvan,
de az 6néllésdg igénye pont ezeken a piacokon a legna-
gyobb.

® NetPC + erds szerver: a professziondlis (lizleti) felhasz-
nélok esetleg valdban elényben fogjdk részesiteni ezt a
megolddst, mivel nagy rendszerek esetén olcsobb.

e Szérakoztaté otthoni kommunikdtor: kdbeltévés szolgdl-
tatdsok, otthonrdl elektronikusan intézhetd bevdsdrlds
és bankugyletek, intelligens teletext, intelligens telefon,
fax, iizenetrogzitd, riasztd stb. egy késziilékben (mds-
képp fogalmazva: a NetPC kiegészitve a tipikus otthoni
felhasznaldsi funkcidkkal). Ez a szerkezet még csak a
jov6 {gérete, de a nem kifejezetten szdmitdstechnikai ird-
nyitottsdgl sz€lesebb felhaszndldi kor valdszintleg ilyes-
mire vdgyik; legaldbbis a szorakoztatdiparban €s a ke-
reskedelemben érdekelt tzleti korok ezt szdndékoznak
kindlni.

» Mobilkommunikétor, PDA: a laptopok kommunikdcids
lehetdséggel kiegészitett életképes €s €leterds unokdi.
Mar kaphatdak, de még nem igazdn 4tut0 siker a
piacon.

Az informatikédhoz kapcsolddé legtjabb és sokak dltal me-

legen ajdnlott befektetési tertilet a tartalom-létrehozdsi

ipar (content creation — szérakoztatdipar elektronikus ré-

sze, filmkészitok, szoftverfejlesztk stb.) és a tartalomter-
jesztés (content distribution — on-line szolgdltatdsok, mu-
sorszOrds, kabeltévé €és miiholdas operdtorok, tavkozlési
szolgdltatok stb.). Az informatika felhaszndldsdnak a mul-
timédids alkalmazédsokhoz és a kommunikaci6hoz kapcso-
16d6 teriiletein belill igen dinamikusan fejlédik a szérakoz-
tatdssal és oktatdssal kapcsolatos fogyasztoi piac (infota-
inment, edutainment), melynek boviiléséhez a felkindlhatd
tartalom mennyiségének noévekednie kell, és mindsége is
remélhetéen javulni fog.

4. A MAGYAR INFORMATIKAI IPAR ES PIAC

A magyar informatika fejlettségét jol tiikrozi, ha az I1T-
piac szerkezetét Osszehasonlitjuk Nyugat-Eurdpdéval (6.
abra). Nyilvdnval6 a szdmitogép hardvertilsilya, mikozben
mind a kommunikéciés hardver, mind a szoftver és a szol-
géltatdsok ardnya alacsonyabb, mint a ndlunk fejlettebb
orszdgokban.
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6. dbra. Az I'T-piac struktirdja Magyarorszagon ¢és
Nyugat-Eurépdban (1995)

Az orszdg szamitégépes elldtottsdgat jol jellemzi a szel-
lemi munkdt végzdkre jutd szamitdgépek szdma (1. tabld-
zat). Lathato, hogy hardverpiacunknak a fejlett orszdgok
atlagandl gyorsabban kell fejlédni. Az informatikai ipar
szempontjabdl dgy néz ki, hogy tavolrdl sem fulladt ki a
PC-piac. (Bér Japdn adata elgondolkodtatd: lehet, hogy a
latin betliket haszndl6 vildg 6ridsi PC-igényét a szovegszer-
kesztés adja elsésorban?)

1. tabldzat. PC-k szdma 100 szellemi dolgozora

Nyugat-Eurdpa 72
Portugdlia 43
Olaszorszdg 57
Ausztria 67
Németorszag 76
Svéjc 111
USA 104
Japén 24
Oroszorszag 4
Lengyelorszag 14
Cschorszédg és Szlovékia 19
Magyarorszag 29

4.1. Varhato fejlodési utem

A jovovel kapesolatban vonhatunk le kovetkeztetéseket,
ha megvizsgaljuk, hogy egy-egy orszdg ardnyaiban mennyit
kolt IT-beruhdzdsokra (2. tdbldzat). A nemzeti 6ssztermék,
a GDP informatikdra forditott része az adott orszdg infor-
matika irdnti elkotelezettségét mutatja, s az egy fére €56
IT-koltségek az adott orszdg méretéhez képest ténylege-
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sen megtett beruhdzdsokra jellemzéek. A szamok tantsdga
szerint Magyarorszag a kelet-eurdpai informatika élvona-
ldban van (bdr — a kézhiedelemmel ellentétben — Cseh-
orszag sok szempontbdl jobban 4ll), de a nyugat-eurépai
orszagokkal csak a GDP informatikdra koltott hanyada-
ban Osszemérhetd a teljesitményiink. Ugyanakkor a jovo-
re nézve biztatd, hogy a fejlodés iiteme sokkal nagyobb
Kelet-Eurépdban, mint az EU-tagorszdgokban (amelycket
viszont aggaszt, hogy nem €rik el az USA IT-piacdnak no-
vekedési litemét, melyen beliil raaddsul kiugré a szoftver-
piac 15 %-os névekedése).

2. tablazat. IT-kiaddsok (1994) és novekedési titem

IT-ki- IT-ki- IT éves IT éves IT éves
adas, adas, novekedés névekedés novekedés
GDP ECU/f6 1994/93  1995/94  1996/95
Yo-a
Nyugat-Eurdpa | 2,05 331 53 % 7.5 % 71 %
Portugalia 1,11 =99 4,1 % 0,3 % 72 %
USA 317694 10,0 % 11,4 % 9.8 %
Japan 1,83 540 4,7 % 58 % 4,4 %
Csehorszag és
Szlovakia 2,92 .49 25,9 % 7.1 % 9,9 %
Magyarorszag | 2,04 52 14,9 % 4,3 % 10,7 %

A felzérkézéssal kapcsolatban optimistdbbak lehetiink,
ha megfigyeljiik, hogy a fejlett orszagokban egyenes Gssze-
fuggés van az egy foére juté GDP és annak informatikdra
forditott hdnyada kozott: minél gazdagabb egy orszdg, a
nemzeti 6ssztermék anndl nagyobb hdnyad4t kolti informa-
tikdra. Ilyen szempontb6l Magyarorszdg (€s Csehorszdg)
magasan erején felil teljesit, hiszen a GDP akkora hanya-
dat kolti IT-beruhdzédsokra, mint a mintegy 0tsz0r nagyobb
egy fére es6 GDP-t felmutaté nyugat-eurdpai atlag.

4.2. Az informatikai ipar szerepe a magyar
gazdasagban

Kozismert tény, hogy Magyarorszag gazdasdga export-
orientalt. Ennek tiikrében kulondsen felértékelddik az in-
formatika és kommunikdci6 — ¢és igy a magyar IKT-ipar
— jelentdsége. Az informdciés —kommunikdciés technold-
gia ugyanis a mai viligban mér egy olyan infrastruktirava
vélt, melynek megfelel szinvonalt megléte nélkiil egyrészt
a gazdasag egészének teljesitménye keriil veszélybe, mds-
részt lehetetlenné vélik a bekapcsolddds a nemzetkozi gaz-
dasdgi élet vérkeringésébe. A magyar IKT-ipar (természe-
tesen beleértve az itt mikodd kulfoldi érdekeltségeket) te-
hdt mindenképpen hozzdjarul kozvetett exporttal a magyar
gazdasdg nemzetkozi kapcsolataihoz és teljesitményéhez.
Ez azonban nem buszkeségre okot adé befejezett tény,
hanem inkdbb kihivds és lehetéség a magyar piacon tevé-
kenykedd hazai és nemzetkozi informatikai cégeknek.

e Biztositani kell azt az informdciés kompatibilitdst, ami
nélkil nem tudunk bekapcsolddni a fejlett vildg gazda-
sagi életébe: a nemzetkozi pénziigyi szféra, a kereske-
delem és az ipar tevékenységét informatikai és kommu-
nikdcids szabvanyok és kvdziszabvédnyok - szabdlyozzdk.
Ezek betartdsa és alkalmazdsa a nemzetkozi kapcesola-
tok alapfeltétele. Az IKT-szakemberek jobban ismerik
az alapkovetelményeket, mint, mondjuk, egy acélszer-
kezeti gydrtdsban nemzetkozi egytttmikodésre késziild

magyar gépipari véllalkozo; az informatikai cégek kiné-

latukkal, szolgaltatdsaikkal elébe mehetnek az igények-

nek.

e A legtobb ipardgban a termelékenységet, a nemzetkozi
szintd versenyképességet csak korszerd informatikai esz-
kozokkel lehet garantdlni, tehdt a magyar IKT-ipar hazai
€ért€kesitései beépiilnek a magyar exportba. Az export-
orientdlt termelddgazatok tehdt a Magyarorszdgon mu-
kod6 informatikai vallalkozdsok nagy (sok esetben még
csak potencidlis) piacét jelentik.

e Az informdécid, a tudds hatalom: be kell kapcsolddni a
globdlis kommunikaciéba ahhoz, hogy megismerjiik a pi-
aci lehetdségeket, 0j technoldgidkat stb. A villalkozok
(termelSk €s szolgéltatok) nem szakemberei a kommu-
nikdcios lehetdségek megteremtésének; itt is a magyar
IT-ipar résztvevlinek kell megfeleld kindlatot és szolgal-
tatdsokat nydjtani.

e Oktatds, tovabbképzés: az informdcids — kommunikdacios
technikdkat ,,anyanyelvi szinten” haszndlni ¢s alkalmaz-
ni képes alkalmazottak és menedzserek Uj vagy meg-
feleléen kiképzett generdcidjdra van sziikség a gazda-
sdg minden teriiletén. Ennek kialakitdséban a magyar
IKT-iparnak is részt kell vennie. Szerencsére vannak jo
példdk, tobbek kozott a tavkozlési véllalat kozépisko-
ldknak nyajt Internet-hozzdférést, multik ajénlottak fel
intézményeknek hardver- és szoftvereszkdzoket, kedvez-
ményes virusirté akcié koézépiskoldknak. A szponzoralds
hosszabb tdvon megtériild kozvetett hasznédn tdl révid
tdva Uzletet is jelent az informatikai oktatds, illetve az
oktatdshoz kapcsolddoé tartalomgyartds €s -terjesztés.

e Az informatika elterjedését, felhaszndldsdt segitd szol-
géltatdsok kellenek: a globdlis trendeknél mar emlitet-
tik, hogy a nagy méretl és komplex vallalati informati-
kai rendszerck magas koltségei €s stratégiai jelentésége
miatt né az IT és a hozzd kapcsolodo éltaldnos vezetési
tandcsadds (pl. Business Process Reengineering) szere-
pe.

A magyar IKT-ipar infrastrukturélis jellegd fontossdga mel-

lett nem szabad elfeledkezniink a tényleges exportrél sem.

A magyar szoftverexport értéke jelenleg évi mintegy 35—

40 millidrd forint. Ez néhdny éven belll meg is kétszere-

z6dhet. A szoftveripar az egyik legjobban globalizdlodott

ipardg, a hdlézaton keresztill végzett tdvmunka rendsze-
re legjobban taldn a szoftverfejleszték korében terjedt el.

Az clismert magyar szakembergérda tuddsdnak nemzetkozi

hasznositdsa el6tt tehdt nincs semmilyen muszaki akadaly.

A jelen és a jovo igazi perspektivdja nem (de legaldbbis

nem csak) a bérmunka, a nagymértékd és magas profittar-

talmd export megvaldsitdsa elsésorban versenyképes ter-
mékeken és azok menedzselésén mulik. A magyar informa-
tikai ipar nemzetkozi versenyképességét né€hdny kozismert
példa mar bizonyitotta (CAD/CAM, karakterfelismerés).

Tobbé-kevésbé ismertek azok a termékek, illetve specidlis

tertiletek, ahol jelenleg is megvan az esély a sikeres nem-

zetkozi szereplésre (szotarkezeld program, ujj- és tenyér-
nyomatok felismerése, kriptogréfiai eszkozok stb.).

Az informatika, ezen belil a szoftverek készitése az
egyik legdinamikusabb ipardg, ezért legbiztosabban nem a
tanulmdnyok iréi, hanem a tehetséges piaci szereplok tud-
jak kivdlasztani, hogy a nemzetkozi trendek, illetve a mér
felismert magyar specialitdsok alapjan mely teriiletekre ér-
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demes koncentrélni, milyen informatikai termékek fejlesz-
tésével, piacra dobdséval kell foglalkozni. A skdla igen szé-
les, a szoftvereken tul érdemes megemliteni példdul a ma-
gyarorszagi merevlemezes tarold gyartdsanak beinduldsat,
de hagyomdnyaink vannak az trkutatdsban hasznlt elekt-
ronikai ¢s informatikai eszkozok kifejlesztésében, ami ro-
botikai projektek alapja lehet stb. Valamit azonban nagyon
hangsulyozni kell: a rendkiviil éles nemzetkézi versenyben
nem elég j6 terméket elddllitani; annak agressziv mene-
dzselése, valamint (a hazai méretekbdl adédéan) megfele-
16en erds partnerekkel valo szovetség megteremtése nél-
kiillozhetetlen a sikerhez.

Az allam szerepe igen fontos: a gazdasdg felemelkedé-
se, nemzetkozi versenyképességiink erdsitése (megterem-
tése?), hazdnk bekapcsoloddsa a globdlis vildgrendszerbe
(aminek csak egyik kifejezédése az EU-csatlakozds) elkép-
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zelhetetlen az informdciés tdrsadalom megteremtése nél-
kiil. Ezért az dllam érdeke és kotelessége, hogy az IKT-nak
a gazdasdgi €s privat €let minden teriiletén valé minél gyor-
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Ugyanakkor a globdlis folyamatokat semmilyen helyi sza-
balyozds nem befolydsolhatja, ezért az dllami szerep csak a
pozitiv folyamatok segitésére, piackonform tdmogatésara,
a megfeleld hattér megteremtésére korldtozddhat. Az Eu-
ropai Unio igen jO példat szolgéltat arra, miképpen valdsit-
hat6é meg egy magas szint( (4llami, s6t regiondlis) stratégia
kozvetlen beavatkozds, a spontdn szakmai és piaci folya-
matok eltorzitdsa nélkiil. Dont6 szerepik a globdlis fo-
lyamatokhoz aktivan alkalmazkodd véllalkozdsoknak van.
Hagyomdnyaink ¢€s a magyar informatika helyzete alapjan
optimistdk lehetiink.
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We consider the Information Technology (IT) industry as a strategic sector. First, we survey the major trends of the global IT industry and market, then a discussion
of relevant conclusions for Hungarian IT industry and market follows. The IT industry is part of a wider information business arena, which includes not only
telecommunications, but electronic media publishing, consumer electronics, etc., too. These elements are mixed on the market: for example, Internet is considered
as featuring part of IT market, although it includes global communication technologies, special multimedia, etc. above the usual hardware and software. In the article, we
investigate these relations from an IT point-of-vies. The figures and data are mostly based on 1996 yearbook of European Information Technology Observatory (EITO).
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A GLOBALIS INFORMACIOS TARSADALOM
KIALAKULASA EUROPABAN/MAGYARORSZAGON
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H-1052 BUDAPEST
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Kozelednek a csatlakozdsi targyalasok az Eurdpai Unidval (EU), igy fokozddik az érdeklddés az EU gyakorlata irant. Ezért bepillantast kinalunk
az unid gyakorlataba, a kozosségi raforditasok 4-4,5 %-at jelentd kutatasba és technoldgiafejlesztésbe, ezen beliil is a legnagyobb — mintegy
egyharmad — részt kitevd informatikai és tavkozlési technologiak fejlesztésébe. Ezek kerete 1994 és 1998 kozott az n. IV. Kutatdsi és
Technolégiafejlesztési (KTF) Keretprogram, amely magyar kutaté-fejlesztdk elGtt is nyitva all projekt szintii egyiittmiikodésre. Osszefoglaljuk
az informacids tarsadalom elSkésziileti munkait, és kitériink néhany hazai kapcsolddasi lehetdségre.

1. AZ EU IV. KUTATASI ES TECHNOLOGIA-
FEJLESZTESI KERETPROGRAMJA

A KTF-keretprogram 1982-ben indult, elészor kétéves,
majd 1984-t6] egy-egy évet dtlapolé Otéves programokkal
folytatédott. Kezdetben — az olajvélsag miatt értheté mé-
don — a raforditdsok 70 %-at az energetikai kutatdsok
tették ki, s az informatika minddssze 10 %-ot képviselt.
A jelenlegi, 1994-1998 évi programban az energetika aré-
nya 18 %-ra csokkent, mig az informatikai, telematikai €s
tavkozlési kutatdsok 28 %-ra novekedtek (az els6 aktivitds
szakmai programjain beliil az utébbi ardnya kozel 35 %). A
keretprogram f6 célja az eurdpai ipar sziikségleteinek €s a
tagorszdgokban az életmindség kovetelményeinek kielégi-
téséhez sziikséges tudomdnyos és technoldgiai eredmények
megteremtése. Tovabbi cél a tagorszdgok kutatdsi eredmé-
nyeinek koordindlt hasznositdsa, valamint mds, k6z0sségi
politikdk (pl. kornyezetvédelem, egészségiigy) szolgdlata.
Napjainkban 0j sziikségletekre vélaszként uj célok jelen-
tek mcg, igy pl. magas s7irm"1 informatikai kommunikéciés

/////

eurdpai 1par versenyképességének megteremtése.

A KTF-keretprogram négy aktivitdsi tertiletbdl 4ll.
I. Kutatasi, technologiafejlesztési és demonstrdcios
programok (11 421 millio6 ECU)
1. Informdciétechnoldgia (2 035 millid ECU)
2. Telematikai alkalmazdsok (898 milli6 ECU)
3. Korszeru tavkozIési technoldgidk és szolgaltatdsok
(671 milli6 ECU)
. Ipari és anyagtechnoldgidk (1 722 millié ECU)
. Szabvényositds, mérés és teszt (184 milli6 ECU)
. Kornyezetvédelem és klima (566,5 milli6 ECU)
. Tengeri tudomdnyok és technoldgidk (243 milli6 ECU)
. Biotechnoldgia (588 milli6 ECU)
9. Biomedicina és egészségligy (358 milli6 ECU)
10. Mezbégazdasag €s haldszat (646,5 milli6 ECU)
11. Nem nukledris energia (1 030 milli6 ECU)
12. Nukledris fazi6 biztonsdga (170,5 milli6 ECU)
13. Ellendrzott termonukledris fizié (846 milli6 ECU)
14. Sz4llitds —kozlekedés (256 millié ECU)
15. Célzott tdrsadalmi-gazdasdgi kutatdsok
(112 millié ECU)

00 OB~

16. EU koz6s kutatékozpontok (1 094,5 milli6 ECU)
1I. Egyiittmiikodés harmadik orszdgokkal és
nemzetkozi szervezetekkel (575 milli6 ECU)
III. K+ F-eredmények elterjesztése és
hasznositasa (312 milli6 ECU)
IV Kutatok képzése és mobilitasa (792 milli6 ECU)

Osszesen: 13 100 millié ECU

ITC-technolégiak

14%

Tarsgazdaséagi

Ipari és

anyagtech. kutatas -
14% 1,1%
Kornyezet Szallitas
2,5%

7.8%

Elettudomany Energia
15,4% 19,8%

1. abra. A KTF-keretprogram I. aktivitdsdnak szakteriileti
megoszldsa (1994 —1998: 11 421 millio ECU)

A program gyakorlata kezdetben a neoklasszikus mo-
dell elveinek megfeleléen a prekompetitiv kutatdst tdmo-
gatta, amelynek eredményei publikdciokban, prototipusok-
ban jelentek meg, s varta Eurdpa, hogy a kutatdsi ered-
ményck automatikusan alkalmazésba keriilnek. Azonban
ez nem kovetkezett be, mikézben Eurdpa volt a legjobb
»prototipus-gydr”, ipardnak versenyképessége lecsokkent
a globalis versenyben. Az évtized kozepétdl uj kovetelmény
fogalmazddott meg a KTF-programokkal szemben: nem
pusztdn a tudomdnyos kivaldsdgot vartdk el a palydzoktol,
hanem konkrét gazdasagi-tarsadalmi sziikségletekre konk-
rét ¢s hasznosithatd vélaszokat. Eddig erds, az integrécid
jegyében alapkovetelmény volt, hogy a palydzo konzorciu-
mokban legaldbb két tagorszdg kutatdi vegyenek részt. Ma
alapkovetelménnyé a pdlydzé konzorciumokban legaldbb
két iparvallalat részvétele vdlt.

A Kklasszikus gydripar termékfejlesztései mellett felerd-
s0dott a szolgéltatdsok fejlesztése, és egyre nagyobb figye-
lem fordul az eredményeket befogadd kozeg képzettsége,
alkalmazkod6 és befogadd képessége, illetve ezek alakitdsa
felé. A gyors technoldgiai fejlédés, a tudomdnyteriiletek
hatdrainak taldlkozdsdban megsziileté innovaciok a kuta-
tokkal szemben is a folyamatos képzés/tovabbképzés ko-
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vetelményé€t tdmasztja. Megvdltozott a tudomdny- ¢és tech-
noldgiapolitika irdnyultsdga is: a kordbbi kindlatteremtés
mellett egyre erésebb a keresletélénkitd modszerek alkal-
mazdsa, kiillonosen a kis- és kozepes méretl véllalkozédsok
tekintetében. A globalizdcié a nemzetkdzi egyiittmikodést
nemesak a K+F-politikdk részévé tették, hanem a feljovo
gazdasdgokkal valé K+F-egyiittmtikodés az EU kiilpoliti-
kéjdnak is deklardlt részévé valt.

E viltozdsokra a vdlasz az EU KTF-programjanak gya-
korlata szerint programokban sziletett meg. 1994-t6l a
KTF-keretprogramban 1j, 6ndll6 specifikus programok in-
dultak:

e az cgylttmikddés a harmadik orszadgokkal és nemzetko-
zi szervezetekkel (II. aktivitds);

e a K+F-eredmények hasznositdsa (III. aktivitds);

e a kutatdk képzése és mobilitdsa (IV. aktivitds).

Minden szakmai programba bekertltek a képzést, a ko-
operaciot €s az egyiittmikodo hélézatok tartés miikodését,
bevondsat stb. szolgdld, a K+F-et kisegité és ahhoz kap-
cs0lodo akcidk €s intézkedések. (Kordbban ez, a kozvetett
eszkozoket a kozvetlen kozosségi forrdsbdl is tdmogatd
gyakorlat a japdn MITI-nél volt ismert, ahol pl. kdzvet-
len tdmogatdsbdl még 6szténzé adokedvezményt is lehe-
tett kapni.) Ugyancsak 4j elem a kutatds-fejlesztéssel pdr-
huzamosan, folyamatosan folytatott, célzott tdrsadalmi—
gazdasagi kutatds. A IV. KTF-keretprogramon beliil ezt a
feladatot kiilon, specifikus program szolgdlja (TSER: 112
milli6 ECU). Mindezen jarulékos feladatok forrdsdul a Ke-
retprogram koltségvetésének mintegy 15 —20 %-a szolgdl.

A IV. KTF-keretprogramot és az abban taldlhatd 16 spe-
cifikus programot 1994-ben az Eurdpa Parlament és az
EU Tandcsa fogadta el, meghatdrozva a célokat, a kolt-
ségvetést, a feladatok és forrdsok lebontdsat, a végrehajtas
szervezeti €s tartalmi kereteit. A programokrdl részletes,
id6rél idére korszerusitett munkaprogram késziil. (Az Eu-
ropa Parlament, illetve az EU Tandcs korrigdlhatja a célt és
moédosithatja a forrdsok mértékét. Példaul idén az eurdpai
ipar sziikségleteit feltdr6é un. task.force-ok munkdja alap-
jan kiegésziilt a keretprogram az ipar érdekében allo ak-
tudlis célokkal és 7 %-kal megnovelésték a koltségvetést.)
Minden specifikus programot a tagorszdgok képviseldibdl
4ll6 menedzsmentbizottsdg irdnyit. Altaldban negyedéven-
te felhivasokat tesznek kozz€, amelynek alapjdn a tagor-
szagok kutato-fejleszté (beleértve ipari fejlesztéket) kon-
zorciumai fejlesztési palydzataikkal folyamodnak kozosségi
tdmogatdsért. A leggyakrabban alkalmazott finanszirozési
modszer a koltség-megosztds, ahol mind a pdlydz6, mind
az EU hozzdjarul a fejlesztés koltségeihez. Az EU tdmo-
gatds mértéke — tartalomtdl fliggéen — egyetem és kuta-
tointézet esetében elérheti a 100 %-ot, mig vallalkozdsok
esetében dltaldban 50 %. Utdbbi aldl a kis- és kozépvdllal-
kozasok kivételt képeznek, ahol a tdmogatds 70-80 %-ot is
elérhet. A koltség-megosztdsos finanszirozdsban a fejlesz-
tés eredménye — hozzdjdruldsuk ardnydban — a fejlesztd
konzorcium tagjait illeti.

2. INFORMACIO- ES KOMMUNIKACIOTECHNOLOGIA!
PROGRAMOK AZ EU-BAN

2.1. Informacidtechnoldgiai program (ESPRIT)*

Altaldnos célok:

e fejleszteni a gazdasdg €s a tdrsadalom 1j informdcids
infrastrukturéjat,

e scgiteni az €letmindség és az eurdpai ipar versenyképes-
ségének javitdsat,

e hozzdjarulni az eurdpai informdcids infrastruktdra létre-
hozésdhoz,

e crdsiteni az eurdpai ipar tudomdnyos és technoldgiai
bazisat,

e a szabvényositdshoz kapcsolddva 6sztonozni a vonatko-

20 el6készitd és validdlasi tevékenységet.

Kutatdsi és technologiafejlesztési teriiletek, finanszirozasi eld-
iranyzatok: 1994 —1998: 2 035 milli6 ECU.

A programban alkalmazds-specifikus technoldgidk és
alapoz6 (underpinning) technoldgidk aldbbi metszéspont-
jaiban folynak fejlesztések. Minden teriileten megjelennek
K+F-témdk, és el6készits-, 6sztonzé- és transzferakciok.
1. Szoftvertechnoldgidk (ST).

2. IT-komponensek ¢€s alrendszerek technoldgidi (TCS).

. Multimédia-technolégidk (MT).

. Hosszt tava kutatds (LTR).

. Fokuszélt tevékenységesoportok:

1. nyilt mikroprocesszor-rendszer kezdeményezés (OMI),
5.2. nagyteljesitmény( szdmitdstechnika és hédlézat (HPCN),
5.3. uzleti folyamatok technolégidi (TBP),

5.4. integréci6 a termelésben (IIM).
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Részletezve:

1. Szoftvertechnologidak (ST)

K+F-témdk:

e szoftverorientdlt rendszermérndki munkak,

e Uj szoftvertechnoldgidk,

e closztott rendszerek €s adatbédzisok technoldgidi,

e humdn kényelmi €s biztonsdgi szempontok.

Eldkészitd-, osztonzd- és transzferakciok:

e legjobb szoftvergyakorlat,

e technoldgia transzfer.

2. IT komponensek és alrendszerek technologiai (TCS)

K+F-témak:

o félvezetd alkatrészek és részegységek (alkalmazoi képes-
ségek &s tervezés, technoldgiai- és gydrtéalapok korsze-
risitése),

e mikrorendszerek,

e periféridk.

ElSkészits-, osztonzo- és transzferakciok:

e legjobb gyakorlat, kooperativ K+F és technology assess-
ment.

3. Multimédia technologidk (MT)

K+F-témak: ;

* ESPRIT (European Strategic Programme for Research and
Development in Information Technologies) értéke 2 035 millid
ECU, melybdl 80 (4,2 %) stib-, 57 milli6 ECU (3 %) adminiszt-
racios koltség, legalabb 2 % képzési raforditds| 19 milli6 ECU
a program eredményeinek elterjesztését és optimalizaldsat szol-
galja, 21 millid ECU a programvégrehajtas kozvetlen és versenyt
serkentd akcidira forditodik (utébbi két fogalmat a programban

definidltak).
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e multimédia technoldgidk,

e multimédia objektumok kereskedelmének és szellemi
jogvédelmének menedzsmentje.

Elokészit6-, osztonzo- és transzferakciok:

e multimédia minta/pilotrendszerek,

e multimédidt tdmogaté hdlézatok.

4. Hosszi tavii kutatds (LTR)

K+ F-témak:

e nyitottsdg az 0j gondolatok irdnt,

e recagdloképesség az ipari sziikségletekre.

El6készito-, osztonzd- és transzferakciok:

o felkészllés az aktivitdsra,

e korszerd mikroelektronikai kezdeményezés,

e intelligens informatikai interfészek.

5. Fokuszalt tevékenység csoportok

5.1. Nyilt mikroprocesszor rendszer kezdeményezés (OMI)

K+F-témadk:

e rendszertechnoldgidk,

e hardverelemek,

e szoftverkomponensek,

e eszkozok és modszerek,

e lehetdségteremtd kulestechnoldgidk,

e rendszerintegrécio és alkalmazdsok.

ElSkészito-, osztonzd- és transzferakciok:

e kis demonstricids projektek kisvéllalkozédsoknak,

e menedzsment szervezése,

e felhaszndlétdmogatd hdldzatok.

5.2. Nagyteljesitményti szdmitdstechnika és hélozat

(HPCN)

K+F-témak:

e szimul4cio,

e beépitett rendszerek,

e informédciomenedzsment és dontéstdmogatds,

e hilézatba szervezett tobb munkahelyes rendszerek,

e kornyezetfejlesztés €s -realizélds.

El6készitd-, osztonzd- és transzferakciok:

e clokészitd és elsd alkalmazdi akcidk,

e demonstrécids €s legjobb gyakorlat-akcidk,

e technoldgiatranszfer-médok halézata.

5.3. Uzleti folyamatok technolégidi (TBP)

K+F-témak:

e izleti élet legjobb gyakorlat pilotjai,

e villalkozdsok rendszerintegricidja.

ElSkészits-, osztonzd- és transzferakciok:

e iizleti legjobb gyakorlat haldzata.

5.4. Integrécié a termelésben (IIM)

K+ F-témdak:

e termék- és folyamatadat-modellezés informéciétechno-
l6gidja,

e virtudlis véllalkozédsok logisztikdja,

e intelligens termeldrendszerek és -berendezések.

El6készits-, dsztonzd- és transzferakciok:

e legjobb gyakorlat az informatika alapi mérnéki mun-
kékban és termelésben.

Megcélzott kozeg/népesség:

e [T-ipar; hardver-, szoftver- és integraltrendszer-szallitok,
beleértve a kisvallalkozdsokat,

e [T-szolgaltatdst nyujté véllalkozasok,

e az IT felhaszndl6i, beleértve az dllampolgdrokat,

e cgyctemek és kutatdintézetek.

A teljesités megitélésének kritériumai:

e a miszaki munkaprogram megvaldsitdsdnak foka a pro-
jektben végzett €s kapcsol6dé tevékenységek keretében,

e a programban résztvevd szervezetek szama,

e az ipar — kiilonosen a kisvallalkozdsok — részvétele,

e a projektben létrejévé miiszaki eredmények mértéke és
hatésa, '

e bemutatkozas/részvétel konferencidkon és nemzetkozi
kiallitadsokon,

e publikdcié és mds tudomdnyos és/vagy miiszaki riportok.

2.2. Telematikai Program*

Fogalomértelmezés: A telematikai alkalmazdsok felolelik a
rendszereket (hardver és szoftver) és a szolgdltatdsokat
(tdvoktatds, tavgydgykezelés, foldi és 1égi kozlekedés tav-
menedzsmentje, tobbnyelvid tranzakcids folyamatok stb.).

Altaldnos célok:

e a modern tdrsadalom alapvetd sziikségleteinek kielégi-
tése kozosségi tertileteken (pl. egészségligy, oktatds —
képzés, szallitds — kozlekedés, informdacidk elérése),

e a kozOsségi politikdk elvardsainak szolgélata,

e az curdpai ipar felkészitése Uj, a kutatdsok révén meg-
nyilé piacokra,

e sziikséglettel biré Uj rendszerek €s szolgéltatdsok fejlesz-
tése révén a gazdasdgi ndvekedés és a foglalkoztatds eld-
mozditdsa,

e scgiteni az el6dprogramokba kordbbi befektetéseinek
megtériilését.

Részletesebb tematika, telematikai fejlesztési célok

1. Koz(érdeklddésre szamot tartd)szolgaltatdsok
telematikdja

1.1. Kozigazgatdsi alkalmazdsok

e a transzeurdpai multimédia telematikai fejlesztései,

e a megvalositdssal kapcsolatos fejlesztések, biztonsdg,
elektronikus aldirés stb.

1.2. Egészségiigyi alkalmazésok

e multimédia-egészségiigyi adatok (képek, szovegek stb.)
és ezek atvitele,

e cgészségligyi szolgdltatdsok menedzsmentje,

e cgészségligyi szakemberek diagnosztikai €s terdpiai ké-
pességének novelése,

e tavgyogyitds,

e megeldzés.

1.3. Tdvmenedzsment és tdvszolgéltatds a széllitdsban,

kozlekedésben

e utigy, légligy, tenger és vasit, multimodalis szallitas.

2. A tudas telematikai kiszolgdldsa (kutatds, oktatds
és kOnyvtdr)

e az curdpai szamitégépes kutatéhdlozat megerdsitése (34
Mbit/s),

e tdvkutatdsi alkalmazdsfejlesztések, kutatdsi eredmények
tavoli elérése,

e az ,¢leten at tartd tanulds” telematikdjdnak megerdsité-
se: egyetemeken, kis- és kozepes véllalkozdsoknél stb. (a
tdvoktatds 0j generdcidja: perszonalizdcid, interaktivitds,
virtudlis kornyezet stb.),

* Ertéke 898 milli6 ECU, melybdl 53 (6,3 %) stab-, 34 millio
ECU (4 %) adminisztracids koltség és 19 millié ECU eredmények

elterjesztésére és hasznositdsara.
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e konyvtdrak tdvoli elérése, konyvtdrak (szdmitogép-hals-

zati) osszekapcsoldsa.

Telematika a foglalkoztatds novelésére és az életming-

ségért (hatranyos helyzetd emberek, vdrosok és régiok,

kornyezet)

személyek €s kollektivdk tdvmunkavégzése (tavszolgdl-

tatdsok: informdcidk elérése, nyilvdnos szolgaltatdsok

stb.; telematikai rendszerek €s szolgdltatdsok eléré-

se: tdvmunkavégzésre, tdvoktatdsra, tavgydgykezelésre

stb.),

funkciondlis hidnyossdgok kompenzdldsa,

tavérzékelés €s -megfigyelés, az Eurdpai Kornyezetvé-

delmi Ugynokség és Fold-megfigyelé Kozpontok tdmo-

gatdsa,

e informécios €s megeldzési kozpontok haldzata.

4. Horizontélis kutatds €és technoldgiafejlesztés

4.1. A telematika mérnoki/engineering munkdi

e folyamat-engineering,

e alkalmazdsok mérndki/engineering munkéi,

e biztonsdg, megbizhatdsdg, szellemi tulajdon jogvédelme,
szabvényok.

4.2. Nyelvészeti engineering

e a nyelvek integrdldsa,

e a nyelvészeti forrdsok fejlesztése,

e dltaldnos nyelvészet.

4.3. Informdcié engineering

e clektronikus kiaddi tevékenység,

e clektronikus informdciok terjesztése,

e informdciéforrdsok menedzsmentje.

3.

A telematikai program tizparancsolata:

1. Koncentrdlj az iparpolitika mellett mds kozosségi politi-

kék szolgélatdra is!

Légy felhaszndlébardt és koltséghatékony, a technold-

gia ,,blivolete” helyett!

. Kezd piackutatdssal és a felhaszndlé sziikségleteinek
megismerésével!

. Térsulj a felhaszndlok képviselSivel a projekt minden
fézisaban!

. Fokuszalj a multimédia-telematikdra, az adat-telematika
helyett!

. Koncentrdlj minél kevesebb projektre: kezeld kulcskér-
désként a kolcsonos egytittmikodést!

. Szanj elegendd eréforrdst a felhaszndld kornyezetének
muszaki felkészitésére!

. Maximdld a telematikai alkalmazdsok ,,generikus” tar-
talmdt (az olyan tartalmat, ami szdmos tovabbi alkalma-
zds szdmdra is sziikséges vagy technoldgiailag 4j megol-
ddsokra ad lehetdséget)!

. Hasznositsd az eredményeket (szabvdnyositdsban, koz-

beszerzési és alkalmazdsi ajanldsokban)!

Kooperdlj ne csak az adott kutatdsi teriileten beliil

(vertikdlis koordindcié), hanem a kiilonbozd kutatdsi

tertiletek kozott is (horizontalis koordindcio)!

2,
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10.

2.3. Korszerii kommunikacios technologiak és
szolgdltatdsok programja*

Altaldnos célok:
o fejleszteni Eurépa gazdasdgi fejlédéséhez és tarsadalmi

ket és szolgdltatdsokat, tekintettel a technolégidk gyors

fejlédésére, a szabdlyozds véltozdsdra és azokra a lehe-
tés¢gekre, amelyek elésegitik a korszeril transzeurGpai
héloézatok €s szolgdltatdsok fejlesztését;

konszoliddIni Eurépa technoldgiai vezetd szerepét a szé-
lessava digitdlis kommunikédciéban, elésegiteni a haté-
kony hdlézatmenedzsment és -szolgdltatdsok alkalma-
zasbavitel€t a diverzifikdlt és versenykornyezetben;
fejleszteni a technoldgiai bazist az optikai hdlézatok
bevezetéséhez, kiilondsen 6sztonodzni és koordindlni a
most kibontakozé digitdlis multimédia szolgdltatdsokat
¢és az integrélt optikai hdlézatokat annak érdekében,
hogy ezek 2000-re széles korben bevezetésre keriilhes-
senck Eurdpéban;

Eurépa behdlézdsa fix és mobil, vezetéknélkiili, radid
¢és szatellit rendszerekkel, kiilonos figyelmet forditva a
magan- ¢s nyilvdnos hdldzati felhaszndlok bekapcsoldsd-
ra;

kifejleszteni és demonstralni az integrdlt halézatokban
az informécidk integracidjat, megbizhatdsdgat és rendel-
kezésre éllasat.

Foton-technolégiak

16,5%

Int. digit. multimédia
257%

Nagyseb

gl haldzat

s
11,9%

Honzontalis akcidk
4,9%

~~—— Min@ség és biztonsag

Személyi halozat ——— 6,8%

\
18,3% — Intelligens halozat

15,9%

2. dbra. Korszerii kommunikdcios technologidk és szolgdltatdsok
programja /(1994 —1998): 671 millic ECU/

Részletesebb fejlesztési célok:

1. Interaktiv digitdlis multimédia szolgdltatdsok

1.1. Képi kommunikéci6 fejlédésének tervezése.

1.2. Digitdlis audiovizudlis rugalmas architektdra €és kiala-

kitésa.

Korszerd tdvbemutatd szolgaltatasok.

Interaktiv €s sz€toszté multimédia lehivésa.

Korszerti multimédia-alkalmazdsok szolgéltatdsainak

elérése.

Osztott multimédia-rendszerek védelme €s lehivdsa-

nak ellendrzése/vezériése.

2. Foton/fény/optikai-technolégidk

2.1. Teljes optikai hdl6zat koncepcidja €s tervezése.

2.2. Fogyaszt6i elérést fotonhdldzatok.

2.3. Multiplexdldsi és atviteli technolégidk.

2.4. Fotonhdlézatok kapcsoldsa (switching), terelése (rou-

ting) és Osszekottetése (interconnecting).

Optikai alkatrészek/részegységek €s tdmogatd techno-

16gidk.

3. Nagysebességli hdlézatok

Funkciondlis integracié a nagy teljesitményhez.

Nagyteljesitményt halézatok és eléréstik.

Prioritdsmenedzselés heterogén hédlézatokban.

. Nagysebességu szolgdltatdsok feldllitdsa és integrala-
sa.

1.3.
1.4.
1:5;

1.6.

2.5

w W

s
2.
.3

(98]

w
~

* Brtéke 671 millié6 ECU. Ebbdl 6,3 % stab- és adminisztracids
koltség; 3,3 % a concerted akciok, hélozatok és kozos kisérle-
tek mukodtetésére; 10 % alapkutatdsra, amely a fotontechnol6-
gidkra haszndlhatd; 10 % a kisvéllalkozdsokat szolgald tdmogatd

akciokra.
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4. Mobilitds és személyi kommunikaciés hdl6zatok

4.1. Mobilszolgdltatdsok.

4.2. Rendszerdemonstratorok.

4.3. Képességteremtd mobiltechnoldgidk.

5. Intelligencia a halézatokban €s a szolgéltatdsok mérnoki
munkdiban

. Kisérleti szolgéltatasfejlesztés.

. Szolgéltatdskomponensek tervezése.

. Szolgdltataslétrehozds folyamata.

. Felhaszndlok ellendrzése és menedzsmentje.
. Felhaszndl6 —szolgdltatd kapcsolatok.

Kommumkdmos szolgéltatdsok és rendszerck mindsé-
ge, védelme €s biztonsdga

6.1. Magas foku integraltsag, megbizhatdsdg (reliability) és

rendelkezésre dlldsa.
6.2. Megbizhatésdg monitorozdsa.
6.3. Technoldgidk a minéséghez és a megbizhatdsdghoz.

N
0N =

SN
J\-&-

Néhany szempont az ACTS-program menedzsmentjébdl

Az egész program az Eurdpai Uni6é Eurdpa €s a globalis
informdciés tdrsadalom cimd (Bangemann) jelentésben
megfogalmazott politika szerves része.

A menedzsment specidlis 0sztonzOkkel segiti el a kis-
és kozépvillalkozdsok bekapcsoldsét a fejlesztd konzorciu-
mokba, €s kiilon akcidsorozatot miikodtet az eredmények
demonstrdldsdra, védelmére és clterjesztésére. Eldzetesen
megszervezték a nemzeti hostok halézatdt, amely segiti a
palydzokat a konzorciumok 6sszehozdsdban, a pdlydzatok
elkészitésében (ingyen) kisérleti terepet kindlnak a fejlesz-
tésekhez, ismertté teszik az eddigi fejlesztési eredményeket.
Kulon felhivdst bocsatottak ki az érdekeltség Osszegyujté-
sére. Palyazati informdcids napokat és nemzeti host konfe-
rencidkat szerveznek.

3. A MAGYAR RESZVETEL LEHETOSEGEI A
V. KTF-KERETPROGRAMBAN
(FINANSZIROZAS| SZABALYOK)

Az érvényes szabdlyok szerint a IV. KTF-keretprogram
specifikus programjai nyitottak harmadik orszdgban miko-
dé jogi személyek elétt, de csak projektalapon, és a har-
madik orszdghol szdrmazd pdlydz6 nem kaphat pénziigyi
tamogatast a szakmai programok (1., IIL. és IV. aktivitds)
koltségvetésébdl.

e Nemzeti
EU finanszirozas finanszirozas
Specifikus program INCO OMFB
koltségvetése program tamogatas

e

Paitnerek a Magvar COPERNICUS
tagallamokbol | partner kilrdcok

R ;
Sajat forrasok

Konzorcium

3. dbra. A IV KTF-keretprogram I. aktivitdsdban résztvevé magyar
kutatok finanszirozdsa

A 1I. aktivitds — nemzetkozi egyiittmikodés harmadik
orszdgokkal (INCO) — nyujthat pénziigyi tdmogatast a
Kelet-Koz¢ép-Eurépa (KKE) tarsult orszdgaibol palyazok
szakmai programokban valé részvételéhez. A tdmogatds
pontos feltételei az adott specifikus program pélydzati fel-
hivdsaiban taldlhatok. A IL. aktivitds a specifikus progra-
mokban vald részvétel tdmogatdsa mellett a KTF-en ki-
viill esd, a KKE sajatos sziikségleteihez alakitott K+F-
kooperdcids segélyprogramot (Copernicus) is miikddtet.
Utobbi is pélydzati felhivdsokkal operdl. A kovetkezd fel-
hivds 1997 marciusdban esedékes.

3.1. Az Eurdpai Unié IV. KTF-keretprogramjaban a
magyar részvétel tamogatdsa

A pélyazat cé€lja, hogy tdmogassa az I. aktivitdsi teriile-
ten a magyar részvételt elésegitse hazdnk eurépai integ-
1995 — 1998 folyamén az EU részérdl rendszeresen id6ko-
zonként kiirt Call for Proposal-ekhez. A pélydzat kereté-
ben az EU-hoz beadott ,,proposal”’-hez a magyar résztvevé
szdmdra kilon hazai pélydzat alapjan OMFB tdmogatds
nyerhet6 el (hazai palydzé koltségeinek SO %-a, max. 10
millié Ft vissza nem téritendd tdmogatds formaban).

3.2. Exportképes termékek miiszaki-fejlesztési
palyazata

A pdlydzok a magyar gazdasdg versenyképességének ja-
vitdsat elésegitd palydzat keretében az exportbdvitéshez
kapcsolédé miuszaki fejlesztési  feladataik —  ter-
mék-, technoldgia- és szolgdltatasfejlesztés — elvégzéséhez
a KMUFA erre a célra rendelkezésre 4ll6 keretébdl nyer-
hetnek 100 %-ban, kamatmentesen visszatéritendd tdmo-
gatdst. A tdmogatdssal el kivdnjuk €rni, hogy az exportké-
pes drualapok bévilésével novekedjen a nemzetgazdasdg
nettd devizabevétele. Ennek a pdlydzatnak beadésa folya-
matosan torténhet, itt is a fejlesztési projekt koltségeinek
50 %-a mértékéig nyerhetd el maximum 40 millié Ft tdmo-
gatds. A tdmogatds maximum 30 %-a fordithaté a fejlesz-
tésen beliili K+F-beruhézdsra.

3.3. Alkalmazott kutatasfejlesztési palyazat

A pélyézat alapvetd célkitlizése, hogy éllami eszkdzok-
kel is eldsegitse a viszonylag rovid tdvon megvaldsuld
magas technoldgiai szintet képviseld muszaki fejlesztések
megvaldsitdsat.

A pdlyazat piacképes terméket, technoldgidt vagy szol-
géltatast tdmogat, a magasabb szinvonald termékek révén
hozzdjarulva ezzel a magyar gazdasdg versenyképess€gé-
nek javitdsahoz, az EU-hoz vald csatlakozdshoz. A pélya-
zatok meghatdrozott hatdrid6khoz kotve adhatok be: meg-
hirdetés idépontjai: 1996. december 18., 1997. mércius 15.
és 1997. junius 15. Beadasi hatédridék az el6bbi sorrendben:
1997. janudr 31., 1997. 4prilis 30. és 1997. szeptember 1.
A piélydzatban maximum 40 millié Ft visszatéritend6 ka-
matmentes tdmogatds nyerhetd a projektkoltség maximum
50 %-dig. A tdmogatdsnak maximum 30 %-a fordithatd
K+F-beruhdzdsra. Az elbirdlds sordn elényben részesiil-
nek az EU-integréciét és az egyetem/kutatdintézet —ipar
egylittmikodését szolgdld javaslatok.
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A palyazat elsésorban a gazdasdg szerepldinek fejlesz-
tési javaslatait vdrja, hiszen 6k ismerik a piaci kovetel-
ményeket. Nagyvdllalat 100 %-ban, kisvéllalkozds 75 %-
ban, koltségvetési palydzd 50 %-ban tériti vissza a tdmo-
gatdst. Egyetem/kutatdintézet —ipar egyittmikodése ese-
tén a véllalati visszatérités csokken az ipari pdlyazé éltal
az egyetemnek adott fejlesztési megbizds mértékével, de
maximum a tdmogatds 50 %-ig.

3.4. A miiszaki fejlesztés tarsadalmi feltételei
Javitasanak tamogatasara kiirt palyazat

A pdlyézat keretében tdmogatds igényelhetd kiilféldon
rendezett nemzetkodzi tudomdnyos-miiszaki konferencidn
valo részvétellel Osszefliggd utikoltségre vagy regisztracios
koltségre; a K+F-eredmények elterjesztésével kozvetleniil
Osszefliggd tudomdnyos-miiszaki konferencidk rendezésé-
vel kapcsolatos koltségekre (300 000 Ft, jelents nemzet-
kozi rendezvény esetén max. 600 000 Ft), tovdbbd a ma-
gyar intézmények nemzetkozi szervezetekben viselt tagsa-
géval Osszefiiggd tagsdgi dijak részbeni fedezetére. A pa-
lydzatok fix beaddsi hatdrid6hoz kotve, jo fél évvel eldre
keriilnek kiirdsra. A kovetkezd meghirdetések: 1997. mdso-
dik fél évére 1997. janudr 31. és 1998. els6 fél évére 1997.
maéjus 30-dn. Ezek benyujtdsi hatdrideje: 1997. mdrcius 10.
és 1997. szeptember 5. Dontés: 1997. mdjus 30. és 1997.
november 10.

Az OMFB a regiondlis innovacié elémozditdsara — vdr-
hatéan 1997. janudr elején — a teriileti kamardk koziil

azokkal, amelyek az OMFB-vel azonos mértékd tdmogaté-
si forrdst ajanl fel kozosen palydzatot fog hirdetni. Ez a p4-
lydzat mintegy komplementere lesz a ma futé KMUFA pé-
lydzatoknak, kimondottan a regionélis innovaci6 elémozdi-
tdsdra, amelyben az informatikai szolgaltatdsok is jelentds
szerepet véllalhatnak.

A midsik, kozeljovében meghirdetésre kerild palyazat az
informdécids é€s kommunikdcids technoldgiai alkalmazasok
fejlesztésének tdmogatdsdra fog irdnyulni. Célja a magyar-
orszdgi tartalomipar €s az informdcids piac fejlédése érde-
kében olyan 1j, kézhaszni informdciés és kommunikaci-
Os technoldgiai alkalmazdsok — informatikai termékek és
szolgdltatdsok — projekt formédban torténd kifejlesztése,
bevezetése €s tdrsadalmi méretd elterjesztése feltételeinek
javitdsa, amelyeknél megjelennek a legujabb technoldgi-
ai, szervezési €s kooperdcids megolddsok. Tekintettel arra,
hogy 4j, novekvd ipardgrdl van sz6, az OMFB tdmogaté-
sdt a hagyomdnyosndl kedvezményesebben, mérsékeltebb
visszatéritési kotelezettséggel nydjtja. Itt is megkéveteli a
fejleszték sajat forrdsait legaldbb S0 %-ban, s az elbirdlds
sordn eldnyt élveznek a kooperativ (konzorcidlis) palyaza-
tok. Ot téma kertil kifrdsra:

e kozcélu informatikai termékek, szolgdltatasok;

e multimédia-projektek;

e kulturdlis 6rokség az informatikai tdrsadalomban;

e intelligens telepiilés”;

e informatikai szolgéltatdsok a kabelteleviziés hélozato-
kon, Gj informdci6s infrastruktdrakon.

DEVELOPMENT OF THE GLOBAL INFORMATION
SOCIETY IN EUROPE AND IN HUNGARY

S. BOTTKA

NATIONAL COMMITTEE FOR TECHNOLOGICAL DEVELOPMENT
H-1052 BUDAPEST
SZERVITA TER 8.

With the actual negotiations about joining the European Union there is a significant interest in the practice of the EU. The paper gives an overview of the organization
of research and technology development in the Union especially the developments in the informatics and telecommunications technology. It is emphasized that the
Development Projects of the European Union provide possibilities for the Hungarian research teams to participate in various projects. The paper summarizes the

preparations for the Information Society with some domestic cooperations.

Bottka Sandor 1970-ben szerzett Kkitiinte-
téses diplomdt a Budapesti Mdszaki Egye-
tem Villamosmérnoki Karan. 1976—1978
kozott a BME gazdasagi szakmérnok kép-
zésében vett részt és az informacids rend-
szerek témakorében kapott diplomat. 1979
ota 4ll az Orszagos Miiszaki Fejlesztési
Bizottsag alkalmazdsiban. Az OMFB-nél
végzett tevékenysége Kkiterjedt attekintd
tanulmanyok készitésére, kutatas-fejlesztés

finanszirozds problémainak megoldasara, nemzetkdzi kutatési pro-
gramok szervezésére. 1986-ban dsztondifjasként az Egyesiilt Alla-
mokban dolgozott, 1991 6ta az OMFEB elndkhelyettese. Felada-
ta a nemzeti kutatids-fejlesztési programok finanszirozasanak és
koordindlasianak feliigyelete, valamint Magyarorszag képviselete
nemzetkozi szervezetekben. Tagja a Neumann Janos Szamitas-
technikai Tudomanyos Egyesiiletnek, a Gabor Dénes Informatikai
Alapitvany kuratériumnak, résztvevéje az OECD és az EU infor-
matikdval kapcsolatos kutatds-fejlesztési bizottsagainak. Munkajat
szamos kitilintetéssel egyebek kozt az E6tvos-dijjal és a Neumann
Janos-dijjal ismerték el.

HIRADASTECHNIKA
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B A HIF ELNOKI TANACSADO TESTULETE
A NEMZETI INFORMATIKAI STRATEGIAROL

A HIF Elnoki Tandcsadd Testlletének decemberi tilésén
tdjékoztatdst adtak a Nemzeti Informatikai Stratégia (NIS)
1étrejottéro], célkitlzéseirdl és a hirkozlési szabalyozdssal
vald kapcsolatdrol. Az aldbbiak az eléaddsokon és az azt
kovetd vita sordn elhangzott legfontosabb megdllapitdso-
kat foglaljdk Ossze.

Domolki Balint szerint a NIS az Informdciés Tarsada-
lom (IT) kihivdsdra vildgszerte készuld vdlaszok sordn il-
leszkedd magyar reagélds kialakitdsdra tett kezdeményezés
az orszdg modernizdcidjdhoz sziikséges ,.kitorési iranyok”
egyik lehetséges vdltozata. Az IT jelentéségének és ko-
vetkezményeinek ismeretterjeszté/agitativ leirdsat koveti az
elvégzendd feladatok fébb irdnyainak meghatdrozdsa. Nem
teljes tanulmdny az IT-rél €s annak 6sszes hazai fejlesztési
alternativdir6l, nem egy kozponti finanszirozasa ,,allami”
fejlesztési program.

A NIS — a civil és az dllami tevékenységek kombindcié-
ja — kidolgozdsa a magénszféra kezdeményezésére indult
1994-ben. Kisérlet egy, a hivatdsos szerepektdl fiiggetlen
szakmai ,,mihely” (férum) létrehozdséra, az informatika-
val kapcsolatos dllami irdnyitdsi funkciok egy modelljének
felvdzoldsara. Tévlati céljai: az dllami szerepvillalds €s ird-
nyitds rendezése, stratégiai terv készitése, a magdnszféra
bekapcsoldddsi lehetdségeinek kialakitdsa, az egylittmiko-
dést segit6 civil forumok megszervezése, tdjékoztatds, pro-
paganda, oktatds. Gyurds Tibor az informatika, szdmitds-
technika, média és tavkozlés egyiittes piacdt 1996-ban 800
milli, 2000-re kb. 1100 milli6 USD-re becstilte. A harma-
dik ipari forradalom hizéédgazata az informatika, kulcsa az
olesd tavkozlés és olesd chip. (Az elsé ipari forradalom
huzddgazata a vasut, kulcsa az olesé acél, a mdsodiké a
gépkocsigydrtds, alapja a tomeggydrtds €s automatizdlds,
kulcsa az olesé energia volt). Az informatika nem 6énma-
géban biztosit exportot, de az ipardgakat atalakitva, azok
exportképességét javitja. (Példdul a szdmitdgéppel terve-
zett Boeing 777-es repilégép hdrom év alatt késziilt el,
az eurdpai konkurencidnak ehhez tiz év kellett. Egy banki
tranzakcio koltsége Internet felhaszndldsaval 8-rdl 2 centre
csokken). Napjainkban régidk versenye folyik, elkiiloni-
16 magyar informécids stratégia méretgazdasdgossagi okok
miatt sem létezhet.

A NIS {6 feladata, hogy PR-anyag legyen, hogy a don-
téshozok beszéljenek arrdl, hogy egyéb szervezet hijdn az
iparban érdekeltek klubja legyen. Egyik eszkoze a nyomas-
gyakorlds, hogy legyen verseny ¢€s ezdltal olcsé tavkoziés,
amihez konszenzuson alapuld szabélyozds kell. A tavkozlés
és informatika dltal egyiittesen nyujtott 0j szolgdltatdsok-
ra van igény (pl. Interneten torténd hitelkdrtya-elfogadais,
elektronikus adébevallds).

Szlanké Janos a kormdnyzat €s a politika NIS-sel kap-
csolatos szerepét elemezte. Miutdn az elsd 1€pést a magédn-
szektor megtette, dllami szerepvdllaldsra lenne sziikség. A
Miniszterelnoki Hivatal és a KHVM illetékeseinek, majd
felelds vezetdinek taldlkozdsa utdn a NIS-nek mar alkot-
mdnyossagi szempontoknak is megfeleld valtozata késziil-
het el. Az informatikdval kapcsolatos kormdnyzati munka
egyetlen minisztériumra nem bizhato, bar kedvezd jel, hog
az MKM az 0j oktatdsi torvénybe foglalta, hogy a koltség-

Eseménye

eldirdnyzatbol mennyi fordithaté a mintegy ezer kozépis-
kola PC-vel val6 elldtdsdra, Internet-kapcsolat megvaldsi-
tasdra. Az informatikdt is érint jogszabdlyok mddositdsdra
van sziikség. Megoldandé az elektronikus dokumentumok
jogi erejének elfogaddsa, a személyekhez kapcsolddo infor-
macids szabadsdg (pl. adatvédelem) garantdldsa, az adatok
titkositdsi kérdései, az adatbézisok jogi szabdlyozasa.

Krupanics Sdandor a kovetkezd észrevételeket tette: Ed-
dig egyetlen ipari forradalom sem nevezte magat ,trsa-
dalomnak”, mint azt az IT teszi. Emogott a kiszdmithatat-
lansdgtol, a vesz€lyektdl, az értékrend, az életmdd gyors
valtozdsdtol val félelem hizédhat. Lényeges a multinacio-
ndlis vallalatok €s a kormdnyok viszonydnak kezelési mdd-
ja az dllampolgdrok €letmindségének javitdsa érdekében.
Elemezni kellene az importliberalizélds hatasat sajat kultu-
ralis érdekeink védelme szempontjabdl. Lényeges a szabad
¢és olesé hozzdférés a tdvkozléshez és szabad hozzaférés
az alépitményhez. Az Informatikai Erdekegyezteté Férum-
nak, a HIF-nek €s a tdvkozlési szolgdltatonak kozosen kel-
lene egyezségre jutni a vezetékjog biztositdsa érdekében. A
hirk6zl€s és az informatika irdnt nem kell6 az érdekl6dés,
mert ezek napi problémdkat nem okoznak. Az informatika
nem keril a helyére, amig be nem ivodik a mindennapi
ismeretekbe. Az informatika haszndlatat gétolja, hogy nin-
csenek felfrissitett adatokkal biré adatbdzisok. Az Internet-
rél sem lehet érdemi, karbantartott adatokat leszedni, ezért
inkdbb szdrakoztatdelektronikai funkcidja van.

Antal Mihaly professzor arrdl tdjékoztatott, hogy a Phi-
lips hivatalos célra nem engedélyezi az Internet hasznd-
latdt, mert nem biznak biztonsdgdban. Amennyiben min-
den kozépiskoldban megvaldsul az Internet-hozzaférés, eb-
ben Magyarorszag lesz az elsé a vildgon. A Bangemann-
jelentés utdn mindenkiben az a kérdés vetddott fel, hogyan
lehet azt finanszirozni. Szakért6k szerint a jelentésben a
tavkozlés nagyon rosszul volt képviselve.

Beke-Martos Gabor megéllapitotta, hogy a NIS az els
civil kezdeményezés, amely, felismerve az dllam nehézkes-
ségét, megprobalt valamit tenni.

A 80-as évek kozepén — amikor ugyan telefonelldtott-
sdgi mutatonk a legrosszabbak kozott volt — az elektroni-
kai ipardg még kb. szdzezer {6t foglalkoztatott és a legfej-
lettebb volt a kelet-kozép-eurdpai orszdgok kozott. A libe-
ralizdlds hatdsa f6leg cs6dokben jelentkezett, a megfeleld
kil- és belgazdasdgi feltételrendszer nem jott 1étre.

Megfelelé szabélyozdsi rendszer, 6sztonzé gazdasdgpo-
litika nélkil szellemi t6kénket 6nmagdban kényszertlink
druba bocsdtani, aminek kés6bbi kovetkezményei szinte
felmérhetetlenek.

Kemenes Ernd professzor figyelmeztetett, hogy az éllami
szerepvallaldssal kapcsolatos gondolkoddsunk még konzer-
vativ. Mi még agy szocializdlédtunk, hogy a kormany egy-
fajta védéburdt képvisel.

A NIS kisérlet egy folyamat szervezett megértésére.
A viltozdsi irdanyokat korrektil jelzi, de stratégidt nem
tartalmaz.

Az informatika nem egyetlen tdrca kompetencidja pozi-
cidjat gyengitené, ha eszkoztelen tarcakozi bizottsdg jonne
1étre. Alapos megfontoldst igényel, hogy a NIS realizdldsa-
ban a kormédnytdl mit lehet igényelni.

SCHMIDEG IVAN
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W A TAVKOZLES NEMZETKOZI TRENDJEIROL

A HTE Tavkozlési Klubja decemberben kitekintett a
nagyviligba. Ehhez a kitekintéshez Sallai Gyula, a Hir-
kozlési Féfeliigyelet nemzetkozi igazgatdja nyitott ablakot
»Nemzetkozi trendek és stratégidk a tdvkozlésben” cimii
eléaddséval.

- Sallai Gyula bevezdjében elmondta, hogy az alapvetd
trendeket két dltaldnos folyamat hatdrozza meg: a tech-
noldgiai konvergencia és a globalizdlodas. A két folyamat
egyiittesen igen intenziv és sokszind versenyt eredményez
a piacon, ami fontossd teszi a trendek felismerését és me-
nedzselését. Az altalanos folyamatokbdl hat nemzetkozi tav-
kozlési trend vezethetd le, melyeket az eléadé a szabélyozo
szemsz6gébdl mutatott be.

Az els6 trend a tdvkozlési szektor atstruktirdloddsanak
és liberalizdcidjdnak kiteljesedése. Végleg szétvédlnak az
lizemeltetdi, szabdlyozdi, s6t Gjabban a tavkozlés-politikai
funkciok, s a szabdlyozds maga is joval atfogdbb lesz,
mint jelenleg. Ez az atfogd rendszer olyan tavkozlés-
specifikus elemekre fog koncentrdlni, mint a halézatok
egyittmikodése, a szlikos eréforrdsok menedzselése, a
piacra l€pés elbsegitése, a fogyaszté védelme és az 4j
szolgéltatdsok bevezetésének Osztonzése.

A mésodik trend a tavkozlés, a musorszords, a szami-

st s

a konvergencidja. Eppen ez az integraci6 teszi a fejlédés
egyik f6 hajtoerejévé a tdvkozlést. Itt a szabdlyozo szdmdra
a tulszabdlyozdst kell kertilni. A f6 kérdés az, hogyan lehet
az elmaradott orszagok lemaraddsét csokkenteni, az ad6do
lehetdségeket a legjobban kihaszndlni.

A harmadik trend a globdlis rendszerek, transznaciond-
lis cégek, nemzetkozi szovetségek megjelenése. Ez a trend
egy alapvetden ujfajta gondolkoddsmodot igényel, hiszen a
tavkozlés eddig mindig nemzeti szolgéltatokndl 1étezett, a
szabdlyozds is nemzeti hatokorl volt. Most viszont jelen-
tésen megnovekszik a nemzetkozi szervezetek szerepe az
4j helyzet kezelésében. Erre példa az 1996 oktdberében
Genfben, az ITU szervezésében megtartott elsé tavkozlés-
politikai vildgférum, melynek egyetlen témdja éppen a glo-
balis mtiholdas személyi tdvkozlési rendszerek szabdlyozdsi
kérdéseinek egyeztetése volt.

A negyedik trend a tavkozlés vezetd szerepének felisme-
rése a globdlis informdcids tdrsadalom infrastruktirdjanak
kialakitasdban. Itt a legfontosabb a tdrsadalom kilénboz6
teriiletein felmerild igények feltdrdsa, a lehetdségek fel-
mérése és koordindldsa. Ebben is jelentds szerepe van a
nemzetkdzi szervezeteknek.

Az 6t6dik trend, a regiondlis gazdasdgi szovetségek kia-
lakuldsa. A jovében nem egyes orszdgok lesznek a jatéktér
szerepldi, hanem a régidk, és ebben meghatdrozé a tav-
kozlés szerepe. Ezért a kutatds-fejlesztés, a szabvanyositas
és a szabdlyozds terén egyardnt el6térbe keriilnek a regi-
ondlis szervezetek. Alapvetéen hdrom markéns régié van
jelenleg: az eurdpai, az észak-amerikai és a Csendes-Ocedn
dzsiai peremén 1€ve.

Végezetll az utolsé trend az univerzdlis szolgdltatds,
illetve hozzaférés biztositdsdra vald torekvés. Ez a trend
nemzetenként vdltozé szolgdltatdsi kort és finanszirozdsi
konstrukciot jelent. A tdrsadalmi fejlédés eredményeként
mindentitt fellép az univerzalis szolgdltatds igénye.

B ORSZAGOS HALOZATOT EPIT A GTS

December 16-dn kézosen jelentette be az Orszagos
Viziigyi Féigazgatésdg (OVF) és a Globdl TeleSystems
Group (GTS), hogy megkezdi egy orszdgos mikrohulldmi
hdlozat ki€pitését. Ebbdl a célbdl a GTS 500 ezer dolldros
t6keemelést hajt végre az OVF tébbségi tulajdondban 16v
Hydrotel Kft.-ben, s ezzel a GTS 25 %-os indul6 tulajdoni
hdnyadot szerez a kft.-ben.

A létrehozand6 orszdgos mikrohulldma hélézat célja
kettds: egyrészt biztositja az OVH kommunikacids igé-
nyeit, melyek a beszédétvitel mellett egyre inkabb igénylik
az adatdtvitelt is, masrészt a kialakitott hdlézat kapacitd-
sait nyilvdnos szolgéltatdsok szdmdra is elérhetévé kivdnja
tenni. Ez utébbi cél érdekében a tervezett mikrohulldmu
hélézat 1997 végére mar az Osszes megyeszékhelyen, va-
lamint Si6éfokon, Sopronban és Nagykanizsan is elérheté
lesz. 1999-161 évente Gtven Gjabb vdrost kapcsolnak a hald-
zatba. A beruhdzds 6ssz€rtékét jelenleg tobb mint 60 millid
dolldrra becsiilik.

A Hydrotel Kft. a megépiilé hdlézaton a legktlonbo-
z8bb szolgdltatdsokat, pl. csomagkapcsolt adatatvitelt, ke-
rettovdbbitdsos dtvitelt, bérelt vonali szolgdltatést, killoncé-
la tavbesz€lé-szolgaltatdst, ISDN-t, st Internet-hozzaférést
is kivdn tgyfelei szdmdra biztositani. A gerinchédlézat mint-
egy hetven darab, 34 Mbit/s sebességli mikrohulldma
Osszekottetésbdl dll majd, melyek négy vagy ot zart gyird
formdjdban fedik le az elsé fézisban a megyeszékhelyeket
és a hdrom emlitett vdrost. Budapest teriiletét egy mdsik
pdrhuzamos projekt keretében — a felhaszndléi végpon-
tok nagy surliségére vald tekintettel — optikai hdldzattal
fedik le. A gerinchdlézatra torténd csatlakozast dontéen
vezetéknélkuli dtviteltechnikai eszkozokkel kivdnjdk meg-
oldani, nagyobb sebességek esetén 2 Mbit/s-os pont —pont
mikrohulldmu Osszekottetésekkel, kisebb sebességek ese-
tén pedig DECT-rendszer alkalmazdsédval. A kapcsoldsokat
ATM-berendezésekkel biztositjak, melyek az dsszes terve-
zett szolgdlat kapcsoldsara alkalmasak.

A hdrom hdlézatsikot — a gerinchdldzati, a kapcsold- €s
az closztésikot — egy komplex hélézatfeliigyeleti rendszer
fogja ellendrizni, melyet a GTS budadrsi tdvkozlési centru-
mdba telepitenck.

Amig a GTS a technikdt és a tapasztalatot hozza be
a kozos villalkozdsba, addig az OVF tertileti szervei altal
alapitott Hydrotel Kft. a frekvencia- és szolgdltatdsi enge-
délyeket, valamint telelphelyeket és egyéb infrastruktarat
biztosit a tevékenységhez. A Hydrotel Kft. mér jelenleg is
tzemeltet egy 450/160 MHz-es kuloncélu hélozatot, amely
a vizlgyi szervezet beszéddtviteli igényeit is kielégiti. A be-
jelentéssel a GTS — melynek hazai beruhdzdsai mar eddig
is 15 millié dollér felett vannak — tjabb 1épést tett a ma-
gyarorszagi befektetések terén. A washingtoni szEékhelyd
tarsasdg egyébként a teljes kelet-eurdpai és dzsiai piacon
is clokeld helyet vivott ki magédnak: ebben a régiéban mar
tobb mint otven, a tavkozlés valamelyik dgdt miveld vélla-
latot hozott Iétre.

Magyarorszdgon a GTS 1993 6ta van jelen a GTS Ma-
gyarorszdg Téavkozlési Kft. és az Eurohivd Magyarorszdg
Személyhivé Koncesszios Rt. révén.

BARTOLITS ISTVAN
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OKIA ¢

CONNECTING PEOPLE

Nokia Telecommunications Kft. 1126 Budapest Kirdlyhago tér 8-9 Tel.: 175-7650 Fax: 202-5490




SIEMENS

ATM ?

A megoldas:
MainStreetXpress

A vilag két meghatérozé telekommunikéacios
berendezéseket gyarté cége a Siemens és a
Newbridge Ltd. altal kifejlesztett
MainStreetXpress ATM termékcsalad
megfelel a jelen és a jovo kihivasainak
egyarant.

¢ MainStreetXpress 367150 ATM Access
Switch 5

e 600 Mb/s - 2.5 Gb/s kozott
skaladzhaté kapacitas

e redundans kialakitas

e hozzaférési interfészek: Ethernet,
Token Ring, FDDI, video, SMDS,
CES

e aggregalt interfészek:
E1/E3/STM1 ATM

¢ MainStreetXpress 367170 Multiservices
Switch

e 12,8Gbit/s switching kapacitas
e interfész kartyak:

Frame Relay,

Primary Rate,

SONET és SDH

ATM, DS3 és E3 ATM

¢ EWSXpress 36790 ATM Core Service
Switch

e A legnagyobb kapacitasi ATM
switch a vilagon
e Interfészek
Multi-port DS-1/E1
Multi-port DS-3/E3
Multi-port OC-3/STM-1
0C-12/STM-4

Szolgéltatasainkkal kapcsolatban készséggel
allunk rendelkezésére:

Siemens Telefongyar Kft
Halézati Rendszerek Agazat

H-1143 Budapest
Gizella ut 51-57.
Telefon: 457-2740
Telefax: 457-2742



