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ADATVEDELEM A TAVKOZLESBEN

~ KOLONOS TEKINTETTEL
A TAVBESZELO SZOLGALTATASOKNAL

KONYVES TOTH PAL

KOZLEKEDESI, HIRKOZLESI ES VIZUGYI MINISZTERIUM
1075 BUDAPEST, DOB U. 75.

A cikk az adatvédelem aktudlis kérdéseit tekinti at rendszerezett, kozérthetd modon.

1. BEVEZETO MEGJEGYZESEK

Magyarorszdg — a két Puskds, Ferenc és Tivadar jovol-
tdbol — a tdvkozlésben 1ttord szerepet jétszott, s egészen
a mdsodik vildghdboru befejezéséig 1€pést tartott a techni-
ka fejlodésével. Az elmilt 6tven évben azonban — ismert
okokb6l — a tavkozlé hdlézat fejlesztése messze elmaradt
nemcsak a kivdnatos, hanem a lehetséges mértéktdl is.
Viltozést csak a kilencvenes évtized hozott, amikor egy-
részt az 4j, demokratikus dllamrend felszdmolta a fejlesztés
utjdban 4ll0 hatalmi korldtokat, masrészt megteremtette
azokat a jogi, szervezeti és gazdasagi kereteket, amelyek
lehet6vé tették és teszik a minden talzds nélkiil gyaldza-
tosnak nevezhetd helyzet felszdmoldsat.

A hirkozlést szabdlyozé 1964-es postatdrvény helyébe
1ép6 hdrom 4j térvény, valamint az e torvények alapjan
megalkotott alacsonyabb szinti jogszabdlyok, tovdbba az
orszagos szolgaltato részleges privatizdldsa és a tavkozlési
szolgdltatdsok koncessziéba addsa olyan liberalizélési folya-
mat kezdetét jelzi, mely még az Eurdépai Uni6t tekintve is
uttérének tekinthetd. A koncesszids szerzédésekben rogzi-
tett intenziv fejlesztési kovetelmények értelmében 1997-re
valamennyi tdvbesz€l6igényt hat hénapon beliil ki kellett
elégiteni, s mdra mar a strdn lakott teriileteken kindlati
piac alakult ki, vagyis gyakorlatilag mindenkinek van vagy
lehet telefonja, aki fizet6képes igényét arra bejelenti.

A szolgéltatdsok igénybevétele sordn szdmos személyes
adat kerii] tartésan vagy ideiglenesen a szolgéltat6 kezelé-
sébe. Ezeknek az adatoknak a védelmérdl gondoskodni a
szolgdltaté kotelessége, éspedig — egyé€b torvény rendel-
kezése hijdn — a személyes adatok védelmérdl és a koz-
€rdeki adatok nyilvanossdgardl sz616 1992. évi LXIIL tor-
vényben foglaltaknak megfeleléen. A szolgdltaté gyakorla-
ta azonban — akdr Uzleti érdektdl vezettetve, akdr tdjéko-
zatlansdgbdl — sokszor sérti a szolgéltatdsok igénybevevo-
inek az Alkotményban is régzitett jogait. Ez utébbiak jog-
€rvényesité képessége csekély, jogtudatossdguk szinvonala
e teriileten az el6 jog hidnya miatt alacsony. Azok a ha-
tésdgok pedig, amelyeknek kotelességiik a tdvkozlési piac
szerepldi tevékenységének ellendrzése, vagy tulterheltek,
vagy ugyancsak tdjékozatlanok az adatvédelmi rendelke-
z€sek alkalmazdsédban e felettébb bonyolult és rohamosan
fejlédé technika teriiletén.

E szerény Osszedllitdsban ezért kisérletet tesziink a tdv-
kozlési szolgaltatdsok adatvédelmi kérdéseinek feltdrdséra,
jOl tudva, hogy attekintésiink egyrészt — a vildgviszony-
latban is tapasztalhatd robbandsszer(i fejlédés kovetkez-
tében — nem lehet teljes, mdsrészt — hazai tapasztala-
tok hidnydban — nem tdmaszkodhat ismert gyakorlatra. A
tavkozlés-specifikus nemzetkozi jogeszkozok hatdsa a bel-
s jogban még alig-alig ismerhet6 fel.

Sokdig késett annak az Eurépa Tandcs-i Ajanldsnak az
elfogaddsa, amely — az eurdpai Adatvédelmi Egyezmény-
ben foglalt elvekkel 6sszhangban — sajatlagos rendelkezé-
seket tartalmaz a személyes adatok védelmérdl a tavkoz-
lésben (Recommendation No.R (95) 4 of the protection
of personal data in the area of telecommunicaion servi-
ces, with particular reference to telephone services), s még
késGbbi keletli az Eurépai Unié hasonlé térgyt irdnyelve
(Directive 97/66/EC of the European Parliament and of
the Council of 15 December 1997 concerning the proces-
sing of personal data and the protection of privacy in the
telecommunications sector). A hosszan tart6 vajidés oka,
feltehet6en az volt, hogy a tavkozlés az eurdpai orszdgok
tilnyomd tobbségében édllami kézben volt, s az adatvédelmi
rendelkezések alkalmazdsa esetleg kedvezétleniil befoly4-
solhatta volna a szolgéltatok tzleti érdekeit.

Osszedllitdsunk — jellegénél fogva — nélkiilézi a szaki-
rodalmi hivatkozdsokat, s ha csak elengedhetetlentil nem
sziikséges, a jogszabdlyi rendelkezések idézését is. Az
adatvédelem elvei ugyanis meglehetdsen kikristalyosodtak,
tavkozlés-specifikus alkalmazdsuk azonban gyerekcipében
jar. Tovdbb neheziti a — voltaképpen egyszeri és koz-
érthet6 — elvekkel konform gyakorlat kialakitdsdt vagy
annak kikényszeritését akar hatésagi, akar egyéb, érdek-
védelmi szervezetek révén a technika bonyolultsdga és az
adatoknak — a szolgdltatds természetébdl adédé — hallat-
lan mozgékonysdga. Ez utébbi rdaddsul nemcsak foldraj-
zi tdvolsdgot, hanem orszdghatdrokat sem ismer. Az adat-
védelmi problémdk megnyugtatd megolddsa ezért csak a
technikai és a jogi szakértelem 6tvozésével lehetséges.

2. AZ ADATVEDELEM ALAPVETO ELVEI

Az adatvédelmi torvény hatédlyba 1€pését (1993) mege-
1626 évtizedekben nagyon is hozzdszoktunk ahhoz, hogy
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kiilondsen ha azokat hatdsdg kérte, s legtobbszor fogal-
munk sem volt arrél, hogy még ki, hol, mire €s meddig fog-
ja felhaszndlni 6ket. Pedig adataink sok mindent eldrulnak
rélunk, akdr dnmagukban nézve is, de még inkdbb mas,
rdank vonatkoz$ adatokkal vagy masok adataival Osszefiig-
gésben. Az adatok dsszevetésébol sokszor messzemend ko-
vetkeztetést lehet levonni.

Aki tud rélunk valami olyasmit, amit mi magunk nem
szerettiink volna a tudomdsdra hozni, megzsarolhat ben-
ninket cserébe azért, hogy nem kozli mésokkal, nem hoz-
za nyilvdnossagra. S ha éppenséggel az éllam, vagy hoz-
zdnk képest szervezeti vagy gazdasagi eréfolényben 1évo
hatalom az, amely minden korldtozéds nélkiil gydjti adata-
inkat, akkor mint emberek, mint dllampolgdrok, mint fo-
gyasztok valunk kiszolgaltatottd, s vagyunk kénytelenek el-
tirni, hogy adataink alapjan hatrdnyos megkilénboztetés-
ben, maganéletiinket, emberi jogainkat sérté vagy méltat-
lan bandsmddban részestljink.

Személyes adataink kore nagyon széles és az egyre bo-
nyolultabbd véal6 gazdasagi, tdrsadalmi és maganélet ko-
vetkeztében ez a kor folyamatosan béviil. Neviink mellett
nemiink, sziiletési és csalddi adataink, laké- és munkahe-
lytink, iskolai végzettségiink és szakképzettséglink, egész-
ségi dllapotunk, biintetlen vagy biintetett elééletiink, poli-
tikai véleménytink és partalldsunk, valldsos vagy mds meg-
gy6z6déstink, nemzetiségi hovatartozdsunk, szexudlis éle-
tink, érdeklédésiink és fogyasztdsi szokdsaink, vagyoni €s
jovedelmi viszonyaink, bardti koriink, mdsok rélunk alko-
tott véleménye stb. mind-mind személyes adat. Ezek az
adatok tobbnyire maganiigyeinkkel, magénéletiinkkel kap-
csolatosak, Osszességiikben csakis €és kizdrdlag rdnk vo-
natkoznak, rdnk mint egyénre, szemé€lyiségre, egy széval
emberre jellemz6 egyiittest alkotnak, megkiilonboztetnek
minket médsoktdl, egyértelmi azonositéink.

Emberi méltésagunk, sérthetetlenségiink és onrendelke-
zésunk alapvetd feltétele, hogy ezeket az adatokat mego-
rizziik, vagy ha mdr toérvényes kotelezettséglinket teljesitve
vagy sajdt jol felfogott érdekiinkben kiadni kényszeriilink,
akkor legaldbb védelemben részesiiljenek. Védelemben a
céltdl eltérd felhaszndlds, illetéktelenektdl vald visszaélés,
masokkal valé megismertetés vagy nyilvdnossagra hozds el-
len. Azt a jogunkat, amely biztositja, hogy személyes ada-
taink felett magunk rendelkezziink, informéciés 6nrendel-
kezési jognak nevezziik. Ezt a jogot nem sérti, ha torvé-
nyek egyes adataink kiszolgdltatdsdra koteleznek benniin-
ket, hiszen a torvényekben — valédi demokratikus parla-
mentarizmusban — az egyének Osszességének érdeke mint
tarsadalmi egyetértés fejezddik ki.

Ez az 4llitds 4t is vezet benniinket az érem madsik olda-
l4hoz, az informdciészabadsdghoz, amely — S6lyom Lasz-
16 szabatos megfogalmazdsdban — azoknak a jogintézmé-
nyeknek az osszefoglalé neve, amelyek a mai viszonyok
kozott akarnak valddi esélyt adni a vélemény- és sajto-
szabadsdgnak, valamint a polgérok ,informélt részvételé-
nek” a tdrsadalom tgyeiben. Magatél értet6ds, hogy az
dllamnak, mint a tarsadalmat szervezd €s szabdlyozo végre-
hajté szervnek, e tevékenységéhez szdmtalan, koztik sze-
mélyes adatra van szliksége. Ezeket az adatokat azonban
csak torvényes elbirdsokkal 6sszhangban szerezheti be és
haszndlhatja fel. Azokat az adatokat viszont, amelyek nem

személyesek, tovdbba személyesek ugyan, de torvény koz-
érdekbdl nyilvanossdgra hozni rendeli vagy egyetlen adott
személlyel sem hozhaték kapcsolatba, tgy kell kezelnie,
hogy béarki szdmdra, barmikor, mindenféle korldtozés nél-
kiil megismerhetdk legyenek. Ezek az adatok ugyanis koz-
érdekiek, mi tobb, kéztulajdonhoz hasonlitanak, ezért in-
kabb kozadatnak kellene nevezni 6ket. A kozadatok nyil-
vanossdga — mert hiszen errél van sz6 —, egyrészt médot
nyujt az dllampolgdrnak arra, hogy az dllam tevékenységét
ellendrizze, masrészt alapul szolgdlhat a polgéri kezdemé-
nyezéseknek, akdr az dllam érdekében, akdr ellene. Ha
komolyan vessziik a demokratikus dllamhatalom jelszavat
— A nép 4dltal, a néppel, a népért —, e jogunk térvényes
biztosit€kair6l nem mondhatunk le.

De sziikségiink van e jogunk gyakorldsdra azért is, mert
magéanéletiinket, személyes sorsunkat, csalddunk jovojét
érinté dontéseinket kedvezébben alakithatjuk, ha a tar-
sadalmat, s benne a minket érinté, a kdzponti és a he-
lyi dllamhatalmi szervek altal kezelt informdaciét megismer-
hetjiik és felhasznédlhatjuk. Ezen tilmenden demokratikus
jogaink gyakorldsdval nemcsak egyéni dontéseket hozha-
tunk, hanem a tdrsadalmi dontések el6készitésébsl, befo-
lydsoldsébdl is részt kérhetiink.

E két jogunkat 1989. okt. 23-a 6ta az Alkotmdny is rog-
ziti. Az 59. paragrafus szerint a Magyar Koztdrsasagban
mindenkit megillet a személyes adatok védelméhez vald
jog. A 61. paragrafus pedig leszogezi mindenki jogdt arra,
hogy a kozérdek( adatokat megismerje. Nagyon fontos,
alapvetd jogokat jelez az a rendelkezés is, hogy a személyes
adatok védelmérdl, valamint a kdzérdekt adatok nyilvdnos-
ségdrol sz6l6 torvény elfogaddsahoz a jelenlevé orszaggy-
1ési képvisel6k kétharmadédnak szavazata sziikséges. Csak
zardjelben utalok arra, hogy e jogok azért keriilhettek be
az Alkotmdnyba, mert a gyakorldsukat szabdlyozé torvény
el6készitése mdr joval kordbban, hivatalosan 1984-ben, el-
kezdédott, s mi tobb, a torvény szabdlyozési irdnyelveit az
utolsé, rendszervaltozds el6tti Kormany mar 1989 janudr-
jaban jévahagyta.

Az eddigiekben sz6t ejtettiink az dllampolgarrél és
az dllamrél, 4m nem feledkezhetiink meg a gazdasdgi,
tarsadalmi €s egyéb szervezetekrdl sem, hiszen ezeknek is
nyomos €rveik vannak amellett, hogy a rdjuk vonatkozd
informdcié felett szabadon rendelkezzenek, ugyanakkor
szdmos €rdekiik fizédik az informécié szabad dramldsdhoz
is. Tekintve, hogy az emlitett szervezetek allitjdk elé anyagi
javainkat, és jelentds szerepiik van a tdrsadalmi életben,
a kilonféle és sokszor egymdsnak ellentmondd érdekek
egyeztetésekor nem hagyhatjuk éket figyelmen kiviil.

A nemzetkozi szervezetek, céljuknak megfeleléen, vagy
az adatvédelemre vagy az informdciészabadségra, tovabbd
vagy az dllampolgarra vagy tdrsuldsaikra helyezik a hang-
sulyt. Egy nemzeti torvény azonban az €érdekek kozotti el-
lentmonddést csak ugy oldhatja fel, hogy mikdzben védi a
személyes adatokat az illetéktelen és kezeléstik céljatdl ide-
gen felhaszndldstol, szabadon hozzaférhetdvé teszi azokat,
amelyek nem ilyen jellegtiek, vagy mint ilyenek nem véd-
hetdk, elhdritva az akadalyokat szabad dramldsuk atjabol.

Alapvet6 jogokrdl 1évén sz6, forrdsaikat keresve az em-
beri jogokat rogzité nemzetkozi egyezményekhez fordu-
lunk, igy az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdhoz,
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amelyet az ENSZ Kozgytilése 1948-ban egyhangulag elfo-
gadott, valamint az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményé-
hez, amelyet az Eurépa Tandcs 1950-ben bocsétott ki. J6I-
lehet egyikiik sem tartalmazza az adatvédelemhez vagy az
informdciészabadsdghoz fiz6d6 jogokat, rendelkezéseikbdl
mindkettd egyenesen levezethetd. Az adatvédelem ugyan-
is kozvetleniil kapcsolddik a magédnszféra védelméhez, az
informéciészabadsdg pedig a szabad véleményalkotds, az
eszmék szabad dramldsa és sok egyéb polgdri, politikai,
gazdaségi, szocidlis és kulturdlis jogunk gyakorldsdnak nél-
kiilozhetetlen feltétele.

Ezek az alapszerz6dések azonban nem mutatkoztak ele-
gendbének az alapvetd jogok garantdldsdra, ugyanakkor a
miszaki fejlédés, a szamitogépek és a tavkozlés, s kilono-
sen e ketté egyiittes alkalmazédsa olyan veszélyekkel jart
egyes orszdgokban, hogy azok kikiiszobolésére az 1970-
es években nemzeti térvényeket hoztak. Az emlitett tech-
nikdk Osszefondddsa, nevezziik 6ket dtfogdan informéci-
0s technolégidnak, lehetévé teszi, hogy az egymadstol tér-
ben és id6ben elkiloniilten keletkezd adatokat rogzitsék,
egy kozponti helyen Gsszegyijtsék, majd azokat egymadssal
Osszevessék. Ily moédon olyan kovetkeztetések levondsara
nyilik alkalom, amely messzemend kovetkezményekkel jér-
hat az érintett személy magdnéletére, munkahelyi eléme-
netelére, tzleti és kozéleti tevékenységére. Ezen felil az
is meggondolandd, hogy a formélis logika szabdlyai szerint
levont kovetkeztetés hamis is lehet, igy kovetkezményei
nemcsak hatrdnyosak az egyén szdmdra, hanem igazsédgta-
lanok, indokolhatatlanok is.

Visszatérve az 1970-es évekre az elsé adatvédelmi tor-
vényt 1970-ben fogadtdk el az NSZK egyik tartomédnya-
ban, Hessenben, majd ezt kovette Svédorszdg, az NSZK,
Franciaorszdg, Norvégia, Dénia, Ausztria és Luxemburg.
S bér e torvények egymdsra is hatottak, fenndllt az a ve-
sz€ly, hogy nemzetkozileg elfogadott alapelvek hidnydban
az egyes nemzeti torvények olyannyira eltéréek lesznek
vagy lehetnek, hogy gétoljdk a nemzetek kozotti szabad in-
formdciédramldst, hatréltatva a nemzetkozi munkamegosz-
tast, a kereskedelmet, az emberek szabad mozgdsat, végsd
soron az integracids torekvéseket.

Ezért az Eurépa Tandcs 1981. janudr 28-d4n aldirds és
ratifikdlas c€ljabdl kihirdette a 108. szdmu Egyezményét az
egyénnek a személyes adatok automatikus feldolgozasaval
kapcsolatos védelmérdl. Ezt az Egyezményt a mai napig 23
tagorszag irta ald és 19 ratifikdlta is. Kihirdetését néhédny
hénappal megel6zte az OECD, a Gazdasdgi Egyiittm(iko-
dési €s Fejlesztési Szervezet Irdnyelvei a magédnélet védel-
mérdl €s a személyes adatok hatdrdtlépd dramldsarél. Az
OECD Irédnyelveket 1980. szeptember 23-4n fogadta el a
szervezet Tandcsa.

Mindkett6ben a kovetkezd tiz alapelv tiikréz6dik, me-
lyet akér adatvédelmi Tiz Parancsolatnak is nevezhetiink:
1/ az adatgyijtés korlatozdsdnak elve
2/ az adatminbség elve
3/ a célhoz kotottség elve
4/ a felhaszndlas korldtozdsdnak elve
5/ az adatbiztonsag elve
6/ a nyiltsdg elve
7/ a személyes részvétel elve

8/ a feleldsség elve
9/ az id6beli korldtozas elve
10/ a tarsadalmi indokoltsag elve

Bér ezek az elvek eléggé kifejezéek, kicsit bévebben is
koril kell irni tartalmukat.

A személyes adatok gytijtését korlatozni kell, kiilonben a
piacgazdasdg érthet6 kommercializmusa behatol a magan-
€letiinkbe, s még ha vesz€lyt kiilondsebbet nem is mindig
jelent, vannak, akiket zavar. Az 4llam csillapithatatlan in-
formdci6éhségét is csak a tdrsadalmi akarat tarthatja kor-
ddban. A korlatozas azt jelenti tehat, hogy személyes ada-
tokat megszerezni csak torvényes és tisztességes eszk6zok-
kel szabad, s ha csak lehet, az érintett személy tudtdval és
tdjékozott beleegyezésével.

Az adatoknak a kezelés céljdhoz illeszkedé mértékben
pontosnak, teljesnek €s iddszertinek kell lenniiik. Egyesek-
nek kdra, masoknak elénye szdrmazhat abbdl, ha az ada-
tok minésége nem megfeleld. Gondoljunk csak adéiigye-
inkre, ilyen-olyan hatésagi kérelmeinkre, vagy — wGjabban
és egyre inkdbb — hitelképességlink megitélésére. Sajit
€rdekiink, hogy adataink tiikrozz¢ék a valdsdgot, az adat-
kezel6t azonban torvényes el6irdsoknak kell koteleznilik
arra, hogy az adatmindségre kiilénés gondot forditson.

A célhoz kotottség — ha az elvek kozott a rangsorolds-
nak egyéltaldn helye lehet — sarkalatos elv, bel6le az el-
vek tobbsége szdrmaztathatd. Az adatgyujtés céljat, ha mar
1étezik j6 adatvédelmi torvénylink, még a tényleges adat-
gytjtés megkezdése el6tt meg kell hatdrozni, s a késébbi
adatfeldolgozds, felhaszndlds vagy tovdbbadds sordn is csak
az elbre rogzitett c€lnak megfeleléen szabad eljarni. Ne-
vezhetjlik ezt a folyamatos legitimaci6 elvének is, amelynek
értelmezése szerint az adatkezelésnek minden szakaszdban
Osszhangban kell lennie az elére kitlizott céllal. Nem sza-
bad tehdt adatot gyljteni csak azért, hogy késébb majd
még j6 lehet valamire, s ha a cél a felhaszndlds sordn —
hiszen evés kézben jon meg az étvagy — megvéltozna vagy
kiegésziilne, akkor azt legitimizalni kell, s az érintettek tu-
domdséra kell hozni. Ezt fejezi ki egyébként a korldtozott
felhaszndlés elve is.

Az adatbiztonsdagrol gondoskodni az adatkezeld kételes,
hiszen térvényes felel6sséggel is tartozik azért, hogy az el-
veket tiikroz6 rendelkezéseket betartsa. Feleléssége kiter-
jed azokra a védelmi intézkedésekre, amelyek megakada-
lyozzédk, hogy adataink illetéktelenek tudomdséra jussanak,
akik esetleg visszaélnének veliik, anyagi vagy erkolcsi kart
okozva az érintetteknek, s6t, hiszen az informdcié érték, az
adatkezel6nek is. Az adatokat nemcsak attél kell megdvni,
hogy mésok megismerjék dket, hanem attdl is, hogy meg
ne semmisiiljenek, minéségiik kért, torzuldst ne szenved-
jen.

A nyiltsdg a demokratikus tdrsadalom miikodésének el-
engedhetetlen feltétele, mégis, ez az elv sériil a legtobb-
szO0r. Minden adatkezelének, de az dllamnak elsGsorban ta-
jékoztatast kell adnia a személyes adatokra vonatkozé po-
litikdjarol és gyakorlatardl. Az adatkezelés eltitkoldsa tilos.
Tilos még akkor is, ha — torvényes kivételek alapjdn — az
érintett személy vagy a tdrsadalom kiilsé és belsé bizton-
sdga érdekében egyes adatdllomdnyok tartalmat még azok
sem ismerhetik meg, akikre az adatok vonatkoznak. Azt a
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tényt ellenben, hogy az édllam ilyen adatokat egydltaldn ke-
zel, nyilvdnossédgra kell hozni. Mivel a tudés, az informécié
hatalmi eszk0z, az dllamnak — akar deklardlja, akdr nem
— igenis van informécidpolitikdja, ennek azonban nyil-
vdnosnak kell lennie, kiilénben olyan kovetkezményekkel
jarhat, mint pl. a telefonhdlézat fejlesztésének tudatos el-
hanyagolédsa vagy a természeti kornyezetiinket rongdlo be-
ruhdzésok eréltetése. Az informdacidpolitika azonban mar
talmutat téménkon, s egy Gjabb dolgozat tdrgya lehetne.

A személyes részvétel elve az informdciés onrendelke-
z€s kifejezOdése. Ezt az Onrendelkezést ugyan szamos tor-
vény megnyirbélja, mégis — ha mdr valamilyen okb6l nem
kozvetlenil téliink vették fel adatainkat — megmarad a
jogunk arra, hogy tudomdst szerezziink arrdl, ki, milyen
célbdl és milyen adatunkat kezeli, s honnan jutott hozza.
Es amennyiben tgy taldljuk, hogy adataink kezelése tor-
vénytelen, vagy torvény nem rendelkezik adataink kotelezd
kiszolgdltatdsardl, jogunk lesz arra, hogy azokat toroltes-
siik, vagy ha pontatlanok, helyesbittessiik.

Az id6beli korldtozds — tobbek kozott — megvéd min-
ket attdl, hogy egy-egy kisebb-nagyobb botldsunkkal kap-
csolatos adat Orok €letiinkre elkisérjen, megbélyegezzen
benniinket. Nagyon fontos emberi jogunk, hiszen tévedni
emberi dolog. Jogunk van ahhoz, hogy feledésbe mertilje-
nek ifjokori szamdrsdgaink, blineink, melyekért megbiin-
hédtink, jogunk van ahhoz, hogy megvaltozzuk, hogy fej-
16djink, s ez az adatainkban is tiikr6zGdjék. Ezért az ada-
tokat csak addig szabad megdrizni, ameddig arra az adat-
kezelés céljdnak eléréséhez feltétlentl sziikség van.

Ennek a célnak valamilyen tdrsadalmi célnak kell len-
nie. Ez a tdrsadalmi indokoltsdg elve. Amelyik adatkezelés
tdrsadalmilag nem indokolhatd c€lt szolgdl, azt a torvény-
nek tiltania kell. Egy demokratikus tdrsadalomban semmi-
lyen cél nem indokolhatja példdul, hogy nyilvdntartsdk faji
eredetiinkre, politikai véleménytinkre vagy pértélldsunkra,
valldsos és ideoldgiai meggy6zodéstinkre, egészségi 4lla-
potunkra vagy szexudlis életiinkre vonatkoz6 adatainkat,
kivéve, ha ehhez magunk hozzdjdrulunk vagy kifejezet-
ten kérjik. Ezekre az adatokra kiilondsen érzékenyek va-
gyunk. Igy is hivjuk 6ket. Az érzékeny adatok gyijtését a
torvénynek tiltania kell, vagy ha kezeléstik az érintett ér-
dekét szolgdlia — példdul egészségligyi €s szocidlis adatok
esetében — kiilonleges védelemben kell részestilnitik.

Az adatvédelmi elveket attekintve az érem mdsik oldald-
6], az informdaciészabadsdgrol. Ez a szabadsdgunk — mint
mér emlitettik — egyardnt vonatkozik mésok olyan sze-
mélyes adatainak megismerésére, amelyeket a torvények
nem részesitenek védelemben vagy kifejezetten el6irjdk
nyilvdnossdgukat, s olyan adatokra is, amelyek nem szemé-
lyes jellegtiek, s az dllam éppen érdekiinkben, a tdrsadalom
érdekében és kozkoltségen kezel. Az elébbire a legjobb
példa akdrmelyik kozhiteld nyilvantartds (pl. telekkonyv,
cégnyilvintartds), az utébbira a kérnyezetvédelmi vagy a
statisztikai adatok. A koézadatok megismerhetéségét és fel-
hasznéldsdt mindenki szdmdra esélyegyenléséget teremtve
mindenféle korldtozas nélkiil biztositani kell.

Az Eur6pa Tandcs tobbszor is 4lldst foglalt €s ajanlést
bocsdtott ki az informéciészabadsdgrol. A részletes tag-
laldst mell6zve néhdny megdllapitdst érdemes sz6 szerint

idézni, mert minden magyarézat nélkiil is vildgosak és koz-

érthetbek:

e a parlamenti demokrécia csak akkor képes megfeleléen
miikodni, ha az dllampolgérok és a képvisel6k tokélete-
sen informdlva vannak;

e a kormdnyszervek és hatésadgok gyakorta olyan informa-
ci6kat dllitanak el6 és birtokolnak, amelyeket més forré-
sokbdl nem lehet megszerezni;

e az adofizetSk, akik 4ltaldnossdgban a nyilvdnossdgot je-
lentik, adjdk 6ssze a kdzpénzeket, azért abban a helyzet-
ben kell lennitik, hogy megéllapithassdk, a kormanyszer-
vek €s hatosdgok hogyan haszndltdk fel vagy herdéltak
el ezeket a kozpénzeket;

e az informdciészabadsédg alkalmas eszkoze a korrupci6 é€s
a kozpénzek elherddldsa megel6zésének.

Eurdpa tandcsi tagsdgunk semmiféle garancidt nem je-
lent arra, hogy akdr az adatvédelem, akdr az informdcié-
szabadsag elveit torvényeink ténylegesen tiikrozzEk is, jol-
lehet, ehhez nemcsak emberi jogaink biztositdsahoz, dllam-
polgéri jogaink kiteljesedés€hez van sziikség, hanem szé-
mottevé gazdasdgi érdekeink is fliz6dnek hozzd. Az adatok
ugyanis jonnek és mennek, dramlanak hatdrainkon beliil
és kiilfoldre, valamint kiilf6ldrél is. Marpedig azok az or-
szdgok, amelyek csatlakoztak a Strasbourgi Adatvédelmi
Egyezményhez, s csatlakozni csak hatdlyos nemzeti adat-
védelmi torvény esetében lehet, nem tovabbithatnak sze-
mélyes adatokat olyan orszdgba, ahol azok a néluk el6-
irt védelemben nem részestilnek. Adatvédelmi torvényiink
mar van, az Egyezményt 1993-ban aldirtuk, a ratifikdlésra
azonban csak 1997-ben kertilt sor.

Nem véletlen, hogy az Eurépai Kozosségek — pedig so-
kdig ellendllt — az eurdpai egységes piac, az Eurépai Unid
el6készitése sordn kivdnatosnak tartotta, hogy tagdllamai
koziil azok, amelyek még nem tett€k volna, ratifikdljak az
Egyezményt, majd maga is kihirdette Irdnyelvét a szemé-
lyes adatok védelmérdl.

Hazénk nagyon szeretne minél el6bb az Eurdpai Ko-
z0sség tagjavd véalni. Ez azonban nehezebb lesz, mint az
Eurdpa tandcsi tagsag, hiszen ezért elegendd volt csupdn a
plurdlis demokracia formadlis jellemzbit produkélni. Az EK
tagsdghoz ez kevés lesz. Az adatvédelmet és a kézadatok
nyilvdnossdgat garantal6 torvények korrekt alkalmazésa, s
ezzel padrhuzamosan a hirkozlés €s az informatika intenziv
és osszehangolt fejlesztése nélkiil példdul nem megy. Mert
a szabadsagnak nemcsak jogi, hanem gazdasagi feltételei is
vannak. S mindkét téren van még tennivalénk.

3.J0G A TAVKOZLESHE?,
MINT ALAPVETO EMBERI JOG?

A kérdés egyesek szdmdra ugyan abszurdnak tlinhet fel,
de minél tovédbb gondolkozunk rajta, anndl inkdbb ugy
€rezziik, hogy nem is olyan lehetetlen a telefon, bévebben
a tavkozlés, még bévebben az informéciétechnolégidk
és egészen 4tfogéan a technika nytjtotta lehetdségek
egyéni felhaszndldsdnak €s az alapvetd emberi jogoknak az
Osszekapcsoldsa.

Az emberi jogok szdmos — vagy inkdbb szdmtalan —
meghatdrozdsdban a kozos elem, hogy igy nevezhetjiik
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azokat a jogokat és szabadsdgokat, amelyek pusztdn azért
illetnek meg benniinket, mert emberek vagyunk, fiiggetle-
nil attdl, hogy torvényes rendelkezések szabalyozzdk-e, mi
tobb, garantdljdk-e gyakorldsukat vagy nem. Mégis, a tér-
sadalmi fejl6dés és e jogok tomeges megsértése arra kész-
tette a nemzetkozi és a nemzeti jogalkoté szervezeteket,
hogy bizonyos, de meghatédrozott emberi jogok gyakorldséat
irott egyezményekben és torvényekben is meghatdrozzak
és biztositsdk. Ilyenek az Emberi Jogok Egyetemes Nyi-
latkozata, amelyet az ENSZ Kozgytilés 1948-ban szavazott
meg, ezt kovetéen az Eurépa Tandcs Egyezménye az Em-
beri Jogokr6l és az Alapvet$ Szabadsdgokrol, valamint sz4-
mos, € kett6 kiteljesitésére és részletesebb szabélyozdsira
irdnyulé nemzetkozi szerz6dés, amelyek koziil szimunkra
két, 1966-ban kelt, &m hazdnkban csak a Helsinki Zar6ok-
madny aldirasat kovetGen, 1976-ban kihirdetett egyezmény a
mérvadd. Ut6bbi kettd: a Polgéri és Politikai Jogok Nem-
zetkozi Egyezségokmdénya és a Gazdaségi, Szocidlis €s Kul-
turdlis Jogok Nemzetkozi Egyezségokménya.

Ezek a nemzetkozi €s sok dllamban térvényerdre emelt
nemzeti jogi eszk6z6k szamos olyan jogot definidlnak, ame-
lyeknek a kiteljesedése vagy gyakorldsa a tdrsadalmi €s
gazdasagi fejlettség és lehetéségek fiiggvényében vallsit-
hat6 csak meg, vagyis ha a feltételek mar adottak vagy kia-
lakul6ban vannak, akkor a hozzdjuk k6t6d6 jogok gyakor-
lasat az dllamnak garantdlnia kell, vagy — amennyiben az
er6forrdsok korldtozottak, mint Magyarorszag €s a telefon
esetében is — legaldbb esélyegyenléséget kell teremteni e
jogok gyakorldsdra, vagy ha még ez sem lehetséges, tar-
sadalmi megegyezéssel, értsd torvényben, kell szabdlyozni
e jogok megszerzésének rendjét. Az emberi jogok ugyanis
alanyi jogok, ami azt jelenti, hogy amennyiben a jogalanyo-
kat e jogok gyakorldsdban sérelem éri, akkor jogaiknak a
torvényes eszkozokkel érvényt szerezhetnek.

A telefonhoz val6 jog nyilvdn nem tekinthet6 abszolut
értelemben sem alapvetnek, sem emberi jognak, hiszen
pusztdn azért, mert embernek szilettiink, még nem illet
meg minket. Am ha meg is illetne, nem lehetne alapvet6-
nek tekinteni, hiszen att6l még emberi jogaink 4ltaldban
nem sériilnek, ha nincs telefonunk. Ennek ellenére alli-
tom, hogy egyes, az emberi jogok katalégusdban mdr felso-
rolt és garantalt jogok modern tdrsadalmunkban nem, vagy
csak tokéletleniil gyakorolhat6k, amennyiben nincs telefo-
nunk. Mindazonéltal a Gazdasagi, Szocidlis és Kulturdlis
Jogok Nemzetkozi Egyezségokmdanyédban taldlunk kozvet-
len kapaszkod6t is. Annak a 15. cikk 1.b pontja ugyanis igy
hangzik: ,,Az Egyezségokmanyban részes dllamok elisme-
rik mindenki jogédt arra, hogy élvezze a tudomény haladé-
sébol €s annak alkalmazadsabdl szdrmaz6 elényoket.” Nem
hiszem, hogy kiilondsebben indokolni kellene, hogy a te-
lefon milyen, a tudomény alkalmazdsabol ad6dé elényoket
jelent mindazok szdmdra, akiknek van, s milyen hatranyo-
kat sokaknak, akiknek nincs.

Eltekintve a — sokszor pénzben is, és nagyon is j6l
szamszerusithetd hdtrdnyoktdl — egyes, j61 meghatérozott
és irott jogok gyakorldsa is korldtozott, ha éppenséggel
nem lehetetlen, telefon nélkiil. Ilyen példdul a megfeleld
életszinvonalhoz val6é jog, de ilyenek a gyiilekezéssel és
egyesiiléssel, a kozligyekben vald részvétellel, 4ltaldban a
politikai jogaink gyakorldsédval kapcsolatos jogaink. Minde-

zek terén ugyanis abszoltt hdtranyba keriilnek azok az em-
berek és tdrsadalmi vagy foldrajzi embercsoportok, ame-
lyek a tavkozlési eszkozok tekintetében rosszabb helyzet-
ben vannak, azokkal szemben, akik viszont el vannak latva
ilyen eszkozokkel, vagy er6folénylik birtokdban mdsokat
azok hasznédlatabdl kizartak.

Senki nem hiheti, hogy a hazai tdvkozlés tlrhetetlentil
alacsony szinvonala csupdn gazdasdgi okokra vezethetd
vissza. Elmaradottsdgunk egyik oka az elmult évtizedek hi-
erarchikus és erésen kozpontositott informéciépolitikaja-
nak az egyik kovetkezménye, amely a horizont4lis informé-
ci6s kapcsolatokat nemcsak nem Ghajtotta, hanem — pl. a
kezdetleges telefonhdlézat fejlesztésének tudatos elhanya-
goldsaval — kifejezetten akadélyozta is. Zardjelben jegy-
zem csak meg, hogy a hatalmi szféra ugyanakkor gondos-
kodott arrdl, hogy sajat maga szdmdra olyan rendszert épit-
sen ki, amely tagjai gyors és biztonsdgos 0Osszekottetését
szavatolta. A K hél6zatra gondolok, amely mint rendszer a
legut6bbi id6kig tovabb élt, kilonféle eldjogokat biztosit-
va egyeseknek, statuszszimbolummd vélva, mint a viccbéli
négy K egyike (K vonal, Katvolgyi, Kerepesi temetd, ...).

E rovid eszmefuttatds utdn mindenesetre leszogezhet-
juk, hogy a telefon alapvetd emberi jogunknak ugyan nem
nevezhetd, de egyes emberi jogaink kiteljesedés€hez sziik-
ség van rd. Ezen tilmenden, mint emberek és mint 4llam-
polgérok kovetelhetjiik, hogy
e a torvényekben és az éllami informdaciépolitikdban fe-

jez6djék ki az a szdndék, amely az informdcidcseréhez,

az informécié megszerzéséhez sziikséges tavkozlési esz-
k6z6khoz valé jutdsban és a tdvkozlési szolgdltatdsok
igénybevételében az esélyegyenléség megteremtését tlizi
ki célul,

e a tavkozlési szolgdltatdsok igénybevétele ne sértse sze-
mélyhez, maganszférank sérthetetlenségéhez, személyes
adataink védelméhez f(iz6d6 jogainkat.

4. AZ INFORMACIOS CSUCSTECHNIKA
ES AZ ADATVEDELEM

Az adatvédelmi torvényhozas kezdetén, az 1970-es évek
elején a torvényhozok kiinduld pontja az akkori informa-
tika volt, s az abban az id6ben keletkezett torvények az
akkori problémdkra adtak vélaszt az egyént fenyegetd ve-
szélyekkel szemben. A megkozelités akkor is az volt és ez
azota sem véltozott, hogy a technikdt beillessz€k a fogal-
mi meghatdrozédsok €s védelmet nyujtd torvényi alapelvek
és jogszabdlyi garancidk kodifikalt rendszerébe olymédon,
hogy a technika el6nyeit a tdrsadalom tovabbra is kihasz-
nélhassa, s a jogszabdlyok a fejlédés gatjava ne véljanak.

A hisz évvel ezel6tti technika jellemz6i — a nagy (main-
frame) és egyedi (stand alone) szdmit6gépek, dedikalt al-
kalmazasok, ,,azonositott” vagy ,,azonosithat6” személyek
adatait tartalmazo, egymdstdl elkiiloniilt dllomédnyok, meg-
hatdrozott adatkezel6k stb. — lehetévé tették, hogy vi-
szonylag egyszer(i szabdlyozdssal €s ellenérzéssel elérhetd
legyen a kivant cél, vagyis a szem€lyes adatok védelmének
szavatoldsa.

A fejlédés azonban nemcsak, hogy nem 4llt meg, hanem
még fel is gyorsult: az informatikai eszk6z6k szdma robba-
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ndsszertien megndtt, teljesitményiik példdtlan mértékben
emelkedett az druk egyidejli csokkenése mellett, alkalma-
zasuk a vallalatok és intézmények mellett a hdztartdsokban
is éltaldnossa valt, ugyanakkor az informéciétechnoldgia
és a tévkozléstechnika osszefondddsdval 1€trejott Gj tele-
matikai szolgdltatdsokkal megsziint az informdcié idébeli
és foldrajzi elkiiloniiltsége, ami Gjabb €s Gjabb vesz€lyeket
hordoz a személyhez, a magédnszférahoz fliz6d6 jogokra
nézve.

A legtobb kérdést felveté Gj technikdk a tdvmérés, az
interaktiv média és az elektronikus posta, ezért a kovetke-
z6kben ezekre, illetve kozos jellemzdjiikre, a telekommu-
nik4ciés hélézati informéciérendszerek tobbfunkcids sze-
repére és az dltaluk megnovekedett, orszdghatdrokat sem
tisztel6 adatdramldsra koncentrdlunk. Ezekben a hdl6za-
tokban integrdlédnak az ismert, kordbban elkiiloniilt tech-
nikdk (adatfeldolgozds, telefonia, telex €s telefax, képtav-
iras, televizi6 stb.), mikdzben mind mennyiségileg, mind
mindségileg a kordbbindl magasabb szint szolgéltatdsok
jonnek létre (telex/fax-szdmit6gép, kép- és hangfeldolgo-
zdas, hipermédia stb.) és megvéltozik az informdciéterjesz-
tés hagyomdnyos médja (a papir mint informaciéhordozé
helyett el6térbe keriilnek az elektronikusan olvashaté hor-
dozbk vagy a kozvetlen és szelektiv informécié-terjesztés és
-beszerzés).

Az emlitett cstcstechnoldgidk elterjedése kovetkezté-
ben egyszerlisodik az eszkozok haszndlata (felhaszndld-
bardt hardver és szoftver), midltal az adatfeldolgozés do-
mesztikalodik, amellyel pdrhuzamosan azonban a felhasz-
nélék személyes jogaival kapcsolatos veszélyeket a gyartok
és szolgéltatok igyekszenek elbagatellizdlni. Az egyén igy
nincs tudatdban annak, hogy a szolgdltaték elébb-utébb
megismerik szokdsaikat, majd ennek az ismeretnek a bir-
tokaban manipuldljak és ellendrzik 6ket. A szolgéltatdsok
igénybevételét kisér6é személyes adatok le- vagy elvélasztd-
sa egyre bonyolultabbd, ezért a személy és adatainak vé-
delme is egyre koriilményesebbé valik. Kérdés, milyen jogi
szabdlyozast lehet és kell alkalmazni egy olyan telekom-
munikéciés szolgdltatds esetében, ahol egyes informéciok
(pl. tv-programok) szabadon dramolhatnak, masok viszont
csak meghatérozott személyeknek €s meghatédrozott c€lbol
lehetnek hozzaférhetdk?

Az egységes jogi szabélyozds elveinek meghatdrozdsa
c€ljdbol a telekommunikdaciés szolgéltatdsokat kategorizal-
ni kell (l4sd a kovetkez6 tdbldzatot). E kategéridkat a sze-
rint fogjuk egymadst6l megkiilonboztetni, hogy a kommu-
nikéciés partnerek milyen — hatalmi vagy személyes —
viszonyban vannak egyméssal, s koztiik milyen tipusd in-
form4ci6 dramlik, valaszt adva a kovetkez6 kérdésekre:

1/ ki vezérli vagy kezdeményezi az informdci6dramldst
(annak targyét, id6pontjat, modjat stb.);

2/ honnan szdrmazik az informdcié (az egyéntdl vagy
valamilyen — koézpontnak nevezett — szervezettol).

Térgyunk — az adatvédelem (AV) — szempontjabol
azoknak a kapcsolatoknak van jelent6sége, amelyekben az
adatok forrdsa és az alanya az egyén, fliggetlenil attol,
hogy a vezérlés az egyéntll vagy a kozponttdl indul ki
Kozben figyelemmel kell lenniink arra is, hogy az egyének
kozott lebonyoléd6 adatcsere valamilyen korszer(i hordo-
20 kozvetitésével megy végbe, melynek folyaman a hordo-

z6t (tdvkozlési vonalat vagy csatorndt) szolgéltaté kozpont
kezdeményezésére bizonyos személyes adatok ideiglenesen
vagy tartésan nyilvantartdsba keriilnek. (Hasonl6éan fontos
érdekek fliz6dnek az informécié szabad dramldsdhoz, az
un. informéci6észabadsdg (ISZ) torvényes szabélyozédsdhoz,
ez azonban kevésbé technikai, mint inkdbb eljardsi kérdé-
seket olel fel.)

forras- egyéni kozponti informacio-

vezérlés szabadsag

egyéni parbeszéd felvilagositas | garantdlni kell a
szabad informacié
aramlast

kozponti nyilvantartas nyilatkozat szabalyozni kell a

jogosultsagot

adatvédelem | garantalni kell a |védeni kell a
személyes adatok | szerzdi jogokat
védelmét

Az aldbbiakban attekintjiik a fentebb definidlt informa-
ciétechnoldgiai kategéridk sajdtossdgait, valamint a kiva-
natos adatvédelmi kovetelményeket.

A tavkozlés segitségével példdul lehetdvé valik szemé-
lyek egyedi (jellemzd) adatainak gytjtése, rogzitése €s fel-
dolgozésa a kozponttdl meghatdrozott idSpontban és mo-
don (tdvmérés, tdvmegfigyelés). Néhany példa: megfigyeld
rendszerek (lehallgatés, rejtett kamerék, radarellendrzés),
tavolsagi fogyasztas- (viz, gz, villany) mérés, tavolsdgi be-
tegfigyelés, szolgdltatdsok — pl. fizetd tv-programok —
igénybevételének adatai szamldzds céljabodl, teljesitmény-
és minGségellendrzés (pl. gépird eliitéseinek automatikus
szdmlaldsa, jelenlét érzékelése) stb. Mindezekben a folya-
matokban az a kozos, hogy az adatok felvételére, gytijtésé-
re és rogzitésére az adatalany aktiv kozremikodése, eset-
leg tudta és beleegyezése nélkiil keriil sor. Ennek pedig
az a veszélye, hogy az egyén atlatszova vélik, s ha az igy
rogzitett adatok felhaszndldsat nem szabdlyozzék, az egyén
mind kiszolgaltatottabbé vélik a kézpontnak.

E veszélyek csokkentésére olyan szabdlyozdst kell kiala-
kitani, amelyek eléirjdk az adatalany tdjékozott beleegye-
zését az adatfelvételbe, felvildgositdsat az adatkezel$ sze-
mélyérdl, az adatgy(jtés gyakorisdgarol, id6pontjardl és az
adatok felhaszndldsdnak céljardl, tiltjdk az adatok mésod-
lagos felhaszndldsat, kiilonos tekintettel azok dtaddsat har-
madik szemé€lynek, biztositjdk az érintett jogdt adatainak
megismerésére €s helyesbitésére, végiil kotelezik az adat-
kezel6t arra, hogy az adatokat meghatdrozott id6 eltelté-
vel torolje, szem el6tt tartva a vitds kérdések tisztdzdsahoz
szlikséges megbrzési hataridét.

Az interaktiv médiaszolgéltatdsok megjelenési formai
egyre véltozatosabbak, alkalmazési teriilete egyre 4tfo-
gobb. Ilyen szolgéltatas felhasznaldja az, akinek olyan esz-
koze van, amellyel bekapcsolodhat egy tele-informatikai
hdlézatba, és annak mds eszkozeit ugy vezérelheti, hogy
azok a szdmdra kivdnatos szolgdltatdsokat nyujtsdk. Az
egyén szerepe tehdt aktiv, kezdeményezése olyan auto-
matikus folyamatokat valt ki, melyek eredményeképpen
mésokkal keriil kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatba, ami
személyes adatok gyujtésével €s rogzitésével is jar. Szerep-
16i: a felhaszndld, a hordozé (carrier, széllité) és a szol-
géltatd. Jellemzd szolgdltatdsai az adatbank, tdvvdsdrlds,
pénzforgalom, helyfoglalds, kdzvélemény-kutatds, tdvolsagi
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adatfeldolgozds, szakért6i rendszerek stb. E szolgdltatdsok
igénybe vételekor az egyénre jellemz6 személyes adatok
rogzitésére keriil sor, amelyek masodlagos vagy a célt6l
eltérd felhaszndldsa az egyén szempontjab6l nem kivant
vagy rd nézve vesz€lyes kovetkezményekkel jarhat. A kér-
dés nagyon Osszetetté valik, ha a masodlagos felhaszndlds
szemé€lyis€g-profilok kialakitdsdhoz vezet. Az egyén profilja
(vasdrldsi szokdsali, intelligenciaszintje, izlése, politikai véle-
ménye) igy maga is piaci druvé vélhat, ami killondsen ve-
szélyes az egyénre nézve, ha az politikai partok, bliniildoz6
szervek vagy illegdlis csoportok kezébe keril. A veszély
csak fokozddik, ha a hordozd tulajdonosa vagy a szolgdl-
taté nem a pusztdn tzleti érdektdl vezetett magdnszféra,
hanem maga az dllam.

A hagyomadnyos levelezés helyébe 1€p6 elektronikus pos-
ta esetében az informdcidcsere egyenld statuszi személyek
kozott folyik. Eszkoze az tizenetek leaddsdra alkalmas bil-
lentytizet, szdmit6gép vagy egyéb, hordozéja telefonkdbel
vagy mikrohulldmia 6sszekottetés. A kozvetlen, levélpos-
tdhoz hasonlé iizenetkiildésen kiviil a rendszer tartalmaz-
hat elektronikus levélszekrényt, iktatékonyvet, az iizene-
tek lekérdezésére és feldolgozdsara szolgdlé adatbézist is.
Ezekben a rendszerekben nemcsak az el6z6 kategOridk-
ban mdr tdrgyalt személyes adatok védelmérdl sziikséges
gondoskodni, hanem az tizenet tartalmét is védeni kell az
illetéktelen hozzaféréssel szemben, azonositani kell a fela-
dot és a cimzettet, rogziteni kell az id6pontot, s biztositani
kell az tizenet tartalmanak sérthetetlenségét is. Nagyjdban-
egészében — akdrki is a hordoz6 tulajdonosa — ugyano-
lyan garancidkat kell az egyéneknek nyijtani, mint a ha-
gyomdnyos levélpostai kiildemények esetében.

Magyarorszdgon e korszerl szolgdltatdsok veszélyei el-
len nincsenek az egyént, az dllampolgért és a szerveze-
teket véd6 sajatos torvényes biztositékok, jollehet a fej-
lett dllamokban egy-két évtizede 1étez6 adatvédelmi torvé-
nyekhez hasonlé térvényiink mér van. A személyes adatok
védelmérdl és a kozérdeki adatok nyilvdnossdgarol szolo,
1992. évi LXIIL. torvény azonban meglehetésen altaldnos,
s bdr meghatdrozza az adatvédelem legfontosabb elveit €s
a védelem garancidit, zar6 rendelkezéseinek egyike el6irja,
hogy ,,ahol e térvény térvényben vald szabalyozdsrél ren-
delkezik (...) a torvényi szabdlyozast 1992. december 31-€ig
kell el6késziteni”. Azt, hogy az el6készités mit jelent €s
teljestilt-e, nem tudjuk. Az viszont tény, hogy az adatvédel-
mi torvény orszaggyilési elfogaddsit kovetéen mindmadig
csak n€hdny olyan torvényt hirdettek ki, amely a hatdlyuk
ald tart6 személyes adatok védelmét is sajatlagosan sza-
bélyozza (pl. a polgdrok személyes adatainak nyilvantar-
tdsdrol, a statisztikdrdl, a koztisztvisel6k jogélldsarol sz6l6
térvények). A tdvkozlési szolgaltatdsokat kiséré személyes
adatok dgazat-specifikus védelmérdl leginkdbb a tavkozlési
— 1992. évi LXXII. — torvényben lehetett volna intéz-
kedni, annak erre vonatkozé paragrafusai azonban annyira
sziikszaviiak, hogy a tavkozlési szolgdltatd vagy nem képes
az adatvédelmi elvekkel 6sszhangban 4ll6 gyakorlatot kia-
lakitani, vagy — megfelel6 ellenérzés hidnydban (hiszen az
adatvédelmi biztosnak is kemény falat a technika) nem is
akar.

Végiil hadd utaljunk a technikusok mindenkori felel6s-
ségére, akiknek az etikus magatartdsaval és kell6 6nmér-

sékletével a technika novekvl veszélyei az emberre és a
tarsadalomra nemcsak csokkenthet6k, hanem ki is kiiszo-
bolhet6k. Hasonlé magatartdst kell tandsitanunk, mint a
kornyezetvédelemmel kapcsolatosan. A pdrhuzam kézen-
fekvs: egyes gyérto és feldolgoz6 technikdk ugyanis anya-
gi kérnyezetiinket szennyezik, az informdciétechnolégidk
»anyaga” azonban szellemi, igy — Sélyom Lészlé taldlé
megdllapitdsa szerint — kornyezetszennyezésiik is hason-
16, korlatlan alkalmazdsuk emberi jogainkat sérti. Vezér-
16 elviink az lehet, hogy nem feltétleniil kell alkalmazés-
ba venni mindazt, ami technikailag kivitelezhetd, illet6leg
csak akkor, ha az alkalmazds Ggy valdsithaté meg, hogy az
potencidlis €s perspektivikus veszélyeket sem anyagi, sem
emberi €s szellemi kdrnyezetiinkre nézve nem hordoz ma-
géban.

5. A TAVKOZLESI SZOLGALTATASOK
ADATVEDELMI VONATKOZASAI

A korszeri tavkozlési szolgaltatdsok az adatvédelemmel
kapcsolatban két, egymds ellen hatd, de szorosan Gsszefiig-
g6 kérdést vetnek fel. Az egyik a — kozvetlentl vagy alta-
laban — nekiink cimzett és nem kivant informdciéaradat
elleni védelem. A tavkozlés eszkozei ott vannak lakdsunk-
ban, segitségiikkel otthonunkba — hangjukkal, képiikkel,
frdsaikkal — olyanok is behatolhatnak, akiknek egyébként
nem nyitndnk ajtot (s akik ilyesmire egyébként a sz6 fizikai
értelmében nem is gondolndnak). A magénlakds sérthetet-
lensége — az én hdzam, az én vdram — manapsdg alkot-
ményos alapjog, melyet biintetéjogi szankciok is garantél-
nak. Keveseknek jut mégis esziikbe, hogy az ismeretlen,
drujat kindlé tgynok telefonhivdsa ellen erre hivatkozva
tiltakozzanak. Ez az a jog, melyet az angol nyelv(i szaki-
rodalom gy emleget, hogy ,,jog a maganyhoz”, ,jog arra,
hogy magunkra maradhassunk” (right to be left alone). Az
adatvédelemhez fliz6d6 jogok madsik oldala, hogy a szemé-
lytinkre vonatkozé adatok felett szabadon rendelkezhes-
stnk, s ha azokat esetleg adott célra mdr kiszolgdltattuk,
az adat kezel6je ettdl eltérGen ne hasznélhassa fel Gket, s
gondoskodjék fizikai biztonsdgukr6l is (pl. azért, hogy ille-
t€kteleniil meg ne valtoztassik — manipuldljdk — Oket).

A tévkozlésben a személyes adatok, tdgabb értelemben a
személyhez fiz6d6 jogok védelmét érintd kérdések kiilon-
féle — olykor a lényegiiket elkend6z6 — alakot 6lthetnek,
ezért célszerli szdmba venni Oket, j6l tudvén, hogy a kor
egyre boviil, s esetleg ki is maradhatott valami. A szol-
géltatokat — fiiggetlentil attdl, hogy kimondottan uzleti
véllalkozdsrél van-e sz6 vagy a klasszikus dllami posta—,
tavird- és tavbesz€lo hivatalrél — a szolgdltatds igénybeve-
v6iétdl elktloniilt, tobbnyire a haszon névelésére irdnyuld
érdekek vezérlik, kovetkezésképpen — és tulajdonképpen
érthetéen — nem céljuk a szolgdltatdssal jaré hatranyok
nyilvdnossdgra hozdsa, jollehet ezeket rendszerint éppen
Ok ismerik a legjobban. A szdmbavételt kovetéen aztdn
figyelembe vehet6k azok az alapvetd elvek is, amelyek se-
gitséglinkre lehetnek a tdrsadalmi érdekek 0sszehangoldsa-
ban anélkiil, hogy akdr a miiszaki fejlédés eredményeinek
megval6sitdsat gdtolndnk, akdr az étlagpolgdrt annak fel-
haszndldsatol elriasztandnk.
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5.1. Vezeték nélkiili tavkozlés

Celluldris telefon

A beszélgetés (hatdlyos jogszabdlyi rendelkezések ér-
telmében tiltott) illetéktelen lehallgatdsanak a lehetdsé-
ge fenndll — az analég mozgd szolgdltatdsok esetében
ez egészen egyszeri eszkozokkel is megvaldsithatd —, s
ha fenndll, olykor meg is torténik. A beszélgetésnek ezt
a kockdzatdt a mozgd fél esetleg figyelembe is veszi, a
helyhez kotott félnek azonban rendszerint fogalma sincs
arrél, hogy beszélgetését ,foghaté” rddidhullamok tovédb-
bitjak mozgd partneréhez. Tovabbi vesz€Elyt jelent a mozgd
eléfizetd helyvaltoztatdsdnak kovethetésége annak a cel-
ldnak a koordindtdi alapjdn, melynek korzetében a hivds
megvaldsult.

Zsinor nélkiili telefon

A besz€lgetést egyrészt radidvevd-késziilékkel is ,fog-
ni” lehet, masrészt az eléfizetd telefonszdmat illetéktelentil
haszndlhatja az is, akinek zsinérnélkiili telefonja ugyano-
lyan frekvencidn mikodik.

Zsinornélkiili nyilvanos telefon

E CT-2 néven ismert szolgdltatds esetében konnytszer-
rel lehallgathaté a beszélgetés barmely ilyen nyilvdnos te-
lefon kozelében.

Személyhivo szolgdltatds

A hivo tartézkodési helye megdllapithaté és valamely
hivott félnek kozvetitett iizenetek tartalmdra vonatkozd
informéci6 gytjthetd.

Szatellites és mikrohullamu drvitel

Az atvitel illetéktelen megfigyelése a foldfelszini 4tvitel-
nél konnyebben megvaldsithato.

5.2. Telefonkozponti szolgaltatasok

Hangposta

Lehetéséget nytjt harmadik személynek az tizenetekhez
valé illetéktelen hozzéférésre, tovabba a régebbi lizenetek
nem kivint megdrzésére.

Tavoli hivasatiranyitas

Egyrészt arra illetéktelen személy is kezdeményezheti,

/////

aki ehhez beleegyezését nem adta vagy ezt ellenzi.

Konferenciabeszélgetés

Lehet6vé teszi olyan ,,csendestdrs” részvételét, akirdl a
konferencia résztvevék nem tudnak.

Informacio-széf

Fenndll az illetéktelen hozzaférés veszélye személyes,
olykor felettébb féltve 6rzott informaciokhoz.

5.3. Végberendezések

Faxgépek
A hivott késziilékre nem kivant tizenetek is tovabbitha-

tok. Ez gatolhatja a berendezés rendeltetésszer hasznéla-
tat (mert amig az tizenetet a gép ki nem irja, azon birto-

kosa tlizenetet sem kiildeni, sem fogadni nem tud), s feles-
leges koltséggel is jar (a felhaszndlt faxpapirért ugyanis a
hivott fizet).

Automatikus tarcsdzds

A nem kivdnt, a tolakodd vagy rosszindulati hivdsok
szamdanak novekedéséhez vezet.

Rogzitett vagy szintetikus beszéd

Megkonnyiti az automatikus vevétoborzast, mikdzben a
hivott félnek vdlaszadésra, kérdésfeltevésre vagy a vonal
megszakitdsdra nincs is lehetdsége.

Uzenetrogzité

A rogzitett lzeneteket — akdr a hivonak, akdr a
hivottnak sz6l6t — egyrészt a két érdekelt fél tudtdn kiviil
arra illet€ktelenek is megismerhetik, mésrészt az lizenetet
az egyik fél tudtdn kivil a mdsik illetéktelen harmadik
szemé€ly tudomdsdra is hozhatja vagy kozz€ is teheti.

Beszédhangosito

A hivé nem feltétlentil van tudatdban annak, hogy
a hivottal folytatott ,,négyszemkozti” beszélgetésnek mds
hallgatdja is van.

Képtelefon

A hivott fél a képet és hangot rogzitheti, s azt illetékte-
len harmadik személyeknek tovédbbithatja.

Tavmeérés, fogyasztasmérdk tavleolvasdsa

Béséges informdciéval szolgédl a fogyasztd életmddjara
vonatkozéan (pl. arra nézve, hogy €ppen otthon van-e
vagy nincs, otthondtdl esetleg huzamosan tdvol van).

5.4. Halozatok és adatatvitel

Szélessavii halézatok

A helyi vezetékes szétosztds helyébe 1€pd busztipusia ar-
chitektira tulajdonképpen ,tarsvonal”-hasznélatot jelent,
ezért fokozott a vesz€lye annak, hogy a szétoszté rendszer-
ben tovébbitott jeleket illetékteleniil eltéritik.

Csomagkapcsolt dtvitel

A ,csomag” illetékteleniil eltérithetd, tovdbbéd a csomag
kiildgje és cimzettje azonosithatd.

Interaktiv vagy cimezhetd szélessavii vided-szolgaltatdsok

Az igénybe vett szolgaltatdsok szdmldzdsahoz sziikséges
adatok személyis€gi profil kialakitdsat teszik lehetévé.

ISDN

Az integrélt szolgéltatdsokat nyuajté digitdlis hélézatok
D-csatorndjdnak haszndlata harmadik személynek nyajthat
a tranzakcidkat €rint6 vagy jelzésértékl informéciot.

Szervezeten beliili hilozatok

Lehetéséget nyudjt az alkalmazottak tevékenységének
széles kort megfigyelésére (fizikai jelenlét, pillanatnyi tar-
tézkoddsi hely, teljesitmény, telefonhivasok cimzettjei, id6-
tartama stb.), fokozza az illet€ktelen lehallgatds vesz€lyét.

Hivastovabbitds
A hivés tovadbbitdasdnak cimzettjét sértheti.
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5.5. Informacioszolgaltatasok

Elektronikus posta és hirdetétabla

Az illetéktelen felhaszndlds vagy beavatkozds kikiiszObo-
1ése érdekében sziikségessé vélhat a tartalomnak a szdmi-
tégéprendszer lizemeltetSje dltal vald ellendrzése.

Felhivhaté informdcioszolgaltatds
Egyes, zért vagy mindsitett kort érinté informécié eseté-
ben kotelezd lehet a felhaszndlok nyilvdntartdsa, melynek

illetéktelen felhaszndldsa egyeseket sért, masokat visszatart
a szolgéltatds igénybe vételétdl

Videtex, audiotex

Az el6fizetd 4ltal felhaszndlt oldalak vagy programok
nyilvantartdsa felhaszndlhat6 a tranzakciok jellegének €s a
felhasznal6 szokdsainak meghatdrozdséra.

Videotexkapuk

A szolgaltaté megfigyelheti, az el6fizeté mely oldalakat
hasznélta fel vagy milyen tranzakcikat hajtott végre.

Adatbankok

Szdmos személyes adat rogzithet6, amit aztdn mds, il-
letéktelen harmadik személyek is megismerhetnek, abbol
szemé€lyiségi profilt készithetnek, azt meg nem engedett
moédon megvaltoztathatjdk (pl. virusprogramokkal), maso-
kéval pdrosithatjdk stb.

Személyes informdcioszolgaltatasok
Zart kor édltal hasznalt adatokhoz a zart korbe ille-

tékteleniil magukat bejegyzék is hozzéférhetnek (ldsd pl.
randevi-informéciok).

Elektronikus vagy tavolsdgi hozzdférés eldfizetdk nyilvan-
tartdsahoz

Elegend6 védelem hidnyaban fennéll az adatfajta szerint
vald lekérdezés vagy tovabbi, az eredeti céltdl idegen fel-
hasznélds veszélye (pl. rosszindulatd hivdsok, direkt mar-
keting, kozvélemény-kutatds stb.)

5.6. Jelzo és halozatkezeloi informaciok

Kozos csatorna jelzé rendszer No7.

Hivastovabbitédssal kapcsolatos adatokat nyujt, tébbek
ko6zott a hivott félnek. Az adatok a hivé szaman kiviil kiter-
jedhetnek a nevére, cimére és egyéb, a hivoval kapcsolatos
adatallomédnyban rogzitett informdacidkra.

Kozpontositott informdcié lerakatok

A terjedSben levé szolgdltatds keretében a tévkozlési
tarsasdgok elektronikus tdrkapacitdst nydjtanak pl. egész-
ségligyi vagy pénziigyi adatok rogzitésére és tavoli lekérde-
z€sére. A kétségtelen elényok mellett fokozott a vesz€ly a
kozponti lerakatban tdrolt adatok illetéktelen hozzaférésé-
(=

A hivé fél azonositdisa

A hivott fél késziilékén a hivé szdmat kijelzi, s ezzel
alapvetéen megvéltoztatja a hivé és a hivott kozott enél-
kil megszokott informdltsdg mértékét. Tekintve, hogy a
hivé éltal kezdeményezett egyes beszélgetések esetében az

azonositds nemcsak felesleges (pl. puszta tdjékozdéddskor
pl. menetrendi adatokrdl, drakrdl vagy szolgaltatdsokrol),
hanem a hivé szdmédnak kiaddsa annak a cé€ltdl eltérd fel-
haszndlédséval is jarhat, egyoldali és 4ltaldnos bevezetése
sérti a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogokat.

5.7. Tavolsagi helymegfigyelés

Navigdcios rendszerek

Jarmivek foldrajzi helyzetének €s a jarmivezetd tevé-
kenységének (haladdsi sebesség, dllds idGtartama stb.) ko-
vetését teszi lehetdve.

Passziv érzékeldk

A karra er6sitve, telefonkésziilékhez elektronikusan
csatlakoztatva koveti a személy mozgdsat. Haszndlata el-
sésorban az alternativ biintetés-végrehajtasban terjed (a
biintetett személy csak meghatdrozott kdrzetben mozog-
hat, otthondt pl. nem hagyhatja el). Egyéb teriileteken va-
16 haszndlata — pl. munkavéllalok, szocidlis gondozottak
megfigyelésére — visszaélésekhez vezethet.

Kulcskartyak

Hélézatba kapcsolt elektronikus zdrak nyitdsdra hasz-
ndlva személyek mozgdsdnak tdvoli megfigyelésére alkal-
mas.

5.8. Tranzakciohoz kotodo adatok

Részletes szamla

Minden egyes, az eléfizet6 késziilékérdl kezdeményezett
hivéds adatait rogziti (a hivds id6pontja, a hivott szdma, a
besz€lgetés idGtartama stb.), illetéktelen felhasznéldsdnak
kovetkezményei adott esetben stlyos érdeksértéshez (csa-
laddon beliil érzelmi konfliktusokhoz) vezethetnek.

Szallodai telefonszamla

Tulajdonképpen részletes szdmla, illetéktelen felhaszna-
lasdnak kockézata (pl. a széllodai személyzet dltal) azon-
ban nagyobb, mint a szokdsos eléfizetdi jogviszony eseté-
ben.

Szdmla- és szamlafizetési informdcick tovabbitdsa
Az informdci6 tovédbbitdsa az el6fizetd tudta nélkiil —

pl. hitelinforméciés tarsasdgoknak — silyosan sértheti az
elofizet6 érdekeit.

Intelligens kartydk

A Kkértydn térolt adatok segitségével a felhasznédlé moz-
gdsa kovethetévé vilik, fogyasztdsi szokdsai leképezhetdk.

A leltdr a tavkozlési szolgéltatdsok fejlédésével rohamo-
san béviil, s azzal pdrhuzamosan sziikiil maganszférank ko-
re és fokozédnak megsértésének veszélyei. Az Gn. személyi
kommunikdcié — pillanatnyilag még tdvolinak latszé6 —
vildigméretli elterjesztésével a szolgaltatdsok igénybevevsi
olyan tavkozlési azonositét kapnak, melynek birtokdban
elvileg barhol, barmikor, barmilyen tdvkozlési szolgéltatdst
igénybe vehetnek. Ez a tavkozlési azonositd igy varhatéan
minden egyéb személyes azonositd helyébe I€pve univerza-
lis és egységes személyi szamként szolgdl majd, fiiggetlentil
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attdl, hogy az irott jog ekként definidlja-e vagy sem. El6-
nyei és vesz€lyei nyilvdnvaléak a jogban és a tdvkozlésben
egyardnt jartas szakemberek szdmdra, a veszélyek csok-
kentésére azonban ma még 6k sem latnak gazdasdgilag is
elfogadhaté megoldast.

6. SZEMELYES ADATOK A TAVKOZLESBEN

Az emberi érintkezés hagyomdnyos formédja a beszéd,
pontosabban a beszélgetés. A beszélgetéshez — ameddig
két ember egymds kozt folytatja — kozvetitére nincs sziik-
ség. Akivel besz€lgetiink, hallja, amit mondunk és viszont.
Ha mondanivalénkat olyasvalakivel akarjuk kozolni, vagy
olyasvalakinek akarjuk a mondanivaldjat meghallgatni, aki
télink hall6tavolsagon kiviil esik, mér valamilyen eszkoz-
re van sziikségiink, amely a mondanival6t hozz4 eljuttatja.
Ilyen eszkoziil szolgédlhat péld4ul a telefon, amely minden
korédbbi kozlési eszkoznél tobbet nyijt, mert segitségével
egymdstol foldrajzilag tévol levé személyek beszélgetotar-
sakkd vélhatnak. A tédvbesz€l6-, tdgabban a hirkozléstech-
nika fejlédésével pedig korunkban — sok egyéb mellett —
lehetévé valt, hogy barkivel beszélgessiink, aki — hozzdnk
hasonléan — megfeleld késziilékkel csatlakozik a beszéd
tovédbbitdsdra alkalmas tavkozl6 halézathoz. Emliteni is fe-
lesleges, mennyire megkonnyiti € korszer(i technika az in-
formaciészabadsdggal kapcsolatos jogaink gyakorldsat.

A tdvkozl6 hédlézatot rendszerint mint szolgdltatdst vesz-
szik igénybe, mely igénybevétel sordn a hélézat iizemel-
tetGje, a szolgéltatd a két beszElgetStars kozé Ekelddik, és
éppen ide nyulik minden, magdntitkunkat vagy személyes
adatainkat érint6 probléma gydkere. Ahhoz ugyanis, hogy
a szolgdltatdssal €ljlink, egyrészt szerzédést kell kotntink
a szolgéltatoval, mésrészt rd kell biznunk, hogy e szer-
z6déssel Osszhangban beszélgetStarsunkkal a kapcsolatot
hozza létre, s a beszélgetést — oda-vissza — kozvetitse. A
szerzOdés tartalmazza személyes adatainkat, a beszélgetés
1étrejottéhez pedig a szolgéltaté tudomdsdra kell hoznunk
partneriink azonositjit, s — ha ideiglenesen is — 4t kell
engedniink a szolgéltaténak azt az informéciét, melyet ko-
z0Ini kivdnunk.

A szolgdltatds miikodéséhez tehdt — a legegyszer(ibb
esetet tekintve — harom szerepld sziikséges. A beszélgetés
kezdeményezdGje, vagyis a hivo, a beszélgetStérs, vagyis a
hivott és a szolgdltatd, vagyis a tdvkozl6 hdlézat lizemelte-
téje. A beszélgetés létrejotte és lezajldsa sordn kiilonféle,
un. forgalmi adatok keletkeznek, amelyek egyrészt a tév-
kozlési kapcsolat megteremtéséhez, mdsrészt a szolgdlta-
tds igénybevételéért fizetendd ellenérték megdllapitdsahoz
szitkségesek. Természetes jogérzékiink — s ez a jogszaba-
lyokkal 6sszhangban is van — azt sigja, hogy a besz€lgetés
tartalmat a szolgéltat6, mint ebben a tekintetben illeték-
telen harmadik személy nem ismerheti meg, a forgalom
lebonyolitdsa sordn keletkezé adatokat pedig csak olyan
mértékben ismerheti meg vagy haszndlhatja fel, amilyen
mértékben arra a szolgdltatds 1étrejottéhez vagy ellenér-
tékének megdllapitdsdhoz elengedhetetleniil sziikség van.
Torvény természetesen — tdrsadalmilag indokolt esetben
— ettdl eltéréen is rendelkezhet, s ez a joga, az informa-
ci6s onrendelkezési jog — sajat kozlésének tartalmdt vagy
személyes adatait illetéen — a szolgdltatds igénybevevdi-
nek is megmarad.

A gyakorlat azonban mégsem ilyen egyszerii. Egyrészt a
legkorszer(ibb hdldzati szolgdltatdsok a hang mellett sz6-
veg, kép vagy adatok tovabbitdsdra is kiterjednek. Mds-
részt a ,beszélgetStars” — sét, olykor maga a hivd — sok
esetben nem természetes személy, hanem gép. Harmad-
részt a besz€lgetésnek ketténél tobb résztvevdje is lehet.
Negyedrészt a szolgdltatdsok egymdsra rakddnak, vagyis a
fizikai hal6zat tizemeltetje egyéb héldzati vagy informd-
ciészolgaltatoknak bocsatja rendelkezésére halézata fizika-
ilag vagy logikailag (virtudlisan) elkulonult részét, s ilyen
szolgaltatdsokat maga is nyudjt. Otédrészt szdmos szolgalta-
tds — akdr egy belfoldi tavolsagi beszélgetés — megvalo-
suldsdhoz is tobb, egymastdl fiiggetlen (6ndlld jogi szemé-
lyiségi) szolgéltaté egyiittmikodésére van sziikség. Fejte-
getéseink mégis az alaphelyzetre vonatkoznak, a személyes
adatok védelmét és ezen keresztiil a magénélet sérthetet-
lenségét az egyén, a tavkozlési szolgéltatds igénybevevije
vagy el6fizet6je és a szolgdltat6 viszonydban értelmezzik,
fiiggetleniil az alkalmazott technikatdl és a kozolt informé-
cié fizikai megjelenésétdl. Az imént €rintett jellegzetessé-
gekre mindazondltal kitériink, ha az adott kérdés nélkiilik
nem targyalhatd.

A kozlés, a beszélgetés tartalma megismerésének tilal-
madt, illetve megismerésének egyes esetekben sziikségessé
valo feltételeit rendszerint nem az adatvédelmi jogszaba-
lyok tartalmazzédk. E helyiitt ezért csak utalunk arra, hogy
azt a levéltitokhoz nagyon hasonlé médon védik jogszab4-
lyaink, mely védelemrdl gondoskodni a szolgéltaté koteles-
sége is. A szolgdltato-eldfizetdi jogviszonyban és a szolgél-
tatds tényleges igénybevétele alkalméval azonban szdmos
olyan adat kezelésére van szlikség, melyre viszont az adat-
védelmi jogszabdlyok rendelkezései vonatkoznak, s figyel-
miinket éppen ezeknek szenteljiik.

6.1. A telefonszam

Az Avt értelmében személyes adat ,,a meghatérozott ter-
mészetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba
hozhat6 adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonat-
kozo kovetkeztetés” (2.§ 1.). Akinek telefonja van, annak
eszerint személyes adatai kore Gjabb adattal, s6t — mint
késébb l4tni fogjuk — adatokkal béviil, melyek kozil a
legalapvetébb a telefonszdm. Aligha vitathatd, hogy tele-
fonszimunk személyes adat, hiszen hozzank, mint megha-
tdrozott személyhez kapcsolddik, s levonhat6é belSle az a
kovetkeztetés is, hogy telefonunk van, s a szimot hiva be-
sz€lgetni is lehet veltink.

6.2. Forgalmi adatok

A hivott féllel valé kapcsolat 1étrehozdsahoz miszakilag
elengedhetetlen legaldbb a hivott fél szimédnak megadasa,
s ezt akkor tesszik, amikor e szdmot késziilékiinkon
— tdrcsdzdssal vagy mds médon — kivdlasztjuk, vagy
— ha a kapcsolat kéréstinkre vagy (mert mds moédon
nem lehetséges) kezeld kozremikodésével jon 1étre — a
kezeld tudomdsdra hozzuk. Az el6bbi esetben a régebbi,
mechanikus telefonkdzpontok sem a hivé, sem a hivott
szdmdét, sem a besz€lgetés idépontjat vagy idGtartamat
nem rogzitik. Adatvédelmi szempontbdl igy névtelenek
maradhatunk, az igénybe vett szolgdltatds mértékét a jol
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ismert hdztartdsi fogyasztdsmérékhoz (villany-, gdz- vagy
vizérdhoz) hasonlé szerkezet szdmldlja, melynek 4alldsat
havonta egyszer leolvasva dllitja ki és kiildi meg résztinkre
telefon-szdmldnkat mint fizetési felszolitdst a szolgdltato.

Korszer(, rendszerint elektronikus (digitélis) vagy éppen
ilyen célbdl korszertsitett (analdg) telefonkézpontok ese-
tében a szolgdltatd rogzitheti és tobbnyire rogziti is a hi-
vés minden lényeges adatdt, tehédt a hivé és a hivott sza-
mét, a hivds id6pontjét és id6tartamdt. A szdmla ezeknek
és a dijszabdsadatoknak a feldolgozdsdval késziil, és — a
szolgéltatd izletszabdlyzatdban foglaltaktdl fliiggéen — az
cléfizetd mindezeket mint részletes szamldt meg is kap-
hatja. Ezek az adatok is kétségtelentil személyes adatok.

. Ha azonban adott szdmmal azonositott késziilékrél nem-
csak a szdm el6fizetdje, hanem mds igénybevevdk is kez-
deményeznek hivdsokat (pl. csalddtagok, szomszéd, s bar-
ki, akinek ezt az el6fizetd megengedi vagy esetleg tudtdn
kiviil teszi), kérdésessé vdlik, kinek vagy kiknek a szemé-
lyes adatairél van sz6, s ha nem az eléfizet6érdl, akkor
kiszolgéltathatja-e ezeket az adatokat a szolgéltaté az el6-
fizetének. S6t, az is kérdéses, hogy térvény rendelkezésé-
nek vagy az eléfizetével nem azonos érintettek kérése vagy
hozzdjdruldsa hidnydban ezeket az adatokat a szolgdltaté
egydltaldn rogzitheti-e, illetve az eléfizetének kiildott rész-
letes szdmldban kiszolgéltathatja-e.

6.3. Az adatkezelo és az adatkezelés

Ha viszont a telefonszdm, mint igazoltuk, személyes
adat, kezelésére — egyéb torvény rendelkezésének hidnya-
ban — az Avt rendelkezései vonatkoznak. Telefonszimhoz
akkor jutunk, amikor megkotjik a szolgéltatdsi szerz6dést,
s késziilékiinkkel a hdl6zathoz kapcsolédunk. Ahhoz, hogy
madsokat hivhassunk, elegendd, ha ismerjlik annak a sze-
mélynek a telefonszdmat, akivel besz€lgetni 6hajtunk. Ah-
hoz, hogy mésok minket is hivhassanak, ezt a szimot —
kozvetlenill vagy mds médon — tudomdsukra kell hoz-
nunk. Telefonszdmunknak mint személyes adatunknak a
kezelGje tehdt a szolgéltatd, tovabbd mindazok, akiknek az
— igy vagy igy — a tudomdsdra jutott. Adatkezelés ugyan-
is ,,az alkalmazott eljarastol figgetleniil a személyes adatok
felvétele és tdroldsa, feldolgozdsa, hasznositdsa (ideértve
a tovabbitdst és a nyilvdnossdgra hozatalt)” (Avt 2.§ 4.),
médrpedig a szolgdltaté e tevékenységek szinte mindegyikét
végzi vagy végezheti, kovetkezésképpen e tevékenysége so-
rédn alkalmaznia kell az Avt eldirdsait, illetve szdmolnia kell
a megsértésiikbdl ad6do polgdri és biintetdjogi kovetkez-
ményekkel.

Hasonlé okfejtéssel juthatunk arra a megdllapitdsara,
hogy a forgalmi adatok mint személyes adatok kezelésé-
re és a szolgdltatéra mint adatkezel6re is az Avt ide vé-
g6 rendelkezéseit kell alkalmazni. Ezt egyébként a Tt is
el6irja /lasd 24.§ (1) bekezdés, mely szerint a ,,szolgéltat6t
— kiilon torvények alapjdan — adat- és titokvédelmi ko-
telezettség terheli”/. Ha viszont a tdvbeszél6-szolgdltatds
igénybevétele sordn keletkezé adatok személyes adatok,
s ezeket az adatokat a szolgéltatd kezeli is, kérdés, mi a
kezelés jogalapja: torvény, s ha igen melyik vagy az igény-
bevevé hozzédjaruldsa. Az Avt e kérdést ugyanis a kovetke-
zO6képpen szabdlyozza: ,.Személyes adat akkor kezelhetd,

ha a) ahhoz az érintett hozzéjarul, vagy b) azt toérvény ...
elrendeli” /3.§ (1) bek./, a Tt pedig ugy, hogy a ,szolgal-
taté az éltala, vagy halézatdnak igénybevételével tovabbi-
tott kozlést és adatot kizdrélag a szolgdltatds teljesitéséhez
sziikséges mértékben ismerheti meg” /24.§ (2) bek./. Ha
ez utébbi megfogalmazdst szigorian, sz6 szerint vessziik (s
a kozléssel most sem foglalkozunk), akkor ez kizdrdlag a
hivé és a hivott telefonszdmaét jelentheti. Ezeket a hdlézat
valéban tovébbitja, a kapcsolat enélkiil nem johetne 1étre.
A forgalmi adatok pedig csak olyan mértékben tartoznak
¢ rendelkezés hatélya ald, amennyiben tovabbitdsukra sor
kertil, figgetlentl attdl, hogy e tovédbbitds a szolgdltatd
naltal” vagy ,,hdlézatdnak igénybevételével” jon-e 1étre. A
,tovabbitast” itt €rtelmezniink kell — mivel fogalma a Tt
mellékletében koriilirt fogalmak kozott nem lelhet6 fel —,
s minden bizonnyal inkdbb tdvkozlési kornyezetben, mint
az Avt-ben meghatdrozott médon. Az Avt szerint ugyanis
adattovabbitasrdl akkor besz€liink, ,,ha az adatot megha-
tdrozott harmadik személy szdmdra hozzaférhetévé teszik”
(2.8 5.). Mivel itt nem errdl van sz6, a forgalmi adatokat a
szolgéltat6 az Avt értelmében nem tovabbithatja, s azokat
minden tekintetben az Avt-ben foglalt rendelkezések sze-
rint kell kezelnie.

6.4. A telefonkonyv

A telefon — midta csak 1étezik — emberek kozt 1étesit
kapcsolatot. Természetes ezért, hogy azok, akiknek tele-
fonjuk van, telefonszdmukat mdsokkal is kozlik és masok
telefonszamat is ismerik vagy megismerésiikre toreksze-
nek, hiszen a kapcsolat masképp nem johetne létre. A szol-
géltatonak is az az érdeke, hogy a telefonszdmokat minél
sz€lesebb korben megismerjék, esetleg olyanok is, akikkel
a telefon el6fizetd azt — barmilyen okbdl — kozvetleniil
nem kozolte. Ez az érdek elsé sorban a hivdsok szdmanak,
s igy a forgalomnak, végs6 soron a szolgdltaté bevételének
és haszndnak noveléséhez fliz6dik. Ezt a célt szolgdlja a
telefonkonyv vagy tavbesz€l6 névsor, melyben a szolgéltatd
az clofizeté személyes azonosité adatait és telefonszdmat
rendszeresen kozz€teszi. Tekintve azonban, hogy a telefon-
konyv a két kiadédsa kozott telefonhoz jutott Gj el6fizetdk
adatait vagy az id6kozben bekdvetkezett viltozdsokat nem
tartalmazhatja, tovdbbd mert telefonkényve nem minden-
kinek van vagy éppen nincs kéznél, a szolgéltat6 tudakozo
szolgdlatot is mikodtet, amely a napra kész allapotot tik-
r6z6, a telefonkonyvben nyilvdnossdgra hozott vagy annak
kovetkezd kiaddsdban nyilvdnossagra hozandé adatokrél
felvildgositdst nyujt.

7. A TELEFONKONYV ADATAI

A telefon el6fizetd €s a szolgéltatd kozott 1étrejott szer-
z6dés sziikségképpen tartalmazza az eléfizetd azonositdsa-
hoz elengedhetetlen adatokat, igy a legegyszer(ibb esetben
— a telefonszdm mellett — nevét és lakcimét. Hacsak
torvény nem rendelkezik Ggy, hogy ezeket az adatokat a
szolgéltaté kozzéteheti vagy harmadik személynek tovab-
bithatja, marpedig Magyarorszdgon ez a helyzet, akkor a
szolgdltatd ezeket az adatokat csak a szolgdltatds nyujta-
sdahoz sziikséges mértékben és célra haszndlhatja fel, s az
adatok minden, ett6l eltéré kezelése kizdrdlag az el6fizetd
hozzdjaruldsanak vagy kérelmének megfeleléen végezhetd.
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Megjegyezziik, hogy jollehet fejtegetésiink a telefon-
konyvadatokra szoritkozik, megéllapitdsaink az egyéb tav-
kozlési szolgéltatdsok el6fizetdi adatainak kezelésére is vo-
natkoznak, legyen sz6 akdr a lassan kihal6 telex-, akdr a
rohamosan terjed$ fax-, akdr az olyan 1j szolgaltatasokrol,
mint a személyhivé, a hangposta vagy az elektronikus leve-
lezés.

A telefonszdm — az el6fizetd egyéb adataival egytitt —
személyes adat. E személyes adatokat a szolgéltaté tele-
fonkonyvben vagy méds médon csak akkor teheti k6zz€ €s
harmadik személynek csak akkor tovdbbithatja, ha ehhez
az el6fizetd mint €rintett hozzdjarul. A szolgéltatd tehdt
az érintettnek azt a jogdt, hogy adatai fel6l rendelkezzék,
semmiféle feltételhez nem koétheti, kiilondsen nem szab-
hatja a szolgéltatds nyajtdsa feltételéiil, s anyagi ellenszol-
géltatdst sem kérhet azért, hogy az el6fizeté adatait nem
teszi kOzz€ vagy nem tovébbitja. Amennyire természetes-
nek vessziik ezt ma, annyira szokatlan volt a szolgéltatonak
ezt tudomdsul vennie és eszerint eljirnia az adatvédelmi
torvények hatdly belépését kovetGen. Egyesek azzal érvel-
tek, hogy a telefonkdnyvadatok nyilvdnossdgra hozdsa a
tdvbesz€l6 szolgaltatds szerves része. Mdsok — esetleg a
korabbi gyakorlatot folytatva — dfjat kértek, ha az el6fize-
t6 szdmdnak , titkos” kezeléséhez ragaszkodott, mert az —
ugymond — olyan tobbletszolgéltatds, mellyel kapcsolat-
ban néki anyagi koltségei meriilnek fel. Ez azonban logikai
ellentmondas, hiszen egy szolgéltatds hidnya — vagyis az
adatok kozz€ nem tétele a telefonkényvben — igazdn nem
nevezhetd szolgéltatdsnak. Az alaphelyzet kovetkezéskép-
pen az, hogy minden el6fizetd adata ,,titkos”, a szolgéltaté
azokat ettdl eltéréen csak az eléfizeté hozzdjdruldsa alap-
jan és mértékéig kezelheti. Eszerint a szolgdltatd anyagi
ellenszolgaltatast (dfjat) inkdbb azért kérhetne, hogy az
adatokat kozzéteszi. Tekintve azonban, hogy a kozzététel
— mint forgalom nével§ tényez6 — hamarabb érdeke a
szolgéltatonak, mint az el6fizetének, dijat a kozzétételért
éltaldban nem kovetelnek, sét a telefonkonyvet is ingyene-
sen bocsatjdk az el6fizet6k rendelkezésére.

Az el6fizetd az adatkezeldvel szemben minden egyéb, az
adatai kezelésével kapcsolatos jogait is gyakorolhatja. Kér-
heti azok kiszolgéltatdsat, s ha a valésdgnak nem felelnek
meg, helyesbitéstiket. Felvildgositdst kérhet tovdbbé arrdl
is, hogy az adatokat kik és milyen célb6l kaptdk meg. Ada-
tai kezelésének az alaphelyzettdl eltéréen vald kezeléséhez
— bérmikor, indoklds és anyagi kovetkezmények nélkiil,
— vissza is vonhatja, jéllehet a visszavondsnak visszamend-
leges hatdlya nincs €s nem is lehet. Az adatkezel§ torvé-
nyes kotelezettsége tovabbd, hogy az adatok biztonsdgarol
gondoskodjék, vagyis megfelel6 szervezési és technikai in-
tézkedéseket kell tennie annak elkeriilése érdekében, hogy
az adatokhoz jogosulatlanul hozzaférjenek, azokat megval-
toztassdk, nyilvdnossdgra hozzék vagy téroliék. E kotele-
zettség teljesitésének elmulasztdsdbol eredd, az €rintettnek
okozott kdrokért az adatkezel$ polgdri jogi, a jogosulatlan
adatkezelésért buntetd jogi felelGsséget visel.

A telefonkdnyvadatok imént emlitett kére — az eldfi-
zetd kifejezett kérelmére — gyakran kiegésziilnek mds, az
egyértelmii azonositdst megkonnyité — pl. a foglalkozést
jelolé — adatokkal. Ezen tilmenden — az el6fizet6 hozza-
jaruldsa alapjdn — bekeriilhet a telefonkdnyvbe az is, aki

az adott szdmu telefondllomdsrél a szolgdltatdst igénybe
veszi (tarsfelhaszndld). A szolgéltaténak ilyenkor jol felfo-
gott érdeke, hogy az eléfizetd hozzdjaruldsat a tarsfelhasz-
ndl6 erre irdnyul6é kérelmével egyiitt frasban kérje.

A telefonel6fizet6k adatainak felhasznéldsa egyéb, a
tavkozlési szolgdltatds céljaval Osszeegyeztethetetlen célra,
sajnos mdr az elsé telefonkonyv kozzétételével egyidében
megjelent, s egyre jobban terjed. Az ilyen felhasznalds ska-
laja széles, s a kifejezetten rosszindulati hivdsokt6l a nem
kivant telefonos kozvélemény-kutatdsokon keresztiil a koz-
vetlen piacszerzésig terjed. A rosszindulati hivdsokt6l el-
tekintve az adatok eredeti céltdl eltéré kezeléséhez rend-
szerint magdnak a szolgdltatonak is tizleti érdeke fiiz6dik,
kiilonésen azéta, hogy az adatokat nemcsak kézzel és pa-
piron, hanem automatikusan €s elektronikusan olvashat6
adathordozén is kezelni lehet.

Az elbfizet6k telefonkdnyvadatait a szolgaltaté nemcsak
nyilvdnossagra hozza, hanem tudakozdszolgdlatdn keresz-
til azokrdl felvildgositést is nydjt. Ehhez — akdrcsak az
elébbihez — az el6fizetd hozzdjaruldsa ugyancsak szik-
séges. Tovdbb bonyolitja a helyzetet, hogy igy mar kétfé-
le hozzéjaruldsr6l van sz6, s az el6fizet6 — tetszése vagy
érdekei szerint — bédrmilyeket kiilon-kiilon is megadhatja
vagy megtagadhatja. Mindkét hozzdjérulds egyideji megta-
gaddsa vagy megaddsa mellett el6fordulhat, hogy az el6fi-
zet6 hozzdjarul ahhoz, hogy adatair6l a tudakozé szolgdlat
felvildgositast adjon, 4m megtagadja hozzdjaruldsat adatai
kozzétételéhez a telefonkonyvben vagy forditva.

A szamitégépek €s a nagy adattomegek tdroldséra alkal-
mas elektronikus médiumok a telefonkdnyvadatok kozzé-
tételét és a tudakozdszolgédlat mikodését is forradalmasi-
tottdk. A tudakoz6 — milta csak erre a technika eléggé
gazdasdgos megolddst kindl — az adatokat szamitogépes
modszerekkel kezeli. A megadott névhez és cimhez tar-
toz6 telefonszdmot szadmitdstechnikai moédszerekkel kere-
sik meg €s adjdk széban az érdekl6dd tudtdra. Ett6l mar

-csak egy ugrds a tudakozés teljes automatizdldsa, vagyis

a kivant adatok lekérdezése tévolrdl, telefonvonalon ke-
resztlil az érdekl6dd erre alkalmas eszkoze (szamitégépe
vagy kilonleges, erre a c€lra tervezett végberendezése) se-
gitségével (lasd pl. a Franciaorszdgban évtizede bevezetett
Minitel-szolgaltatast). A fejlodés kovetkezd fokat jelenti a
telefonkonyvadatok kozzététele, illetve kereskedelmi for-
galomba hozésa elektronikus adathordozén (mégnesszala-
gon, -lemezen, CD-ROM-on).

A telefonkonyvadatok elektronikus (automatizalt) keze-
lése a manudlis kezeléstdl eltér6 adatvédelmi problémakat
vetnek fel, elsdsorban azdltal, hogy lehet6vé teszik a sze-
mélyes adatok kivalasztdsat kiilonféle szempontok szerint,
kovetkezésképpen megkonnyitve azok eredeti céljuktdl el-
térd felhaszndldsat. Ha tehdt a szolgéltato a telefonkony-
vadatok automatikus tdvolsagi lekérdezését is lehetévé te-
szi vagy azokat elektronikus médidn kozzéteszi, ezt ugyan-
ugy csak az eléfizetd hozzdjéruldsat beszerezve teheti, mint
az elébbi két esetben, kivéve ha megfelel6 technikai meg-
olddsokkal gondoskodik arrél, hogy az adatok felhaszna-
ldsa a hagyomdnyos tudakozészolgédlat vagy telefonkdnyv
igénybevételén alapuld felhaszndlds lehetdségeit ne halad-
ja meg.

Mint mér emlitettiik, a szolgéltaténak izleti érdeke fi-
z8dik ahhoz, hogy az el6fizetdi adatokat kereskedelmi cél-
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ra is felhasznélja. Jelentheti ez az el6fizet6i adatok teljes-
sége vagy azok megadott szempontok szerint szelektélt ré-
sze hasznositdsat a szolgdltatds céljatdl idegen célra meg-
rendelés alapjdn, valamint tovédbbitdsdt (eladdsdt) harma-
dik személynek, fiiggetleniil attél, hogy a tovabbitdsnak mi
a médja (pl. tavolsagi lekérdezés) vagy eszkoze (pl. mag-
neslemez). Felesleges hangstlyozni, hogy az adatok efféle
hasznositédsa is az eléfizetd hozzéjaruldsat igényli. Az ada-
tok efféle hasznositdsa rendszerint direkt marketing célo-
kat szolgdl, s ha akadnak olyan el6fizet6k, akik el szeret-
nék kertilni, hogy 6ket kereskedelmi ajdnlatukkal telefo-
non vagy levélben megkeressék, e jogukat a szolgéltatonak
tiszteletben kell tartania.

8. A RESZLETES SZAMLA

Mindennapi beszerzéseink és egyéb, szolgdltatdsokkal
kapcsolatos igényeink kielégitése soran hozzaszoktunk ah-
hoz, hogy a véasérolt drukért vagy az igénybe vett szolgélta-
tdsokért fizetendd ellenértéket részletes szdmla tartalmaz-
za. A szdmla minden egyes dru- vagy szolgaltatésfajtat té-
telesen megnevez, megadja annak egys€garat, mennyiségét
és — e kettd szorzataként — az érte jard részosszeget,
majd — ut6bbiakat 6sszeadva — a fizetendd végosszeget.
Telefonszolgéltatdsok esetében ezt az alkalmazott technika
sokdig nem tette lehet6vé, ezért a szdmla csak a szdmldzasi
idészakban — rendszerint egy hénap alatt — igénybevett
szolgéltatdsok teljes mennyiségét, a szolgdltatds egységarat
és a fizetendd végosszeget tartalmazta és — ahol a techni-
ka erre még mindig alkalmatlan vagy alkalmas ugyan, de a
szolgdltatot részletes szamlaaddsi kotelezettség nem terheli
vagy ilyet csak kulon kérelemre ad — tartalmazza ma is.
Megjegyezziik, hogy — mert tdrgyunk szempontjabdl irre-
levdns — eltekintiink a szdmla egyéb olyan tételeit6l, mint
pl. a havi el6fizetési vagy késziilékbérleti dij €s az esetleges
egyéb tobbletszolgaltatdsok igénybe vételéért felszdmitott
dijak, s figyelmiinket csupédn a kezel6i kozremtikodés nél-
kil 1étrejott hivdsok szdmlabeli adataira koncentrdljuk.

A tévkozlésben meghonosodott fogalmakkal kifejezve:
a szdmldban a szolgdltaté feltiinteti az impulzusszdmlalé
kezdeti és végdllasat, ezek kulonbségeként a felhaszndlt
impulzusok szdmdt, az impulzus egységarét és e két utébbi
szorzataként a fizetendd végosszeget. Efféle szdmla eseté-
ben az eléfizetének nincs moédja arra, hogy a szdmla kidl-
litdsdnak alapjdul szolgdlé adatokat ellendrizze, kivéve ha
minden egyes hivas esetében sajat magénak feljegyzi a be-
szélgetés adatait — id6pontjat, a hivott szdmot és a beszél-
getés idStartamdt —, majd a tételes dijszabés segitségével
a beszélgetésért szerinte felszamithatd Gsszeget.

A korszerl telefonkézpontok azonban lehetévé teszik
mind a kordbban megszokott, mind a részletes szdmla kidl-
litdsat. A beszélgetés adatait — €s pontosan ugyanazokat,
melyeket esetleg mi magunknak is feljegyeznénk — rogziti
vagy rogzitheti (technikailag lehetséges). A részletes szdm-
la adatai — korébbi fejtegetésiink szerint — forgalmi ada-
tok, s mint ilyenek, személyes jellegiiek, kezelésiikre ezért
az adatvédelmi jogszabdlyok rendelkezéseit alkalmaznunk
kell. E kategorikus megdllapitdssal el is buicstizhatndnk a
problématél, feltéve hogy a telefonszdmdval meghatdro-

zott berendezésrdl csak a szolgdltatéval kozvetlen szerzd-
déses viszonyban 4ll6 eléfizeté kezdeményez hivdsokat. Eb-
ben az egyszeri — és tegyiik hozza: inkédbb kivételes, mint
dltaldnos — esetben ugyanis az eléfizetd, mint a forgalmi
adatok kizarélagos alanya tetszése szerint rendelkezik azok
felett (feltéve — mint mindig -, hogy torvény mdst nem
ir el6). E rendelkezési jog elvileg még arra is kiterjedhet,
hogy a szolgaltat6t6l megtagadja hozzdjaruldsat a forgal-
mi adatok tételes rogzitéséhez, hiszen — mint lattuk —
az igénybevett szolgéltatdsok ellenértékének megdllapité-
séhoz erre nincs sziikség. Azt azonban mindenképpen kér-
heti, hogy a rogzitett adatokat a szolgdltat6 részére kiadja.

Ha az cléfizetd természetes személy (nevezziik egyé-
ni eléfizetének), telefonjdnak tobbnyire nem kizardlagos
hasznél6ja. Ha pedig az el6fizet6 valamilyen szervezet (tar-
sasdg, intézmény, szélloda stb., nevezziik tdrsas el6fize-
tének) akkor egy vagy tobb févonalra a szervezet tobb
mellékéllomdssal alkézponton keresztiil csatlakozik. Ut6b-
bi esetben a szolgaltatéval a térsas eléfizeté mint jogi sze-
mély koti meg a szolgéltatdsi szerz6dést, s a szervezeten
beliili telefonhasznalat feltételeirdl a szervezet — jellegétdl
és érdekétol fiiggéen — maga intézkedik.

Az egyéni eléfizeté csalddtagoknak, szomszédoknak,
barkinek &tengedheti telefonja haszndlatdt, megszabva
egyuttal a hasznélat feltételeit. A részletes szdmla igy arra
is szolgdlhat, hogy egy-egy adott hivés dfjat utdlag az eld-
fizetének megtéritsék. Am ha ilyesmire nem is keriil sor,
a részletes szdmla olyan adatokat is tartalmazhat, amelyek
nem az eléfizeté személyes adatai, s azokat a téle kiilon-
boz6 telefondlok esetleg semmiképpen nem kivdnjdk tu-
domadsdra hozni. A csalddon belil is 1étezik diszkrécio, a
személyhez fiiz6d6 jogok még a legkozelebbi hozzdtarto-
zOkat is megilletik. Marpedig a telefonszdmbdl koévetkez-
tetni lehet a hivott személyre vagy legaldbbis a hivott szdm
eléfizetdjére. Ha a hivé ennek tudatdban van, eldontheti,
hogy igénybe veszi-e az el6fizets telefonjit vagy a kap-
csolatteremtésnek inkdbb mds mdédjat — pl. a nyilvdnos
telefonfiilkét — vélasztja. Ez azonban nem mindig van igy,
ez€rt csak batoritani lehet azt a gyakorlatot, amely a rész-
letes szdmldban a hivott szdm utolsé néhédny jegyét elhagy-
va megneheziti vagy lehetetlenné teszi a hivott egyértelmi
azonositdsat, mikozben a hivé maga még mindig valészini-
sitheti, hogy igen, az igy kezd6d6 szamot & hivta.

Ha a hiv6 és a szolgaltaté kozpontja k6z€é — tdrsas el6-
fizet6 esetében — alkdzpont ékelédik, a szervezeten be-
lilrél kezdeményezett és az alkdzponton keresztiil meg-
valosulé hivdsok részletes adatait az alkézpont is rogzit-
heti. Erre sokszor — pl. egy szdlloda esetében — azért
van szikség, hogy a mellékédllomdsokrél folytatott besz€l-
getések dijat az igénybevevé — aki esetleg mdr eltdvozott,
mikor a szolgéltaté az esedékes havi szdmlat megkiildi —
megtéritse. Az alkdzpont dltal kidllitott szdmla — ha helyes
az alkalmazott gyakorlat — ilyenkor sem tartalmazza a hi-
vott szdm utolsé néhdny jegyét. Ezen tilmenden pedig a
szdmla részletes adatait a szdmla kiegyenlitése utdn tordlni
kell, hiszen tovabbi tdroldsuk célja megszint.

A munkavillalok széles rétegét érintik a munkahelyi
mellékdllomdsokat a szolgaltaté kozpontjdval osszekoto al-
kozpont éltal rogzitett forgalmi adatok. A munkdltaténak
— hiszen a szdmldt ¢ fizeti — joga van arra, hogy —
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akér takarékossédgi, akar egyéb okbdl — alkalmazottjdnak
a munkahelyrdl folytatott beszélgetéseit a kifejezetten szol-
gélati jellegli kapcsolatokra korldtozza, s az egyes mellék-
dllomdsokrol folytatott beszélgetések adatainak rogzitése
ezt a célt szolgdlja. Ezt azonban az alkalmazottak tudo-
mdéséra kell hoznia, meghagyva nékik azt a lehetdséget,
hogy maguk dontsenek arrdl, ilyen koriilmények kozott
is kezdeményeznek-e egy besz€lgetést vagy sem. Tekintve
azonban, hogy a munkaltaté effajta és mds egyéb, a szemé-
lyes szférat korldtoz6 ellenérzési moédszerei a munkahelyi
kozérzetet, s6t egyes munkavéllalok informdlis (a munka-
végzést egyébként segitd €s ezért a munkdltaté érdekét is
szolgdld) kiilsé kapcsolatait is negativan befolydsolhatjak,
az egyes hivdsok adatainak rogzitését dltaldban a helykozi
hivdsokéndl magasabb dijszabdst hivdsokra korlatozzak. A
rogzitett adatokat azonban az ellendrzési periédus eltelté-
vel (de legaldbb havonta) torélni kell (hiszen megdrzésiik
célja teljesiilt).

A részletes szdmla sok esetben a szolgéltatot is védi, hi-
szen a szamla helyessége igazoldsdnak kotelezettsége min-
denképpen — vagy polgdri jogilag vagy a tdvkozlési jogsza-
bélyok kifejezett rendelkezésénél fogva — 6t terheli. Te-
kintve azonban, hogy — ha a szolgdltaté berendezései ki-
fogéstalanul miikodnek €s a tdvkozlési haldzat zart (vagyis
a szabdlyosan eljaré hivé €s a hivott kozott 1étrejott kap-
csolatba harmadik személy beavatkozdsa kizdrhaté) — a
részletes szdmlédra az el6fizetének tobbnyire nincs sziiksé-
ge, azt a szolgéltatd rendszerint csak kulon kérésre éllitja
ki, s ha a szdmlét az eléfizetd kiegyenlitette és Osszegsze-
riségét zdros hatdridén beliil nem vitatja, a szolgdltatd a
hatdrid6 lejartéval a részletes adatokat torolni koteles (hi-
szen megdrzésiikre egyéb célra mér nincs sziikség).

9. A HIVO VONALANAK AZONOSITASA (CLI)

A tavkozlés — midta csak a technika jovoltdbdl dlddsait
élvezziik, s akar akarjuk, akdr nem — tekintélyes hatdst
gyakorol mindennapi életviteliinkre. A tadvkozlés technikd-
ja azonban fejlodik, mely fejlédéssel e hatds is valtozik.
A technika ugyanis egyre tobb és kényelmesebb lehetd-
séget kindl informdciés igényeink kielégitésére, s csak raj-
tunk mulik, éliink-e vele, s ha igen hogyan. Mindazonéltal
gondoskodnunk kell arrdl, hogy a lehetséges valtozasokat
ugy val6sitsuk meg, hogy azok — mint 4j vagy jobb mi-
nbségl szolgdltatdsok — a lehetd legtobb hasznot vagy
kényelmet nyujtsdk igénybevevdik szdmdra. A tdvkozlés-
ben — a szolgdltatdsok foldrajzi kiterjedésénél, a szolgdl-
tatdsok igénybevételére haszndlt eszk6zok sokféleségénél,
a szolgdltaték nagy szdméndl és sok egyéb, objektiv oknél
fogva — aligha képzelhetd el, hogy minden lehetséges vél-
tozast valamennyi felhaszndlé szdmdra egyszerre elérheto-
vé tegylink. Egyes véltozdsok esetleg kélcsondsen kizarjak
egymdst, mdsok esetében a bevezetéshez a szolgaltatok,
olykor valamennyi szolgaltaté egyiittmiikodésére van sziik-
ség. Emiatt ezért elengedhetetlen, hogy a szolgaltatdsokat
szabdlyoz6 — rendszerint dllami — szerv el6zetesen meg-
vizsgdlja, hogy a technikailag lehetséges véltozasok koziil,
melyek bevezetése kivdnatos, s hogy — a jogszabdlyokkal
Osszhangban — dontsén a bevezetés konkrét feltételeirdl.
E vizsgdlédas sordn figyelembe kell venni a felhasznéld

igényeit csakigy, mint jogait és egyéb, a szolgéltatdshoz
tapadd érdekeit.

A tavbesz€l6 hélozatok korszertsitésének egyik eredmé-
nyeképpen napjainkban olyan 1j szolgéltatds bevezetésére
nyilik lehetség, melynek révén a hivott fél késziilékén —
ha erre egyaltaldn alkalmas — megjelenik az a telefon-
szdm, ahonnan a hivést kezdeményezték. A szolgéltatést
hivévonali azonositdsnak nevezik, a nemzetkozi gyakorlat-
ban pedig csak CLI-ként emlegetik (amely az angol nyelvi
megnevezés — Calling Line Identification — kezd6beti-
ibél adédik). Az informdci6, vagyis annak a vonalnak a
szdma (vagy mds azonosit6, hiszen erre is van lehetéség),
amelyrdl a hivast kezdeményezték, mdr a hivds beérkezése-
kor, a hivés tényleges fogadasat megelézéen rendelkezésre
éll, azaz — hétkoznapi esetben — a hivott késziilékén a
hivést jelz6 csongéssel egyid6ben megjelenik. A szolgélta-
tés egyébként — tekintve, hogy bevezetésére csak a tele-
fonkozpontok és a kapcsoldsi technika fokozatos korsze-
risitésével parhuzamosan kertilhet sor — aligha 4llhat egy
csapdsra rendelkezésére minden el6fizetének, s barmennyi-
re is rohamos a terjedése, messze van még az az id6, hogy
minden — kiilondsen a kiilf6ldrél, koztiik a tengeren tilrdl
kezdeményezett — hivashoz CLI szolgdltatds is csatlakoz-
z¢Ek.

A szolgéltatds minden kétséget kizdréan tavkozlési szol-
galtatds, kovetkezményei azonban a tdvkozlésen tdlmutat-
nak, mégpedig annyiban, amennyiben olyan adatok fel-
hasznéldsara keriil sor, amelyek a tdvkozlési szolgaltatasbol
addédnak vagy azzal kapcsolatba hozhaték. Ezért az aldbbi-
akban a szolgéltatds bevezetésének feltételeit nem annyira
tévkozlési szempontb6l, mint inkdbb més dsszefiiggéseiben
taglaljuk, kiilonos tekintettel a személyes adatok kezelésé-
vel, illet6leg védelmével kapcsolatos kérdésekre.

9.1. A CLI feltételei és kovetkezményei

A hagyoményos telefonkésziilékek a hivé szamanak ki-
jelzésére nem alkalmasak, ezért a CLI-szolgéltatds igénybe
vételére ilyen el6fizetdi késziilékek és a hdlézati végpont
koz€ szdmazonosité késziiléket kell iktatni, vagy a régit
olyan késziilékkel kell felcserélni, melybe az eleve be van
épitve. Egyes 0j késziilékek mdr arra is alkalmasak, hogy a
hivé szdmatdl fliggéen més €s mds folyamatot valtsanak ki.
[gy példaul elére megadott szamokkal egyez6 szamok ese-
tében a hivast a szokdsos médon kezelik (s ekkor a telefon
csongeni kezd), mds esetben pedig a hivast egy automa-
tikus vélaszadé berendezéshez (lizenetrogzit6hoz) tovéb-
bitjdk (anélkiil, hogy a telefon egyaltalin megcsdrrenne).
Jobb — és drdgdbb — CLI-berendezések tarat (memoridt)
is tartalmaznak, amely — mondjuk — az utolsé tizendt
hivds szdmdt rogziti, s igy — akdrcsak az lizenetrogzité —
megkonnyiti a hivdsok viszonzdsat.

A CLI nagyobb vagy tzleti el6fizet6k esetében szamito-
géphez is csatolhatd, amely — ha el6zetesen erre progra-
moztdk — adatbdzisdbol kikeresi a beérkezd hivds szama-
hoz tartozé é4lloményt, s azt a hivdst fogadé személy ké-
pernydjén megjeleniti. Mondani sem kell, mennyire meg-
konnyiti ez a nagy tgyfélforgalmat lebonyolité szervezetek
munkdjat, javitva egyuttal szolgdltatdsaik minGségét.
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Megjegyzendd, hogy a CLI-t a tdvbesz€lG-szolgéltatok
— mibta csak a lehet6ség egyéltaldn 1étezik — felhasznél-
jdk példdul a szdmldk készitéséhez, a szdmla helyességé-
nek igazoldsara, a mentdéket, a renddrséget, a tlizoltésdgot
hivék azonositdsdhoz vagy éppenséggel a rosszindulatt hi-
vésok kezdeményezbinek felderitéséhez. A CLI-nek e fel-
haszndldsi médjait azonban itt nem taglaljuk.

9.2. A CLI és a magdnélet védelme

A CLI — mivel a hivott késziilékén automatikusan jelzi
a hivé vonaldnak szdmit — hasonlé ahhoz, mint amikor
megnézziik, ki kopog az ajtén, miel6tt eldontenénk, hogy
beengedjiik-e az illet6t. A CLI ezért nagyban hozzéjarulhat
magdanéletiink védelméhez, személyes szférdnk sérthetet-
lenségének megbrzéséhez. Ugyanakkor azonban csokkenti
a hivé névtelenségének jelenlegi mértékét, mert felfedi an-
nak a telefonnak a szdmét, ahonnan a hivast kezdeményez-
ték. Ezzel a névtelen hivasok lehetésége nagyon lesziikiil.
Pedig a névtelen hivdsnak més oka is lehet, mint az, hogy
a hivé nem tisztességes szandéktdl vezérelve nem kivdnja
felfedni kilétét. El6fordulhat, hogy nem is sajat telefonjardl
hivia a mésikat, s igy a CLI a hivéra vonatkozéan sem-
mitmondé vagy félrevezet$ is lehet (pl. visszahivds esetén),
nem beszélve arrdl, hogy a vonal eléfizetje magdnéletéhez
fiz6d6 érdekeit is sértheti. J6 okunk lehet névtelenségiin-
ket megd@rizni a nem kivdnt hivdsok elkeriilése céljabdl is
(ha pl. pusztdn valamilyen termék vagy szolgdltatds drardl
érdeklédiink, s nem kivdnjuk, hogy mint potencidlis iigyfe-
let a hivast fogad6 kereskedd a jovében ajanlatéval telefo-
nunkon jelentkezzen), vagy ha Un. lelkisegély-szolgdlatokat
hivunk (melynek a legf6bb vonzereje, hogy a hivé névtelen
maradhat).

A CLI-nek tehat egyes esetekben legaldbb annyi elo-
nye lehet, mint amennyi hédtrdnya, egyidejlileg csokkenti
ugyanis a hivd, s noveli a hivott félnek a magénélete in-
tegritdsa megdrzésének méltdnyoland6 vagy méltdnyolhaté
lehetdségeit. A CLI ezért valdszinileg sokak szdméra elo-
ny0s, masok szdmdra hétrdnyos, de az is el6fordulhat, hogy
az elényok és a hdtrdnyok ugyanazt a személyt érintéen
alkalmanként véltoznak.

9.3. A CLI letiltdsanak lehetdsége

A hivé szempontjdbdl vizsgdlva a kérdést a személyhez
fiz6d6 jogok sérelme nélkiil tehdt a szolgdltatds minden
bizonnyal csak ugy vezethet§ be, ha szdmdnak a hivott
késziilékén valo kijelzését a hiv fél éltaldban letilthatja.
Ha ténylegesen igy van, melyek az &ltaldnostdl eltérd
kivételes helyzetek? Donthet-e a hivd minden maéstol
fiiggetleniil arrél, hogy a CLI-t engedélyezi vagy letiltja
(a CLI letiltdsa)? Ha igen, donthet-e err6l minden egyes
hivés esetében Gjra meg Gjra (a CLI alkalmi letiltdsa), vagy
egyszer és mindenkorra el kell dontenie (a CLI vonali —
tartés — letiltdsa)? Lehet-e a CLI tovabbitdsdnak letiltdsat
egyes olyan személyekre korldtozni, akik a letiltdshoz
fliz6d6 €érdekiiket méltdnyldst érdemlé moédon igazolni
tudjék? Ha igen, melyek a méltdnyldst érdeml6 érdekek és
hogyan lehet azokat igazolni (pl. kérnyezetiikt6l 1ildozott
vagy egyéb — politikai, kéz- és nemzetbiztonsdgi — okbdl

fontos személyek nem szeretnék tart6zkoddsi helyiiket
— hiszen telefonszdmuk erre is utalhat — ily médon
felfedni)? Végiil vajon elegendé az alkalmi letiltds vagy
sziikség van a vonali letiltdsra is?

A hivott szempontjdbdl nézve kell-e a szolgdltaténak
arr6l is gondoskodnia, hogy a hivott kérésére neki olyan
hivdsokat ne is tovdbbitson, melyek esetében a hivé a CLI-
t letiltotta (a letiltds letiltdsa). Ez azt jelentené, hogy a
hivé vélaszthat, felfedi-e kilétét vagy nem, mig a hivott
félnek lehetdsége van arra, hogy névtelen hivdsokat ne
fogadjon. Pdrosuljon-¢ ez a lehetGség azzal, hogy a hivott
kérésére a névtelen — vagyis a CLI-t letilté — hivasokat
a szolgdltaté rogzitse a rosszindulati hivdsok esetleges
rendOrségi kivizsgdldsa céljabol?

Egyes el6fizet6k olykor nem is azt szeretnék elkertilni,
hogy a hivott a személyiiket azonositsa, hanem azt, hogy
azon a szdmon hivjdk Gket vissza, melyrél a hivést kez-
deményezték. Az ligyvéd példdul vagy a héziorvos ottho-
ni szdmdrol is hivhatja védencét vagy betegét, s egyalta-
lan nem bénja, ha a hivds tényér6l — s hangsilyozzuk:
pusztdn a tényérél — a hivott tudomadst szerez. Ugyanak-
kor — héboritatlan otthoni nyugalmédnak megérzése vé-
gett — vonakodik szdmdt azoknak kiszolgdltatni, vagy-
is visszahivdsra otthoni szdmdn nem tart igényt, de nem
bénja, st szeretné, hogy a hivott — kiilénésen, ha a hi-
vést barmilyen okbdl fogadni nem tudta — jelentkezzék,
jelentkezését viszont iroddjdba vagy rendeljébe varja. A
CLI-szolgéltatdsnak azonban nem sziikségszerien kell ugy
miikodnie, hogy a hivott késziil€kén annak a vonalnak a
szdma jelenjék meg, amelyrdl a hivast kezdeményezték. A
korszerti telefonk6zpontok ugyanis lehetévé teszik, hogy
a bejovo €s a kimené hivdst — legaldbbis ebbdl a szem-
pontbdl — egymdstdl elkilonitsék, s a hivott félnek ne a
kozpontba bejové hivds szamdt tovabbitsdk, hanem a szdm
eléfizetSje dltal kért mdsik szdmot, példink esetében az
tigyvédi iroda vagy az orvosi rendel6 szdmat. Ilyen elkiilo-
nitésre sziikség lehet nagyobb szervezetek alkézpontjaihoz
csatolt mellékéllomdsairdl kezdeményezett hivdsok eseté-
ben is. Az automatikus alkézpontokra tébb, kiilonboz6 f6-
vonal csatlakozhat, s hogy a mellékdllomdsrél kezdeménye-
zett hivds éppen melyiken 1€p ki, az a terheléstdl fiiggéen
véaltozik. Ilyenkor tehdt az a célszerl, hogy — fiiggetle-
niil a kimend vonal szdmdt6l — a hivott késziilékén az
az egyetlen szdm jelenjék meg, amely az alkézpont keze-
16jét — a szervezet dltaldban ismert egyetlen szdmdaval —
azonositja. Hasonl6 a helyzet egyébként akkor is, ha —
a nagy bejové és kimend forgalom szétvélasztdsa érdeké-
ben — a faxgépek egyike csak a tdvmdsolat fogadasdra,
a masik csak tovdbbitdsara alkalmas. Mindazondltal, ha a
hivéssal egyutt jelzett CLI-informdcié nem azonos a hivd
vonaldnak szdmdval, a szolgdltatds sérthetetlensége eset-
leg megkérd6jelezhets. A tényleges CLI megvaltoztatdsa
mads, a hivénak, a hivottnak vagy mindkettének hasznosabb
CLI-re 6hatatlanul visszaélésekre is alkalmat nyujthat.

A CLI korldtoktél mentes bevezetése mellett érveld
szolgdltatdk szerint a CLI nem tobb, mint szokédsos udvari-
assag vagy jolneveltség, amely mindennapjaink illemszabé-
lyai szerint azzal jar, hogy személyazonossdgunkat igy vagy
ugy felfedjik. Mégis joggal — a szé szoros értelmében
joggal, hiszen errdl a térvények, tébbnyire az adatvédelmi
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torvények is igy rendelkeznek — vérhatjuk el, hogy ada-
tainkat annak a célnak megfeleléen kezeljék, mely célra
megadtuk 6ket. -A hivott fé]l — légyen az barki is — nem
kap tehat szabad kezet adataink, koztiik telefonszamunk
felhaszndldsara. A célhozkotottséget sérti ezért, ha — tor-
ténjék az akdr irdsban, szoban (szemt6l szemben) vagy te-
lefonon — hirdetésre valaszolva, egyes druk vagy szolgdl-
tatdsok jellemzdirdl érdeklédve mellékesen kiszolgéltatott
adatainkat mdsra, példdul cimlistdk készitésére, is felhasz-
ndljak, beleértve azok tovéabbitdsadt harmadik személynek
is.

A lelki segély- és a szeretetszolgdlatok nemcsak hogy
nem kivdnjék a hivévonali azonositdst, hanem éppen el-
lenkezbleg, arrdl igyekszenek a hozzdjuk — esetleg vég-
s6 kétségbeesésiikben — forduld lehetséges hivokat meg-
gy6zni, hogy szolgéltatdsuk személytelen, azonossdguk ti-
tokban marad. Nem lenne helyes tehdt, ha a szolgdltat6 a
CLI fogadésat a hivott félre rakényszeritené, s6t éppen a
tavkozlési szolgaltatd nyilatkozata segitené e szolgdlatokat
abban, hogy a hivék anonimitdsuk megdérzésérdl a hivot-
t6l fiiggetlen forrdsbol is bizonysdgot szerezzenek. A CLI
bevezetésekor tehdt arra is tgyelni kell, hogy — tekin-
tettel a hivd és a hivott maganszférdjdnak korldtozdséra,
illetve kiterjesztésére — az érintettek tdjékozottak legye-
nek a szolgéltatds feltételeir6l. Tédjékozottsdg hidnydban
a hivé esetleg nincs tudatdban annak, hogy a hivottnak
a CLI rendelkezésére dll, s6t éppenséggel azt sem tudja,
hogy ilyen szolgéltatds egyéltaldn létezik. Bevezetését ezért
sz€leskord, valamennyi el6fizetére vagy igénybevevére —
hiszen ma még nem mindenkinek van telefonja — kiterje-
d6 téjékoztatdsnak kell megel6znie. Ha a tévkozlési piacon
tobb, a CLI-ben érdekelt szolgéltaté is mikodik — s ilyen
a magyar piac is -, az egységes €s elfogulatlan tdjékoztatas
érdekében ezt a munkat a szolgdltatok kamaréjara vagy a
piacot feliigyelé hatésdgra célszerd bizni.

Mivel a CLI 4ltaldban a telefonszammal azonosit, a szol-
géltatds szoros kolcsonhatdsban van a tudakozdszolgélattal
és a nyilvanos telefonkonyvvel. A kolesonhatéds kézenfek-

vé azok esetében, akik telefonszdmuk titkositdsat kérték,
kovetkezésképpen adataik a telefonkdnyven nincsenek fel-
tiintetve, s azokrdl a tudakozészolgélat sem nyijt felvilago-
sitast. A CLI és a telefonkonyv abban viszont kiilonbozik,
hogy a telefonkonyv adatai nyilvdnosak, a CLI pedig csu-
pdn — ha egyéltaldn — a hivott késziilékén jelenik meg.
Egyéltaldn nem biztos, hogy akinek a telefonszdma titkos,
az a CLI-t6l is elzarkézik. Még az is el6fordulhat, hogy a
titkos szdm el6fizetGje a CLI szdmdra el6nyos jellemzdi ha-
tdsdra hozzéjarul szdmdnak nyilvdnossdgra hozdsdhoz, ha
a titkositdssal csupédn egyes, nem kivant hivasok elkeriilése
volt a célja (hiszen a CLI birtokdban ezt mar megteheti).
A telefonkOnyvben az el6fizet szdma €s neve is megjele-
nik. Hasonl6ra felkészithetd a CLI szolgéltatds is, vagyis
a szdm helyett vagy mellett a szdm eléfizet6jének neve is
megjelenhet a hivott késziilékén, novelvén a hivott infor-
maéltsdgdnak fokdt (neveket onmagukban kénnyebben tu-
dunk megjegyezni mint szdmokat a hozzétarioz6 eléfizetd-
vel egyiitt). Ha viszont a szdm nem, csak a név jelenik meg,
az zavart okozhat az azonos nevii hivottak megkiilonboz-
tetésében (s akdr csalddon belill is, ha a fih — mint az oly
gyakori — az apa nevét viseli). Mdskor ellenben — példéul
a kordbban emlitett tigyvéd vagy héziorvos hivdsa esetében
— elkertilhet6vé teszi a nem kivdnt szdm visszahivdsat. Az
azonban mindenképpen tovdbbi mérlegelés targyat képez-
heti, hogy ha a név és a szdm egyiitt is megjelenhet, a
letiltds lehetésége egyidejileg mindkettdre vagy kettejik
egyikére kiillon-kiilon vonatkozzék.

Reméljiik, sikeriilt bemutatnunk a kérdés szertedgazo
voltdt, melybdl az a kovetkeztetés adddik, hogy a tévkoz-
lésben kezelt személyes adatok védelmét miel6bb térvényi
— a jelenleginél részletesebb — rendelkezéseknek sziik-
séges szabdlyozniuk. Bizunk benne, hogy az \j hirkozlési
torvény készitéi — ha mdasért nem, az unids csatlakozasbol
ered6 kényszer hatdsdra — nemcsak a szolgaltat6k, hanem
a szolgdltatdsokat igénybe vevd polgar érdekeire is tekin-
tettel lesznek.

DATA PROTECTION IN TELECOMMUNICATIONS SERVICES

KONYVES TOTH PAL

This paper considers the major aspects of the data protection in telecommunications with special regard to the service providing. It is covering

in organised form the dominant factors of the unsolved field.

Konyves Toth Pal villamosmérnok, kozgaz-
dasz. Evtizedek 6ta foglalkozik informati-
kaval és a hazai informaciégazdasig, ezen
beliil a hirkozlés, kérdéseivel, valamint jogi
vonatkozasaival. Ebben az évtizedben szak-
értGként részt vett a hirkozlési koncesszios
és privatizacios folyamatokban. Tagja a hir-
kozlés adatvédelmi vonatkozasaival foglal-
koz6é nemzetkézi — un. berlini — munka-
csoportnak.
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A TANULAS TAVOLI ELLENORZESE,
TAVVIZSGAZTATAS

SZASZ ATTILA

MATAV TAVKOZLESI DOKUMENTACIOS KOZPONT
1541 BUDAPEST

Az informatika és a telekommunikdcio fejlodése a tvoktatas fejlodését is magdval hozta, az informatikai eszkozok hasznalatdhoz djabb oktatds-
és tanulds-modszertani fejlesztések sziikségesek. A tavoktatds folyamatéban felmeriilt az igény, hogy ne csak a tananyag elsajatitasat lehessen
megvaldsitani a tanar személyes jelenléte nélkiil, hanem a tanulds ellenorzését is.

1. AZ ELLENORZES LEHETOSEGEI A TAVOKTATASBAN

A tévoktatdsban azért kell kulon gondot forditanunk az
ellendrzésre, mert sok esetben az ellendrzést végzd sze-
mély nincs jelen. Ez a helyzet minden emberben més visel-
kedést eredményez. A tanulé tanfolyamra irdnyul6é motivé-
tesztet korrekt médon kitolteni. Még akkor is hajlamos egy
résziik ,kozmetikdzni”, amikor érdekesnek tartja a tana-
nyagot, leginkdbb azért, hogy ne maradjon alul térsaival
szemben. Ennek a hozzédélldsnak a mértéke fiigg a sajat
felelosség vallaldsanak szintjétdl, a munkahelyi kornyezeté-
t6l, a tanulésra fordithaté id6tdl, ill. attél, hogy a kérdések
értékelést vonnak-e maguk utan, vagy sem. Ezért nem ér-
demes ,tdvellenérzést” végezni az ismeret szintjén, sokkal
inkdbb a jrtassag, elméleti képesség, ill. készség szintjén.
A videokonferencia és a hozzd kapcsolhaté alkalmazdsok
mdr ezen az alldsponton is tdl mutatnak.

Ha mér t6bb médiumban gondolkozunk, akkor érdemes
az ellen6rzést is 4tiltetni erre. Pl. hdl6zaton torténé kom-
munikéciéval. Megfelel6 felkésziiltséggel telefonon keresz-
til is lehet vizsgdztatni, vagy videokamerdval rogzitett gya-
korlati bemutatdst lehet értékelni, de ezek hatdsfoka két-
séges. Az tény, hogy a tévellendrzésnek kisebb a koltsége
(elkeriilve az utazdsokat), egy-egy vizsgédztaté tobb ellendr-
zést képes végezni (konnyebb standardizdlni), viszont tobb
technikai akadédly meriilhet fel: — az ellenérzott személy
nehezen szerepel kamera el6tt — zavarja, hogy nincs ott
az akivel kommunikél (pl. telefonon) — nem szokta meg,
hogy szamit6gépén mds is dolgozik esetleg éppen vele egy
idében.

Ha tanulénk megfeleléen motivalt az anyag elsajétitdsa-
ban, elérhetd néla az, hogy Onellendrzést végezzen, majd
az ellendrzést eléaddsnak, vagy bemutaténak érezze — ne
szdmonkérésnek — valamint az, hogy kreativitdsat hozza-
adja, esetleg még szérakoztassa is egy vizsga.

A tévoktatdssal egyiitt jar6 Ondllésdg — jO tananyag-
gal pdrosulva — ezt az irdnyvonalat mutatja. A személyes
taldlkozokndl inkdbb el6térbe lehet dllitani az ismeretelle-
nérzést €s a gyakorlati képességek mérését, tavellendrzés-
sel inkdbb az elméleti képességeket, példdul a probléma-
megoldé gondolkodds képességét.

A val6s idejli videokommunikécié els¢sorban a szébe-
li ellenérzésnek vizsgdztatdsnak kedvez, mivel hangban és

latvdnyban ugyanazt nyujtja, mint amikor a hallgat6 és a
tandr egy helyiségben tartézkodnak: a tanar kérdez, a hall-
gat6 vdlaszol. Azon kiviil, hogy a hallgaté megérintheti a
vizsgatételt, amikor kihlizza, mindenben egy hagyomanyos
szébeli vizsgdnak felel meg.

A vizsgdzénak mddja van téblat, flipchartot haszndlni,
mivel a konferenciatermi berendezés kamerdja radllitha-
té akdrmilyen szemlélteté eszkozre. Ha a videokonferen-
cia terem fel van szerelve dokumentumkamerdval, akkor
ennek a segitségével irdsos feladat is elvégezhetd, ennek
eredménye (snapshot formdban) atkiildhetd a vizsgdztatoi
oldalra, ahol azt kényelmesen el lehet olvasni. A dokumen-
tumkamerat helyettesiteni tudja egy akdrmilyen mds ka-
mera, ami video jelet ad ki, igy a videokonferencids vizsga
helyiségét nem feltétlentl sziikséges dokumentumkamera-
val felszerelni — ha ez 4ltaldban nem lenne kihaszndlva
— mert példdul egy VHS kamerdt ideiglenesen rogziteni
lehet erre a funkciéra. A kiilsé kamerdnak nem csak a pa-
pir alapti médiumok 4atkiildésében lehet fontos szerepiik,
hanem lehetdséget adnak gyakorlati bemutatdkra. fgy a
vizsgédztaté kérheti a tanulét manudlis feladatra, példaul
egy targy Ossze- vagy szétszerelésére.

2. AZ ISDN VIDEOKONFERENCIA SZEREPE

Ha a tdvoktatdst, mint tanitdsi-tanuldsi rendszert vizsgal-
juk, akkor abban a videokonferencia mint egy nagyszerti
online konzult4ciés eszkoz johet szdmitdsba. A hagyoma-
nyos frontdlis oktatdst nem lehet vele teljes mértékben
kivéltani, de a hallgaté és a tandr kozott egy valds idejd
oda-vissza kommunikdci6t tudunk l€tesiteni a segitségével,
igy a tanulds-ellen6rzés egy rész€t is meg tudjuk valdsitani.

A tavoktatdsnél az ISDN videokonferencidk két csoport-
jat haszndljuk: a konferenciatermi €s az asztali (desktop)
rendszereket.

2.1. Konferenciatermi berendezések

Altaldban egy, vagy két nagy televizi6 monitorral ellatott
berendezések, amelyek inverz multiplexerrel és codec-kel
vannak elldtva. Az inverz multiplexer arra szolgdl, hogy
egynél tobb ISDN-2-t lehessen haszndlni az Osszekotte-
téshez, igy négy ISDN alappal 512 K/s adatsebességgel is
lehessen konferencidzni. A codec pedig egy termindl, ami
az audio és video jelek komprimdldsat és dekomprimaldsat

végzi.
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Kameréjuk tdvirdnyithat6, a berendezést kerekekkel
latjdk el, hogy egy konferencia- vagy eléadéteremben
konnyebben lehessen mozgatni.

Csoportos konzultdciéra kivdléan alkalmas berendezé-
sek, amelyek egy helyszinen egy osztdlyteremnyi hallgatét
tudnak Osszekotni a tandrukkal, és a frontdlis osztdlymun-
két tudjdk helyettesiteni.

2.2. Asztali (desktop) viltozatok

Szémitégéphez csatlakoznak, annak monitorat, hardve-
reit és szoftvereit haszndljak. Altaldban egy ISDN alapot
hasznélnak az Osszekottetéshez, de mar vannak olyan vél-
tozatok is, amelyek tartalmaznak inverz multiplexert. Ka-
merdjuk 4ltaldban nem tavirdnyitdssal mikodik.
Elsésorban személyes konzultdcidra alkalmasak.

Mind a két videokonferencia csoport a H.320 szab-
vany szerint kommunikdl, tehdt dsszekotheték egymdssal,
és T.120 szabvdnynak megfeleld adatkommunikécids esz-
kozokkel.

Ilyen eszkoz példdul az interaktiv tdbla (whiteboard),
amelyik mindegyik helyszinrél irhat6, és mindegyik helyszi-
nen ugyanaz olvashaté rajta.

A videokonferencidk Gjabb tipusaiba beépitik az alkal-
mazds-megosztast, amelyik szintén a T-120-as szabvany
szerint mikodik. Ez azt jelenti, hogy akdrmelyik video-
konferencids egységen fut egy alkalmazds, azt az Osszes
tobbivel meg lehet osztani, tehét itt is mindenki ugyanazt
olvassa, és irni is tud ugyanabba a file-ba. Ez az alkalma-
zdas tévolrdl valo irasbeli ellenérzést adatkonferenciat tesz
lehetévé. ;

Az ISDN kapcsolatndl dlland6 az adatsebesség, ezért az
alkalmazds-megosztds és a videokonferencia is folyamato-
san, megszakitds nélkil futni tud.

A videokonferencia segitségével a vizsgdz6t azonositani
lehet, az alkalmazds-megosztassal pedig a tuddsat irdsban
lehet ellendrizni.

3. INTERAKTIVITAST SEGITO BERENDEZESEK

Csoportos konzulticiéndl is el6fordul, hogy a tandr fel
kivdnja mérni a hallgaték tuddsét, pillanatnyi koncentraci-
6juk mértékét, esetleg véleményét.

Ahhoz, hogy minden résztvevd személyesen, név szerint,
illetve szavazdsi lehetGséggel részt vegyen egy konferenci-
4n, csatlakoztathaté a berendezéshez egy — a MATAV
Oktatdsi Igazgatésdga éltal mar haszndlatos — rendszer.
Egy szdmol6géphez hasonlé billentytizet segitségével min-
den hallgat6 egyénileg kérheti a konferencia elnokétdl a
hozz4sz6l4st, ill. szavazhat. A konferencia elndkénél van
egy UNIX alapt szdmitGgép, amelyik a jelentkezéseket,
szavazatokat (kérdésekre adott valaszokat) kezeli, feldol-
gozza. Az adatbazisdban nevek és a hozzdjuk tartozé egyé-
ni azonositd szdmok segitségével a konferencia elnék név
szerint kezelheti az interaktivitdst: pl. megadja, vagy el-

veszi a szOt. Szavazdsndl név nélkiili, %-os eredményeket
produkdl. Ezzel a tanuldst Ggy tudja ellendrizni, hogy a
szavazatok eredményét Osszesiti €s a hallgatosdg egészére
vonatkozdan kaphat tdjékoztatd jellegli adatokat. Példaul:
»Aki egyetért a kovetkezd kijelentéssel, az nyomja meg a
szavazésra szolgdlé gombot! ...”

A hallgat6i billentytizet egy teremvezérl6hoz kapcsol6-
dik, amelyik etherneten, vagy telefon modemen kapcsold-
dik az elnoki (host) szdmitégéphez. Egy helyszinen maxi-
mélisan 64 ilyen hallgatéi panel fiizhet6 fel, a MATAV Ok-
tatdsi Igazgatésdgdnak 6t — teremvezérlvel és hallgatoi
panelekkel elldtott — helyszine van az orszdgban: Buda-
pesten, Debrecenben, Miskolcon, Pécsen és Sopronban.

A tandri szamitogép segitségével frott kérdések jatszha-
ték be a monitorra, s a kérdésekre adott valaszok értékel-
het6k — egy gyors ellenérzé tesztet lehet futtatni rajta.
Ez szintén a hallgatésag egészére vonatkozd informéci6-
kat ad, mert a feleletvalasztas hallgatéi 1étszdm %-os ered-
ményét adja meg, példdul A, B, C, D lehetéségek koziil
hény sz4zalék tippelt A-ra, hdny % B-re stb. Igy a tanér a
hallgat6sdg egészének pillanatnyi felkésziiltségérdl kaphat
informéci6t. A rendszer csak a hallgatdi bejelentkezéseket
tudja nevesiteni, igy egyéni irdsbeli vizsgdra nem alkalmas.
A szébeli vizsga nem kizdrt, illetve az sem, hogy a tanér a
csoporton beliil csak egyetlen hallgaténak — vizsgdzénak
tegye fel a kérdéseit, amelyre feleletvdlasztdst, vagy nume-
rikus vdlaszt var.

4. VIZSGAZTATAS VIRTUALIS OSZTALYTEREMBEN

A virtudlis osztédlyterem az alkalmazds-megosztdshoz ha-
sonléan az frasbeli ellendrzést teszi lehetévé. Mivel ez az
alkalmazds az internetet, vagy az intranetet haszndlja, ezért
a biztonsdgra egyel6re nincs teljes garancia. A tandr 4ltal
elkiildott, kérdések e-mail formédban, a leirt valaszok szin-
tén ily médon kozlekednek.

Vannak olyan tananyagfejleszté szoftverek — a MA-
TAV Oktatési Igazgatsidga mér évek 6ta fejleszt ezek
segitségével — amelyek a tanulds kozben, vagy a végén
ellendrzd, onellendrzé teszteket lehet generdlni, a megol-
dés idejét limitdlni. A feleletvalasztdsos, kiegészitéses, be-
helyettesitéses, rajzos, konstrukciés kérdéseket a program
maga képes javitani — természetesen a megolddsok meg-
addsdval — az eredményeket pedig a tandr szamadra elkil-
deni.

A vizsgaztatdst ebben az esetben egy akkreditdlt vizsga-
kézpontban lehet elképzelni, mert igy biztosithaté annak
hitelessége: hallgatd azonositdsa, segédeszkoz hasznélata-
nak megel6zése stb.

Ez a videokonferencids vizsgdztatdsra is értendd, mivel
a kamera kevesebbet ,J4t”, mint egy jelen levd személy.
Viszont ezek az eszkozok, lehetdségek mar lehet6vé teszik,
hogy a vizsgdztatonak, vagy a hallgaténak ne kelljen
egymds helyszinére utazniuk.
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The communication dialog between the tester and IUT (Implemen-
tation Under Test) is regarded as an exchange of words with help of
well defined regular grammar.

According to this new theory of modelling all PDU-s, ASP-s and

practically all events defined on TTCN are considered as a set of

alphabet on a regular language.

A language (Formal Language) is a set of sentences and a sentence is

a finite sequence, or string of elements, each of which is drawn from

a finite vocabulary.

A language can be defined by a particular grammar as the set of

sentences it generates. If we can find a set of symbols from which the

participants (the tester and the IUT) compose their sent sentences
and we can construct the grammar containing the rules correctly gen-
erating these sentences we can get the formal description of testing.

The steps for constructing such a grammar are:

o to determine the set of symbols sent by the tester to IUT and
to determine the set of symbols sent by the IUT to tester. The
union of these two sets forms the set of symbols characterising the
message exchange they will form the set of terminals;

o to provide the non-terminals, which can be all of the IUT 's " state”
where it can arrive after changing a dialog with the tester;

e to construct the set of production rules for the grammar following
the sequence of the dialog.

Our model is applied for test case description of Wireless Application

Protocol (WAP).

Keywords: Conformance Testing, Abstract Test Suite, Formal

Specification, Formal Languages, WAP, protocol specification.

1. INTRODUCTION

Standardised specification languages allow on to de-
scribe communication protocols or communication systems
of high complexity. These systems can be controlled and
can be tested by conformance testing. To satisfy the test-
ing requirements ISO/IEC has developed the TTCN (Tree
and Tabular Combined Notation). The standard consists
of seven parts, specifying the general principles of tests,
the abstract testing methods, the specification of abstract
test suites concerning protocols and protocol profiles, the
execution of testing, the requirements against testing lab-
oratories and customers, and the documentation of tests.
Part 3 of this standard specifies the TTCN for the deter-
mination of abstract test suites. In our paper we suggest
a new method to describe the testing procedure based on
the formal languages and regular grammars.

The idea of this work was that a test system could be
regarded as a communication dialog between the tester
and the IUT (Implementation Under Test). To describe
this dialog we can use some methods. However using
formal languages we can construct a well-defined interface

* This work was supported by Hungarion National Science
Foundation.

between the protocol formal description and abstract
test cases described in TTCN. According to this new
theory modelling all PDU-s (Protocol Data Units), ASP-s
(Abstract Service Primitives) and practically all events
defined in testing procedure are considered as a set of
alphabet on a formal language.

In this paper formal languages will be introduced, and
the principles of conformance testing, the notation of
conformance testing TTCN (Tree and Tabular Combined
Notation) will be discussed applying formal languages. In
the following section the communication rules in TTCN
and the same rules described in formal grammars will be
presented. In the last section before making conclusions
we will present a way, how this communication rules can
be generated automatically and the main difficulties of
constructing these grammars. This method is applied to
WAP which is a hot topic in a modern communication
protocols.

2. INTRODUCTION TO FORMAL LANGUAGES
2.1. Basic grammars

A language [1] (Formal Language) is a set of sentences
and a sentence is a finite sequence, or string of elements,
each of which is drawn from a finite vocabulary.

A language can be defined by a particular grammar as
the set of sentences it generates. The grammar is an
ordered quadruple

G& (T, NP, 5)

where:

e T — set of terminal symbols (PDU’s, ASP’s, ...)

e N — set of non-terminal symbols (States of the IUT,
states of Tester)

e P — set of the production rules on the system (Rules of
the communication dialog)

e S — is the starting component of the generation (Idle
state of IUT)

If we can find a set of symbols from which the partici-
pants (The tester and the IUT) compose their sentences
sent and we can construct the grammar containing the
rules correctly generating these sentences we can get the
formal description of testing.

Terminal elements are those which actually occur in
sentences. All other symbols that are applied in the
formulation of grammatical rules may be described as
auxiliary or non-terminal elements.

The terminals and the non-terminals create a disjunct

set
TnV=20

The starting component S belongs to the set of non-
terminals.
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The grammatical rule system P contains the rules
of substitution composed of the production rules. The
production rules has the form

R<Q

R,Q € (TUV)x and P is the finite set of ordered pairs
(P, Q). There is one non-terminal among the elements of
R in every case.

It can observe the tester while communicating with IUT,
it can detect the syntactically incorrect "words" very simply
because we must only compare this word with the set of
terminal symbols. In other way if IUT sends syntactically
correct symbol but not in the respective time it can be
checked simply by verifying that phrase is included in
generated language.

Chomsky [Cho-1] classified the grammars according
to the production rules. He introduced four types of
grammars denoted with numbers from 0 to 3 increasing
the rule complexity from the 0 class. The four types of
grammars are:

e Type 0 phrase structure grammars,
e Type 1 context sensitive grammars,
e Type 2 context free grammars,

e Type 3 regular grammars.

The third class of grammar is the most complex class in
point of view of production rules. The production rules in
this class are:

X—Y or X —2Y

where:
e X, Z€eN
eYeT

The formal grammars are called finite-state grammars,
too. These finite-state grammars can be used in protocol
testing and therefore some remarks will be given. This
grammar is capable of generating an infinite set of sen-
tences by means of a finite number of recursive rules op-
erating upon a finite vocabulary. These are based on view
that sentences are generated by means of a seties of choic-
es made "from left to right": that is, after the first, or left-
most, element has been selected, every subsequent choice
is determined by the immediately preceding elements.

2.2. Cooperating Distributed Grammar Systems

A cooperating distributed grammar system (CD gram-
mar system for short) is an (n + 2)-tuple [3], [4] I' =
(L hx1, G5 g, 3 and 1 <1< n
where
e cach G; = (N;, T}, ;) is usual context-free and the

grammars Gi are the components of I'.

e T and S is a subset of

n n
Telin Bt U
== j=1

The grammars G;, 1 < 1
components of I'. Further we set

b’ PR

< imyatecalled the

The grammars correspond to the agents solving the

problem at the blackboard; any rule represents some
pieces of knowledge, which results in a possible change at

the blackboard. The axiom S is the formal counterpart
of the problem at the blackboard in the beginning. The
alphabet V' contains the letters, which correspond to such
knowledge pieces, which are accepted as solutions or part
of solutions. Let now see the next definition, which we will
use to describe a communication sequence on the testing
procedure.

Let I' be a CD grammar system as in the previous
definition. Let z,y € V; then we write X =* G; y iff
there are words ;, g, ..., Tk41 such that

() =2y 4=y

(ii) T; . o Gi$j+1 16, T; = III;-AJ'.’Z:,'”,

Tip1 = T;w;z", Aj s w; € P, 1<i<n

Moreover we write
z =<k Gy iff z =% G,y for some k' < k

correspond to time limitation, the agent can

perform att most k changes
z =2k Gy iff z =% G,y for some &’ > &

the agent can perform at least & changes
T =* Gy iff 2 =* G,y for some k

the agent can work as long as she/he/it wants to do.

z =!Gy iff 2 =* G,y and there is no z # y

the agent has to perform solving steps as long as

she/he/it can contribute the process of solving

with y =~ G,z

Any derivation z =* kG;y correspond to k direct
derivation steps in succession in the grammar (G';, and this
represents k changes of the partial solution at the black-
board by one of the agents according its rules reflecting
the knowledge. Thus the < k derivation mode corre-
sponds to a time limitation, since the agent can perform
at most k changes. The > k derivation mode represents
competence since it requires that the agent can perform
at least k changes. The * mode meets the case where
the agent can work at the blackboard as long as it wants
to do. Finally the ¢ mode derivation corresponds to that
strategy where any agent has to perform solving steps at
the blackboard as long as it can contribute to the process
of solving. According this new grammar theory newly de-
veloped in the next section we will present the principal
things about conformance testing.

From the point of view of conformance testing the k-
mode derivation is the most important property because
it correspond to a complete sentence of "words" between
the test system and the Implementation Under Test (IUT).
These sentences can be corresponded to a test step which
we will define in the next chapter but it’s function is to
take the protocol (IUT) in the respective phase which is
necessary for the testing.

3. CONFORMANCE TESTING OVERVIEW

The national and international standard organisations
and larger computer firms are elaborating their network
systems and protocol standards. Testing, in broad sense,
is the set of technical activities that can be performed to
check functionality and performance offered by products
or services at different stages of their life-cycle.

Protocol testing means the control of the protocol that
is already in operation. It has two types:

VOL. L. 1999/7



1. Conformance testing: this tests whether the character-
istics of the implemented protocol conform to those
given in protocol specification.

2. Performance measurement: this determines how fast
and how reliably can information transfer be provided
by the protocol in operation, in the case of different
loads.

Conformance testing begins by checking the basic and

simple things; then it advances step-by-step and examines
the more complex processes. Testing is performed by
layers separately; however, the protocols under the layers
to be tested should operate correctly. The test of the
protocol is made easy by the functional partitioning.
Therefore the test procedures should be elaborated in
such a way that they will be able to test the protocol
functions one-by-one. Conformance testing is always
proceeded by the protocol specification. Based on the
specification, test sequences can be generated. The
test sequence is one of the central conceptions of the
conformance testing.

Conformance testing can be classified according to the
point of view of the tester or of the system to be tested.
The tester can be passive making only observations or
active generating sequences. The testing can be executed
from both a remote node and the node to be tested.
Initially, conformance testing was realised with individual
experiments, the methods were difficult to be generated
and repeated after changing the network environment.
The solution was the composition of the abstract testing
method similarly to the Reference Model of the open
system.

The abstract model of conformance testing is based on
two fundamental terms:

1. the controllability,
2. the observability.

The protocol entity is a black box, only its input and

output are available (Fig. 1).

(N)-ASP

{N)-PDU
(N-1)- ASP

Fig. 1. The protocol entity

Protocol Data Units (PDU) and Abstract Service Prim-
itives (ASP) can be controlled and observed at the input
and output. The identity of the protocol to be tested
and the reference protocol entity can be measured on the
surface fitting to the lower or upper layer of the protocol
entity. The testing possibilities are generally demonstrated
previously. The reference entity indicates the basis of the
comparison, the standard protocol entity.

The architecture of the conformance testers has a
layered structure as with the OSI model (Fig. 2). The
reference protocol and IUT are placed in the same
layer. The test driver allows starting the testing and
the reference protocol stimulates the entity to be tested
with the reference service primitives. The test responder
registers and evaluates the reactions on the stimuli arriving
from the IUT and initiates (when required) new messages
from the reference side to the protocol to be tested. The
test driver also makes observations and evaluations.

The communication dialog between the tester and IUT
(Implementation Under Test) is regarded as an exchange
of words with help of well defined formal grammar.

(N)-ASP

{N-1)-scrvices

(N-1)-PDY

Fig. 2. Reference test configuration

The communication between the tester and the IUT
can be described using standard description techniques like
MSCs (Message Sequence Charts) which describe well the
dynamic behaviour of the protocol or we can use also
SDL (Specification and Description Language). There is
an other notation which is developed exactly to describe
the tester IUT communication. This notation TTCN (Tree
and Tabular Combined Notation) especially describes the
dynamic behaviour of the system and in separate tables
describes the static part. This static part is a reunion of
all data need to testing, e.g. PDU types, PDU possible
values, ASP types and values, variables, constants etc. The
static part is composed from three main part, the overview
part which is responsible for describing the referent test
cases used in test suite and for the test suite structure
description etc. In the second part the Declaration Part
variables, test suite parameters, PDU types, constants,
timers etc. are declared. In the third part there are value
assigning for the constraints used in the dynamic part. This
is very important because the tester from here will know
the exact values for the referent test case.

In this paper we try to demonstrate that this notation is
compatible with the grammar notation introduced.

In the Behaviour Description column we can see the
PDUs, ASPs, messages and with "+" sign there are more
sub-trees (attachments) which have different function in
the testing procedure. These attachments create the initial
condition, verify that the IUT or the tester is or not
on the required state or recreates the initial condition.
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These attachments are the same structure as a Dynamic
Behaviour. The testing procedure is successful if the
verdict is PASS or, in the other words, if the dialog
between the tester and the IUT conducts to this verdict.
All attachments must also have a verdict, so the quitting
from this sub-tree is defined if we have a verdict and the
required function is realised if this verdict is PASS.

Let be A; ... A, the attachments on the test suite and
> the set of terminal symbols (PDU, ASP etc.) generally
the symbols in the Dynamic Behaviour column. If the ter-
minal symbols are denoted with lowercase (a,b,c € )
and the non-terminal symbols with uppercase (A, B,C €
V). In Fig. 3 there is a tree structure described with indi-
cation of sent or received messages.

Fig. 3. Tree structure of messages

The good sorting from this tree is defined if the sentence
between the tester and IUT is

S =1a?b'b17b3!b57b6PASS

and S’ =!a?c!c27c3FAIL is a non-sorting sentence
where

PASS, FAIL, ] € >

The concrete production rules for this test tree are:
P={ S— !aB,
B— 7bBl,
B— 2¢cC,
B1— !b1B2, B2— I(Inconclusive)
B1— !'b1B3, B3— ?b3B4,
B4— !b5BS, B5— ?b6B6, B6— PASS
B1— !'b1B7, B7— ?b4BS,
B8— !b7B9, B9— ?b8B10, B10— FAIL
C— !c1C1, C1— I(Inconclusive)
C— 1c2C2, C2— ?¢3C3, C3— FAIL,
C2— ?c4C4, C4— I(Inconclusive) }

From this production rules easily a matrix can be con-
struct where in a column are introduced the non-terminal
symbols and in rows are introduced the terminal symbols.
We can handle easily this matrix with any programming
language and we can construct a test software.

All attachments and all dynamic parts have their own
production rule Py, P, ..., P,. The reunion of all this
production rules forms the grammar of the entire test suite

In the following section some problems will be presented
which arose during the construction of this grammar.

There are some PDUs which have a sequence number
as parameter, for example the I information field, RR
frames etc. In this case it is necessary to take in to
consideration the sequence numbers of these frames. Let
use the following indexes for the I and S frames
fng) Try, THEG €308
where ), is the set of terminals sent by the tester to the
T

p is the sequence number of an I-command transmitted
by the primary station
q is the sequence number of the next expected I-response
by the primary station.

Utsy TTs, TITs 22
where ), is the set of terminals sent by the IUT to the
tester.

t is the sequence number of the I-response transmitted
by the secondary station; s is the sequence number of the
next expected I-command by the secondary station.

Let construct the grammar of the improved model on
the basis of the indexing mentioned above.

CF= (TP 5

Zs == (Z 1\{!, !rr, Irnr}) U (Z 2\{!, 'rr, !rnr})

U{!ip,q} U{!its} U{rrq, rnrg} U{?rrs, ?rorg }
P.q $,q q s

We can handle the timeout event relatively simply if we
consider a new terminal symbol, the TOUT, or if we have
more timers in protocol TOUTi

Z:ZsUTOUT,-

4. OVERVIEW AND GRAMMAR DESCRIPTION
OF WAP PROTOCOL

The WAP protocol is introduced in this chapter as an
example protocol to examines how the grammars theory
can be used in a real protocol descrition, how a test case
can be described across this new theory and the result test
case will be compared with a test case described in TTCN
for such a protocol.

The Wireless Application Protocol (WAP) is a result
of the WAP Forum’s efforts [8] to promote industry-wide
specifications for technology useful in developing applica-
tions and services that operate over wireless communica-
tion networks. WAP specifies an application framework
and network protocols for wireless devices such as mobile
telephones, pagers, and personal digital assistants (PDAs).
The specifications extend and leverage mobile networking
technologies (such as digital data networking standards)
and Internet technologies (such as XML, URLs, scripting,
and various content formats). The effort is aimed at en-
abling operators, manufacturers, and content developers
to meet the challenges in building advanced differentiated
services and implementations in a fast and flexible manner.
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The objectives of the WAP Forum are:

e To bring Internet content and advanced data services to
digital cellular phones and other wireless terminals.

e To create a global wireless protocol specification that
will work across differing wireless network technologies.

e To enable the creation of content and applications that
scale across a very wide range of bearer networks and
device types.

e To embrace and extend existing standards and technolo-
gy wherever appropriate.

The WAP technology can be parted in two main logical
groups where in the first group belong the WAP protocol
stack and in the second the WAP application environment
which is the applications over the protocol stack. These
various application can be downloaded from a server or
can be stored directly on the mobile terminal memory.
The protocol stack is composed from four protocol layers
and these layers can be present or not which depends
from the application running or information transfer is
secure or not. To demonstrate our theory we will describe
some elements from the WAP-WTP layer in a standard
protocol notation with MSC (Message Sequence Charts)
and we will compare with grammar description of the
same protocol element. If we have the formal description
of this protocol we will describe the test sequences for
this in a standard notation TTCN and also with formal
grammars. The main interesting on this formal description
is the relation between the protocol description and the
test sequence description.

The idea of formal grammar description for testing is
based on formal description of protocols, suggested first by
Harangoz6 Jozsef [2].

This method is based on formal languages and considers
the testing as a dialogue consisting of sentences. The sen-
tences characterise the communication and the interaction
between the tester and the IUT. The sequence of sentence
shows an ordered structure so it can be supposed that they
might be generated by a grammar. If we can identify a set
of symbol from which the participants compose their sent
sentences and we can construct the grammar containing
the rules correctly generating these sentences, we can get
the formal description of testing based on TTCN.

The steps for constructing such a grammar are:

1 to determine the set of symbols sent by the tester to
IUT (marked "") and to determine the set of symbols
sent by the IUT to tester (marked "?"). The union of
these two set forms the set of symbols characterising
the message exchange so it will be forms the set of
terminals;

2 to provide the non-terminals;

3 to construct the set of production rules for the gram-
mar following the sequence of the dialogue.

We are using this method to describe the WTP protocol
and the refferent test case for it. The test case will
be described in paralel mode in TTCN also. Finally we
will compare the protocol description with formal test
description and the formal test description with TTCN test
descrition.

In the above-presented diagram we can see a class 2-
information transfer. In this information transfer there
is one Invoke message sent from the initiator. This

Invoke message is implicit acknowledged by responder
using Result message. The initiator will acknowledge this
Result message sending an Ack message. If Timeout
occurs the initiator will send Abort message to inform
the responder side about the failed event. If the Result
message will arrive before the timeout the timer will stop.
This simple transaction is illustrated in the (Fig. 4).

Initiator | Responder I
Invoke(Class 2)
Start T
Result.req
Result Pty

Result.ind [T X

< Ack

‘._.‘

Fig. 4. Simple Class 2 transaction

How the grammar description will be for this protocol
operation? If we consider separate grammars which
describing each message

Gnvoke 18 the grammar which describe the invoke
message. Let see now how this grammar is. For this we
must know how an Invoke message is.

The form of an Invoke message is the following [9]:

Bit/Octet| 7 [6] 5 | 4 ] 3 2 |10
1 CON| PDU Type = Invoke
2 TID
3
4 Version | TIDnew | U/P [RES [RES [ TCL

As we know a grammar is:
G =41, F. 8

S is the starting point of the grammar and will represent
the Invoke message.

The production rules will be the following:
S—CON PDUType GTR TTR RID TID Version
TIDNew U/P RES RES TCL
Where
CON—0|1,
PDUType—0001/0000/0010{0011]|0100/0101]0110]0111,
GTR—0|1, TTR—0|1,
RID—0|1,
TID(0000. . . 0000|0000. . .0001|. . .|1111...1111,
Version—00/01]10|11, TIDNew—0|1,
U/P—0|1, RES—0|1, TCL—00|01]10

These production- rules are able to generate a large
scale of Invoke messages.

G'mess is the union of grammars, which generates the
messages.

Gmess = G’Invoke U GResult il GAbort

Giayn is the grammar who generates the dynamic be-
haviour of the protocol in this grammar the terminal sym-
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bols will be composed from complete sentences from a
subset of G'yess-

The starting point S of this grammar will be the
sentence, which will be a complete transaction. The non-
terminal symbols in this grammar will the nodes in the
Fig. 3 or in our case in Fig. 5 (nodes are represented with

black point).
| Initiator I | Responder I

Invoke(Class 2)
Start T
Abort.req
; Abort <
Abort.ind 4_><
—
—

Fig. 5. User Abort in Responder side

The test behaviour tree of this protocol element will
be illustrated in the Fig. 6. In the responder side of the
protocol after receiving an Invoke message the user can
send a Result or with sending an Abort PDU can also
abort the transaction.

Ini sendsInvoke

Resp Sends Result

Ini sends Ack

Fig. 6. The behaviour tree of the protocol

The production rules on the grammar G qyy:
Sdayn — I_Invoke NON_1

Where NON_ 1 non-terminal symbol:
NON_1 — R_Abort| R_Result NON_2
NON_2 — Timeout| I_ Ack

Using these rules we can get the description of all pro-
tocol behaviour and we can construct the whole protocol’s
behaviour tree.

5. GRAMMAR DESCRIPTION OF A WAP
TEST CASE

If we regarding to a Initiator-Responder protocol like
WAP protocol the testing procedure is the following. If we
test the responder side of the protocol the Lower Tester’s
(LT) behaviour will be the same as the initiator side of
the protocol. The main difference is that the LT have a
user interface in plus because it must shows to user the
test verdicts. On the other hand the LT will differ from
the initiator that it can sends and receives syntactically and
semantically incorrect messages also. If the test purpose is

to test if the responder receives ready the Ack PDU for the
Result PDU, the test tree well look like in the Fig. 7. The
wide line represents the tree where the test is effectuated
in normal case. (Verdict is PASS) In this case the dynamic
behaviour of the test system is described by grammar G gyn
which is an extended G'gy, of protocol. The difference is
only in production rules of the grammar.

Sdyn — I-Invoke Start T NON_1

Where NON_1 non-terminal symbol:
NON_1 — R_Abort FAIL| R_Result (PASS) NON_2
NON_2 — Timeout FAIL| I_Ack NON_3 PASS

And finally the NON_3 is a t mode generation from
Gattach grammar. The ¢ mode derivation mode was
introduced in the chapter 2.2.

! Invoke Start T

? Abort ? Result (PASS)

FAIL ! Ack

+Verify Ack

FAIL

PASS

Fig. 7. Test behaviour tree

The same test case if we represent in TTCN like
notation is described in Table 1 where the nodes and the
message sequences are separated by vertical tabulators.

Table 1. TTCN test case description

LABEL | BEHAVIOUR |CONST- |VERDICT | COMMENTS
DESCRIPTION | RAINTS
REE
PCO1! Invoke_ 1
Invoke Start T
PCO1? Abort |Abort_1 |FAIL
PCO1? Result |Result_1 | (PASS)
Timeout T FAIL
PCO1!Ack
+ Verify_ Ack (PASS)

6. CONCLUSION AND THE NEAR FUTURE

This formal description allows to describe the testing
procedure defined on TTCN in a more machine friendly
language. If we have this formal description we can easily
construct the executable test cases. This is only one more
step to be able to run the tests. This step is to writing the
communication rules on the specified system. In the future
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we attempt to generate test cases from formal description
of protocols.

The goal of this work can be defined in more steps. The
main goal is the last step of this work, which determine
an automatic test case derivation from a standard protocol
description. This step will transform a protocol grammar
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FORMALIS NYELVTANOK A PROTOKOLL TESZTELESBEN

ROTTER V. CSABA

. BUDAPESTI MUSZAKI EGYETEM
TAVKOZLESI ES TELEMATIKAI TANSZEK
WIRELESS SOFTWARE SOLUTIONS NOKIA HUNGARY

TARNAY KATALIN

WIRELESS SOFTWARE SOLUTIONS NOKIA HUNGARY

Napjaink novekvo tavkozlési vildgaban egyre nagyobb jelentdséget kap a protokollok konformancia tesztelése. A protokoll bonyolultsagdnak és
terjedelmének novekedésével a hozza tartoz6 teszt készlet is bonyolultabb és terjedelmesebb lesz. Annak érdekében, hogy a teszt készlet minél
nagyobb mértékben le tudja fedni a protokoll kiilonbdz6 allapotait nem biztos, hogy a kézzel irt tesztek nydjtanak a legmegfelelébb megoldast.
Cikkiink annak lehetdségét mérlegeli, hogy a formdlis nyelvek mennyire alkalmasak teszt dialogusok leirdsdra. Célunk a tesztelési eljards minél
nagyobb fokii automatizaldsa vagyis formalis mddszerekkel prébalunk teljes teszt készletet generalni. Ennek a folyamatnak az elsd részével
foglalkozunk és alkalmazzuk a WAP (Wireless Application Protocol) egy rétege tesztjeinek leirdsdra. A médszer Iényege az, hogy a teszter és
a vizsgalando protokoll kozotti kommunikdciot egy olyan szabvanyos parbeszédnek tekintjiik, ami nagyon j6l modellezhetd formalis nyelvekkel.

Végiil egy konkrét teszt esetet irunk le egyszer szabvényos tesztleird jelolésrendszerrel és dsszehasonlitjuk a nyelvtan altal leirt teszttel.
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SZAMLAZO ES UZLETI TAMOGATO RENDSZEREK
MODERNIZALASA

KOCSIS FERENC

EHPT*
E-MAIL: EHSFEKO@EHPT.COM

A cikk a szdmldzds és az iizleti tdmogato rendszerek modernizaldsanak kiilonféle vonatkozasait targyalja. A hivasrekordok automatizalt
gyiijtésének és elofeldolgozasanak (Billing Mediation) bevezetése kbzponti szerepet jatszik ebben a modernizalasban. Egy korszerii hivasrekord
gyiijto és feldolgozo rendszerrel szemben tdmasztott fobb kovetelményeket elemzi a harmadik fejezet. A negyedik fejezetben a gyakorlatbol
vett esettanulmanyok tamasztjdk ald az eloz0 fejezetek fejtegetéseit. Végiil a cikk fobb kovetkeztetési keriilnek dsszefoglaldsra.

1. BEVEZETES

A tavkozlési szolgéltatdsok liberalizdldsa szerte a vildg-
ban a a tdvkozlési szolgéltatdsok korének robbandsszerl
béviilésére vezetett. Uj, alternativ szolgaltatok megjelené-
sével a piaci verseny ki€lez8dott, aminek eredményeképp
a szolgdltatdsok nyereségtartalma csokken. A bevételek
megfeleld menedzselése (adminisztrdldsa) hirtelen még a
volt monopolszolgéltatok szdmadra is igen fontossé vélik. A
bevételek menedzselésének f6bb dsszetevdi a kovetkezdk:
e A nyujtott szolgdltatdsok ellenértékének a végfelhaszna-

16k szamdra torténd szdmlédzdsa, s a fizetések teljesitésé-

nek figyelése és adminisztralésa.
e Szamldzds mds szolgéltatok felé az dsszekapcsoldsi szol-
galtatdsokért (sajat hdlozati eréforrasok hasznalataért).
e A hivési (ill. nem telefon tipust szolgéltatdsok esetén

a szolgaltatdsi) rekordok feldolgozdsa a koltségek csok-

kentése (pl. a jogosulatlan vagy rosszhiszemd felhaszna-

16k kisziirésével), vagy a bevételek novelése (pl. 4j tizleti
lehetdségek azonositdsa vagy hélézati kapacitdsproblé-
mék detektdldsa) érdekében.

e Veviszolgdlat az eléfizet6i panaszok feldolgozasara, ren-
delések felvételére dj szolgaltatdsok bevezetésére stb.

A bevételek menedzselésének (adminisztrédldsdnak) sze-
repe, kiilonosképpen a szamldzésé, jelentésen meg fog val-
tozni méar a kozeljovében. PEélddul régebben a szdmldzds
szervezetileg a hdlézatot mikodtetd szervezeti egységhez
tartozott, s a szokdsos elnevezés ,,OSS (Operating Support
System)” volt. A piaci verseny megjelenésével a marketing
és az eladds szerepe rendkiviil felértékelsdott. Uj szer-
vezeti egységek mint eladds és marketing alakulnak, s a
felhaszndl6i adatok feldolgozasdval foglalkoz6é bevételme-
nedzselés (szdmldzds) dtkertlt a hédlézatmiikodtetéstdl az
(j marketing és eladési szervezet hatdskorébe. Ezen 1€pés
mintegy altaldnos tendenciaként figyelheté meg sok orszédg
volt monopol helyzet(i tavkozlési szolgdltatoindl. A bevé-
telmenedzselés (szdmldzds) neve és a lefedett funkcidk is
jelentésen véltoztak (valtoznak). Manapség helyesebb ,,iiz-
leti tdmogatd” rendszerekrdl (BSS: Business Support Sys-
tem) besz€lni, mivel egy korszerd szdmldz6 rendszer igen
hatékonyan képes magat a tavkozlési lizletet is tAmogatni.
Korabban a szdmlazé rendszerekkel szemben a {6 kovetel-
mény csupdn a szamldk havi elddllitdsdra, kikiildésére és
a befizetések ellendrzésére szoritkozott. Részben integralt

* Ericsson és a Hewlett-Packard kézos software villlalkozédsa

volt a szamldzds a szolgéltatdsok aktivdldsdval. Jellemzd
volt a nagy, bonyolult, minden feladatot lefedni prébélo,
monolitikus, igen rugalmatlan szdmlazo rendszer. Piaci ver-
senyhelyzetben a tdvkozlési szolgéltatok tizleti célkittizése-
inek eléréséhez 1j funkcidk bevezetésére, rugalmas valtoz-
tatdsokra is sziikség van. Ez gyakori véltoztatdsokat jelent.
Példaul uj szolgaltatdsok bevezetése, szolgdltatdscsomagok
kialakitdsa stb. A meglévd, monolitikus, bonyolult rendsze-
rek mdédositdsa igen komoly problémékat vet fel mind a
koltségek, mind az id6tényezd oldaldrdl. A meglévd szdm-
14z6 és uzleti tdmogaté rendszerek modernizéldsa el6bb-
utébb elkeriilhetetlenné valik.

Jo6llehet Magyarorszagon jelenleg a vezetékes telefonia
teriiletén még monopdlium, azonban a helyzet egészen
biztosan valtozni fog a kozeljovoben. Mds orszdgok ta-
pasztalatai alapjan kijelelenthetd, hogy nagyszdmu piaci
szerepl6é fog megjelenni, ami élesed6 piaci versenyre fog
vezetni. Hasonlé helyzet fog kialakulni, mint az Eurépai
Gazdasagi Kozosségben, ahol a tavkozlési piacot 1998. ja-
nudr 1-t6l liberalizaltdk. A liberalizalt piaci kézegben a tav-
kozlési szolgéltatok elsé 1épései kozé tartozott a szdmlazo
és uzleti tdmogat6 rendszerek modernizéldsa.

2. A SZAMLAZASI ES UZLETI TAMOGATO
RENDSZEREK MODERNIZALASA

Téavkozlési szolgéltatok az eldfizetktdl (végfelhaszna-
16kt6l) a szolgdltatdsokért beszedett dijakbol, vagy a mds
szolgéltat6k szdmdra nyujtott szolgdltatdsokért jar6 bevé-
telekbol €lnek. A hivasi adatok gyujtését, az egyes hiva-
sokért jar6 dij kiszdmitdsat, ill. egy szdmldzési idGtartam-
ra (pl. egy hénap) valé Osszegyijtését, a szdmldk el6alli-
tdsat és a befizetések menetének ellenérzését szokds szl-
kebb értelemben szamldzdsnak (vagy bevételmenedzselés-
nek) nevezni. Vevdszolgélat, a rendelések adminisztraldsa
egészitheti ki a funkcidkat. A ma szokdsos (un. legacy)
rendszerek rendszerint tartalmazzak mindezen funkcidkat
esetenként mds funkciokkal is kiegészitve (1. dbra).

A megoldds f6 hdtrdnya rugalmatlansdga. Igen nehéz
az 4j funkcidkkal valé kiegészités, az egyszeri moduldris
bdvités éppen az integrdlt megoldds miatt nemigen megy.
Ha a tavkozlési hdl6zatban valami véltozik, egy bonyolult
programrendszert kell médositani, ami elkeriilhetetlentil
esetenként igen koltséges programhibdkhoz vezethet. Egy
id6 utdn nagyszdmu ,.ideiglenes” barkdcsmegoldéds (work-
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around) veszi koriil az ilyen rendszereket. S mint tudjuk,
ami ideiglenes, az végleges. Egy id6 utdn a rendszer
attekinthetetlen lesz, s a hibaforrdsok szdma igencsak
megnd. El6bb vagy utébb felmeriil a modernizalds kérdése.
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1. dbra

Kiilondllé Billing Mediation funkcié bevezetésével igen
jol attekinthetd, konnyen kezelhet6 €s bovithetd bevétel-
menedzseld rendszer épithetd fel. Mivel az egyes funkci-
Ok sorosan egymdsra kovetkezdk, a bevételmenedzselési
folyamat egy ldncstruktirdval modellezhetd. Egy korszer(
uzleti tdmogaté és szamldzé rendszer f6 elemei a kovetke-
zGk (2. dbra).

kapcsolokdzpont

- =]

internet router = hivési ﬂ
@ g Billing Interconnect
" Mediation :> szamlazas
{ =) Platform
i = adatrekordok Q 2 @
- Data
GSM kézpont warehouse
2. dbra

e Billing Mediation a hivési (szolgéltatdsi) rekordok gytij-
tésére, eléfeldolgozdséra és szétosztdsdra az egyes alkal-
mazdsok felé.

e Végfelhaszndléi szdmldzorendszer a vevOszolgélattal
egyutt a szdmldk el6éllitdsara, s az el6fizet6kkel vald
kapcsolattartdsra. Olyan megoldds is célszerd lehet, ahol
a vevOszolgdlat, ill. a rendelések adminisztréldsa kiilon
modulként keriilnek megvaldsitdsra. Ezen modulok akér
kilonféle szallitoktol is szdrmazhatnak. A nem vagy ké-
sedelmesen fizet6 eléfizeték adminisztrdlasaval, ill. a ké-
sedelmes fizetések behajtdsaval foglalkoz6 szervezet is
innen kapja az adatokat. A szdmldz6 rendszernek képes-
nek kell lennie az Gsszes nyujtott szolgdltatds szdmlaza-
séra.

Interconnect-szdmldzas a mds tavkozlési szolgaltatéknak

nyujtott szolgdltatdsok szamldzdsdra, ill. az azoktdl be-

jové szdmldk ellenérzésére. Egy mdsik tipikus funkci6
jelentések Osszedllitdsa a tavkozlést feliigyeld hatésdg,

ill. az adéhivatal szdméra.

Mis, tizleti céli tdmogaté rendszerek, mint programok

a rosszindulatid felhaszndlok (fraud) detektdldsédra €s ki-

szlirésére, data ware-house a nagytomegti hivisrekordok

hosszabb idejli taroldsdra és kilonféle szempontok sze-
rinti feldolgozédsdra, vagy marketing esetleg hdl6zatter-
vezési alkalmazdsok stb. Nagyszdmu, ma még nem is-
mert tdmogatd program megjelenése varhaté kiilonféle

uzemviteli igények kielégitésére.

A modernizdlds torténhet 1€pésrdl l€pésre. Ily mddon a
kordbbi, nem csekély Osszegli beruhdzdsok megtériilésé-
re is méd van, s az egyik naprél a mésikra tortén atallds
meglehetdsen nagy kockdzata is jelentésen csokkenthetd.
Az elsé 1€pés az automatizdlt hivdsadatrekord gy(jtés és
eléfeldolgozés (Billing Mediation) kiilonéllé rendszerként
valé bevezetése. Azt kovetden keriilhet sor példaul egy kii-
16n4ll6 interconnect-szdmldzasi modul telepitésére, amely-
re a tavkozlési piac liberalizdldsdval mindenképp sziikség
lesz. A kovetkez6 lépcsében fraud-menedzsment, on-line
rating és egyéb alkalmazédsok bevezetése kovetkezhet. Ter-
mészetesen mar meglévo rendszerelemek, mint végfelhasz-
ndléi szamlazoérendszer, vagy data-warehouse stb. tovdbbra
is iizemben tarthatok.

3. BILLING MEDIATION FUNKCIOK

Szdamlazo és uzleti tdmogatd rendszerek modernizaldsé-
nak kulcseleme a Billing Mediation funkcié kiilén rend-
szerként a szdmldz6 rendszertol vald levédlasztdsa. Billing
mediation valéjdban egy alkalmazés, amely 6sszegyjti, elo-
feldolgozza, és szétosztja a feldolgozott hivasi rekordokat
mas alkalmazésok felé. Ezen rendszernek kell biztositania,
hogy a hivdsi (vagy szolgéltatdsi pl. internet szolgéltatdsok
esetén) rekordok pontosan keriiljenek begytijtésre a tdv-
kozlési hdlézat kiilonboz6 berendezéseibol (pl. telefonkoz-
pontok, internet szerverek, atviteltechnikai berendezések,
videoszerverek stb.).

Még nem is olyan régen a Billing Mediation-t a ha-
gyoményos, mdgnesszalagos adatbegy(ijtés korszeri on-
line véltozatdnak tekintették. A szalagos off-line mdédszer
azonban igen hamar problémadkra vezet, s a kéltségek je-
lent6sen megnénék, ha a hivdsi adatok mennyisége nagy.
On-line adatgyijtés és eléfeldolgozds (hivasrekordok el-
lenérzése, szétvélasztdsa, konvertédldsa stb.) bevezetésével
a bevételmenedzselési ldnc tobbi alkalmazdsai jelentGsen
egyszertsithet6k. Ez pedig jelentds koltségmegtakaritdsra
vezet, s a rendszer rugalmassdga is megnd. Példdul a hibés
hivasrekordok idejekordn kisziirhet6k vagy javithatok mi-
el6tt mds alkalmazdsokban feldolgozasra keriilnének. Egy
madsik lehet6ség a hivési rekordok tartalmdnak médositdsa
1j értékek addsdval, vagy hosszi hivasrekordok tobb hivés-
rekordba bonthatdk szét, vagy tébb hivési rekord egyetlen
rekordba olvaszthat6 Gssze.

A maésik fontos érv a Billing Mediation funkcié beve-
zetése mellett, hogy a hivasi rekordokat generdlé héléza-
ti elemekben (pl. kapcsolokozpontok) bekévetkezd véltoz-
tatdsok esetén nincs sziikség az Osszes tobbi alkalmazés
adaptdldséra, csupan a Billing Mediation funkciéban van
szikség valtoztatdsokra. Mérpedig korszerd, programve-
z€rlésti kapcsolokozpontok vagy internet szerverek esetén
évente legaldbb egy Uj programvdltozattal (release) kell
szdmolni. Az egyes alkalmazdsok valtoztatdsa sokkal kolt-
ségesebb és sokkal bonyolultabb. Esetenként akdr nagy-
méret(i adatbdzisok megvaltoztatdsdra is sziikség lehet. A
szamlazasi és adminisztrdcios rendszereket eredetileg a ha-
tékonysdg novelésére és az Uzleti ndvekedés tdmogatdsa-
ra tervezték, ill. vezették be. Azonban tul gyakran valnak
sziik kapacitdssd a fejlédés folyamdn, s a szolgdltatdk a hé-
l6zat, ill. a szolgéltatdsok korének bévitése sordn specidlis,
egyedi, ,,barkdcsmegolddsok” bevezetésére kényszertlnek.
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A Billing Mediation funkcié bevezetésével a hélézati inf-
rastruktdra, s a szamldzo és iizleti tdmogaté rendszerek
egyméstol szétvdlaszthaték. Ily médon pont a Billing Me-
diation réteg az, amely valdjdban a mindkét oldali véltoz-
tatdsokat ,lenyeli” (magdba integrdlja). Az eredmény az
tizemeltetési koltségek jelentds csokkenése.

A szémlézési és Uzleti tdmogatdsi alkalmazdsoknak az
infrastruktira véltozésaitdl vald elszigetelésével a tavkozlé
szolgéltatok igen gyorsan tudnak 1j szolgéltatdsokat tdmo-
gatd alkalmazdsokat bevezetni. Ez jelentds kihatdssal van
magdra a tdvkozlési szolgaltatasi iizletre. Gyorsabban lehet
a megvéltozott piaci igényekre reagdlni, az 0j szolgalta-
tdsok bevezetési ideje lerovidithetd, ami a bevételek és a
nyereség novelését eredményezi.

Egy korszer( Billing Mediaton megoldés valéjdban sok-
kal tobb, mint egy rendszer amely egyszertien el6feldolgo-
zott hivasi rekordokkal ,tdpldlja” a végfelhaszndléi szdm-
14z6 rendszert. Novekvd mértékben szolgél Gj stratégiai al-
kalmazdsok menedzselési eszkdzeként is. Egyuttal lehetévé
teszi 0j, innovativ tdmogat6 alkalmazdsok bevezetését is.

Billing Mediation egyuttal a kulcs a tdvkozlési szolgélta-
tok egyik legfontosabb er6forrdsahoz, a hdlézat hasznéla-
tét leir6 adatokhoz. Ezen informdciénak mds tizleti tdmo-
gatd alkalmazédsokhoz vald hozzéférésének lehetévé tevé-
sével a szolgéltatok szdmdra igen értékes adatok nyerhe-
ték. Példdul hivési vagy felhaszndldi szokdsok azonositha-
tok, amelyek pl. marketing kampdanyok sordn j6l haszno-
sithatok, vagy hélozati sziik keresztmetszetek vagy éppen
folos kapacitdsok azonosithatok. A hivasi adatok felhasz-
néldsi lehetéségei gyakorlatilag korldtlanok.

Tavkozlési szolgéltatok egyre gyakrabban ajdnlanak kii-
16nféle szolgéltatdsokat egy kézb6l. Példdul az €les hatar-
vonal a mobil és a vezetékes lzemeltet6k kozott egyre
inkabb eltiinében van, s egyre tobb szolgdltaté ajénl egy
kézbdl ilyen szolgéltatdsokat, s egyetlen szdmlat az Osszes
szolgdltatdsokra. Ez azt jelenti, hogy olyan szdmldzasi és
tizleti tdmogat6 rendszer bevezetésére van sziikség, amely
képes kezelni a kiilonféle hélézatokb6l szarmazé szolgél-
tatdsi rekordokat. Célszertibb egy Billing Mediation rend-
szer bevezetésével egy helyrdl egységes adatokat dtadni a
végfelhasznal6i szamlazo rendszernek, mint kiilénboz6 he-
lyekrdl és hdlézatokbdl Gsszegytijteni azokat.

Egy korszeri Billing Mediation rendszer hdrom 6 funk-
ci6t tartalmaz, mint adaigyiijtés, feldolgozds €s szétosztas (3.
dbra).

halézatfeliigyelet

Adatgyiijtés Feldolgozas

Szétosztas
--Formatumkonverzié «~FTP

--Kivalasztas FTAM
--Ellendrzés -TCP/IP
~-Azonositégeneralas --egyéb (pl. off-line)
--Duplikatok kiszlirése
-ldbkbz8k detektalasa
--Adatallomany kezelés
-Qsszeolvasztas

-FTP

--FTAM

--nem szabvanyos
--egyéb (pl. off-line)

rendszeradminisztracio

| Igen nagy megbizhatésagu hardware l

3. dbra

Ezenkiviil rendszeradminisztracié egésziti ki a Billing
Mediation platform alapszolgéltatdsait. Mivel egy tavkozlé
cég mikodésének szempontjabol alapvet6 fontossdgn kriti-
kus rendszerelemrdl van sz6, természetes, hogy a hardware
platform igen nagy megbizhat6ségi. Tovabbi szokésos kie-
gészitések segédeszkozok a telepités és az esetleges adap-
téldsok eldsegitésére, ill. Gn. plug-in modulok. Egy korsze-
rd Billing Mediation platform természetesen automatikus
hélézatfeltigyeleti funkcidkat is tartalmaz.

3.1. Adatgyiijtés

Az adatgyijtés, mint a Billing Mediation része, a hivasi
(ill. szolgaltatasi) rekordok Osszegy(jtését jelenti kiilonbo-
z6 hélézati elemektdl (pl. kapcsolokdzpontok, intelligens
hélézati szolgaltatasok, mobiltelefon €s egyéb halézati szol-
galtatdsok). Mivel a legtobb tavkozlési szolgaltatd hélézata
inhomogén, s tébbféle 4tviteli protokoll van hasznélatban,
egy korszer( Billing Mediation platformmal szemben alap-
kovetelmény, hogy kiilonbozd atviteli protokollok és adat-
formatumok kezelésére legyen képes. A szokdsos opciok:
e FTP,

e kiilonbozé FTAM varidciok figyelembe véve a kiilonbo-
z6 kapcsolokozpontok sajatossdgait (pl. EWSD, AXE
stb.),

e lehetdség nem szabvényositott protokollok kezelésére,

e végiil tovabbra is lehetdség adatoknak magnesszalagrol
valé beolvasdsdra, vagy més Billing Mediation rendsze-
rektdl valé dtvételére.

Egy maésik fontos jellemz6 egy felhasznald dltal definidlt
utasitdssorozat (script) inditdsdnak a lehet6sége ha a Bil-
ling Mediation rendszer egy felhasznaldi rekordot vett egy
hélézati elemtdl. A script felhaszndlhat6 a Billing Mediati-
on 4ltal rendben vett felhasznéldi rekordoknak a generéld
kapcsolokozpontban val6 torlésére.

3.2. Feldolgozas

A feldolgozds funkci6 a Billing Mediation funkcié utdn
elhelyezkedd kiilonféle alkalmazdsok igényei szerint dol-
gozza fel a hal6zatbdl beérkez6 hivési rekordokat, csok-
kentvén ezzel az alkalmazdsok feldolgozdsi kapacitdsigé-
nyét. Ily médon igen gyorsan €s konnyen lehet 4j szolgalta-
tédsokat bevezetni. Egy korszert Billing Mediation platform
meglehetdsen nagyszdmi és bonyolult feldolgozdsi mive-
let elvégzésére képes:

e formatumkonverzié, amely sordn a bejové hivési rekor-
dok egy, az alkalmazdsok &ltal megkovetelt formatumba
lesznek konvertdlva;

e a hivési rekordok szétvdlasztdsa a kiilonféle alkalmaza-
sok szdmdra (adatcsomagok vagy adatfolyamok 6sszeél-
litdsa és/vagy szlirés);

e a hivési rekordok egyes mez6i helyességének ellenérzése
a hibds vagy sériilt rekordok kisz(irésére;

e cgyértelmii azonosité generdldsa mindegyik hivési re-
kord szamara;

e a bejovo rekordok sorrendjének ellendrzése;

e duplikdlt adatrekordok detektdlésa;

e az egyes hivdsi adatrekordok kozti id6 ellenérzése;

e a hivési rekordok fej- és zarérészének ellendrzése és
generéldsa;

e tobb bemeneti adatrekord dsszeolvasztdsa egy nagyobb
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kimeneti adatdllomédnyba névelvén a rendszer hatékony-

sdgat.

Ezenkiviil a felhaszndlonak is lehetdsége van sajat fel-
dolgozdsi miveleteknek a definidldsdra. Egy lehetséges
megoldds a szabvédnyositott TCL nyelv alkalmazédsa, amely
segitségével majdnem tetszéleges feldolgozasi 1épések valo-
sithat6k meg. Tipikus példa egyes hivdsi adatrekord mez6k
modositdsa, kiilsé adatbazisokhoz mint el6fizetdi adatok
val6é hozzaférés, vagy bonyolultabb formdtumkonverziok.

3.3. Szétosztas

A szétosztds funkcié felelés az el6feldolgozott hivasi
adatfolyamoknak (egyes rekordok vagy adatdllomédnyok)

mds alkalmazédsokhoz val6 eljuttatdsaért kiilonféle atviteli
protokollok felhasznéldséval (4. dbra).

Fraud-
menedzsment
Alternativak:
« FTP
i Billing Mediati Végfelhasznali
- TcPp o oermongam T oot
g Platform 9
- Disk
Egyéb
alkalmazasok

4. dbra

A leggyakrabban haszndlt protokollok a kovetkezdk:

e FTP,

e FTAM kiilonb6z6 véltozatai,

e TCP/IP,

e adatdllomdnyok mozgatdsa magneslemezzel, vagy ada-
tdllomanyok dtvitele egy mdsik Billing Mediation rend-
szerhez.

Természetesen a felhaszndlé szabadon bedllithatja az
4tvinni kivdnt adatdllomdny nevét. Kiilon mechanizmus
értesitheti a csatolt alkalmazést, hogy egy el6feldolgozott
adatdllomény datvitelre kész. A szokdsos megoldds egy
felhaszndlé 4ltal definidlt script inditdsa példdul egy e-mail
kiildése, ha egy adatdllomdny atvitelre kész.

3.4. Rendszeradminisztracio

Rendszeradminisztrdacié alatt egy sor olyan hasznos jel-
lemzG6t szokds érteni, amellyel a Billing Mediation rendszer
mukodése egyszerusithetd és automatizdlhato.

e Grafikus felhaszndléi hatdrfeliilet felhaszndl6 éltal spe-
cifikélt feldolgozasi 1épések interaktiv definidldsara vagy
megvaltoztatdsdra. A kiilonféle opcidk grafikus ikonnal
jelenithet6k meg. Példdul egy adatgyujtési protokoll ki-
vélasztdsa rendelkezésre 4ll6 protokollok egy halmaza-
bol.

Biztonsdgi mechanizmus illetéktelen hozzéférés elleni
védelemre.

Az egyes fut6 folyamatok feliigyelete, s az aktudlis fel-
dolgozasi allapot meghatdrozdsa. Példdul annak megha-
tdrozdsa, hogy melyik hélézati elem kiild éppen adato-
kat, ill. melyik alkalmazés fogad éppen adatokat.

e Jelentések generdldsa. Az alapveté jelentéstipusok kozé

tartoznak a felhaszndléi bejelentkezések a kezeldk akci-
6inak naplézésdra; a végrehajtott adatgyujtési, feldolgo-
z4si €s elosztasi 1€pések napldja, audit adatok a beolva-
sott hivasrekordok feldolgozésardl, s jelentés a rendszer
esetleges hibatizeneteirdl.

3.5. Telepitést és adaptalast tamogato
segédeszkozok és plug-in modulok

Az ebbe a csoportba tartozd segédeszkozok felhaszné-
laséval a felhaszndld (lizemeltet) gyorsan és egyszerlien
tudja sajét specidlis igényeihez igazitani a Billing Mediation
rendszert.

Egy korszerii Billing Mediation rendszer egy nyitott, mo-
duléris architekttra koré épiil. Az adaptacids segédeszko-
z0k f6bb funkcibi a kovetkezOk:

e grafikus segédeszkoz feldolgozdsi ldncok definidldsara
elére definidlt opcidkbal,

e grafikus segédeszkoz adatrekord formatumok definidld-
sdra,

o grafikus segédeszkoz sajat feldolgozdsi 1€pések definidla-
sdra,

e menedzsment hatdrfelilletek hélézatfeliigyeleti rendsze-
rekhez vald csatlakozdsra,

e végiil fejlesztérendszer sajat adatgyjtési, feldolgozdsi és
closztési sémak megvaldsitdsdra.

Plug-in modulok tovdbbi, opciondlis modulok, ame-
lyek felhaszndldsdval meglévé Billing Mediation rendszerek
funkcidi bévithet6k. Néhdny lehetséges opcio:

e web-menedzser plug-in a Billing Mediation rendszernek
intra/extranet-bél valo6 feliigyeletére,

e agens hibajelzéseknek egy kozpontositott hélézatfelii-
gyeleti rendszerhez val6 kiildésére,

e modul hivasi adatrekordok kézi mddositaséra,

e plug-in modul a Billing Mediation rendszer on-line,
melegtartalékolt tzemben valé mikodtetésére. Mivel

a Billing Mediation egy, az lizemeltetés szempontjabdl

1étfontossédgu rendszer, ezen modul valéjdban standard

modulnak tekinthetd.

4. ESETTANULMANYOK

A Billing Mediation funkcié bevezetésébol ad6dé gya-
korlati elényok szemléltetésére nézzink két esettanul-
ményt, amelyek két megvalositott rendszert mutatnak be.

4.1. lgen nagy vezetékes szolgaltato

A liberalizdciobol és a piaci versenybol ad6dé kihivasok
megvdlaszoldsdra ezen tizemeltetd egy, a kordbbindl rugal-
masabb szamldz6 és Uzleti tdmogaté rendszert telepitett.
Néhany meglévé alrendszert azonban megtartott a kordbbi
megolddsabdl. A szitkséges rugalmassdgot egy Billing Me-
diation és egy on-line rating rendszer bevezetésével érték
el. A két 0j rendszer a hélézati infrastruktira és a ki-
16nb6z6 alkalmazédsok kozé keriilt telepitésre, elvdlasztvan
egymadstol a berendezéseket €s a software alkalmazdsokat.
A rendszer hivasi rekordokat gyijt tobb, mint 600 kapcso-
16kozpontbdl (AXE, S12, és SESS). A hivdsi rekordokat
kilonféle feldolgozdsi, majd rating miiveletnek vetik ald,
miel6tt a kiilonbozé tizleti alkalmazdsok felé szétosztandk
oket (5. dbra).
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5. dbra

Az adatgyijtés on-line médon, adatvonalakon kereszttil
torténik, kivaltvdn a meglehetésen koltséges €s korilmé-
nyes mdgnesszalagos adatgyijtést. Az el6feldolgozéssal, és
az on-line rating megoldéssal a végfelhaszndldi szamlazés
terhelését is sikeriilt csokkenteni. Mdsik 1ényeges el6ny
volt, hogy a szolgdltatd igen konnyen tud 0j izleti tdmo-
gaté programcsomagokat bevezetni.

Jelenleg a rendszer tobb, mint 100 millié hivési rekor-
dot gytjt és dolgoz fel naponta. A hivési rekordokat vagy
a kapcsolokozpontok specidlis adatétviteli protokolljainak
felhaszndldsaval, vagy szabvdnyos FTP protokollok és sza-
lagemuldtorok alkalmazdsdval tovabbitjdk a Billing Medi-
ation rendszerhez. Az adatdtvite]l X.25 tipusa Osszekotte-
tések segitségével torténik. Két rendszer keriilt telepitésre
két varosban, 6sszesen mintegy 10 HP szerveren, amelye-
ket igen nagy megbizhatésdgra konfiguréltak. A telepités a
sziikséges eldtanulményokkal mintegy 6 hdnapig tartott.

4.2. Nagy mobil szolgaltato

Az egyre er6s0dd piaci versenyben ezen szolgiltatd
stratégiai dontést hozott egy Billing Mediation rendszer
bevezetésérol. Telepitésre kertilt egy korszer(i feliigyeleti
rendszer is (6. dbra).

A rendszer 40 kiilonb6z6 eléfizetdi kapcsolokozpont-
bél, 6 feliigyeleti kozpontbdl és 2 tranzit kdzpontbdl gyjti
a hivési, ill. szolgéltatasi adatrekordokat. A szdmldzasi €s
uzleti tdmogatd rendszerek a szolgdltatd sajat maga 4ltal
fejlesztett végfelhaszndl6i szdmldzo, fraud-menedzsment,

interconnect-szdmldzo6 €s archivald rendszerek. A teljes el-
osztott Billing Mediation rendszer miikodése feligyelhetd
és vezérelhetd kozponti konzolokrél. A hibds vagy kdroso-
dott adatrekordok kisziirhet6k, ellendrizheték €s javitha-
tok. A telepitett rendszer naponta 20 millié hivasi adatre-
kordot dolgoz fel. Két helyen 6 szerver iizemel igen nagy
megbizhatésdgi izemmddban. Adatatvitelre X.25 Ossze-
kottetések szolgdlnak.

TACS

Interconnect

Szamlazas I

A szamlazas
A?_at |Feldolgozas
gylijtés
Billing Mediation Platform Fraud
management
Archiv

GSM

5. OSSZEFOGLALAS

6. dbra

Egy 1j Billing Mediation rétegnek a hdlézati infrastruk-
tdra és a kulonbozé szdmlazasi és lizleti tdmogatd alkal-
mazasok kozé vald beiktatdsdval a meglévé meglehetésen
rugalmatlan rendszerek 1€pésrél 1épésre, koltségtakarékos
modon korszer(sithet6k. Az 4j rendszerelem bevezetésével
a tavkozlési szolgaltatok elott Gj lehetdségek nyilnak meg.
A megoldds f6bb elényei a kovetkezdk:

e Uj szolgéltatdsok gyorsan és egyszerien vezethetdk be,

e szamldzasi adatok egységesen kezelhetOk konvergens,
tobbféle szolgdltatdst nyujtd, és kilonféle gydrtoktol
szarmazo6 berendezéseket tartalmazo haldézatokban,

e a végfelhaszndloi szdmlazorendszer és mds tzleti tdmo-
gat6é alkalmazdsok elvélaszthatok a hdlézati infrastruk-
tarabeli valtozdsok hatdsaitol,

e lchetdség nyilik 1j, korszerd koltségesokkentd és jovede-
lemnéveld megolddsok bevezetésére.

Végiil két esettanulmény szemléltette az elvek gyakorla-
ti alkalmazésat.

DEVELOPMENT OF BILLING AND BUSINESS SUPPORT SYSTEMS
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EHPT*
E-MAIL: EHSFEKO@EHPT.COM

In this paper the specific characteristics of the upgrading concept for the billing and business support systems are examined. The introduction
of the automatised merging of calling records and the billing mediation are playing a central role in the upgrading modernisation process. In
the third chapter the major requirements for the processing system of the calling records and the billing mediation are outlined. Case studies of
the fourth chapter are used to support the arguments of previous chapters. Finally, in the conclusions the major consequences are summarised.
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A KONVERGENCIA KIHIVASA

Tolosi Péter emlékének
GYORGY PETER

ELTE

A HTE 1999. évi kozgyiilésén elhangzott elGadds anyaga a hazai konvergencia jelenségek kapcsolatrendszerének atfogo elemezését adja.
Egyidejiileg néhany kritikus kérdést mélységében is megvizsgal és olyan javaslatokat fogalmaz meg, amelyek valéban minden érintett szamara

megszivlelenddek.

1. A PROBLEMA - ELSO PILLANTASRA

A tavkozlés, informatika és média nem is olyan régen
egymdstdl tdvolesd, részben elkiilonult vildgai manapsdg
olyan sebességgel tartanak egymds felé, hogy az gyakran
mér kinos helyzetbe hozza az elemzbket és a tervezdket,
érkezzenek akdrmely teriiletrél, legyenek bar mérnokok,
kozgazdészok, szabélyozédspolitikai szakemberek vagy vé-
giil, de nem utolsésorban mint jémagam: médiakutatok.

A hérom teriilet egymdsbahatolésa, illetve az interpenet-
racié sebessége, a valtozdsok tempdja hasonlé mélységi
probléma és kihivds. Nem ,,csak” arrdl van sz6, hogy két,
egymdssal valamiként Osszefiiggésben 4ll6 mérnoki disz-
ciplina akarva-akaratlan sorsszerd kapcsolatba 1épett egy
joval nehezebben definidlhatd, részben miiszaki teljesitmé-
nyekre €piild, részben kozgazdasdgi €és kulturdlis vonzatok-
kal/elvardsokkal teli tarsadalmi jelenséggel, a médidval —
bar ez 6nmagéban véve is figyelemre méltd. Hiszen ne fe-
lejtsiik el, hogy a katonai-miiszaki hiraddstechnikai, illetve
a részben ugyancsak katonai informatika tdrsadalomatala-
kit6 modszere és befolydsi ,technikdi”, azaz a politikai hata-
lomhoz valé viszonya jelentds mértékben eltért a média nor-

marendszerétdl, s ez az eltérés — amelyet nem kevesen az |

el6z6 két szakma marketing 4ltali uralomba vételével irnak
le — 6nmagédban véve is frusztraciét jelentd, feldolgozdst
koveteld kihivés.

A véltozédsok sebessége immdr gazdasagpolitikai €s kul-
turdlis tényezd lett, s az okozza az igazi fejtorést, hogy
szinte soha nincs id6 megdllni, Gsszesiteni a valtozédsokat,
kiértékelni a trendeket stb. A globalizdlodas e tekintetben
elsésorban annyit jelent, hogy a multimedidlis kommuniké-
ci6 immdr valéban egy olyan virtudlis kozeget teremtett,
amelynek eredményeként a hét hét napjadn €s naponta a
24 6ra hosszan tarté ,,access”, elérhetéség sorra vdltoztatja
meg egy sor tdrsadalmi intézmény szerkezetét.

Nem utolsésorban példdul a pénz fogalménak drdmai je-
lentésdtalakuldsdn lathatjuk ezt a valtozést: a globdlis kom-
munikéciés multimédia-rendszerek, illetve a banki szolgdl-
tatdsok, a pénzforgalom, a tézsdei miveletek, tehét az tiz-
leti jelenlét, azaz a folyamatos informdciésziikséglet immar
egyazon probléma egy-egy aspektusa.

S ez mar kulturdlis kérdés is, ha van értelme korszak-
valtasrol besz€lni, akkor az nyilvdnvaléan nem elsésorban
magéban a technoldgiai véltozdssorozatban, illetve annak
regisztrdldsdban 4ll, hanem e véltozds immdr kultdrantro-
polégusokat, etnolégusokat is foglalkoz6 természetében.

Az informéciés tdrsadalom mdra egyike lett azoknak a
teriileteknek, amelyeket a kultira kutatéi elkilonilt ide-
gen vildgként ifrnak le, egységes rendszerként tehdt, amely
gyakran mintegy ,.keresztbe metszi” a hagyoményos elko-
telezettségek €s lojalitdsok foldrajzi, nyelvi, valldsi formék-
kal Osszefiiggésben 4ll6 strukturéjat.

Ha mintegy el6ljdréban Ossze kivdnom foglalni, hogy
miben is 4ll a konvergencia keltette véltozdssorozat végs6
summdja, akkor két egymdssal azonos rangu, a technolégi-
ai fejlédés altal lehetdvé tett jelenségekre kell rdmutatnom.

Egyrészt a sziikosségbdl tdagassa felé tartunk, mésrészt
az egyiranyi informdcickozlések dominancidjat felvalthatja
a széles értelemben vett interaktivitds. A szikOss€g/tagassag
kettéssége a legkiilonfélébb kommunikdciés, tdvkozlési
csatorndkon dtmend informdciok mennyiségének és mi-
ndségének dramai novekedésével dll Osszefiiggésben. A
narrowband-broandband fogalmai ma Gjra és djra revizid
ala keriilnek, az atviteli sebesség beldthatatlan névekedése
(a mi szakmédnkban a sdvszélességrél szoktunk beszélni)
a legkiilonb6z6bb kompresszids technikdk, az adatétviteli
lehet6ségek megannyi kombindcidja arra vezet, hogy fel-
adjuk a hagyomdnyos tédvkozlési normakrdl és formakrol
alkotott elképzeléseinket.

Kicsit élesen gy is fogalmazhatunk, hogy pusztdn koz-
gazdasagi racionalitds €s szabdlyozdspolitikai elvek kérdé-
se, hogy milyen csatorndn, mikor, milyen tipust adatatvitel
keriil engedélyezésre, illetve, hogy mikor mire van kereslet.
Ami a dolog tdvkozlési €s informatikai részEt, tehét a maii-
szaki feltételrendszereket illeti: ott mintha tényleg nem len-
ne akaddly. Gondoljunk csak vissza arra, hogy csupdn par
évvel ezel6tt sem volt tarsadalompolitikai realitdsa annak a
mindennapi gyakorlatnak, amelyet ma — az atviteli sebes-
ség novekedésének okdn — naponta tapasztalhatunk.

Maisrészt hasonléan fontos kérdés az interaktivitds, il-
letve ennek egy mésik megfogalmazdsa: az interface kul-
tara, tehdat emberek és gépek kozti dialégusok sorozata,
amelynek ugyancsak gyakran reménykedd tandi vagyunk,
akdr mint felhaszndlok, akdr mint kisérletezd tanak. Az in-
teraktivitds/interface kultara véltozdsai annyit jelentenek,
hogy az eddigi kommunikdciés struktirdk — kortlbelil
tehat mindazon elképzelések, amelyekre példdul McLuhan
a maga kulturdlis kovetkeztetéseit €pitette — wjradefinid-
landéak. :

A ,gép” fogalma gyakorlatilag nagyobb dtalakuldson
megy végbe, mint a ,feltaldldsok” torténetében bdrmikor.
Az a javarészt a kartézidnus logikdra épiild mechanikai
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szerkezeteket metafordnak tekinté gépmodell, amely —
akdrmilyen iskolai héttérrel is érkeztiink ide — valamiként
mindannyiunk szeme el6tt lebeg, a gépekrél alkotott képek
filozéfiai normdival egyiitt ugyancsak drdmai valtozdsokon
megy dt. Ha van ebben az egymaéssal szoros 0sszefiiggésben
4ll6 rendszerben €s véltozdssorozatban olyan pont, amely
bizonyosan megérdemli a paradigma, vagy episztemé vélto-
z4s nevét, amely tehdt egyszerre hat ki a természet- €s
tdrsadalomtudomdnyok egymdshoz valé viszonyaira, vala-
mint ezeknek a teriileteknek az ondefinicijara, akkor a
gépekkel kapcsolatos elképzelések 0j vildga érdemli ki ezt
az elnevezést.

Csak nagyon roviden: a gépek kommunikacids tarsakkd,
partnerekké, illetve kommunikdcids stratégiai tervez6kké,
autondm ,,létez6kké” valtak — ujra és Gjra felvetve a leg-
kiilonboz6bb kutatékban az Ontudattal kapcsolatos kérdé-
seket.

Az aldbbiakban mindenekel6tt azt szeretném bemutatni,
hogy ismereteim szerint miként foglalhatd 6ssze a konver-
gencia keltette védltozédssorozat a , feltételek”, illetve a ,,ko-
vetkezmények” oldaldn. Elére kell bocsédjtanom, hogy mind
a két kifejezést metaforaként értem: a ,feltételekhez” so-
rolom az Osszes technoldgiai, gazdasagi, szabdlyozasi kér-
dést, amelyek részben magét a konvergencidt is jelentik. A
,kovetkezmények” oldaldn megprébdlom megmutatni az
érintett tertileteket, illetve arra kivdnok utalni, hogy milyen
mélyek, és elsé pillantdsra mennyire nem érzékelhetéek a
valtozasok. (El6re jelezném, hogy az el6adds, ill. irds ma-
sodik felében — a globdlis tendencidk attekintése utdn —
utalni kivdnok sajat helyzetiinkre, a magyarorszagi, lokalis
kovetkezményekre, illetve a lehetséges kovetkeztetésekbdl
ad6do teenddkre.)

vertikdlis integracid public service — tarsadalmi

nyilvanossag

sinterconnection” — pluralizmus
koélesonods kapesolatok
feltételes elérhetdség kultdra

universal service — ellatasi az informaciok szabad
aramlasa

privacy — privat élet

kotelezettség, altaldnos hozzaférés
Intellectual property

rights — szerzdi jogok

Azt hiszem, érdemes néhdny kommentart fizniink a fen-
ti tdbldzathoz — mindenekel6tt a sorok €s oszlopok kozti
Osszefiiggésekhez, azok egymdshoz valé viszonydhoz. Azt
hiszem, hamar felismerhet$, hogy az origé a vertikalis, te-
hét az ipardgak kozti integracié (ami a sz6 szoros €s szii-
kebb értelmében maga a konvergencia — ennek részletes
ismertetésére késGbb visszatérek). Ez az a véltozds, amely
lehetévé tette, illetve kikényszeritette a tobbit.

A baloldali oszlop kijelentései — reményeim szerint —
logikusan koévetkeznek egymdsbodl. A vertikélis integracio
ténye megkoveteli a kolesonosséget, mint minden szaba-
lyozéspolitikai elv alapjat: ha az egyik rendszerbdl nem le-
het atlépni a masikba, akkor a jaték lejdtszhatatlan lesz.
Nyilvdnval6, hogy a kolcsonosségen alapulé kapcsolatok
— amelyeknek a fogyaszté szdméra evidensnek kell len-
nitik, és szentnek a tdrsadalom érdekeit szem el6tt tartd,
szabdlyozdsért felel6s politikus szdmdra — megteremtése
a gyakorlatban megannyi technikai, és ami még fonto-

sabb, gazdasagi kooperdciot jelentd és feltételezd kérdést
és problémat vet fel.

Az egységes szabdlyozds megkeriilhetetlen norma és
roppant bonyolult valésdg egyszerre. A feltételes elérhetd-
ség €s a universal service egymdst némiképp taszité elem-
nek tnnek, mégis elképzelhetetlenek egymds nélkiil. Az
egyik oldalon ott 4ll a feltételekhez szabott hozzaférés:
ezt koveteli a magdntulajdon, a kdzgazdasédgi racionalitds,
adand6 alkalommal a privatszféra fenmaradésa, illetve a
rendezettség elve. Ha a régi, sokszor bevédlt és oly sok
csalodést is okoz6 metaforat haszndlhatom egy percre, az
orszdguton valé kozlekedés, a fel- €s lehajtas is feltételek
sordhoz kotott mozgdsok eredménye, s ezek kozott a fel-
tételek kozott csak az egyik a fizetés/ingyenesség elvének
kérdése.

Ami a universal service fogalmat illeti, azzal kapcsolat-
ban taldn még bonyolultabb a helyzet. Az ,ellatési kote-
lezettség”, amelyet én magam egyébként is haszndlok, a
tavkozlési fogalmak és normédk hagyomdnyédnak tisztelet-
bentartésdra, illetve az azokrol val6 tudomdsulvételre épiil.
Ez az értelmezés visszatekint a posta torténetére.

Roéviden osszefoglalva olyan elvrél van sz6, amely a szol-
géltaténak nem engedi meg, hogy barkit az altala piacként
ellatott teriletrdl kizarjon. A universal service azt feltéte-
lezi, hogy vannak olyan szolgéltatdsok, amelyekbdl ugyan a
piacon lehet részesedni, de az elérhetéségiik allampolgari
jog. A viz, gaz, villanydram esetében is hasonld kérdések-
kel taldlkozunk, mint taldlkoztunk volt a telefonelldtottsag
esetében. A probléma itt abbodl ered, hogy a konvergencia
kordban az ellatési kotelezettség tartalma alapvetéen meg-
véltozik, hihetetlenil kiterjed: s kérdés, hogy ezt a véltozést
ki kell, hogy fedezze, azaz milyen kozgazdasagi racionalitds
éll a normativ kijelentés mogott.

A szerzdi jogok kérdésérdl itt csak annyit, hogy az szoros
Osszefliggésben 4dll a fentiekkel: a feltétlen hozzaférést ko-
vetel6k tdbora ugy itéli meg, hogy az \j technoldgia, illetve
a konvergencia véget vetett a szerz6i jogok hagyomdanya-
nak: €lesen fogalmazva — amit el lehet venni az asztalrol,
azt el is kell venni.

A masik ugyanilyen élesen megfogalmazott 4llitds sze-
rint valamely termék eltulajdonitdsa fliggetlen az eltulajdo-
nitds technol6gidjatol, s a torvényeket a cyberspace vilaga-
ban épp Ugy be kell tartani és tartatni, mint Kazincbarcika
és Bergen utcdin.

A két markdns allitds kozott ott zajlik az elmilt évtize-
dek egyik legfontosabb és szigfikdnsabb kulturalis és filoz6-
fiai vitdja. A szerz6i jogok hagyomdnya — fliggetleniil az
egyes termékek digitdlis, illetve analdg terjesztésétél — az
individualitds jogi megfogalmazésa. A ,szerz6” akkor 1ép
ki a névtelenségb6l, amikor mivét védelem ald helyezziik,
a festd akkor kertl ki az udvari nép listajabol, s kertl at
egy masik listdra, amikor munkéjit a maga egyediségében
jutalmazzdk, s nem a méret és a technika szerint, ahogyan
a pékstitemények, vagy épp a kerti munkdk esetében tor-
ténik. Magyardn a szerz6i jogok kétségbevondsa legaldbbis
messze haté kovetkezményekkel jaré kovetelés.

Egyrészt komoly kulturélis ipardgak épiilnek erre a ha-
gyoményra: a zenei ipar példdul szinte elképzelhetetlen
lenne — a ma ismert formdjdban — ezek nélkiil a jogok
nélkiil. Mésrészt a szerzOi jogok elhalvdnyuldsa egy mds
tipusi személyiség feltételrendszerét rajzolja elénk: az a
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kultira, az a tdrsadalom amelyben nem védjik a szellemi
termékeket, nem felel meg t6bbé az individualitds XIX-
XX. szdzadban uralkodé formdinak. Ami azt illeti, ezt a
kétséget hasznéljdk ki és juttatjdk kifejezésre mindazok,
akik radikdlisan tagadjék a szellemi tulajdonlds technoldgi-
4tol fuggetlen tézis€t: mondvdn, ha ezt az éllit4st fenntart-
juk, akkor nem vesziink tudomdst a konvergencia 1ényegé-
r6l, amelyben a szlikoss€gbdl haladunk a tdgassdg felé, a
mindenki szdmdra minden elérhetévé valé utdpikus para-
dicsom é&llapotéba. Ez az 4lldspont azt hangsulyozza, hogy
a szerz0i jogok rendszerének azért kell megvéaltoznia, mert
ezt koveteli a technoldgia €s a kommunikacid, s bizony
van abban is némi ésszertiség, hogy beldssuk: amiként az
individualitds megjelenése Osszefiiggott bizonyos technold-
giai, terjesztési és kozgazdasagi feltételekkel, ugy feltehe-
téen ,.eltinése”, azaz a szerzd haldla — 4talakuldsa — is
osszefiigg a technolégiai paradigma véltozasaval.

Csak két példat emlitenék: az egyik a szoftverek jogtisz-
tasdgdnak kérdése. Elvileg mindannyian egyetértiink ab-
ban, hogy a jogkOvetd magatartds az egyetlen tisztességes
eljaras. A kérdés minddssze az, hogy nem omlana-e 6ssze a
magyar network/internet, illetve szamitégéphasznal6 térsa-
dalom, ha ezt az elvet a sz6 szoros értelmében mindenkitdl
elvdrndank. Nem egy kivéltsagos réteg normdja-e a jogtiszta
szoftver, és érdemes-e viktimizdlni ilyen mennyiségt fel-
haszndl6t. Nem inkdbb azon kell-e gondolkoznunk, hogy
milyen lehetséges kozgazdasdgi megolddsok vannak.

A mésik példa a zenei élet aktudlis botrdnya, vagy forra-
dalma: az interneten elérhetd tomoritett zenei dokumen-
tumok fél/illegdlis forgalmdnak dramai emelkedést mutatd
novekedése. A CD ipar komoly vélsdga jelenik meg ott,
ahol tomoritett formdban barmiféle szerzdi jog nélkiil to-
véabbithatéak és tarolhatdak, illetve lejatszhatdak felvételek
— az internet intelligens haszndlata révén. Nem szeret-
nék allast foglalni e kérdésben: nevezetesen, hogy helyes-e
mindez, vagy sem, minddssze annyit jegyezn€k meg, hogy
intelligens tdrsadalmak akkor alkalmaznak tiltdst, amikor
és ameddig a j6zan ész hatdrain beliil érvényt tudnak neki
szerezni.

A tédblazat mésik oldaldn szerepld kategéridkkal kapcso-
latban joval egyszertibb, illetve beldthatatlanul bonyolul-
tabb a helyzet. Itt azokat a problémdkat soroltam fel, ame-
lyek a baloldalon felsorolt tények kovetkezményei. A kon-
vergencia megjelenése feltétlen kihivéast jelentett a ,,pub-
lic service” fogalma €és gyakorlata szdméra. Meddig tart a
tdrsadalmi, a ko6z0s, a nyilvdnos szférdja, s milyen felté-
telekhez kothetjiik e szféra meglétét? Ki felel a pluraliz-
mus normdjdnak €érvényestiléséért és miként képzeljiik azt
el? Miként alakult 4t a kultira fogalma és milyen tovédbbi
véltozdsoknak nézhetiink elébe? Valamint végiil, de nem
utolsé sorban: mit jelent az informdcidk szabad dramldsa?
Féként akkor, ha a szabadsdg immdr nem politikai tilal-
mak és engedélyek, hanem kozgazdasagi feltételeknek vald
megfelelés kérdése.

Osszefoglalva: ezen az oldalon egy kivansdg- és kove-
telménylistat 1dtunk, amely valéban roppant kevéssé defi-
nidlhaté, dm a végtelenségig vitathatd. Egy dologban va-
gyok bizonyos: evidens, hogy mindazon kévetelményeknek,
amelyeket itt megemlitek, valamiként teljestilnitik kell, de
cseppet sem vildgos, hogy miként, s hogy milyen kozgazda-

sagi feltételekkel fognak teljesiilni: azaz ki is fizesse telje-
sulésiiket.

2. ALAPVETG POLITIKAI ASPEKTUSOK - A JANUS-ARC

Ebben a pontban 6sszefoglalom a konvergencidval kap-
csolatos — fentiekbSl kovetkez6 — legfontosabb kér-
déscsoportot: a nyilvdnossdghoz, a tdrsadalomhoz, azaz a
,»public’-hoz, illetve a privdthoz, a kommericédlishoz va-
16 viszonyt. Ugy is fogalmazhatnank, hogy a kérdés az
edu./org./ versus com tipusi site-ok kozti versenyben Aall.
Két oszlopba rendeztem el a legfontosabb kérdéseket,
amelyek egy része szorosan Osszefiigg az elsé téblazat
problémdival. Ugyanakkor nem szeretném, ha azt hinnénk:
itt vildgos oppoziciordl, vagy-vagy-r6l van sz6. Sokkal in-
kébb egy kontinuumnak vagyunk a megfigyeldi, s tadblazat-
ban épp az egymdsrautaltsdg a kiilonosen lényeges. Eli M.
Noam kifejezésével €lve: a konvergencia kordban a Pub-
lic objectives, privat networks a nagy ellentmondads, illetve
az értelmezési keret. Meggy6z6désem, hogy ha valamelyik
oldal — akdr az éllami szabdlyozds, akdr a piaci 6nkorrek-
ci6 — talsulyba keriil, akkor a vesztesek az édllampolga-
rok/fogyasztok lesznek. Ne felejtsiik el, hogy amikor 4llam-
polgdri és fogyaszt6i érdekek megjelenitése kozott tesziink
kiilonbséget, akkor értelmes artikuldcidt hajtunk végre, de
idedlis esetben azért a két személy részben ugyanaz. A
legfontosabb eltérés taldn a nyelvben 4ll: a két oszlopban
més-mds kategoridlis normék elfogadottak.

Public/dllampolgari

Free access/szabad hozzaférés
— feltételek nélkiil
kiterjesztett universal service

Commercial [privat

profitorientalt multinacionalis
csatornak

conditional access: feltétel
informéciok rendszere Osszefliggésben a fizetGképes
kereslettel; Brand-vezérelte

termékek kompetitiv piaca

allami beavatkozas

adokbol fenntartott
informatikai kézmiivek
diverzitas, pluralizmus, kisebb-

piaci 6nszabélyozas

korlatozatlan és liberalis piac

piac, részesedések, népszerliség,
ségek reprezenticidja, alulfej- | hitek, kdzonség, szorakoztatdipar,
lett régidk tdmogatasa, tavszol- | neutralis értékkészletek, minden

galtatdsok réteg kiszolgalasa, fogyasztas

Attdl tartok, ez a tabldzat adhat okot a legtobb vitdra.
Nyilvdn ki-ki itt érezheti a legevidensebbnek, hogy a
kategéridk esetlegesek, indefinitivek. Miért épp ezek a
kérdések és miért épp ebben a formédban meriiltek fel,
ahogy ki-ki olvashatta. Magam is tisztdban vagyok azzal,
hogy e tekintetben a lista szinte a végtelenségig bdévithetd,
nincs olyan igény, amely ne volna benne megjelenithetd.
Osszefoglalva: a kontinuum az egyik alapszabély, és a
retorika eltérése a mdsik.

A helyzet gy 4ll, hogy mindazok a csoportok, amelyek
evidens joguknak tekintik, hogy reprezentdciéhoz jussanak
a net-en, illetve a konvergncia kdzegében, dltaldban ad-
dig hasznaljdk a baloldali oszlop retorikdjat, tehdt a totélis
ingyenesség jOléti dllamdnak mitoszat addig melegitik fel,
amig ki nem alakul a piacon stabil helyzetiik — s ebben az
esetben mindjdrt stilust vdltanak. Ez a Janus-arc 1ényege:
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a magyar Internet tdrsadalom képviseletében igen sokan
emelnek sz6t, akik azonban abban a pillanatban, amint
tevékenységiik termékké valik egy piacon — attitidot vél-
tanak. Tipikus esete ennek a retorikdnak az Index /néhai
Internetto/: amely taldn azért is oly megkapd és meghatd
néha.

3. KOZONSEGES INTERFACE/EGYSEGES
SZABALYOZAS - MINIMALIS KOVETELMENYEK

Ez a pont taldn egyrészt a legevidensebb, mésrészt épp a
szabdlyozdsi normdk miatt a legbonyolultabb. Az interface
egységességét, illetve normdinak standardda vélasat illets-
en, nemigen lehet vita. Mindez szorosan Osszefiigg a kol-
csonosség kérdésével, illetve gyakorlatdval. Az interface-
ért folytatott harc egyébként kisértetiesen emlékeztethet
mindannyiunkat a standard-okért folytatott harc olyan 4l-
lomdsaira, mint a foldi sugdrzds normadi, vagy a hang-,
majd video-kazettarendszerek elterjedésének torténete. A
kiilonbség ,,minddssze” annyi, hogy most még tobbrdl van
sz0, a tét ezuttal sokkal nagyobb, mint akdr a VHS vagy a
video 2000 esetében volt.

Az egységes interface formdinak kidolgozdsa — amely
még elbttiink 4ll — az egyik legnagyobb kereskedelmi és
politikai befolyds az emberiség torténetében — és ha nem
csalédunk, a Bill Gates elleni amerikai kormdnyzati hisz-
téria szorosan Osszefiigg ezzel a felismeréssel. Az interface
standard — akar kép, akdr hangok esetében, illetve a mul-
timédia teljességében — olyan kontrollt feltételez, amelynek
ellensiilya csak az egységes szabdlyozds lehet.

Az elmult években Magyarorszdgon tanui lehettiink an-
nak, hogy milyen katasztrofalis kovetkezményekkel jir az
egységes szabdlyozds elveinek hidnya. Csak gondoljunk be-
le a médiatorvény torténetébe, a kabeltévé-torvény hidnya-
ba — ami a két piac egymdsbahatoldsdnak a feltétele —, a
modositdsra varé tavkozlési torvénybe, a nemlétezd infor-
matikai torvénybe, a copyright térvény nevetségességébe,
végil az egységes nemzeti infokommunikdacios stratégia hi-
dnyéba.

Epp a konvergencia, illetve az egységes interface okédn
egységes szabdlyozaspolitikai elveket kell kidolgoznunk:
olyanokat, amelyek megfelelnek az EU- ajénldsoknak —
eminensen az 1997-es Green Papernek —, illetve alkalma-
sak arra, hogy regiondlis érdekeinket is szem el6tt tartsdk.

[gy szabalyozasra vér az illegdlis/legdlis hatdrdnak defini-
dlasa. Itt vannak a kriptolégiai kérdések, az adatokkal va-
16 kereskedelem, az informédciémenedzsment problémaéja,
a technoldgiai standardek — ldsd kébeltévék — a kolcso-
nosségpolitika elvei, az interconnection 4ltal fedett teriilet
nagysaga, a feltételek, a local loop-ok kérdése, kiilonosen a
tekintetben, hogy minden predikcié szerint az elkévetkezd
évek épp a konvergencidnak megfeleléen a helyi hdlézatok
szolgéltatdsainak el6retorését igérik. Aztdn ott van a finan-
szirozds és szabdlyozaspolitika kérdéscsomagja, amelynek
mindaddig nem lathatunk neki, amig az éllami feladatval-
lalds mértéke és filozéfidja nem keril tisztdzdsra. Miként
is beszélhetnénk példdul audiovizudlis koteles példdnyrdl,
amikor attél tarthatunk, hogy a mai magyar Parlament
szakért6i sem sietnek pdrtjaik politikusait eligazitani annak
jelentéségét illetGen.

Osszefoglalva: az egységes szabdlyozasra valé képesség
hidnya egyike a konvergencidval kapcsolatos magyarorsza-
gi gondok legéget6bbikének. Ott tartunk, hogy ma hazénk-
ban gyakorlatilag nincs olyan intézmény, amely az EU sza-
balyozaspolitikai vitdit nyilvdnosan nyomon koévetné, értel-
mezné, kommentarokkal ldtna el mindazon mérnokok, mé-
diaszakemberek és kozgazddszok szdmdra, akik e nélkil az
informéciés struktura nélkiil folyamatos tilmunkdra kény-
szeriilnek. Arrél nem beszélve, hogy az dllamisdg minimdlis
feltétele lenne az EU normék pdértpolitikailag semleges,
nemzetpolitikailag korrekt interpretécioja.

A nyilt vitdk hidnya e tekintetben arra enged kovetkez-
tetni, hogy a magyar alldspont Briisszelben sem jelenik
meg, holott vannak olyan kérdések — ahogy majd arra
az eldadds végén rdmutatok —, amelyek artikuldsdban mi
magunk vagyunk a legérdekeltebbek, olyan lokélis prob-
1émdk, amelyeket csak kicsi, és hozzdnk hasonlé helyzetben
lévé dllamok érdekeltek elemzés és diskurzus targydva tenni.

4. A KONVERGENCIA MEGVALOSULASANAK
STANDARD MODELLJE

Az alédbbiakban bemutatom az 4ltalam ismert modellek
koziil a leginkdbb standard-nak tekinthetét. Mint lathatd,
a dolog természetébdl kovetkezden folyamatosan kevered-
nek a kateg6ridk, a technikai, politikai, gazdasagi aspektu-
sok.

tartalom média

csomagolas informatika

termék informatika
disztribucid tavkozlés/
termindl/interface | informatika/tavkozlés
felhaszndld média

A baloldali oszlop nem mds, mint az Ugynevezett ver-
tikdlis konvergencia. Mindez annyit jelent, hogy a jobbol-
dali oszlopban megjelolt ipardgak a fenti 6sszefliggésnek
megfeleléen teremtik meg az értékldncolatot — s a kérdés
az, hogy van-e ez aldl kivétel, illetve milyen feltételekkel.
Az elmult években gyakran voltunk tanidi annak, hogy a
kiilénb6z6 véllalatok vildgszerte mint kovették ennek a lo-
gikdnak megfeleléen a merge, az egyesiilés hivé szavat.
Megannyi lista éllithaté Ossze az 6sszeolvaddsok torténeté-
bél, s itt mindéssze annyit kell megdllapitanunk, hogy azok
jelentds része sokkal inkdbb stratégiai félelmekbd], illetve
elvardsokbdl, mint a konkrét profit reményébdl fakadtak.

Az is vildgosan lathat6, hogy a fentiekben vézolt rend-
szerekbdl kovetkezd megoldds a fogyasztok szempontjabol
az az ujdonsdag amelyet gyakran EDS-nek, azaz Electronic
Service Delivery-nek neveziink. Mindez annyit jelent, hogy
a fogyaszték/dllampolgarok rendelkezésére dll a nap 24
Orédjdban, a hét minden napjén egy olyan kommunikécios,
informatikai rendszer, amelyben egyszerre érhetéek el az
alabbi szolgaltatés-, illetve kommunikéciétipusok:

e interaktiv/digitélis televizi6 — akdr kdbel, akar satellit,

e multimedidlis internet — vagy klasszikus tavkozlés/vagy
kabeltévé,

e multimedidlis nyilvdnos telefonszolgéltatdsok,

e video on demand — vagy hasonld szolgéltatas.

Nyilvdnvald, hogy mindez a jelenleg ismert informdcios
forrdsok alapvetd atstruktiraléddsat jelenti: olyan szolgdl-
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tatdskontinuumot, amelyben az édllam kontrolldlta tud4si-
par termékei, illetve a piaci versenyben helytdllé termékek
egyazon kontextusban, azonos interface-ben jelennek meg.
Szeretném hangstlyozni, hogy a magam rész€rdl kilonos
jelentdséget tulajdonitok a konvergencia 24/7-es alapsza-
balydnak, tehdt annak a ténynek, hogy egy eddig soha nem is-
mert minéségli kommunikdcids/informdcios struktira dll fo-
lyamatosan, egyre novekvd szamii polgar/fogyaszté szdmdra
elérhetden, rendelkezésre.

5. A MI VILAGUNK: REGIONALIS VALASZLEHETOSEGEK

Nagyon is itt az id6 arra, hogy ennek az eléadésnak, ill.
cikknek a vége felé ratérjek a mai magyar helyzet sajatos-
sdgainak stratégiai kérdéseire, immdr a fent emlitett aktu-
élis szabdlyozdsi nyomorusagtol, partok feletti korményzati
tehetetlenkedéstdl eltekintve. A mi alapvetd probléménkat
az aldbbi paradox tézisben latom Osszefoglalhatonak.

Egyrészt mélységesen érdekeltek vagyunk abban, hogy
a globliz4lédé vildg elitjéhez tartozzunk, elsajétitsuk mind-
azokat a sz6 szoros €és atvitt értelmében vett high techno-
l6gidkat, amelyek nélkil igen hamar az informéciés tarsa-
dalmi rend peremére szorulunk. Mindez azt koveteli, hogy
— adandé alkalommal akdr komoly kedvezményekkel is
— itt tartsuk, illetve az eddigicknél is jobban idehozzuk
az informatikai/tavkozlési befektetGket: legyen sz6 akdr a
hardware, akdr kilonosképp a software elemekrol.

Masrészt — ha nem is azonos okokndl fogva, tehédt nem
pusztdn gazdasdgilag — de ugyancsak vitdlis érdekiink,
hogy a lokadlis tartalom — tehdt a korszer( értelemben vett
nemzeti kultira — fennmaradjon, azaz roppant fontos,
hogy az megjelenjen épp a fenti high tech kézegben.

Ehhez azonban tisztdban kell lenniink hazdnk méreté-
b6l ad6dé problémdinkkal. Az economies of scale bizony
nem egy szempontbodl elleniinkre van: maga az orszdg til
kicsi ahhoz, hogy igen drdga befektetések pusztdn ezen
a piacon jelentkezve megtériiljenek. Ertelemszeriien azok a
high tech tdvkozlési és informatikai befektetések lehetnek
jovedelmezbek, amelyek minimdlis adaptéciét kovetelnek
meg: amelyek tehat egy globdlis piac ezen szerény részét is
profitcentrummd valtoztathatjdk. Elsé pillantdsra tehét Ggy
tiinhet, hogy a globdlis és lokdlis, illetve teljes kord kiszol-
gdlds/szolgéltatds és lokdlis brand-ek, illetve identitdsipar
kozti ellentétrdl, illetve kooperaciérél van sz6. Azonban a
kérdés ennél bonyolultabb.

A technolégia mai élldsdndl igen nehéz megkiilonboz-
tetni a infrastruktirdn, illetve a szolgéltatdson alapuld, a
gazdasagi versenyekben szerepet jétsz6 elemeket. Epp-oly
kontinuum ez, mint amilyet mér a public/commercial ese-
tében lathattunk. Az infrastukturalis és szolgéltatési vonat-
kozdsok és technol6gidk — tehat a befektetések is — keve-
rednek egymdssal, ennek megfeleléen az economies of sca-
le szabdlyai is jéval bonyolultabban €rvényesiilnek. Mindez
komoly el6ényoket is rejthet magdban: hiszen nem 4ll, hogy
a lokdlis tartalomfejlesztés egyértelmlen elvédlaszthat a
globdlis software fejlesztésektol.

Ugyanakkor minden bonyolultsdg ellenére mégis igaz,
hogy kiilonésképp a magyar nyelvli tartalomipar léte —
mai dllapota — pontosan mutatja az economies of scale
alapszabdlydt: a minimalis befektetések is drdgdnak tiinnek a
lehetséges piac nagysdgihoz képest. A kérdés az, hogy mikor

és milyen feltételekkel lesz elég nagy a magyar nyelvll in-
ternet felhaszndldk tdbora/piaca ahhoz, hogy eltarthasson
egy igényes, mindenre kiterjedd, 24/7-es szolgéltatési struk-
tarat. Itt az 4llam szerepvdllaldsa a kulcskérdés: miként
lesztink képesek egy piackonform liberélis, de koncepcio-
zus szabdlyozéspolitika megalkotdsara. Méasként fogalmaz-
va: kérdés, hogy globdlis piac részeként fenntarthat6ak-e
és ha igen, milyen feltételekkel a nemzetédllami identitdshoz
sziikséges hatalmi apparétusok.

Az én vélaszom az, hogy csak roppant sziik mértékben, s
csak annyiban, amennyiben ez valamely médon gazdasdgilag
is indokolhaté marad, illetve lesz. A globélis piac 4ltal el-
tartott nemzetdllam elképzelése tobb, mint kinos és kissé
infantilis is. Tudomésul kell venniink, hogy globdlis cybers-
pace dltal teremtett brand alapi identitdsokon, 4j tipust
szovetségeken alapulé — fent jellemzett — kulturdlis ko-
zeg azt fogadja be a nemzetdllami tradiciokbdl, ami a lokdlis
piac részeként értelmezhetévé vilik. Megeshet, s6t minden
esély szerint ez fdjdalmas folyamat lesz — de nincs olyan
korményzati akarat amely a puszta szavakon kiviil barmit
tehetne ez ellen, s ami fontosabb: vélhetéen okos torvé-
nyekkel segiteni is kellene ezt az dtalakulast.

Kérdés persze az is, hogy az on line média milyen vi-
szonyban lesz a hagyomdnyos televiziézéssal illetve médi-
astruktdrédval. Szeretném végezetiil zar6tézisemet az 6ndk
figyelmébe ajénlani:

Ha nem lesz magyar nyelvi populdris kultdra, illetve
annak gazdaségi ereje és befolydsa folyamatosan gyengiil
— minderre van esély —, az Ohatatlanul kihatdssal lesz
a magyar nyelvii interface kultdrdra, tartalomiparra is.
Ugy is fogalmazhatndnk, hogy a hagyomdnyos magyar
szorakoztatdipari strukttra kindlhatja €s jelentheti az on
line média nyersanyagdt, software-ét — azt a hdtteret,
amely segithet az economies of scale 22-es csapddjdanak
feltorésében.

Paradox helyzet ez: a globdlis high tech adaptdldsa a
lokdlis populdris kultira és szérakoztatéipar fliggvénye-
ként is értelmezhetd. Beldtom, hogy mindez elsé pillan-
tdsra akdr meghokkentdnek is tarthaté. De ldssuk be, is-
merjiik fel, hogy a magyar nyelvii magas kultiira gazdaségi
ereje és medializdltsdga messze nem elég nagy , hogy —
értelmiségi eszményeknek megfeleléen — elégséges legyen
a high tech ipar lokalis tartalménak gazdasagi életképessé-
gének 1étrehozdsdhoz. A magas kultiira komoly mértékben
elitkultira, és — ismét paradox médon — fogyasztéi mdr
évek Ota komoly kapcsolatban 4dllnak az interface kulti-
raval, javarészt az egyetemi hdlézatokon, €s nagyon nagy
mértékben angolul. Az elit tehdt besz€l a lokdlis értékek
fontossdgar6l, és habozds nélkiil beilleszkedett egy globa-
lis fogyasztdsi struktirdba. Epp ezért — kiilonosképp a
webcasting, illetve a digitélis interaktiv televiziézds elter-
jedésével — nagyon is érdekeltek vagyunk benne, hogy
a hagyomdnyos magyar populdris kultira és a médiaipar,
médiagazdasdg komoly Osszefliggésekbe kertiljon a globdlis
multinacionélis tavkozlési és médiiparral.

E helyt csak roviden térhetek ki azokra a roppant bizta-
t6 jelekre, amelyekre érdemes felfigyelniink, s amelyek azt
mutatjdk, hogy mdr kialakuléban van egy olyan kulturédlis
termelés, amely immér nem fordithaté le a hagyoményos
kategéridk nyelvére, amelyben egyarédnt fellelhetéek a lo-
kélis hagyomdnyok, illetve globdlis divatok elemei.
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Nokia GSM 1800

A Nokia a digitdlis mobil telefonrendszerek €s késziilékek egyik vezetd szal-

litdja és globdlis piacvezet§ a vezeték nélkiili adatkommunikacioban. A GSM

téchnolégiéban a Nokia a vilag egyik vezet6 gyartdja, vilagelsé a GSM 1800-as

rendszerek és egyike az ipardg két meghatirozé cégének a GSM 900-as

halézatok piacdn. A Nokia a vildgon ma nyilvanos szolgaltatisként mikodo

GSM 1800-as hél6zatok koziil 11-nek a szallitdja.

FINLAND
- NORWAY 1989
1994 « Radiolinja x
~* Telenor Mobil | * 1992 ; 1Ess;r5°NIA

~» NetCom

EN
1991
& * Europolitan
1993 £ [ o
« Telia Mobile 3 o e
~* Cellnet & '
.+ Vodafone LITHUANIA | 1996
. 199 1998

" USA.
1995 * Omnitel
« Western Wireless <R ™« Centertel
* Aerial b
1997 Ao

* Wireless Alliance

AUSTRIA
1997

* Mobilkom
« Connect
* E-Plus

1997

+Viag/E2
«PTT

ITALY

1994

* Omnitel
Pronto

* Bouygues

Telecom ky Cell

* Modi Telstra
11996

» Telefénica

Moviles MOROCCO « Evergrowth Telecom
v 1995 * Tata Communications
SBTT. « Fascel Ltd

* BPL US West

A Nokia GSM referenciai

* Radiolinja

* Polkomtel S.A.
1997

MALAYSIA
1995

* Sapura

* . Communications

'

AUSTRALIA
1992
* Optus

& * Yunnan PTA

_ 4" * Shanxi PTA

7 INDONESIA
1997

P.R. CHINA

1991

« Hongkong Telecom
CSL

1994
« Beijing TA
1995

* Fujian PTA

* Zhejiang PTA

+ Shanghai Unicom
* Henan PTA

* Jiangxi PTA
1996

* New World PCS
« Hunan Unicom

* P Plus

1997
« Shanghai PTA

1998
* NingXia PTA

SINGAPORE
1996
* Mobile One

I‘ EELITEEmE———~]
996
PHILIPPINES
) 1993
5 * Globe Telecom

* Telkomsel

\
EW ZEALAND
992
* BellSouth
v ¢




“ap 'y




i g
j

&3
+.8

i
@9

- of
s %,

B,y ..
e ¥y

i
H

coocoo PBPBPERER B
»o
|

2 |
A
>
N}

s i

o

O

C .0
» OF
]

g 0 0

C » O

\‘p 00 O

- 0.0 0
b 00 0 0-
@ B o D @

p ooo
s#0 O O ©
- |

pooococ DPPPRPERBR-

,4‘5 00 0 &
o

o
2
[
(1
18
AR
A
c o0
o o
00
o o
ok

oMo ro PERD
v oo BPBPPBRD

o™8 0 0 ©

Kozcél uduiulvile "eslberell'vpnull szolgulian;;i( nyu ‘
firkozlési Felugyelel engedélyével

5

%lnr 8600, Siofok Sio vu. 74 Pf 182



Infokommunikacios Trendek ‘99 Nemzetk6zi Konferencia

“Oton a harmadik évezred felé”

A
Hirk6zlési Fofellgyelet
az idei évben is megrendezi a hirkézlés kiilonb6zo terlleteivel foglalkozd nemzetkozn
konferencidjat. Az .
1999. szeptember 30. - oktéber 1. :
kozétt megrendezésre keriilo kétnapos konferencia
a kdvetkezd témakorokkel foglalkozik
* a posta és a konvergencia,
* a mobil és a miiholdas tavkoéziés Gj trendlei . il
* a misorszoras Gj iranyzatai, ; 1 i
* a frekvenciagazddlkodas kihivasai, W
* témdakhoz kapcsolédéd EU szabquozés

A konferencia eldaddi kézot szerepelhek az Eurdpai Bizoﬂs&g DG | és DG XIII
Fongazgafosaganok magas rang tisztségviseldi, az ITU, a GSM Association, a UMTS Férum
és egyéb nemzetkdzi szervezetek képvnselou valamint a hirkézlés nemzetkozileg elismert

. tovéabbi mcngyororszagl és kulfoldi szemelylsegel

Tovabbi felvilagositas: « Tel.: 45 77 275 « Fax: 4577 171 « £-mail: szathmary.gabor@hif.hu






7.  ENSURING MONITORING SYSTEM,

OPERATING THE SAME
. LABORATORY MEASUREMENTS
" — type inspection in our dedicated laboratory
: — minimal tests of equipment and links

oo

— workshop inspection measurements of equip-
ment

— 24 hour climatic inspection measurements

— measuring compliance

Address and contact possibilities:

TKI NETWORK LTD
H-1142 BUDAPEST 9. ORGANIZING CIVIL ENGINEERING

Ungvar u. 64-66, HUNGARY ACTIVITY, EXECUTING THE SAME

Phone/Fax: (+361) 251-9078 10. REFERENCES:
— Antenna Hungaria Co. LTD
— Pannon GSM Plc.
— MATAV-MOTOROLA WILL

COMPLEX ENGINEERING — Hughes—Martis WILL, Czech Republic
SERVICES FOR — ProMont.e GSM, Monte Negro
TELECOMMUNICATION S
NETWORK INSTALLATION — ELTEK AS

1. DESIGNING
— network designing
— designing microwave links
— selecting sites
— preparing permission plans
— preparing installation plans
— preparing operating and maintenance plans

2.  CO-OPERATION WITH SUPPLIER
storing, asset registration

storing materials and equipment on site
domestic supplies

— insurance administration

3. INSTALLATION OF

site survey, installing indoor and outdoor
equipment and antennas

— commissioning, tuning, equipment and link
testing

— system inspection

— small and medium capacity digital microwave
radios and multiplexes

— SDH microwave radios and multiplexers

— intelligent digital cross connects

— VSAT equipment

— UPS equipment

— containers, towers

4. PROGRAM MANAGEMENT
TRAINING

6. CARRYING OUT GUARANTEE AND
MAINTENANCE TASKS
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A Kapsch Intézmeényi Halézatnak

.

koszonhetden az informacioé
behaldzza az irodat.

A gyors és problémamentes infor-
maciotovabbitas jelentésége naprol
napra névekszik. Amire Onnek szk-
sége van, az egy, a kommunikaciot
leegyszer(sitd és tokéletes adatatvi-
telt biztosité miszaki rendszer.

A megoldas neve: Kapsch Intéz-
ményi Halézat. A szamitoégépek,
telefonok, nyomtatok, faxok és
beszéduzenetrégziték mind-mind
ehhez az egyedi igényekre kidol-
gozott belsé kommunikaciés rend-

P—— — -
ARSI

szerhez csatlakoznak.

A beszéd- és adatatvitelen kivdl
képek, videofelvételek és multimeé-
dia programok tovabbithatok gyor-
san és pontosan: helyben, regiona-
lisan és globalisan egyarant. A
Kapsch Intézmeényi Hal6zatok ter-
mékcsalad a digitalis irodai rend-
szerektdl és az ISDN-tél a radio-
halézatokig és adatrendszerekig
terjed. A felhasznalt technologianal
természetesen csak egy lehet fon-
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tosabb: az On cége szamara kifej-
lesztett, testreszabott szolgéaltatas.
Ha szeretne tdbbet megtudni a
Kapsch Intézményi Halozatokral,
mar most beszéljen a Kapsch-sal:
Kapsch Telecom Kft.,

1113 Budapest, Bocskai ut 77-79,
tel: (1) 209-2110, fax: (1) 209-2111

& KAPSCH

the communications company



75 000 000

Az ERICSSON mobiltelefon-rendszereit viligszerte
tobb mint 75 millio el6fizetd haszndlja.

Az ERICSSON 1 GSM 1800-as és GSM 900-as
1 00 000 rendszereihez csatlakozik a vilig GSM-el6fizetSinek
kozel fele, mintegy 34 millié ember.
Az ERICSSON a vildg egyik vezetd
tavkozlési cége. Ezt 100 ezer felkésziilt

és tehetséges munkatarsa
szakértelmének koszonheti.

Az ERICSSON rendszereit haszndlé 3
mobiltelefon-elSfizetSk szama
viligszerte naponta 78 000-rel ng. Az ERICSSON a vildg 130 orszagaban
elismert szallité. Ehhez az iizleti sikerhez
2 0 a maga innovativ értékeivel négy regionalis
szakérti kozpont is hozzdjarul.
Az ERICSSON bevételeinek tobb mint 20 szaza- Ezek egyike Magyarorszagon talilhato.

lékit forditja kutatasra és fejlesztésre.
Infokommunikaciés rendszereiben mindig ott van
az a tobblet, amely méltan teszi az ERICSSON-t

a tavkozlési vilagpiac legjelentSsebb szerepldjévé. o
N 1 ]

Annak, aki az els helyen ill, nagy a felelGssége.
Az ERICSSON soha nem feledkezik meg
1 legfontosabbrol:

A lényeg az emberek kézotti kommunikacié. A tébbi - technolégia.

ERICSSON

Ericsson Kft., 1037 Budapest, Laborc u. 1., Tel.: 437-7100, Fax: 437-7467, http://www.ericsson.hu



Csak egyetlen példa: gondoljanak arra a folyamatra,
ahogyan a magyarorszdgi népzene, ugy tlinik, megtalédlja
0j lehetdségeit ezek kozott a medializdlt show business
és CD ipar vezérelte koriilmények kozott. Gondoljanak a
Muzsikds egyiittes és Sebestyén Madrta sikerére, a Fond
Records — mintha itt a nyelv is magaért beszélne —
Utolsé Ora programjénak komoly sikerére, gondoljanak a
,»Cigdnyzene” mufajainak megujuldsara, arra, hogy miként
jott divatba immdr az autentikus roma folk és annak Osszes
véltozata a nem roma tdrsadalomban is.

Gondoljanak mindennek az érdesebb valtozatdra: ne-
vezetesen a Fekete Vonat fiatal roma gyerekeinek ma-
gyar/cigdnnyelvi rap CD-ire, show szerepvallaldsukra. Vagy
Tony és Roby Lakatos sikeres hazatérésének torténetére.
Eszre lehet és kell venniink azt az Gj kulturélis kontextust,
amely a globdlis médiaipar egyik kovetkezménye, s amely
maximadlisan kihaszndlja a kommunikécids stratégidk meg-
Gjuldsat.

Az éllami szerepvdllaldsnak komoly jelentésége lehet a
két médiagazdasag kozti konvergencia elésegitésében, illet-
ve a lehetéségek feltdrasdban €s kiakndzdsdban. Mindez
azt jelenti, hogy nemzeti médiastratégiat kell megfogalmaz-
nunk annak érdekében, hogy a globélis high tech adapta-
ldsa sikeres legyen, s ne alakuljon ki az informéciés elit
és kiszolgaltatottak kettéssége. Mindez azonban felvet egy
olyan kérdést, amelyet kicsit szorongva osztok meg Onok-
kel, de amelyet épp a fentieket figyelembe véve megkertil-
hetetlennek tartok: s €z a nyelvkérdés.

Gondoljanak csak vissza az egységes interface/szabdlyozas

problémdjara, s ldssuk be, az el6ttiink 4ll6 feladatot mint
a kétnyelvii interface kultiira korszakdnak definidlasdt is le-
irhatjuk. Azt éllitom, hogy a globdlis elithez vald tartozas
megkoveteli a kétnyelvii kulturalis normdékra valé mihama-
rabbi ardllast. Ez az atallas egyrészt komoly kulturalis sok-
kot okoz, mésrészt sokkal demokratikusabb, ha dllami se-
gitséggel €s programszerfien torténhet meg, mintha spon-
tdn médon — ahogyan ma is —, és ha gyakorlatilag az
elitre korldtozédik. Ma ugyanis azt latjuk, hogy az elit a
kétnyelvliséghez alkalmazkodva belépett az eurépai mun-
kaerOpiacra, mig az angol piacrél kiszorult rétegek akér
képzettségiiktdl fliggetlentl is marginalizdlodtak.

Az én tézisem minddssze annyit ajénl, hogy ezt a spon-
tan folyamatot cseréljiik fel egy dllami beavatkozéssal meg-
erfsitett, tervszerien végiggondolt folyamattal, amely a
kétnyelvd interface kultira bevezetését szolgdlja. Més or-
szdgok is dtestek ezen a sokkon. Nem beszélve az 4zsiai
tigrisekrdl, maradjunk az északi példakndl: Dédnia, Norvé-
gia, Svédorszdg, Hollandia gyakorlatilag elfogadta ezt az
kihivést és megfelelt neki. Mi sem tehetiink mésként.

A konvergencia — miként a haladas ellen — nincs or-
vossdg. Olyan technol6gia vezérelte kozgazdasagi folyamat
ez, amely teljes mélységében rendezi 4t kulturdlis identita-
sunkat, gazdaségfilozéfidnkat, térképzeteinket, a tradicio-
hoz és megujuldshoz valé viszonyunkat. A konvergencia az
ezredvég nagy kihivdsa, amely olyan alkalmakat teremtett
meg, mint ez a mai. Ha volt ebben az eléaddsban bar-
mi, ami segitette a mi személyes konvergencidnk, a szak-
mék kozti kommunikéciot, akkor azt komoly eredmény-
ként konyvelhetjik el. Koszonom megtiszteld figyelmiiket.

CONVERGENCE CHALLENGES

P. GYORGY

ELTE

This lecture was presented at the HTE annual meeting held in June, 1999. The major items of the global convergence are examined in terms
of the Hungarian media market and the effects of the emerging convergence.
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~ SOFTWARE, INTERNET, SZERZOI JOG

Kutatasi tervezet

VEREBICS JANOS

HANGA@MAILMATAVHU
HTTP:/WWW.EXTRA.HU/VEREBICS

A cikk kutatdsi programja egyrészt mintapélda az informatikai palyazatok szamédra. Mdsrészt az irds pontosan Gsszefoglalja a magyar jog
megijitasanak lehetdségeit és az Eurdpai Uni6 ijabb jogfejlodésének kovetelményeit, valamint az informacids vilaghald sajatos dsszefiiggéseit.
Kiilon hangsiilyt kapnak a szamitogépes software €s a szerzi jogi kérdések.

1. BEVEZETES

Az informéci6 alapt tdrsadalmak globalis vildghélozata,
az Internet eredend6en nemzetek feletti jelenség, amely
alig néhdny éves muiltra tekint vissza, de az életviszonyokat
maéris gyokeresen formdlja at.

Az Internet hdrom megnyilvdnuldsi formdban jelentkez-
het (az informécié- és véleménykozlés eszkoze, kereskedel-
mi kapcsolatok kozvetit6je, az informécié tovabbitdsdnak
4j technikai megnyilvdnuldsa). Mindhdrom korben felme-
riilnek olyan problémék, melyek jogi rendezést kivannak.
E problémékat a nemzeti jogok (épp az Internet globalis
jellegébdl adédéan) nem tudjék hagyoményos eszkozokkel
kezelni. A nemzetkozi szervezetek az utdbbi években nagy
sulyt fektettek az Internetes szabdlyozds jogi keretrend-
szerének kialakitdsara, elfogadtatdsara, a jogegységesitésre
val6 torekvésre. .

Miutdn az Internet eredetileg az Egyesiilt Allamokban
jelent meg, e problémakkal eldszor az amerikai jog talédlko-
zott. Amikor azt a célt tlizzuk ki, hogy az Internet kapcsdn
felmeriil6 jogi kérdéseket mintegy , felkatalogizaljuk”, nem
keriilhetjiik meg a rajuk adott amerikai vdlaszokat sem, de
szembesiilniink kell azokkal a jogi megolddsokkal is, me-
lyeket az ugyancsak fejlett Internet-kultiirdval rendelkez6
orszagok (Japén, Szingapur, Ausztrélia) kindlnak. Mindez
talmutat a tudomdnyos igényt vizsgdlédas esetében ill§ €s
elvarhat6 6sszehasonlité jogi, médszertani alapokon nyug-
v6 €érdeklédésen; nem szabad elfeledkezni arrdl, hogy az
Interneten keresztiil napi szinten valésulnak meg tome-
gligyletek tavoli orszdgok polgdrai és vllalkozédsai kozott:
a kulfoldi jog ismerete ezekben az esetekben elvérhatd.

Az Eurépai Unibs csatlakozdsra késziild Magyarorszdg
jogdszait azonban sokkal kozvetlenebbiil kell, hogy érde-
keljék mindazok az Osszefliggések, melyek a teriilet sajé-
tos uniés szabélyozdsat érintik. Miutdn ezek — a ma még
gyakran csak tervezet vagy irdnyelv szintjén megfogalma-
zott, vagy jogi keretmunkaként kérvonalazott — normati-
vak rovidesen az unids orszagok jogdnak, s jogharmoniza-
ciés kotelezettségiink révén a belf6ldi jog részévé valnak
(vagy mdr véltak is), fontos, hogy az el6készit§ folyamat
egyes dllomdsaival éppugy tisztdban legyiink, mint annak a
jatéktérnek sajatossagaival, melyet az egységes Eurdpa-jog
e téren a nemzetdllamoknak beldtdsuk szerinti szabdlyo-
zast megenged.

Az Internet jogét tobb megkozelitésbdl vizsgdlhatjuk.

A problémék elsé f6 kore a jogellenes és drtalmas tar-
talomhoz kotddik, a mésodik kér az elektronikus keres-
kedelemhez. Mig az elsé sajétos kozjogi (pl. alkotmdanyos
jogok) intézmények mellett magdnjogiakkal (szerzdi jogok
megsértése, személyiségvédelem stb.) keveredik, s lényeges
biintetdjogi elemeket is taldlunk benne, a mésodik tdlnyo-
moéan magénjogi problémdkat tiikréz (nem kevés kozigaz-
gatdsi joggal, ad6joggal vegyesen). A harmadik irdny az In-
ternet, mint tavkozlési-kommunikdcié-technikai lehetdség
jogénak kutatdsa.

Az a kutatdsi program, amit megvaldsitani szeretnék
egyik megkozelitési médot sem mellzheti, bar — sziikség-
szerlien — a magénjogi viszonyok vizsgalatat t(izi elsédle-
ges céljdul.

Az Internet joga nem 6ndllé jogdg: remélhetéen soha
nem is lesz az. Egy jelenségrdl van sz6, mely szinte minden
klasszikus jogdgat érint valahogyan, s a megszokottdl
eltérd jogi megolddsokat kivan.

A szamitogépes szoftverek joga a szellemi alkotdsok jo-
gan belill ma mdr 6ndll6 fejezet. Sajatos, mdshol nem je-
lentkezd szerz8dési problémékat (OEM, shrink and wrap
stb.) épptigy felvet, mint a jogsérelem mésutt nem jelent-
kez§ lehetéségeit (MP3, on-line kal6zkodds, warez stb.).
A szerz6i jog €s az Internet taldlkozdsa mds pontokon is
Uj kihivasokat fogalmazott meg (on-line konyvtdrak, webes
lapok, folydiratok), de leginkdbb a szellemi alkotdsok vé-
delmének az Internet kozegében valé kérdésével szembe-
stiliink médr most igen hatdrozottan. A mellett tehét, hogy
a szoftverek jogdval kapcsolatos olyan lényeges elemeivel
is foglalkozni szeretnék, mint az Gn. Y2K probléma. Els6-
sorban az Internet és a szellemi alkotdsok ,,klasszikus” joga
taldlkozési pontjainak feltérképezése kutatdsi programom
kozponti eleme.

Célom: a kérdések feltétele, a valaszok jogdsszehasonlitd-
analitikus médszerrel valé megkeresése, azoknak a megol-
ddsoknak a felkutatdsa, melyek a 2000. évbe 4tlépé Ma-
gyarorszag joga szdmdra — a nemzetkozi szabdlyozés ten-
dencidival 6sszhangban — leginkdbb kivdnatosak lehetnek
— ugyanakkor a magyar jogi gondolkoddssal, hagyomény-
rendszerrel dsszhangba hozhatok.

A kovetkezékben megprébalom részletesebben is kifej-
teni, hogy miért tartom fontosnak, s nagyon indokoltnak
az Internet jogdnak — s ezen belil a sziikebb kutatdsi
programomhoz tartozé elemek — kutatdsat.

HIRADASTECHNIKA



2. AZ INTERNET , ARCA": HARMAS KIHIVAS
A JOG VILAGA FELE

Az Internet a vélemény nyilvanitds szabadsdgdnak eszkoze,
mindenki szdmdra nyitva 4ll6 publikéciés, informéci6-k6z16
férum. Némi szakértelemmel barki elkészitheti weboldaldt,
s barmely free szerverre pillantok alatt felteheti a gondo-
latait: nyilvinossdgot teremt magdnak. Ugyanakkor mi is
korlatlanul juthatunk informaciéhoz. Am az Internet nem
csak jot és értéket hordoz: az ,,illegdlis és drtalmas tarta-
lom” éppugy hozza tartozik.

Egyben a kereskedelem eszkoze is: arut, szolgdltatast
ajanlhatunk vagy rendelhetiink, elektronikus tton fizethe-
tiink stb. Ez — csakdgy, mint a valds életben — megko-
veteli a jogbiztonsdgot, a normativ szabdlyozast, valamint a
pénzmozgésok lehetd legteljesebb védelmének biztositasat.

Végiil vij, multimédids jellegii kommunikdcios eszkoz, mely
a mar meglévé kommunikéciés formdkkal egyenértékii,
vagy jobb szolgdltatést kindl (telefon, jogvédelemben része-
siil6 zene, szdmitégépes programok, képek, szovegek stb.
letoltése), nagyon sok esetben Ggy, hogy ezzel a jogtulaj-
donos érdekét vesz€lyezteti.

Az Internet vildgdnak meg vannak a maga ,,torvényei”:
a netikett, a halén vald viselkedés, a kommunikacié sza-
bélyrendszere, mely k6zosségi normdkat allit, s az ezektdl
a normdktdl valé eltérést kozosségi (tehdt semmiképpen
nem jogi) eszkozokkel ,torolja meg”. Am aligha alkalmas
arra, hogy pl. egy nyilvdnvaléan a net j6 erkodlcsébe, szo-
késaiba 1itk6z6 weblap tulajdonosét ,,megnevelje”, vagy a
blindz6ket megbiintesse (ehhez hidnyoznak eszkozei), mi-
kozben hatékonyan bilintethet meg egy spammert.

Sem a netikett (az Internet konszenzusos alapon miko-
dé viselkedési szabdlyrendszere), sem a virtudlis vildg ko-
z0sségei (melyek viselkedésformdlé és befolydsold szerepét
semmi esetre sem szabad aldbecsiilni) nem képesek a kiri-
véan tarsadalom-(jog-)ellenes magatartdsok, biincselekmé-
nyek megakadélyozdsara, kezelésére.

Az Internet jogellenes haszndlata igen komoly vagyoni
€rdekeket, illetSleg személyiségi jogokat sérthet. Ilyenkor
a jog mintegy sziukségszertien 1ép be: eszkozei, lehetsé-
gei azonban e sajatos kozegben igencsak korldtozottak. Az
egyes elkoveté megbiintetésére képes (lehet) — a csak a
kézhatalom rendelkezésére allé szankci6rendszer segitsé-
gével —, 4m a visszatart6 er$ alakitdsa, a nem kivant ma-
gatartdsformdktol valé tartézkodds kialakitdsa csak a netes
koézosségek tdmogatdsaval képzelhetd el. Nem csak arrdl
van sz6, hogy — mint a valds vildgban — az €letviszonyok
egy bizonyos korét az erkolcs, az illem ,,moderélja”, s csak
s csak e hatdron tdl 1ép be a jog: a netes viselkedési sza-
bélyok lazdbbak, megengeddbbek, a kifejezési forma sz6-
kimondébb, s ezt a ,kinti” vildg nem tudja elfogadni —
a maga mércéjével mér egy egészen mds kozeget. Erre az
»értelmes” jogi szabdlyozdsnak mindenképpen figyelemmel
kell lennie.

Elsédlegesen az Onszabdlyozds (az egyes szereplék on-
ként viéllalt autonémia-korldtozdsa), s a nem jogi jelle-
gli norma (a kozosség dltal megkivant magatartdsi forma,
amelynek megsértését kozosségi jellegli szankcidval biinte-
tik) az, ami hatékonyan képes a megkivant magatartédsfor-
mdék kovetésére batoritani, és a nem kivant magatartdstél

val6 tartézkoddsra rébirni. A jog akkor jar el helyesen, ha
felismeri korlatait, mindenekel6tt azt, hogy a kiberteret, a
virtudlis valésdgot nem lehet ,,hagyomanyos” mdédszerek-
kel, eszkozokkel legdlis normék ald vonni.

Van azonban néhdny olyan kor, ahol az dllam, a koz-
hatalom mindenképpen be kell, hogy avatkozzék: ha olyan
jogvédte érdekek sérelmérdl van szd, melyek ,senki 4dltal
meg nem kérddjelezettek”, azaz a lehetd legéltaldnosabb
— nemzetkozileg is elfogadott — konszenzuson nyugsza-
nak. A biintetdjog terén ide tartozik a gyermekpornogra-
fia, a szexualitds tiltott formdinak 4brdzoldsa, a kompjuater-
blindzés, s — a magyar blintetéjogban ,,szerzdi és szomszé-
dos jogok megsértése” alatt ponalizdlt — illegdlis szoftver-
sokszorositds, s az ilyen szoftverekkel valé kereskedelem.

Mindezeknek a biintetdjogi jogkovetkezmények mellett
természetesen komoly polgdri jogi, kértéritési vonzata is
lehet.

3.AZ INTERNET JOG KUTATASANAK OKAI
3.1. A felhasznalok szamanak novekedése

Az Internet az informéci6-alapu tdrsadalmak legdjabb
fejlédésének egyik legjelentésebb tényezdje. Vildgszerte
kozel 180 milli6 ember haszndlja. Magyarorszdgon 600—
800.000 azoknak a szdma, akik hozzédférnek a vildghalohoz,
vagy rendszeresen vesznek igénybe Internetes szolgdltaté-
sokat.

SzakértOk szerint a felhaszndlok szama néhany éven be-
lil vildgszerte elérheti az egymillidrdot. A magyar webol-
dalak szama t6bb, mint kétmilli6, s havonta 200 ezer Gjabb
oldal jelenik meg a vildghdlén .hu domain nevek alatt.

3.2. Az elektronikus kereskedelem nagysagrendi
megnovekedése és biztonsag iranti igénye

Az Internet a kdnyvnyomtatds feltaldldsa 6ta a legfonto-
sabb eszkoz, mely a kommunikdaciét globalissd, lényegében
korlatlanul nemzetek felettivé tette. Ugyanakkor a vilag-
gazdasdg egyre nagyobb mértékben miikodik elektronikus
csatorndk igénybe vételével.

Az E-commerce, elektronikus kereskedelem volumenét
ugyancsak szakért6k 2000-re csak Eurépdban 105 millidrd
dolldrra teszik az 1997-es év 38 millidrdos bazisdbol s az In-
ternet novekedési mutatdibdl kiindulva. Az on-line vésar-
lasok ellenértéke kiegyenlitésének legelterjedtebb formdja
a hitelkértyds fizetés, melynek Osszege becslések szerint
2002-ben Eurépdban eléri majd az 5,2 millidrd dollart.

3.3. Az informdcids tdrsadalmak sebezhetdsége,
kiszolgaltatottsaga

Ez a hihetetlentil gyors fejlédés néhény év alatt zajlott
le, s sem a nemzeti, sem a nemzetkozi jogalkotds nem
tudott 1épést tartani vele. Az Internet nap mint nap bebi-
zonyitja, hogy a kibertérre nem alkalmazhatdék a ,,hagyo-
manyos” jogok, melyek a vald vildgban az €letviszonyokat
norma szintjén szabdlyozni képesek.

A jogalkot6k ezzel egy idében ismerték fel az informdci-
Os tarsadalmak sebezhetOségét: azt, hogy az Internet — a
kétségteleniil tobbségben 1évé eldnyei mellett — veszélye-
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sérteni segitségével, vagy éppen blincselekményeket lehet
elkévetni. Miutén a jogsértések szdma egyre né, a szabé-
lyozasi igény 1996-t61 nemzeti, 1999-t6] imméaron nemzet-
kozi igény szintjén fogalmazédott meg.

3.4. Itt és most, Magyarorszagon: harmas késztetés
a jogalkotdsi feladatok felmérésére

Mindez 1999 derekdn itt, Magyarorszdgon hdrom irdny-
bdl jelent késztetést a jogalkotdsi feladatok felmérésére, s
a munka megkezdésére.

3.4.1. Az Internettel kapcsolatos jogellenes cselekmények
zdmadnak novekedése

Az Internettel kapcsolatos blincselekmények szdma fo-
lyamatosan né, s bar még mindig csak néhdny esetrdl van
sz0, méris ldthaték azok az anyagi, eljrési jogi problémék,
melyek a teriiletre jellemzSk. Az elmilt hénapok ,Inter-
netes botrdnyai” (melyek a tomegtdjékoztatds révén igen
nagy nyilvdnossagot kaptak) a kozv€lemény figyelmét szé-
les korben irdnyitottdk az Internet probléméjara. A szemé-
lyiségi jogok megsértése (ellesett intim pillantok Internetes
kozszemlére tétele) mindennapos, akdr csak a pornogré-
fia formdinak terjedése. Stlyosabb gondot jelent, hogy a
legut6bbi idében (1999. tavasza) a pornogréfia tiltott for-
méi (pedofilia) is megjelentek a magyar Interneten: ez mar
egy€rtelmien biintetdjogi kérdés, mely ugyancsak megol-
dést kovetel.

Megjelentek ugyanakkor a sajétosan ,,hdlézati” jellegti
jogellenes cselekmények is (pl. warez, szdmitégépes viru-
sok on-line terjesztése stb.), melyek hatdlyos jogunk alap-
jan igen nehezen definidlhatok és megfoghatdk.

3.4.2. Az Eurdpai Unié hazdnkat is érinté
szabdlyozasi torekvései

Az Eur6pai Unié 1996-t6] széles kord tudoményos,
szakmai alapokon nyugvé munkéba kezdett, mely az Inter-
net ,jogellenes és drtalmas” tartalmainak meghatdrozésat
tiizte ki céljaul, s a megolddsok keresésére torekedett. E
folyamat eredményeként t6bb lényeges dokumentum latott
napvildgot, melyek az uniés tagdllamok részére feladatokat
szabtak, ajdnldsokat fogalmaztak meg. Az Eurépai Parla-
ment 1999. janudr 25.-én elfogadta azt az akciétervet, mely
minden tagéllam szdmdra végrehajtando.

3.4.3. Az elektronikus kereskedelem megjelenése

Az elektronikus kereskedelem az Internettel globdlissd
vélt, ugyanakkor az egyes allamok bels piacan is novek-
v6 tendencidt mutat. Magyarorszagon egyre tobb cég fog-
lalkozik Internetes termék- vagy szolgéltatdsnyudjtdssal —
bizonytalan, garancidkat nem nyujté szerz6dési hattér mel-
lett. Az Eurépai Unié mdr az e-commerce szabélyozdsdnak
utjdra lépett: tobb éves el6készitd munka utdn megjelen-
tek azok az irdnyelvek, melyek az unids orszdgok szaba-
lyozésat lényegében meghatdrozzak majd.

3.4.4. A mar folyamatban Iévé torvényalkotdsi feladatok

A torvényalkotdsi folyamatban madris két olyan jogsza-
bdly vér parlamenti vitdra s elfogaddsra, melynek igen je-
lentés Internetes vonzatai vannak: egyrészt az elektroni-
kus aldirdsrol sz6l6 torvénytervezet, mdsrészt az Gj szerz6i
jogi torvény. Mindkett6 lényeges, fontos, 4m az alapvet6,

Internetet €rintd szabdlyozds hidnydban igen nehezen lesz
végrehajthaté: mig az Interneten a polgdri és buntet6jogi
felel6sség alapkérdései sem tisztdzottak, e torvényeknek a
vildghélé vonatkozdsaban érvényt szerezni nem lehet.
Mindezt két kér — az illegélis és 4rtalmas tartalom
és az elektronikus kereskedelem — kérdéseinek kozelebbi
vizsgélatdval szeretném jobban aldtdmasztani.

4. AZ EUROPAI UNIO JOGALKOTASI FOLYAMATANAK
ATTEKINTESE

4.1. 1996-1997: az elokészito folyamat meginduldsa

Els6 1ényeges dllomdsa az Eurdpai Bizottsdg Az Inter-
net jogellenes €s drtalmas tartalmérél szolo, 1996. oktéber
16.-i Kézleménye volt (COM/96/487) mely széles kor par-
lamenti vita, s a R€giok Bizottsdga véleményének figyelem-
be vételével keriilt kialakitdsra. Mér ez a dokumentum is
,haladéktalan akcidkat” irdnyzott el6 az Internet drtalmas
€s jogellenes tartalmédnak kezelésével kapcsolatban.

A Telekommunikéciés Tandcs 1996. szeptember 27.-én
létrehozott egy munkacsoportot, mely kifejezetten szakmai
szempontbdl (az Internet szolgdltatok bevondsaval) konk-
rét ajanldsokra kapott megbizast. EIs6 jelentését a Tandcs
1996. november 28.-i lilésére terjesztette. Tobb lényeges
kérdés mellett igen komoly formdban foglalkoztak az on-
szabdlyozds s a felel6sség kérdéskorével is. Ezt kovette ma-
sodik jelentés (ezt 1997. junius 27.-i ilésén vette napirend-
re a Tandcs, melyben mér a nemzetkozi kitekintés, az egyes
tagdllamok s Uniés intézmények iddig elért eredményeit,
torekvéseit is Ertékelték.

Az els6 1épesé lezdrdsat a Tandcs Hatdrozata (Resoluti-
on on the Illegal and Harmful Content on the Internet, el-
fogadva: 1997. februdr 17.) jelentette. E dokumentumban
mar nem csak célokat fogalmaztak meg, de a cselekvés f6
irdnyait is kijelolték.

1997. éprilis 24.-€én az EurGpai Parlament elfogadta az
Internet jogellenes és drtalmas tartalma elleni kiizdelem
egyik kulcsdokumentumat (Resolution on the Commission
Communication on Illegal and Harmful Content on the
Internet,). Ez mar a konkrét keretmunka megvaldsitdsédra
vonatkozott.

Az EU t6bb més akcibterve, cselekvési programja is tar-
talmazott az Internet megrendszabdlyozdsédval kapcsolatos
lényeges elemeket. (Rolling Action Plan on the Informa-
tion Society, 1996. december, illetve a Zold Konyv a Kis-
kortak és az emberi méltésdg audiovizudlis €s informaci-
0s szolgéltatdsok terén valé védelmérdl, (COM/96/ 483),
mely ugyancsak 1996. oktéber 16.-d4n kerilt — a jogta-
lan és drtalmas kommunikéci6 elleni Kozleménnyel egyiitt
— elfogaddsra). Ezt a Zold Konyvet igen sz€les kérben
vitattdk meg, s szakmai vélemények figyelembe vételével
tovabb forméltdk, mignem elkészilt a jelentés végséd val-
tozata, melyet az Eurépai Parlament 1997. oktéber 24.-én
fogadott el.

Lényeges dllomdsnak szdmitott az 1997. jalius 6-8.
k6zott Bonnban megrendezett Nemzetkdzi Miniszteridlis
Konferencia is, melynek 29 résztvevdje a ,,Globdlis infor-
maéciés hédlézatok: megvaldsitani, ami benniik rejlik” (Glo-
bal Information Networks: Realising the Potential) gon-
dolat jegyében harom deklardciét fogadott el: a miniszte-
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rekét, az iparét s a felhaszndlokét. A miniszteri deklard-
ci6 lényeges eleme volt a szolgéltatdsok tartalomfiiggvényt
besoroldsdnak tdmogatésa.

Miés téren — szervezett blinozés elleni kiizdelem, az
informdci6s tdrsadalom oktatdsi, nevelési kérdéseivel fog-
lalkoz6 1996-98-as Akcidterv stb. — ugyancsak lényeges,
az Internetet is érintd Osszefiiggésekben fogalmaztak meg
kovetelményeket.

4.2. 1998. december - 1999. janur: Unids Akcioterv az
Internet biztonsagosabb hasznalataért

Mindezekre — s ez a szovegben kifejezetten meg is je-
lenik — a Tandcs 4ltal 1998. december 21.-€n, az Eurdpai
Parlament 4ltal 1999. Janudar 25.-én elfogadott Gj Akci6-
terv (Action Plan on Promoting Safer Use of the Inter-
net DECISION No 276/1999/EC OF THE EUROPEAN
PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 25 January
1999) tudatosan épit. Maga az Akciéterv is hosszas el6ké-
szit6 folyamat révén nyerte el végleges formaéjat.

Az Akciéterv szervesen illeszkedik a leguajabb EU kez-
deményezésekhez (Council Recommendation on the de-
velopment of the competitiveness of the European au-
diovisual and information services industry by promoting
national frameworks aimed at achieving a comparable and
effective level of protection of minors and human dignity,
elfogadva: 1998. szeptember 24).

Az egyes nemzeti jogalkotdsok iddig is lényeges 1épése-
ket tettek mér az artalmas és jogellenes tartalmak korlato-
zasa terén, tobb orszdg is elkészitette sajat, atfogo, a kér-
dést minden szempontbdl megvildgité tanulményét, a jog-
alkotds munkatervét. (Pl. Anglia, vagy a nem Uni6s orszd-
gok koziil Svdjc). Mindezek a torekvések most Gsszehan-
golva, s ami lényeges: az EU koltségvetésébdl is komoly
anyagi tdmogatést kapva védlnak majd valdra.

5. MI SZAMIT ILLEGALIS ES ARTALMAS
TARTALOMNAK AZ EUROPAI UNIOBAN?

Az Eur6pai Parlament részére késziilt 1996-os jelentés
(Illegale und schddigende Inhalte im Internet, (First Re-
port) Mitteilung an das Europdische Parlament,) megal-
lapitja: az Internet a globdlis informdcios struktiira egyik
legfontosabb épitéeleme, az eurdpai informécios tarsada-
lom lényeges katalizdtora, mely a gazdasdg szdmos te-
riiletét érinti, sét, egyfajta gyorsan novekvé ,Internetes
gazdasdg”-ot hozott létre. A tarsadalom mds — igy kul-
turdlis, oktatdsi, képzési szférdira is erés hatdst gyakorol.
Téarsadalmi téren lényeges elényoket hoz az eurdpai polgé-
roknak — ezek kozott emliti azt, hogy az egyes személyek
és szervezetek tevékenységlkrdl kedvezd koltségek mel-
lett igen nagy kozonséghez tudnak informdciot eljuttatni.
Kulturdlis téren el6nyeit a soknyelv(, sokkulturdjd Eurépa
multimédids kozosségének kialakitdsdban, a konyvtarak, is-
koldk, f6iskoldk, egyetemek innovativ dsszekapcsoldsdban,
az elektronikus képzés, tanulds hihetetlen lehetdségeinek
megnyildsdban l4tja.

Gazdasagi téren az ,elektronikus kereskedelem” jelen-
t6ségére mutat rd a tanulmény, mely mdris jol érezhetéen
van jelen Eurépa gazdasdgédban. Az Internet kiiléndsen a
direkt értékesitésben jatszik nagy szerepet, melybdl 1994-

ben Eurdpa orszédgai 37 millidrd ECU bevételt realizaltak.
A rekldm és a marketing az Internet-gazdasag igen jelentds
része, mely olcsé, konnytszerrel hozzéférheté kommuni-
kécios formdt haszndl fel, s 1ényegében a pontosabb, pre-
cizebb rekldmot Ggy juttatja el a potencidlis fogyasztéhoz,
hogy annak a visszajelz€s lehet6ségét is megadja. Minde-
mellett az Internet, mint eszk6z nagyon sokszor jelen van a
véllalatok ko6zotti tranzakciékban, s €pp e téren novekszik
legjelentésebb mértékben a szerepe. Az unids jelentés igen
jelentds kovetelményt fogalmaz meg e sokszint, a gazdasa-
gi, kulturdlis életlink igen sok szegmensét €rintd jelenség-
gel szemben. ,,A polgdroknak és a vallalkozdsoknak biz-
tosnak kell lennitik abban, hogy az Interneten biztonséggal
és vesz€ly nélkiil dolgozhatnak, tanulhatnak, jatszhatnak.”
Bér az Interneten taldlhaté anyagok nagy része teljesen
jogszerli (legitim) médon magédn vagy uzleti felhaszndlds
céljval keriil oda, vannak kartékony és illegdlis tartalmi
anyagok is a vildghdlon, s akadnak, blincselekmények el-
kovetésére hasznaljdk fel azt. A jelentés 8 nagy jogvédte
érdek koré rendezett csoportot jelol meg:

e nemzetbiztonsdg (bombdk, kabitészerek illegélis elGalli-
tdsdhoz nyujtott segitsé€g, terrorista tevékenység),

e fiatalkortak védelme (a marketing visszaélésszerd for-
maéi, erészak, pornografia),

e az emberi méltosdg védelme (fajgyilolet, faji megkiilon-
boztetés),

e gazdasdgi biztonsdg (hamisités, irdnymutatés a hitelkar-
tydk hamisitdsdhoz),

e az informdci6 biztonsdga (hacking),

e a magénszféra védelme (személyes adatok jogosulatlan
tovdbbadasa, elektronikus zaklatds),

® a j6 hirnév védelme (rdgalmazds, becstiletsértés, jogelle-
nes 0sszehasonlit6 rekldm),

e szellemi tulajdon (jogosulatlan tovdbbadésa oltalomban
részesiilé szellemi alkotdsoknak, pl. szoftverek vagy ze-
ne).

Az Eurdpai Uni6 dokumentumai hangsilyozzdk: az In-
ternet szabad férum, ahol mindannak megjelenésre lehet6-
séget kell biztositani, mely méds kommunikécids eszk6zok-
kel is eljuthat (bar adott esetben szabdlyozott csatorndkon,
pl. pornogréifia) a polgdrokhoz. A vélemény nyilvanitas
szabadsdgdnak messzemend tiszteletben tartdsdval azon-
ban tgy az Uni6nak, mint a tagorszdgoknak kotelessége,
hogy a jogellenes és drtalmas tartalom ellen fellépjenek, az
ilyen szolgéltatokat, tartalom-biztosit6kat felel6sségre von-
jak, ugyanakkor a felhasznalokat (koztiik az igen jelentds
szazalékot kitevd fiatalkorut) fokozottan oltalmazzak.

6. AZ ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM
AZ EUROPAI UNIOBAN

Az eurOpai unids jogi fejlédés Gtjat igen jelentds doku-
mentumok jelzik. A két legjelentésebb: European Initia-
tive in Electronic Commerce: Communication to the Eu-
ropean Parliament, the Council, the Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions; COM(97)
157final, 15/04/97, Legal Framework for the development
of Electronic Commerce:Proposal for a European Parli-
ament and Council Directive on certain legal aspects of
electronic commerce in the internal market: COM(98) 586
final; Official Journal C 30, 05/02/99, European Parlia-
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ment: Committee on Legal Affairs and Citizens’ Rights:

Draft Report (A4-0000/99) of 10 February on the proposal

for a European Parliament and Council Directive on cer-

tain legal aspects of electronic commerce in the internal
market (COM(98)0586 — C4-0020/99 — 98/0352(COD))

E mellett az el6készitési folyamat és a tovabbfejlesz-
tés dokumentumai koziilfontos megemliteni: Report (A4-
0173/98) on the European Iniative in Electronic Commer-
ce (COM(97)157final) of the Committee on Economic and
Monetary Affairs and Industrial Policy European Parlia-
ment; adopted at the Plenary Session, 13/14 May 1998,
The Consumer Dimension of the Information Society: Co-
uncil Resolution of 19 January 1999 adopted at the 2128th
Council meeting ,,Consumer Affairs”, Brussels, 3 Novem-
ber 1998; Official Journal C 23, 28/01/99, Green paper
on Public Sector Information in the Information Society,
adopted 20 January 1999, valamint az elektronikus keres-
kedelem szdmdra is biztonsdgosabb feltételrendszert c€lzo
Akciétervet: Decision No 276/1999/EC of the European
Parliament and of the Council of 25 January 1999 adop-
ting a multiannual Community action plan on promoting
safer use of the Internet by combating illegal and harmful
content on global networks; Official Journal L 33, 06/02/99
illetve Decision No 276/1999/EC of the European Parlia-
ment and of the Council of 25 January 1999 adopting a
multiannual Community action plan on promoting safer
use of the Internet by combating illegal and harmful con-
tent on global networks; Official Journal L 33, 06/03/99.

Igen jelentés az egyes konkrét teriiletekkel foglalkoz6
uniés el6készité munka is:

e az ad6zasrél: E-Commerce and Indirect Taxation: Com-
munication by the Commission to the Council of Mi-
nisters, the European Parliament and to the Economic
And Social Committee: COM(98)374final; 17/6/98,

e az elektronikus aldirdsr6l: Proposal for a European Par-
liament and Council Directive on a common frame-
work for electronic signatures: Communication from the
Commission to the European Parliament, the Council,
the Economic and Social Committee and the Commit-
tee of the Regions; COM(98) 297final, 13/05/98 Pro-
posal for a European Parliament and Council Directi-
ve on a common framework for electronic signatures:
COM(1998) 297 final, Official Journal C 328, 23/10/98,

e fogyasztévédelem a tavollévOk kozott kotott szerzédések
korében: Commission proposal for regulatory frame-
work for distance selling of financial services, 14/10/98
Directive 97/7/EC on the Protection of Consumers in
respect of Distance Contracts, OJ L 144, 04/06/1997,

e a személyes adatok védelmérdl és feldolgozésardl: Re-
commendation 1/99 on Invisible and Automatic Proces-
sing of Personal Data on the Internet Performed by
Software and Hardware; adopted on 23/02/99 Working
document: Processing of Personal Data on the Internet;
adopted on 23/02/99.

A 2002-ig terjedd id6szak meghatdroz6 dokumentuma
sz616 The Fifth RTD Framework Programme and the spe-
cific programme (IST) for research, technological develop-
ment and demonstration on a ,,User-friendly information
society” (1998 to 2002).

7. A MAGYAR INTERNETROL

7.1. Tobb szdzezer ember hasznlja
rendszeresen az Internetet

Pontos és megbizhaté adatok nem éllnak rendelkezésre,
igy azt, hogy hdnyan haszndljdk Magyarorszdgon az Inter-
netet csak megbecsiilni lehet.

1998 december végén 151 (mds adatok szerint 147) mil-
li6 Internet haszndl6 volt a vildgban (Eurépdban 32,38
Eszak-Amerikdban 87 milli6). Eurépdban az északi orsza-
gok vezetik a felhaszndloi statisztikdt. A NUA adatai sze-
rint Izlandban a lakossag 45 %-a fér hozza a nethez, Svéd-
orszagban €s Finnorszagban 27-28 % az arany. Magyaror-
szag messzire van az €lbolytdl két szdzalékos felhasznald-
tdbordval.

Magyarorszdgon a modemes vagy ISDN-kapcsolattal
rendelkez6 eléfizet6k szdma csakugyan minddssze néhany
tizezer. Ugyanakkor az Internetet olyanok is sok szdzezren
hasznaljak, akik 6néllé eléfizetéként sehol nem jelennek
meg (iskoldk, kozintézmények). Osszességében 600 és 800
ezer f6 kozott szokds megadni a ,.teljes magyar Internet-
populéciét”.

7.2. A magyar weboldalak szama két millio folott van

A magyar oldalak keres6programjai szerint jelenleg 2 —
2,5 milli6 olyan web-oldal van, mely magyar nyelv( tar-
talmat hordoz, ezek szdma havonta 200 000-el né. A vi-
laghdlén valé publikdlds semmilyen technikai nehézséggel
nem jér, aki honlapot kivdn nyitni, vdlogathat az ingyenes
szolgéltatdsok kozott, melyek legtobbszor anonimek, nem
lehet tudni, ki az oldalak valddi tulajdonosa — ki felel azok
tartalmaért.

Lényegében ma barmilyen jogsértd vagy pornograf anyag
felkeriilhet az Internetre, s miutdn semmilyen sziir6rend-
szer nem védi a felhasznédlokat, ez minden felhaszndl (az
iskoldk, konyvtdrak, kozintézmények stb.) minden munka-
édllomdsa szdméra elérhetd.

7.3. Tobb ezer a jogsértd tartalmi
vagy a jo
erkolcsbe titkozd oldalak széma

A magyar weben jelenleg tobb ezer olyan oldal van, mely
szex vagy pornoéfotokat, szerzdi vagy személyiségi jogokat
sérté anyagokat tartalmaz. A legnépszeribb ilyen oldalak
naponta tobb ezer ldtogat6t vonzanak. Nem csak magyar
szervereken taldlhaték magyar nyelvli anyagok, hanem a
vildgon mindeniitt, a kdzelmult botrdnyainak kovetkezmé-
nyeként a legtobb jogsérté anyag kulfoldi szerverekrdl jut
el a magyar kozonséghez. Bér egyre gyakoribb, hogy a ma-
gyarorszagi szolgaltaté a jogsérelem jelzése nyomén esetén
sérelmes oldalt torli, az szinte nyomban megjelenik egy ma-
sik szolgaltaténal (tipikusan az USA-ban).

7.4. Jellemzo problémak: névtelenség,
a felelésség hidnya, kizardsa,
a szolgaltatok felelotlensége

Ma Magyarorszdgon bérki megnyithatja honlapjat, vagy
kaphat elektronikus levélcimet — a nélkiil, hogy személya-
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zonosségét felfedné, hitelt érdemléen igazolnd — s mindezt
ingyenesen. Hamis név, cim megaddséval igen sok szolgal-
tatondl tdrhelyet vehet bérbe, amellyel egyiitt jar a ma-
il cim. Ezek utdn — senki 4ltal nem ellenérzott médon
— torténik a bérbe vett tdrhelyre a tartalom feltoltése.
A HTML-oldalak elkészitése minimdlis szakismeretet igé-
nyel, a feltoltés pedig automatizalt.

A bérbead6 és bérbevevd kozott 1étrejon ugyan valami-
lyen szerz6dés, de e szerz6dést egyik oldalrdl a szdmitégép
koti, mdsik oldalrél pedig — igen sokszor — egy nem léte-
z0, fiktiv személy, kitaldlt adatokkal. A szerzédések azon-
ban minden esetben tartalmazzdk, hogy a tartalomért a
tarhelybérld felel, a szolgaltato feleldsségét kizdrja.

A hazai Internetes piacon jelen 1év6 ,,nagy” szolgéltatok
(MATAY, Elender, EUROWEB stb.) igen jelent6s nyere-
séget realizdlnak az Internet-hozzéférés biztositdsdval. Jogi
szempontbdl a probléma az un. ,honlapfarmokkal”, fiig-
getlen szerverekkel van. Ezek a telefonos szolgéltatékon
keresztiil korlatlanul elérhet tizleti véllalkozdsok vagy pén-
zért adjék bérbe a tdrhelyet a felhaszndloknak, vagy ingye-
nesen bocsatjdk rendelkezéstiikre — annak fejében, hogy
rekldmjukat az oldalak megjelenésekor elhelyezhetik. Ma
barkibdl lehet ,,host provider”, tarhely-bérbeadé — a sziik-
séges technika beszerzése utdn lényegében szabdlyozatla-
nul — és mint feljebb utaltunk ra: a felelésség kizardsaval
— kezdheti meg mtikodését.

7.5. A kozvélemény kedvezitlen megitélése:
félelem az Internettol

Fontos leszogezni, hogy a néhdny tizezer sérelmes oldal
csak toredékét teszi ki elérhetd tartalomnak, 4m a kozvé-
lemény egyre inkdbb ezek szerint itéli meg az Internetet.
Ugyanakkor ezeknek az oldalaknak felkeresettsége igen
nagy, s miutdn az internetezék igen nagy szdzaléka tizen-
éves fiatal, a kdrtékony és jogellenes tartalom Gket €rinti
legkdzvetlenebbiil.

Miutédn az egyes weboldalak ,,cimkézése” — azaz a tar-
talomra utald, esetleg valamely korosztdly szdmdra nem
ajénlott kategoridt feltiintetd, a keres6programok szdmdra
azonositési lehetéséget kindlé azonositd kod megjelolése
— hidnyzik, a nem kivant oldalak kisziirése szinte lehetet-
len, igy barki, barmikor taldlhat kdrtékony jellegli magyar
anyagot.

Ennek megakaddlyozdsara kilf6ldon elterjedtek a szli-
rérendszerek, melyek bizonyos szavak észlelése esetén
(sex, nudity, porno, XXX, hardcore stb.) az illet§ oldalt
letoltését a felhaszndld szdmdra nem engedélyezik. A ma-
gyar iskoldkban jelenleg még ilyen szoftver sem 4ll rendel-
kezésre.

7.6. A legtjabb tendencia: a gyermek-
pornografia megjelenése

Egészen 1998 végéig a magyar web ,sotét oldalat”
féként a szerzéi és személyiségi jogok megsértése €s a
pornogréf jellegli anyagok publikdldsa jelentette.

Bar érezhet6 volt, hogy a jogi szabdlyozds hidnya felba-
toritja a jogsértéket, a vildgon mindeniitt leginkdbb ildo-
zOtt Internetes buncselekmény (gyermekpornografia) alig
fordult elé. Ez védltozott meg gydkeresen 1999 februdrjé-
nak végén, mikor az egyik hazai szolgéltaté szerverén tobb

ilyen sérelmes tartalma anyagot is felfedeztek. Hozzé kell
fizni, hogy a pedofil anyagok megjelenését az Internetes
tdrsadalom széles korben elitélte.

§. AZ ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM
MAGYARORSZAGON

A magyar jogban jelenleg nincsenek olyan kilonos tor-
vények vagy mds jogszabdlyok, melyek az Internet sze-
repl6inek (user, buyer, service provider, mediator, content
provider, seller) helyzetét, az elektronikus tton torténé
szerz6déskotést egyértelmiien rendeznék, igy a szerzédéses
biztonsdg igen komoly kovetelményei hidnyoznak. Kiilonos
szabdlyozds hidnyaban az elektronikus kereskedelemre az
éltaldnos torvényi el6irdsokat kell vonatkoztatni.

8.1. Ki foglalkozhat elektronikus kereskedelemmel?

Az elektronikus kereskedelem a magyar jogban nem k-
16nbozik més kereskedelmi tevékenységtdl. Kétféleképpen
vélhat egy cég a magyar elektronikus piacon szereplévé:
a) magyarorszagi alapitdsi véllalkozést indit (gazdasédgi

tarsasdg), igy az a magyar tdrsasdgi jog szerint szerez
jogalanyisagot;

b) kereskedelmi képviseletet, fidktelepet létesit, illetve
a kulfoldi székhelyl vallalkozds mdés elismert médon
folytathatja tevékenységét.

Az els6 korben a gazdasagi térsasdgokrol sz6l6 1997. évi
CXLIV. tv (Tarsasagi torvény), illetéleg a cégnyilvdnossag-
rél és a cégbirdsagi eljardsrol sz6l6 1997. évi CXLV. tv.
(Cégtorvény) elsésorban irdnyado.

A kiilfoldi székhelyd vallalkozdsok magyarorszagi fiok-
telepeirdl és kereskedelmi képviseleteir6l szol6 1997. évi
CXXXIL tv. pl. a fioktelep jogi statuszdnak szabélyoz4sa-
val, valamint a kereskedelmi képviseletre vonatkoz6 szaba-
lyozés torvényi szintre emelésével lehetévé tette ezek szé-
les kordi miikodését. A pénziigyi szektorban kilon torvé-
nyek alapjan ugyancsak vannak létezé — kiilon torvények
alapjan szabdlyozott — képviseleti formdk, de hasonldéan
jogiasultak a magyar jogban a kiilf61di egyéni vallalkozdsok
is.

Barmely forméban is folytatja tevékenységét a vallal-
kozds, magyarorszagi bevételei utdn a magyar torvények
szerint vezeti konyveit s a magyar addjog alapjdn addzik
majd. Egyéb kérdésekben (munkajog, tarsadalombiztositasi
jog) is a magyar jog szerint jar el. Belf6ldon kotott szerzo-
déseire a magyar polgdri jog szabdlyai vonatkoznak majd
(hacsak valamely mds jogot nem kot ki a szerz6désben: a
magyar bir6sdgok azonban kiilfoldi térvények szerinti jog-
vitak lefolytatdsdra nincsenek felkésziilve).

8.2. Reklimjog

Amennyiben a weben keresztiil a cég kozvetleniil nem
értékesit, csak valamely valés tizletének promdcidjara tart
fent virtudlis shopot, a gazdasdgi reklamtevékenységrol
sz016 1997. évi LVIIL tv. lesz elsésorban érvényes rd. E
torvény a rekldm minden formdjéra, igy a weben keresztiili
rekldmozésra kiterjed. Miutdn a web a magyar jog szerint
nem tartozik a médiatérvény — 1996. évi L. tv. — hatélya
ala, igy ennek rendelkezéseit nem lehet alkalmazni rd
(ez annyibol fontos, mert a sugdrzott rekldm esetében a
médiatorvény tartalmazza az elsédleges rendelkezéseket).
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Egyes termékkordkre kiilon jogszabélyok vonatkoznak.
[gy példdul a kozbiztonsdgra kiilsnosen veszélyes eszko-
zOkre a 124/1993. (IX. 29.) Korm. rendelet, az élelmiszer-
forgalmazésrél az 1/1997. (1. 17.) IKIM. Sz. rendelet, a koz-
metikai készitmények rekldmozdsdnak specidlis szabélyai-
ol a 7/1994. (IV. 20.) NM. sz. rendelet tartalmaz kilénds
rekldmjogi szabélyokat.

A rekldmjog el6irdsai kotelezd érvényliek, megsértésiik
esetén jelentds szankci6kkal (pénzbiintetés) kell szamolni.

Az alapkérdés, hogy az Internetes megjelenés a reklam-
torvény szempontjabol sajtéterméknek mindsiil-e. (A ma-
gyar polgéri térvénykonyv szerint jelenleg nem). A tv. 2.
§ p./ pontja szerint — mely pl. a videolemezt kifejezetten
emliti — bédrmely tdjékoztatdst vagy musort tartalmazo,
nyilvdnos kozlésre szdnt technikai eszkoz sajtéterméknek
minésiil. Alldspontom szerint az Internet e feltételeknek
eleget tesz, tehat a rekldmtorvény hatdlya ala tartozik.

8.3. Minek minosul az elektronikus kereskedelem?

Kilén jogi szabdlyozds hidnydban a kereskedés jellege
szerint kell besorolni, s €z a magyar jogban is j6l ismert
csomagkiildé kereskedelem. Az ilyen jellegli tevékenység-
gel szemben azonban torvényeink szamos tébblet kovetel-
ményt 4llitanak. Ezek részben rekldmjogi, részben keres-
kedelmi jogi jellegiek.

A gazdasagi rekldmtevékenységrol szo16 1997. évi LVIIL
torvény 3. § (3) bekezdése példdul eldirja: A fogyasztd
részére csomagkiildés utjan belf6ldon értékesitendd dru-
ra vonatkozé rekldmnak azonosithaté médon tartalmaz-
nia kell a reklimozé megnevezését, a székhelyének vagy
az alland6 belfoldi telephelyének (lizlethelyiségének) meg-
jelolését, valamint a kiilon jogszabdlyban meghatdrozott
nyilvdntartdsba vételi szimat. Az Uzletek miikddésérdl €s
a belkereskedelmi tevékenység folytatdsdnak feltételeirdl
sz016 4/1997. (L. 22.) Korm. rendelet 7, 19. §-a az 4ltald-
nos feltételek mellett — miikodési engedély — kiilon fel-
tételeket is el6ir, mig az egyes kereskedelmi tevékenysé-
gek gyakorldsar6l 15/1989. (IX. 7.) KeM rendelet 2. § (1)
nyilvdntartédsba vételi kotelezettséget ir €l6: barmely druval
csomagkiild6 kereskedést akkor folytathat, ha a nyilvdntar-
tdsba vételére jogosult szerv a keresked6t €s tizletét vagy
raktdrdt, tdroldjét nyilvantartasba vette.

Tehédt a weben keresztiil, kozvetleniil a fogyaszté felé
torténd értékesités a csomagkiildé kereskedelem szabélyai
szerint keriil megitélésre.

8.4. Felelosség, szerzodéskotés, fogyasztovédelem

A magyar jogban nincs kiilon szabdly a szolgdltatdi
és tartalomszolgéltaté felel6sség kérdéseinek rendezésére.
Hibds teljesités, kdrokozds esetén tehdt az dltaldnos polga-
ri jogi szabdlyok szerint kell eljdrni. Az elektronikus dton
kotott szerz6dés lehetséges (rdutald magatartdssal kotott
szerz6dés), 4m az elektronikus ,,okiratok” eljrédsjogi szem-
pontbdl bizonyitéknak nem tekintheték. A szerzédés tar-
talmét a felek szabadon dllapitjdk meg, de a magyar jog
széles korben védi a veviket a kedvezbtlen feltételekkel
kotott blanketta-szerzédésektdl, a gazdasdgi er6folénnyel
val6 visszaéléstdl.

A fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. tv. mér az
eurdpai uniés normdk szerint rendezte a terilet jogi kér-

déseit. A legijabb jogfejl6dés jelentds 1épéseként a tdvol-
lév6k kozotti szerz6désekrol szol6 17/1999. (II. 5.) Korm.
rendelet az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a ta-
volban kotott szerzédések tekintetében a fogyasztok vé-
delmérdl sz616 97/7/EK irdnyelvével sszhangban kialakult
szabdlyozdst tartalmazza. A szerz6dés tartalmi Osszeallitd-
sakor tehdt ugy az altaldnos polgdri jogi el6irdsokra, mint
a fogyasztévédelmi jog specidlis elbirdsaira tekintettel kell
lenni.

9. A MAGYAR JOGTUDOMANYRA HARULO
KOZVETLEN FELADATOK

A kordbban mdér idézett EU-dokumentum (Jogellenes
€s drtalmas tartalom az Interneten) 4. Pontjdban (Az In-
terneten taldlhat6 jogellenes tartalom azonositdsa és az el-
lene val6 harc) legfontosabbnak az un. , felelésségi lanc”
feléllitdsét tartja, azaz olyan torvényi kornyezet megterems-
tését, melyben az Internet minden szerepl6jének felels-
sége tisztazott, s e feleldsség aldl kibijni nem lehet. Ez
egyébként Osszecseng az Internettel, mint az elektronikus
kereskedelem eszkozével szemben tdmasztott legfontosabb
kovetelménnyel is: itt azonban a szerz6dési biztonsdg, azaz
a magdnjogi feleldsség igénye koveteli meg a szabdlyozést.

Kire hdrulnak az itt megfogalmazott igények valdra
valtasdval kapcsolatos feladatok? Természetesen — és
elsédlegesen — a jogszabdlyalkotdkra, torvényhozdkra,
akik viszont a jogtudomdny segitsége nélkiil igen nehéz
helyzetbe keriilhetnek. Vagy mechanikusan mdsoljak le az
uniés irdnyelveket (mint tortént ez pl. a 17/1999. Korm. sz.
rendelet esetében), vagy megprébaljdk ,,nemzetiesiteni”,
sajatossdgainkhoz igazitani (elektronikus aldirdsr6l sz6lo
torvénytervezet, amelynek kozelebbi sorsa ma még be nem
ldthat6). Tény, hogy a jogalkoté ,.egyediil maradt”: ezen a
teriileten a jogtudomdnyt6l — iddig — sok segitségre nem
szdmithatott.

Végezetill az ,0j jogokat” alkalmazni kell majd: &ssz-
hangban a magyar joggyakorlattal, mely nem biztos, hogy
képes lesz e szokatlan intézmények gyors befogadésdra.
Ezt tdmogatandd, ismét a jogtudomdny siethet majd a jog-
alkalmazok segitségére.

Mik tehdt a kézponti feladatok?

9.1. A felelosségi lanc feldllitasa

A magyar szabdlyozds sziikségszertien itt kell, hogy
kezd6djék. Ebben a kérben meg kell hatdrozni:

e ki lehet Magyarorszdgon Internet-szolgdltaté, milyen
kilonleges feltételek teljesitése (pl. biztositéknyujtds)
mellett folytathat ilyen — kereskedelmi jellegli — tevé-
kenységet,

e olyan szerz6dési rendszert kell megteremteni, mely ki-
zédrja a hamis adatokat a tarhelybérleti szerz6dések ko-
tésekor,

e a webre keriil§ oldalak esetében kotelezévé kell tenni a
,cimkézést”, mely a tartalomszolgéltatd kozlése alapjan
a tarhelyet bérbe adé6 feladata,

e tisztdzni kell, hogy a szolgdltaték mennyiben, s milyen
formdban felelnek a szolgdltatds révén bekovetkezett
jogsértésért,

e batoritani kell — az eurdpai ajdnldsokkal dsszhangban
— az Internetes szolgéltatok Onszabdlyozdsra valé to-
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rekvését s a szolgdltatok hatésdgokkal valé egyiittmiiko-
dését,

meg kell hatdrozni azt az esetkort, amikor sérelmes
tartalmi weboldalakat a szolgdltaté kotelezéen le kell,
hogy vegyen a szerverrdl (ez nem sértheti a vélemény
nyilvdnitds szabadsdgat, ugyanakkor a jovében a prima
facie illegélis anyagok haladéktalan torlése /gyermekpor-
no, szerzdi jog megsértése stb./ nem maradhat el),

az adatvédelem biztositdsa mellett a szolgéltatokat rd
kell birni arra, hogy jogsértés esetén a megfelelé forméa-
ban torténd hatdsdgi megkeresésekre a jogsérték adatait
kiadjak.

9.2. S70r6 szoftverek hasznalata

Adott korben indokolt olyan sziirérendszerek bedllita-
sa, melyek a nem kivdnt tartalmu oldalak megldtogatdsat
nem teszik lehetévé. Ezek felszerelése részben Onkéntes
(a csalddok szintjén), jogi szabdlyozédst nem igényel. Azok-
ban az esetekben, mikor fiatalok tomegesen vesznek igény-
be Internet-szolgaltatdsi lehetdségeket (iskoldk), indokolt,
hogy — az 6 védelmiikben — egyes tartalmakhoz ne fér-
hessenek hozzd (in. PICS — Platform for Internet Con-
tent Selection.) Ismételten hangsilyozandd, hogy ez a vé-
lemény nyilvanitds, az informdciéhoz valé jog legteljesebb
tiszteletben tartdsa mellett torténhet csak: az intézkedés
célja nem politikai jellegli cenzira, hanem a jé erkolcs, az
egészséges €rtelmi és szexuadlis fejlédés védelme.

9.3. A biintetdjogi tényallasok kiterjesztése
az on-line elkovetési formakra

Az on-line elkovetési forma tobb blincselekmény ese-
tében szdmba johet. A legtobb esetben a hatdlyos tor-
vényszoveg eligazitdst ad, s jogértelmezéssel alkalmazhatd.
A legsilyosabb biincselekmények (pl. gyermekpornogréfia
terjesztése, ilyen képek hozzdférhetévé tétele) madris biin-
tetend6k. Ugyancsak megoldand6 a halézati blincselekmé-
nyek biintetéjogunkba valé befogaddsdnak kérdése. Egyes
teriileteken (pl. magdnszféra védelme) mér a magyar biin-
tetGjog is kiterjeszti hatalyat az Internet vildgdra (levéltitok
elektronikus védelme).

9.4. Eljarasi kérdések

Ugy a biintetd, mint a polgdri eljardsjog szempontjabol
fontos annak tisztdzdsa, hogy az adott jogellenes cselek-
ményt hol valésitottdk meg. Ez az Internet esetében igen
bonyolult lehet: pl. a magyar elkovetd altal amerikai szer-

verre telepitett anyag — mely a vildgon mindeniitt hoz-
zaférhet6 — mely orsz4g joga szerint biintetendd. Tiszta-
zandok a bizonyitasi kérdések is (legtobbszor elektronikus
jeleken kiviil, melyet kiilonb6z6 médon régzitenek lénye-
gében mds jellegli bizonyiték nem &ll rendelkezésre).

9.5. Az Internet panzigyi joga:
az adozas kérdései

Az elektronikus kereskedelem nagysdgrendjének alaku-
ldsa — mint arra kordbban rdmutattunk — éves szin-
ten tobb millidrd dolldrra tehetd. Mindennek igen jelentds
pénziigyi (elsésorban addjogi) vonzatai vannak. Ugyanak-
kor a ,,hagyomdnyos” ad6jogi fogalomrendszerbe az Inter-
net nehezen illeszthetd be.

9.6. Az Eurdpai Unio tagallamainak tapasztalatai

Figyelemmel kell lenni arra, hogy toébb uniés orszag
is — esetenként eltérd6 — jogi megolddsokkal prébélta
e problémakort kezelni. Szdmunkra elsésorban a német,
osztrdk, svdjci és a francia szabdlyozds vizsgélata jarhat
kiilénds haszonnal.

9.7. Az unids kozos munkaba valo bekapcsolodds

Miutédn az Internet nemzetek feletti, igazdn eredményes
csak a nemzetkozi szabdlyozds lehet. Epp ezért mar a
magyar szabdlyozds kezdeti szakaszdban figyelemmel kell
lenni mindazokra az elvekre, irdnymutatdsokra, melyeket
uniés Akcidterv az Internet biztonsdgosabb haszndlatdval
kapcsolatban az egyes tagdllamok szdmdra megfogalma-
zott, illetéleg nyomon kell kisérni az elektronikus keres-
kedelemre vonatkoz6 jogfejl6dés irdnyait is. Miutén e té-
ren igen jelentds, nemzetkodzi tudomanyos egylittmikodés-
re alapozott jogtudomdnyi kutatési programok vannak fo-
lyamatban (ECLIP), az ezekbe valé magyar bekapcsolodas
kérdését is fel kell vetni.

10. BEFEJEZES

A feladat adott, bar a hagyomdnyos jogdszi gondolkodds
szdmdra kétségkiviil szokatlan kihivast jelent. Az Internet
,atlép” a jogédgakon, 4t a nemzeti joghatésdgokon, 4t a
klasszikus kategdridkon. A jognak azonban koévetni kell,
vagy legaldbbis meg kell prébdlnia, hogy a nyomdban
maradjon.

Jémagam ezt szeretném kutatdsi programom keretében
elésegiteni.

SOFTWARE, INTERNET, COPYRIGHTS

J. VEREBICS

HANGA@MAIL.MATAV.HU;
HTTP:/WWW.EXTRA.HU/VEREBICS

This paper presents a concise research report submission on the subjects entitled. The corresponding work is aiming to fill the regulation gap
in Hungary and looking for the solutions of these multidiscipline problems.
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DIGITALIS MUSORSZORAS?

TORMASI GYORGY

ANTENNA HUNGA‘RIA RT
1119 BUDAPEST, PETZVAL J. U. 31-33.

A HTE a Nemzetk6zi Informatikai és Kommunuk4ci-
Ostechnikai Szakkidllitds alkalmabdl a , JovOonk és a tdv-
kozlés” cimmel Szakmai Programot szervezett 1999. éprilis
28-4n.

A misorszérds helyzetével és jovGjével a , Digitdlis
misorszords?” cimi eléadés foglalkozott.

A digitdlis rddi6 helyzete nem sokat véltozott az elmult
néhdny évben. Nem lett szolgéltatds annak ellenére, hogy
a rendszer miszakilag egyértelmien megfogalmazott. Ki-
sérleti sugdrzds tobb orszdgban elkezd6dott. Hazénk az el-
sO eurdpai orszagok kozott 1995 6ta sugdroz kisérleti di-
gitdlis rddiomusorokat. Nincs egyértelmdi magyarézat arra,
hogy miért nem valt szolgaltatdssa a digitdlis rddi6zas.

A szakemberek tréfdsan a DAB (Digital Audio Broad-
casting) haldlarél besz€ltek és a roviditést Dead And Buri-
ed (meghalt és eltemették) formédban aktualizaltdk.

Az elterjedést akaddlyozé okokat keresve természetesen
komoly érvek is megfogalmazédtak. A digitdlis radiénak
,Tadioszer(i radiénak” kell lennie ahhoz, hogy elterjedjen.
EBU iélldsfoglalds sziletett, hogy a DAB radi6zdsra, a
DVB-T televizi6zasra optimalizalt két kiilon rendszer.

A szervezeti megosztottsdg is akaddlyozta az elterjedést.
Ez évben a DAB Forum és az Euréka 147 megkezdi egye-
siilését. Az egy szervezetbl torténd irdnyitdstol jelentOs
fordulat varhato.

A digitdlis foldfelszini televizié bevezetésénél sikerrel
alkalmazott médszer az dllami kezdeményezé€s, a bevezetés
elkezdése és a projekt iitemezése. Ezt a médszert a digitdlis
radiozés teriiletén is alkalmazzak.

Az éllami kezdeményezés utdn kereskedelmi alapokra
helyezik a folytatést. A k6zos rizikévéllalds eredményeként
két éven beliil olcsé vevokészilék piaci megjelenése var-
haté6.

A digitdlis rddiéval kapcsolatban Vajda Zoltdn cikke
részletesebb informécickat tartalmaz. A digitélis televizio-
rél a Hiradéstechnika kovetkezd szdméban kozliink részle-
tesebb cikket.

A digitélis radio és televizié a misorszétosztds konver-
gencidjét jelzi a tdvkozlés és az informatika felé. A kozle-
désnek a technoldgia teremti meg a lehetdségét. A konver-
gencia egy valami felé mozgést jelent, hogy mi felé az ma
még csak korvonalaiban itélhetd meg. Ez persze nem azt
jelenti, hogy a konvergens folyamatok nem jél jellemzet-
tek, ontorvénytiek, vagy kézbentarthatatlanok. Csupdn azt
nem lehet még pontosan megjdsolni, hogy a konvergencia
Orvény belsé magja hol van pontosan.

Mads oldalrél kozelitve a konvergencia végsé célja az
ember kommunikaciés igényének mind tokéletesebb kie-
légitése. Ez utdn ésszerl a kérdés milyen kommunikacios
igényei vannak az embernek?

A konvergencidval kapcsolatban beszélhetiink tehdt a
kommunik4ci6s igények €s az igények kielégitésére alkal-
mas technoldgidk kozeledésérdl is.

Az emberi kommunikdaciés igények szubjektivek, a tech-
noldgidk természetiiknél fogva objektivek. A kozeledés és
a taldlkozds eredménye nehezen itélhetd meg.

Kiilénboz6 trendek, jovéképek prébéljdk megfogalmaz-
ni a célt, de még inkdbb a célhoz vezet§ utat. A tech-
noldgia fejlédésének gyorsasdga olyan eredményeket ho-
zott és hoz a jévOben, amely felvet egy indokolt kérdést:
taldlkozik-e a konvergencia az ember kommunikaciés igé-
nyeivel?

A technikai eredmények olyan kommunikécids lehetd-
ségeket ajanlanak fel, amelyeknek fogadékészsége nem
egyértelmii sem mindségében sem mennyiségében. A mér-
nokok hajlamosak arra, hogy egyértelmi igennel vélaszol-
janak a konvergencia ember altali befogadds kérdésére.

Dr. Gyorgy Péter ,,A konvergencia kihivdsa” cimi cikke
mds oldalrdl kozeliti a kérdést és elgondolkoztatdsra kész-
tet. Ezért tidvozoljiik a szerz6 cikkét 6rommel a Hiradds-
technika lapjain.

Tévedés volna azt gondolni, hogy ezek a média és kon-
vergencia kérdések csupédn egyféle vitaférum — némi ér-
dekl6désre szdmot tarté — pontjait képezik. Val6jadban a
formdl6dé médiabirodalmak, a tavkozlési, informatikai és
médiadridsok fokozatos — holding jellegli — egybeolvadé-
sdval, keresztkotéseikkel napi gyakorlatot csindltak a tar-
gyalt ,teoretikus” kérdésekbll. Mindezt napjainkban, és
télink nem is olyan tévol.

A végs6 technoldgiai megoldds — ha egydltaldban léte-
zik ilyen — sokban befolyédsolni fogja a konvergens digitélis
média bézisa jov6t. A 6 feladatok, az alapvetd tarsadalmi
kérdések ettél azonban fliggetlenek. Hogy nyelvi kulta-
rankkal, hagyomdanyainkkal, nemzeti nagy multunkkal va-
lamit csindlni kell — digitalizdlva azt —, az mdr csak az
integracids jovoképek miatt is elkeriilhetetlennek latszik.
A nyelvében €l a nemzet vezérelvet is — a tobbivel egytitt
— kénytelenek lesziink korszertsiteni. Aki véltoztatni lesz
képes, az az értékeit is jobban meg tudja érizni; illetve aki
ellendll és 6don kornyezetben prébélja megdrizni poroso-
d6 kincseit, arra a spontdn feledés, vagy ami még ennél is
rosszabb, a k6zony vdr.

HIRADASTECHNIKA



A DIGITALIS RADIO (DAB)*

Kovetelmények, rendszer, bevezetési feltételek  helyzetkép
VAJDA ZOLTAN

2030 ERD, CITROMFA U. 43,
VAJDAMRH@FREEMAIL.C3.HU

A DAB! nagyfrekvencids, széles frekvenciatartomanyban alkalmazhato, spektrumtakarékos, a tobbutas terjedést hasznositd, a vevokésziilék
mozgasara érzéketlen, nagy atviteli kapacitas digitalis atviteli csatorndra alapozott miisorszordsi rendszer. A rendszer tobb egymastél fiiggetlen
miisor-, hang-, kép- €és adatszolgdlat, multimédia, valamint téjékoztato és vezérld segédinformaciok egyidejii tovabbitasara ad lehetdséget.

A DAB az AM és FM adasrendszerekkel nem kompatibilis, az ezen miisorok vételére szolgld vevokeésziilékekkel nem vehetd.

1. SZOLGALTATASOK

A Nemzetkozi Tavkozlési Uni6 (International Telecom-
munication Union, ITU) 1987 6ta foglalkozik a digitd-
lis rddi6-miisorszordsi rendszerekkel szemben tdmasztott
szolgéltatdsi kovetelmények megfogalmazdsaval, amelye-
ket két, folyamatosan aktualizélt ajanldsban rogzitettek [1],
[2]. Az egyik ajanlds a foldi a mdsik a mtiholdas sugdrzasra
vonatkozik. A két ajanldsban szereplé kovetelmények, a
f6ldi és a miholdas musortovébbitdsra vonatkozo 7. kdve-
telménytdl eltekintve, megegyeznek egymadssal. Az aldbbi-
akban a két ajénldst osszevontuk: Az ITU-R jarmiiveken
elhelyezett, hordozhaté vagy helyhezkotott vevokésziilékekkel
torténd vételre alkalmas digitdlis radio-miisorszoré rendsze-
rek miiszaki és tizemeltetési jellemzdire vonatkozé kovetelmé-
nyei a kovetkezdk (nem sz6 szerinti fordités):

1. Olyan mindségl, két- vagy tobbcsatornds sztereofoni-
kus hangatvitel, amely szubjektiv megitéléssel megkii-
lonboztethetetlen a kereskedelmi forgalomban 1évo jo
mindségli digitalis felvételektol (,,CD mindség”).

2. Az anal6g FM rendszereknél jobb spektrum- és telje-
sitményhatékonység.

3. Az analég FM rendszereknél lényegesen jobb vételi mi-
nbség tobbutas terjedési és direkt jel nélkiili korilmé-
nyek ko6zott, nyugalomban 1évo vagy mozgé vevikészii-
1ékkel.

4. Az egyiitt kisugdrzott szolgdlatok rugalmas, idében sza-
badon véltoztathaté beosztdsa (konfigurdlds, dtkonfigu-
ralds).

5. Az egyiitt kisugdrzott musorok szdma €s atviteli mind-
sége egymadssal kivalthatd, azaz lehetéség kisebb szdmi
magas mindségi igényld vagy nagyobb szdmu alacso-
nyabb mindségi igényl misor kisugdrzasara.

6. Adott sugdrzasi teljesitménnyel és adott mindséggel el-
latott teriilet csokkenése drdan novelhetd a rddidmiso-
rok és adatdtviteli szolgdlatok szdma, illetve, a rddi6-
miusorok és adatdtviteli szolgdlatok szdmdnak csokken-
tésével novelhetd az elldtott teriilet.

7. Ugyanaz a vevOkésziilék haszndlhaté a legktilonbdzébb
musortovabbitdsi médok esetén, mint pl.

* A cikk alapjat képezd tanulminy a Nemzeti Hirkozlési és
Informatikai Tanacs felkérésére késziilt.

L A rendszert az Eureka 147 konzorcium dolgozta ki. A ,DAB”
védett elnevezés, amely a konzorcium tulajdona.

e foldi sugdrzas,

e muholdas sugarzés,

e miiholdas és kiegészit6 foldi sugdrzas,
e kébeles elosztohdlézatok.

8. A miusorral 6sszefiiggo adatok széles skéldjanak (pl.
szolgdlatazonositds, mtisorcim, misortovabbitas-vezérlés,
copyright adatok tovédbbitésa, feltételes hozzaférés, di-
namikus musorkapcsolatok, szolgdlatok gyengénlatok
€és -hallok szdmdra stb.) kisugdrzési lehetdsége.

9. Az ISO nyilt rendszerek réteges Osszekapcsoldsi mo-
delljének megfeleld adatstrukttra, amely lehetévé teszi
az informécidtechnoldgiai berendezésekkel és tavkozlé-
si hédlézatokkal interfészen keresztiil torténé osszekap-
csolést.

10. Kiulonboz6 4tviteli kapacitds igényl értéknoveld szol-
gélatok (pl. kozlekedési kozlemények csatorndja, tizleti
adatétvitel, személyhivas, allokép és grafika, jovébeli in-
tegrélt szolgaltatdsu digitdlis misorsugdrzés (Integrated
Services Digital Broadcasting, ISDB), kis adatsebessé-
gl kép/hang multiplex stb.) létrehozasdnak lehetdsége.

11. Témeggydrtdsi modszerekkel eléallithatd olcsé vevoké-
sziilékek €s antenndk.

A DAB, mint azt az elmult években végzett mérések,
tizemi probédk €s az lizemszerd musorsugdrzds is igazolta,
cleget tesz ezeknek a kovetelményeknek.

2. ADAB FO JELLEMZOI

1. A kisugdrzott nagyfrekvencids DAB jel — a DAB ko-
teg — sévszélessége 1,5 MHz, meredeken hatérolt?, spekt-
ruma ezen savon beliil siir(i, vonalas. Az igénybevett sédv-
sz€lesség a jeltartalomto] fiiggetlen. A 1,5 MHz sédvszéles-
ség 4 DAB koteg elhelyezését teszi lehetévé egy 7 MHz
szélességli TV csatorndban.

2. A DAB koteg 2,4 Mbit/s hasznos &tviteli kapacitdsa
a szolgdlategyiittes csatorna (MSC)? 2,3 Mbit/s és a gyor-
sinformdcio csatorna (FIC — Fast Information Channel)
7—0,1 Mb/s koz6tt oszlik meg.

A szolgalategyiittes csatorna tdg hatdrok kozott valaszt-

2 A szabvany az adé végfok és az antennarendszer kézé savkor-
latozé sziré beiktatasat irja eld, a nonlinearitdsok okozta sidvon

kiviili komponensek kisziirésére.
3 Main Service Channel. Sz6 szerint f6 szolgdlat csatorna. A
szolgdlategyiittes csatorna a javasolt magyar elnevezés
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hat6 szdmu és kapacitdsi, névvel megjelolheté misor vagy
adatcsatorna, Un. szolgdlatdsszetevd multiplexe. A csator-
ndk maximdlis szdma 63. Az ugyanazon miisorsz6r6 szer-
vezett6l szdrmazé szolgélatosszetevok, a szervezet nevé-
vel megjelolhetd szolgdlatokkd kapcsolhatok dssze. A DAB
kotegben egyiitt kisugdrzott szolgdlatok multiplexe a (szol-
gdlat)egyiittes (Service Component, Service, Ensemble).

e A szolgilategyiittes csatorna szerkezete, konfigurécidja
tizem kozben véltoztathatd, a valtozds dltal nem érintett
szolgdlatosszetevOk zavartatdsa nélkiil.

e Az egyes szolgdlatosszetevOk felhaszndldsa (hang- és
misorkisérd adatok 4tvitele vagy adatétvitel), hibavé-
dettségi fokozata és hozzaférés-korldtozasa egymastol
fliggetleniil valaszthato.

A gyorsinformdcié csatorna elsddlegesen az MSC kon-
figurécidjét leiré informdcidk 4tvitelére szolgél: a veviké-
sziilék a FIC-en keresztiil kapott informdcidk alapjén ér-
telmezi a demoduldlt digitélis jels6rozatot és vdlasztja ki
a hallgaté (fogyaszt6?) édltal igényelt szolgélatosszetevot
(mtsort). Ugyancsak a gyorsinformécié csatorna szolgél a
vevOkésziilék kezelési kényelmét szolgdlé informdcidk 4t-
vitelére. A csatorna fennmaradé kapacitésa személyhivasra
és adatétviteli szolgdltatdsokra haszndlhat6. A FIC szerke-
zete nagyrészt kotott, hibavédettségi fokozata nem véltoz-
tathato.

3. A DAB hangcsatorna 48 vagy 24 kHz mintavételi
frekvencidji, 16—22 bit felbontdsti tomoritett (MPEG
1. és 2. II. réteg) jel &tvitelére alkalmas. A tomoritett
jel sebessége 384 kbit/s-tdl 8 kbit/s-ig — CD mindségtdl
telefonmindségig — bedllithatd.

e A hangcsatorna vdlaszthaté tizemmddjai: mond, két fiig-
getlen, azonos kapacitdsi mond, sztered €s Un. egyiittes
sztered.t

e Minden hangcsatorna része a musorkiséré adatcsatorna
(PAD), amely fix részbol (F-PAD) és kiterjesztésb6l (X-
PAD — Fixed Programme Associated Data és Extended
Programme Associated Data) édllhat. Az F-PAD szabva-
nyosit6tt adatok (beszéd-zene jelz6, Nemzetkozi Szabva-
nyos Felvétel K6d vagy Univerzélis Termékkod, Eur6pai
Cikkszdm és a dinamikatartomény szabélyz6 adatok) 4t-
vitelére van fenntartva. Az X-PAD egyéb, a hangmiisor-
hoz szorosan kapcsolddé alkalmazdsok szdmdra lefoglal-
hat6 kapacités, amely a hangatviteli kapacitdst csokken-
ti. Legfontosabb alkalmazdsok: multimédia objektumok
tovabbitdsa, valamint dinamikus és interaktiv szovegétvi-
tel.

4. A DAB adatcsatorna atviteli kapacitdsa vagy 8 kbit/s
vagy 32 kbit/s egészszdmu tobbszorose, hibavédettsége 4-
4 fokozat valamelyike lehet. Az adatcsatorna mukodhet
mind vonalkapcsolt, mind csomagkapcsolt tizemmaédban.

5. Az 1. tablazat a DAB adés azon lehetséges konfigu-
rdciéit mutatja, amelyekben az azonos bitsebességli hang-
csatorndk szdma a legnagyobb. Az adatok a szokdsos 3.
hibavédettségi fokozatra vonatkoznak. Természetesen a ki-
vélasztési szabalyoknak megfelel6 és a koteg teljes atviteli
kapacitdsan beliil marad6 kiilonbozd bitssebességli hang-
¢és adatcsatorndk tetszéleges kombindcidja lehetséges.

6. Mig a hagyoményos addsrendszer két szereplés —
musorszolgdltaté €s adohdlézat szolgdltaté — addig a

DAB adédsrendszer tobb szereplds®: misorszolgéltatok,
szolgdlategyiittes vagy multiplex szolgdltaté és ad6hdlézat
szolgéltat6 (1. dbra).
1. tdblazat. A DAB kotegben egyiitt kisugdrozhaté azonos
kapacitdsii hangcsatorndk szdma és a fennmaradé adatdtviteli
kapacitds a hangcsatorndk bitsebességének fiiggvényében

H. na bit-

aséa [kbit/s 32 |48(56| 64 |80(96(112) 128 (160[192|224(256/384

s 36)35|24(20(18(17(14(12({10| 9 |8 (7| 6| 5|43

Adatdtviteli
kapacitis [kbit/s]

—|24(24124| — |48 | 48|24 (24| — |96 52|24 |25|96|24

7. Mig az FM vételt zavarja, ha ugyanaz a nagyfrek-
vencids jel kiilonboz6 késleltetésekkel érkezik a vevGan-
tenndhoz, a DAB jel vételét a tobbutas terjedésbdl vagy
a kilonbozd tévolsdgban elhelyezkedd addkbol szdrmazéd
azonos jelek Osszegzodése mindaddig nem rontja, hanem
clésegiti, mig a jelek a véddintervallumon beliil érkeznek.
Ez lehetéséget ad — az dbrén is jelzett — egyfrekvencids
adéhélézat kialakitdsdra, amellyel elvben tetszéleges mére-
td teriilet 14thato el.

8. Az egyfrekvencids hdlézatban miikod6 addknak azo-
nos jelet kell sugdrozniok. fgy egyfrekvencids ad6hélézat
lokalis miisor sugérzaséra nem hasznélhat6®.

9. A DAB rendszer a 30 MHz — 3 GHz frekvencia-
tartomdnyban fo6ldi adéhdlézattal és/vagy miholdas sugér-
zdssal haszndlhat6. A széles frekvenciatartomény atfoga-
séhoz a rendszer négy tizemmodban mikodhet, amelyek
csak a koteg szerkezetének szdmszeri adataiban térnek
el egymast6l. fgy a vevokésziilékben hasznalt algoritmusok
azonosak. Kilonbozd tovdbba a véddintervallumok hossza
s igy az egyfrekvencids adohdlézatban az ad6k maximélis
tévolsdga, azaz az egy adott teriilet elldtasdhoz sziikséges
adok szdma.

3. A DAB BEVEZETESENEK ELOFELTETELE!
3.1. Szabvanyositas

A DAB rendszerspecifikdciot rogzit6 alapszabvany, az
ETS 300 401 Radio broadcasting system;

Digital Audio Broadcasting (DAB) to mobile, portable and
fixed receivers (2. kiadds, 1997. februdr).

A szabvany 1995 februdrjdban jutott el, szdmos tervezet
utdn, elsd végleges forméjdig. A mdsodik kiadds, tobbek
kozott a hangjelétvitelhez lehetdvé tette 48 kHz mintavéte-
li frekvencia mellett a 24 kHz, az MPEG 1. II. réteg mellett
az MPEG 2. II. réteg [3], [4] tomoritési eljards hasznélatat
s ezzel a 32 kb/s-nél kisebb csatornakapacitds igénybevéte-
1ét, ill. megteremtette a tobbesatornds hangatvitel lehets-
ségét.

4 Joint stereo, amely a témoritéshez a jobb és a bal sztereo jelek
kozotti korreléciot is kihasznalja.

5 Service (Component) providers, Ensemble provider, Transmit-
ter Network Provider, de az angol megnevezések sem egységesek.
Jobb magyar kifejezéseket nem sikeriilt taldlni.

6 Voltak sikeres kisérletek tin. ,lokalis ablak” kialakitdsara. Eh-
hez azonban szabvianymodositasra és a vevokésziilék egyes algo-
ritmusainak médositasara lenne sziikség, amire nem mutatkozott

megfeleld igény.
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1. dbra. A DAB adohdlozat egyszeriisitett sémdja (Forrds: EN 300 798 1. dbra)

A hazai bevezetés szempontjabdél fontos kiegészités,
hogy — a Magyar Nemzeti Bizottsdgnak a tervezet birdla-
tdban valé aktiv részvétele révén — lehet6vé teszi az ISO
8859-2 szabvanyban szerepld teljes magyar karakterkészlet
haszndlatdt. A masodik kiadds el6irdsai és adatai ,lefelé
kompatibilisek”.

Az alapszabvanyt interfész szabvanyok egészitik ki, ame-
lyek az alapsavi DAB jelek tdvkozlési halézatokon valé
tovdbbitdsdnak feltételeit teremtik meg Ezek az el6irdsok
nélkiilozhetetlenek az elébbi dbrdn leegyszertsitett forma-
ban feltiintetett addsrendszer megval6sitdsdhoz, hiszen a
rendszer résztvevdi foldrajzilag egymdstol tavol helyezked-
hetnek el s a DAB multiplexben Osszefogott részjelek, va-
lamint az egyfrekvencids hdlézat adéinak pontos szinkro-
nitdsét, a vezérlé és informécids jelek egységes értelme-
z€sét és nem utolsésorban a tavkozlési hdlézatok étviteli
kapacitdsdnak jo kihasznaldsét feltétlentl biztositani kell.
A interfész szabvdnyok a kovetkezOk:

ETS 300 797 Digital Audio Broadcasting (DAB);
Distribution Interfaces; Service Transport Interface (STT)
V 1.1.1 (1999-02).

ETS 300 799 Digital Audio Broadcasting (DAB);
Distribution Interfaces;

Ensemble Transport Interface (ETT)

(1997. szeptember).

ETS 300 798 Digital Audio Broadcasting (DAB);
Distribution Interfaces;

Digital baseband In-phase and Quadrature (DIQ)
Interface (1998. mdrcius).

A multimédia objektumok kisugérzési lehetésége a DAB
egyik olyan szogéltatds-tobblete, amely a rendszer sikeré-
nek egyik fontos feltétele lehet. A szabvanyositds ezen a
teriileten megtortént az
EN 301 234 Digital Audio Broadcasting (DAB);
Multimedia Object Transfer (MOT) protokol
(1999. februdr)
szabvany elfogaddsaval.

A DAB jov6jének egyik kulcskérdése a megfelel va-
lasztékban kaphatd, elfogadhaté ard, tehdt tomeggyartasi
technolégidval gyartott vevOkésziilékek megjelenése. En-
nek egyik eléfeltétele a vevOkésziilék-szabvany, az
EN 50248 Characteristics of DAB receivers
(1997. december)
jévéhagyésa volt, amely eldirja azokat az alapszolgéltata-
sokat €s alapvet$ technikai jellemzéket, amelyeket min-
den DAB vevOkésziiléknek nydjtani, illetve teljesiteni kell.
Rogziti tovdabbd a DAB-specifikus jellemzék mérési méd-
szereit is.

Végiil, mivel bizonyos DAB szolgéltatdsokhoz sziikséges
eszk6zok nem szerves részei minden vevokésziiléknek, biz-
tositani kell, hogy az ezen tobbletsz6lgéltatdsokhoz sziiksé-
ges jelek a késziilék egy csatlakozdjan megjelenjenek. Az
egységesitést szolgdlja az
EN 50255 Digital Audio Broadcasting System
Specification of the Receiver Data Interfaces (RDI)
(1997. december)
szabvany, valamint a
Specification of the DAB Command Set for Receiver
(DCSR),
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az Eureka 147 4ltal 1998. juliusdban kidolgozott tervezet,
amelyet a CENELEC TC 206 tiizott az ez évi elsé tlésé-
nek napirendjére.

A lanc tehdt teljesnek tiinik, a technikai fejlodés jelen-
legi tempdja mellett azonban folyamatosan mertil {6l az
elfogadott szabvanyok mddositdsdnak igénye, amely elsé-
sorban a vevkészilék gydrtok valamint a médositdst még
nem igénylo szolgéltatok szdmdra komoly bizonytalansa-
got jelent. Ezért a WorldDAB Forum 1. Modulja olyan
értelmi javaslatot terjeszt a Forum vezetd testiiletei elé,
hogy 2001-ig fagyasszék be a jelenlegi dllapotot. Ilymdédon
megsziintethetd a bizonytalansag és két év alatt kifejleszt-
hetdk az olyan j, teljesen szoftverre alapozott ,virtudlis”
vevOkésziilékek, amelyek késobb, Gjabb és Gjabb szoftver
automatikus letoltésével, folyamatosan kovetni tudjédk a
szolgéltatdsok bovitését.

3.2. Spektrum

Az eurfpai orszdgok szdmdra a négy éves el6készitd
munka utdn az 1995. jaliusban, Wiesbadenben megtartott
Tervezdi Ertekezlet teremtette meg az iizemszerti DAB su-
gérzasok meginditdsdnak spektrum-feltételeit. A tervezés
az Eurépai Tévkozlési Bizottsdg 1994 évi York-i megdlla-
podésa értelmében a DAB foldi sugdrzasara kijelolt 47 —68
MHz (L), 174 —240 MHz (IIL.) és a 1452—1467 MHz (L)
sdvokra terjedt ki. A tervezés alapjat az EBU Aéltal kidol-
gozott technikai alapok [5], valamint az egyes sédvokban
a DAB kotegek — a szabvanynak megfeleléen 16 kHz-€l
Oszthaté — névleges frekvencidit rogzitd tdblazat képez-
ték.

Az orszagok teriiletiiket régidkra bonthattdk és ezek
figyelembevételével két-két adohdlézatra jelenthettek be
frekvencia-igényt, megadva, hogy a fentiek koziil melyik
sévot mindsitik elsddlegesnek. A magyar fél 6 régidra tor-
ténd feldsztast adott meg, elsGdlegesként a 12. tv csator-
nédban (223 —230 MHz), masodlagosként az L sévban igé-
nyelve frekvencidkat.
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A konferencidn sikeriilt a magyar igényeket érvényesi-
teni, annyi eltéréssel, hogy az 5. régiénak csak L sdvbeli
frekvencia jutott, a tobbiben egy-egy 12. csatorndba esd
és egy-egy L sdvbeli frekvencia keriilt kijelolésre. Ha a
nemzetkozi koordindcié az 5. és 6. régidk Osszevondsat le-
hetévé teszi, megoldhat6 az egész orszdgnak a 12 csator-
nédban torténd ellatdsa’. Ennek tovabbi feltétele a 12. csa-

7 A IIL savban az ad6k egymds kozotti tavolsagara a Wiesbadeni
referencia modell 60 kilométerrel, mig az L savban 15 kilométer-
rel szamol, azaz az L savban, adott teriilet ellatasihoz, 1ényegesen

tobb adéallomas sziikséges.

torndban tizemel$ Kab-hegyi tv ad6 kivéltdsa, ami 2002-re
hajthat6 végre. A Wiesbaden-i terv megteremtette a DAB
addsok meginduldsanak feltételeit, az azonban mar meg-
sziiletésekor nyilvdnvalé volt, hogy a teriiletenként 2 DAB
koteg mdr csak azért sem elégitheti ki az igényeket, mert
egyfrekvencids halézatokon beliil lokdlis addsokra nincs le-
hetéség. Ezért az ERO (European Radio Office) kérdd-
ivet bocsdtott ki a tovabbi igények felmérésére. Magyar-
orszdg a 11. tv csatorndban és az L sdvban jelentett be
jarulékos igényeket. Az elébbi az orszagon beliil szabad, de
a szomsz€dGs orszdgokban tizemeld televiziés addk miatt
csak hosszu tdvon vélik haszndlhatéva. Az L sav terjedési
viszonyai kis teriiletek besugédrzdsdra kedvezdk, igy ez a
sdv haszndlhat6 egy-egy région beliili nagyobb teleptilések
ellatdsara.

3.3. Jogi kérdések

Az uzemszerd DAB sugdrzés bevezetésének eldfeltéte-
le a jogi héttér megteremtése. A DAB létrejottekor ér-
vényben 1évo jogszabdlyok mdr fogalmilag sem tudtak mit
kezdeni sem a DAB adatatviteli és multimédids, valamint
konfigurdldsi lehetdségeivel, sem a hdromszereplds adds-
rendszerrel. A probléma 4thidaldsédra két eltéré megolddst
ismeriink:

Németorszagban, ahol a frekvenciakiosztéds szovetségi, a
médiaszabalyzds tartomdnyi jogkorbe tartozik, az egyes tar-
tomdnyok a ,,pilot projektekre” (pl. Bajororszdg) vagy mo-
dellkisérletekre (pl. Hessen, Saarland) dtmeneti szabélyo-
kat hoztak létre, 1 —3 éves, meghosszabbithatd idétartam-
ra. Az dtmeneti rendelkezések parlamenti indokoldsdban,
tobbek kozott, az szerepel, hogy a prébaperiddusok alatt
kell olyan tapasztalatokat gytjteni, amelyek a végleges tor-
vényi szabdlyzés alapjat képezhetik.

A multiplex szolgéltat6 dltaldban a Deutsche Telekom.
A miisorszolgdltatéknak a frekvenciahaszndlatdért nem kell
fizetni, csak a tavkozlési vonalhaszndlat dfjdban kell a DT-
vel megdllapodni. A tartomdnyi szervek meghirdetik, pa-
lydztatjdk a szabad kapacitdsokat, elényben részesiilnek
azok a misorszolgdltatok, amelyek misorterveiben az Gj
technikai lehetéségek kihaszndldsa szerepel. Ondllé adat-
szolgdlatra is lehet pélyédzni. A fogadtatds felmérésére szolga-
16 vevokésziilékek legydrtatdsdt és beszerzését a tartomdnyok
szubvencionaljdk.

1998. végére megsziilettek az tizemszer(i addsok megin-
ditdsdnak jogi feltételei is, igy 1999. nyardig 6 tartomdny-
ban jelennek meg a reguldris kozszolgdlati és kereskedelmi
DAB misorok.

Itt kell megemliteni, hogy a tartoményi miniszterelnokok
1997. oktdberében tartott évi konferencidja gy dontott,
hogy ,.a digitdlis miisorszordsra valé dttérés idShorizontjdra
vonatkozdlag ... tiz éves iddkeretre kell orientdlédni”.

Nagy-Britannidban mar 1996-ban megsziiletett a Broad-
casting Act 1996, amely az 1990-évi térvényt érvényben
hagyja, azt kiegésziti, modositja oly médon, hogy az mind
a digitdlis rddiéra, mind a digitélis televiziéra vonatkozé
szabélyokat tartalmazza. Definidlja a multiplex szolgaltatét,
szabélyozza szerepét. A meghirdetett frekvencidkra a mul-
tiplex szolgdltatd palyazik, az 1€p szerzodéses kapcsolatba
mind az adéhélézat szolgdltatéval, mind a miisorszolgalta-
tokkal. A Broadcasting Act 1996-ban is szerepel az analég
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miisorszOrds jovébeni kivaltdsdra valé torekvés, de hatdri-
dé nélkal.

Mindkét szabdlyzdsban a kozszolgdlati miisorszérénak
el6jogai vannak, Németorszagban az ARD jogait a tarto-
ményi szabalyzastol fliggetlen szovetségi torvény szabélyoz-
za, Nagy-Britannidban a Broadcasting Act 1996 a BBC-nek
mér az egyes terlileteken pélydzatra bocsétott frekvencidk
vonatkozdsaba is beleszolasi jogot biztosit.

A hazai ,,1996. évi 1. torvény a radi6zdasrol és televizi-
6zasrol” tokéletesen alkalmatlan arra, hogy a DAB teljes
szolgdltatdsi skdldjdnak akdr kisérleti bevezetéséhez jogi
alapul szolgédljon. A médiatorvény lényeges mddositdsdnak
politikai nehézsége és hosszu atfutdsi ideje miatt a német-
orszagihoz hasonl6, kisérleti periédusra vonatkozé dtme-
neti szabdlyozds lenne sziikséges ahhoz, hogy a torvény-
kezés elhizdddsa ne okozzon nehezen behozhaté hatranyt
ezen Uj technika bevezetésében.

4. A DAB BEVEZETESENEK JELENLEGI ALLASA
4.1. Sugarzas

A DAB bevezetésének 4dlldsat a vildg kiilonbozd orsza-
gaiban a 2. tdblazat foglalja Ossze. A tébldzatban csak az
egyes orszdgokbdl bekiildott, mikddd addsokra vagy konk-
rét tervekre vonatkozd informéciok szerepelnek. Az ella-
tott lakossdgszdm rovatban csak a mikodd adékra mega-
dott szdmokat kozoljiik, még a kozeli jovOben tizembedlli-
tand6 adokét sem.

4.2. Vétel

A DAB ’fogyaszt6i’ sikerének legfontosabb akadalya
az elfogadhat6 4ra, tomeggyértott vevokésziilékek hidnya.
Pedig szdmos cég rendelkezik kifejlesztett modellekkel, a
szériagydrtds és az azt bevezetd és kisérd rekldmkampény
mégis vdrat magdra. Biztaté jel, hogy az 1997 augusz-
tus végi Internationale Funkausstellung-on, Berlinben 13
cég (Alpine Electronics, Blaupunkt, Clarion, Delco, Fujit-
su, Grundig, JVC, Kennwood, Panasonic, Philips, Pioneer,
Robert Bosch, Sony) dllitott ki DAB autéradiét s jelentet-
te be a 98. évi piacra 1€pést, ami részben meg is tortént:
Nagy-Britannidban az elmult évben legaldbb hat gyarto je-
lent meg, de az drak egyelére nagyon magasak. (Arak an-
gol fontban Bosch/Blaupunkt 999, Kenwood 1299, Pioneer
499, Grundig 500, Clarion 999, Arcam 799). Kaphat6k mar
PC kértya-vevék is (Technotrend, Bosch és Roke Manor)
és egy chip-es megolddst kindl a Hitachi, a Panasonic és a
Bosch.

Az el6z6 fejezet DAB helyzetképe kereken 120 milliéra
teszi azok szdmat, akiknek lakhelyén DAB vétel lehetséges
lenne. Ezzel szemben az eddig legyartott és forgalomba ke-
riilt vevékésziilékszam legfeljebb néhany tizezerre tehetd,
egyeldre elenyészo.

4.3. A hazai helyzet

A hazai kisérleti DAB adds 1995. december 1-én, a
Magyar Radi6 sziiletésének 70-edik évforduléjan indult. A
3. generdciés adoberendezést az Antenna Hungdria Rt.
megrendelésére a Telefunken cég széllitotta, a berendezés

jelfeldolgozo6 elektronikdja a DAB kifejlesztésében fontos
szerepet jatsz0 francia CETT kutatéintézet eredményeire
tdmaszkodd ITIS cég gydrtménya. A Magyar R4di6 szintén
az ITIS cégtdl 2 db telekommunikdcios interfésszel elldtott
ikerkddert szerzett be, amellyel a R4di6 kapcsolétermét
és a Szabadsdg-hegyi adételephelyet Osszekoto optikai
Osszekottetés felhaszndldséval jutottak fel a misorok az
ad6hoz. Mindkét cég beszerzett egy-egy Philips 452 tipust
— professziondlis, mérési és ellendrzési célokra szolgdld —
vevOkésziiléket.

tdrozott bitsebességli — 1x256 kbit/s, 2x224 kbit/s, 2x192
kbit/s €és 1x64 kbit/s sebességli hang-, valamint 1x64 kbit/s
és 1x24 kbit/s sebességli adatcsatorna — hangcsatorndt és
2 adatcsatorndt biztosit. Ebbol a két kdder a 4 db sztered
hangcsatorna haszndlatat tette lehetévé, amelyeken a Bar-
tok, Petdfi, Kossuth és a Danubius musorokat sugdroztuk.
Adatatviteli kisérletekre sem a PAD, sem az 6ndllé csator-
ndk felhasznéldséval hardver és szoftver eszk6zok hidnya-
ban nem volt lehetdség.

A kb. 450 W e.r.p-jii ad6 létrehozta térerosség és vételi
lehetdség teriileti elészldsanak mérését az Antenna Hun-
gdria megbizdsabol a Budapesti Miszaki Egyetem Mikro-
hulldmi Tanszéke dr. Szokolai Mihdly vezette csoportja
végezte. Megdllapit6ttdk, hogy az ellatott tertilet a varako-
zast meghalad6 kiteredés(, az adds az antenna gyenge iréd-
nyitttsdgdnak megfeleld szogtartomdnyban 50-60 km-es
korzetben is vehetd. Budan, a Margit hidt6l északra fekvo
budai dunapart egy teljes drnyékban lévo szakaszdn, ahol
sem a Margitszigetrol, sem a pesti oldalrél nem érkeztek
megfeleld reflexiok viszont bizonytalan, kimarad6 a vétel
és hasonléan nem megfelelden elldtott teriileteket taldltak
a pesti oldal sird beépitettségli teriiletein, szik utcdiban
is. E méréssorozat megdllapitdsaira alapozva dontott az
Antenna Hungdria egy tGjabb ad6 beszerzésérdl, amelyet a
tender nyertes Hirschmann cég széllitott és amely a kozel-
multban lépett izembe a MATAV-WESTEL Széva utcai
tornydn elhelyezett antennédval. Az adé e.r.p-je 1200 W.
A 4. generdci6s elektronikdval korszerusitett régi és az 0j
ado6 egyfrekvencids hélézatot alkot, amely eldreldthatélag
Nagybudapest teljes teriileténél jelentosen nagyobb terii-
leten, kozel 3 millié lakosnak biztosit kifogdstalan vételi
lehetdséget.

Mivel a budapesti régiéra a wiesbadeni tervben szerepld
12. csatorndba es6 frekvencia a Kab-hegyi adéval fellép6
kolcsOnos zavartatds miatt nem haszndlhaté, az adok a
13A DAB kotegben, az €rintett hazai és szlovékiai szervek
egyetértésével ideiglenesen engedélyezett 230.784 MHz
frekvencidn sugdroznak.

Az Gj adéberendezésekhez az Antenna Hungéria az ada-
tatviteli csatorndk kihasznaldsat biztositd egységet is be-
szerzett s ezzel parhuzamosan a Magyar Radi6 is vasdrolt
egy a PAD csatorndkban térténé adatatvitel demonstré-
cidjédra szolgdlo szoftvercsomagot, amelyekkel tobb héna-
pig folytak sikeres kisérletek.Ezeket azonban engedélye-
z€si problémdk miatt fel kellett fliggeszteni, igy jelenleg a
DAB adéhalézat dllandé jelleggel csak a Kossuth, Pet6fi és
Bartok miisorokat sugdrozza, a negyedik csatorndn pedig a
Magyar Radi6 kiilfoldre sz616 addsai jelennek meg. A ha-
zai vevOkésziilékszdm valdszintleg nem éri el a 25 darabot.

L. EVFOLYAM 1999/7



2. tabldzat. DAB helyzetkép (A WorldDAB Forumnak a 1998. évre vonatkozé 1999. dprilisi dsszedllitdsa alapjdn)

Orszig Misorszolgilat Adatszolgilat Megjegyzés Lakos

Ausztralia Kisérleti berendezés miikodik Szolgélat inditds 2001-ben, az L
Canberraban savban. A jelenlegi analég

miisorszdorok juthatnak majd DAB
lehetdséghez. A részletes
szolgélattervezés 1998.-ban.
Kisérleteket végeztek mtholdas
DAB adéssal.

Belgium Nemzeti egyiittes 6 szolgdlattal, Kozlemény-jelzd, misortipus. PAD|14 ad6é mikdodik a IIT savban, 7,0
160 - 224 kbit/s dinamikus széveg. Adatszolgélatok |lefedve a lakossag 80%-at.

32 kbit/s-el.

Dénia Nemzeti egyiittes 5-8 misorral, Kozlemény-jelzd, misortipus, 3 ad¢ a III. savban, a lakossag 1,3
kozlekedési és egyéb nyelvkéddal, PAD dinamikus 25%-a ellatva. 500 db Bang &
informacidkkal. 64 - 256 kbit/s. széveg, multimédia €s Olufsen vevd szétosztva hallgatok
Csak DAB-on sugarzott hirek és  |dinamikatartomény szabalyzas. kozott a fogadtatas értékelésére.
parlament. Adatcsatorna 64 kbit/s. Eredmény 99.jan.-jil.-ban.

Csomagkapcs. multimédia. Torvényi szabalyzas az iizemszer(
Miisorszim megjelslés inditésra.

Dél-Afrika  [Pilot projekt Johannesburgban Kisérletek a IIl. és az L sdvban

Dél-Korea  |Vizsgdlatok, értékelés Dontés az Eureka 147 elfogada-

sardl és 5 éven beliili bevezetésérdl

Egyesiilt Az Eureka 147-en végzett Az FCC két engedélyt adott ki az S

Allamok vizsgalatok ezt a rendszert talaltak sévra, miholdrél sugarzott
a legjobbnak. A NAB ellenzi Digitalis Radiéra
elfogadasét

Finnorszdg |[Nemzeti egyiittes, 5-7 szolgalat, Jelenleg 3 add, 20%-os lakossagi 1,0
128 - 256 kbit/s. Uj, csak DAB-on ellatas. 1999 .I f.¢.: 10 nemzeti és 5
sugarzott beszélgetd szolgalat indul regionalis ad6 2, illetve 1,2 millié
98. okt.-ben, klasszikus zene 99. 1. lakos ellataséra
e

Francia- Périzsban 3 egyiittes, 8 kdzszolg. és|PAD-ban MOT: HTML és JPEG |6 ad6 az L savban. 98-ban 4 10,0

orszag 11 keresk. szolgélat informécidk, képek kozlekedési varosban 3 - 3 L sdvban mik6dd

informécidk ad6bdl 4ll6 hélézat. 99-re 25
. millids ellatottsag.

Hollandia Egy nemzeti egyiittes, 8 szolgdlat, |PAD dinamikus szoveggel. 3 ado és kitdltd adé a III. savban. 6,5
kozszolg. és keresk. 64 - 192 kbit/s |Adatsugérzas: iddjéras, hirek, 45%-os lakossagi fedés

tozsde. 64 kbit/s csomagkapcs.
iizemméd, MOT

India Kisérleti adas Delhiben Miholdas és foldi adaskombinaciét

terveznek a nagyobb varosokban

Irorszig DAB pilot Dublinban MOT vizsgélatok is Tervezett indulds 99. éprilis

Izrael Pilot projekt az Izraeli Telekom 2 ad6 a 1. savban, (lakossag 2,9
lebonyolitasdban 70%), a harmadikat tervezik

Japan Rendszervalasztas még nincs Szamos gyarto kifejlesztett Eureka

147 DAB vevoket

Kanada Toronto: 15 magan, 5 kozsz. PAD-ban Kézlemény-jelzot és Toronto: 4 koteg 3.9
Montreal: 10 magan, 5 kézsz.  |multimédia atvitelt terveznek Montreal: 3 koteg 3.3
Vancouver: 5 magan, 5 kdzsz. Vancouver: 2 koteg lsl
szolgalat 64 - 224 kbit/s az L sdvban

Kina Kisérletek a Guandong 3 ad6 85 MHz-en, attérnek a II. il
tartomanyban: 7 misor egy savba
egyiittesben

Lengyel- Egy orszagos egyiittes 4 miisorral Egy ad6, 8% lakossagi. Terv pilot | 3,0

orszig 256 kbit/s projektre az orszag déli részén 6

milli6 lakos elldtdsira
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Orszig Misorszolgilat Adatszolgdlat Megjegyzés Lakos
Magyar- 1 egyiittes 3-4 szolgalat Sikeres PAD kisérletck. Engedély |Két ad6, egyfr. hélézat, a III. 3,0
orszig hidnyéban besziintetve savban.
Malaysia Pilot projekt 1998.-ban Frekvenciakiosztds a Ill. ésaz L
sdvban 98. febr. -ban. 3 ad6bol llé
pilot projekt Kuala Lumpurban
Mexiké Foldi és miiholdas adéaskisérletek L-sav
Nagy- BBC Orszagos egyiittes 5-12 Kozlemények, misortipus. PAD  |BBC: 27 ad¢ a III savban (60% 33,8
Britannia szolgélat, 48 -192 kbit/s. Az elsd |dinamikus széveg, MOT, lakossagi)
nemzeti keresk. adasengedély dinamika-szabalyz6. BBC Helyi multiplex enegedélyek
kiadva. 2 keresk. egyiittes adatszolgélat teletext html kiad4sa 1999.-ben
Londonban, 11 szolgélat. 64 - 192 [formatumban 12 - 24 kbit/s. A
kbit/s kereskedelmiben kisérletek tdzsdei
hirekkel és GPS navigacidval
Németorszag |8 tartoméanyban kiterjedt pilot Tobb mint 50 kiilonb6zo kisérleti  |Bajororszdgban és Also 30,0
projektek 6sszesen 110 mdsor, adatszolgalat PAD-ban és 6nédllé6  |Szészorszagban 1999. 4pr.-ma4j.-tdl
¢bbdl 30 csak DAB-on adatcsatorndban {izemszer{i adas indul.
Norvégia Egy orszégos egylittes 5 Kozlemények az egyiittesben 1évd |4 ad6 a III. sdvban. 1999 kbzepén 1>
kozszolgélati és egy kereskedelmi [kiilon csatorndb6l. PAD dinamikus [tovabbi engedélyek egy orszagos és
szolgalattal. 64 - 256 kbit/s sztveggel és MOT-tal. két regiondlis egyiittesre. 50%
teriileti fedettség 99.-ben
Olaszorszdg |RAI pilot projekt az Aosta 4 ad6 a I11. savban. Uj torvény 3.7
Vélgyben: 6 szolgalat 64 - 256 DAB jogosultsagot ad az FM
kbit/s. Torinéban és Milanéban radidknak. RAI-t kotelezik: 99-re a
tovébbi egyiittesek révidesen lakossag 60%-at lassa el.
Portugilia 1998. elején kisérlet Lisszabonban Lisszabon III. sav. 98 végére 8
3 szolgélattal, majust6l 6 szolgalat regiondlis egyiittes a tengerparton,
3 Madeiran és 3 az Azori
szigeteken a IIl. sdvban
Spanyol- 98. 4pr.1.-én DAB indul 98. végén 5,8 millié lakos lesz
orszag Madridban, Barcelonaban és ellatva
Valencidban
Svijc A Berne-Oberland-i, Basel-i és Mind a négy egyiittesben Berne-Oberland: 3ad6alll.és 12 | 2,0
Genf-i pilot projektek 4 egyiittest |adatszolgilatok: kzlekedés, az L sivban,
{izemeltetnek dsszesen 25 menetrend, egy€b informaciodk, 24 -|Basel: 12 ad6 az L sdvban,
kozszolgélati és kereskedelmi 64 kbit/s Genf: 1 ad6 a III. savban
szolgélattal. 96 - 224 kbit/s Enged¢lyek kiadva a 12. sdvra
Svédorszag |Egy orszagos egyiittes 5-8 Kozlemények, misortipus, 39 ad6 az orszagos egyiittesnek és | 5,4
szolgalattal és beszédcsatorna, nyelvkéddal. PAD dinamikus 11 adé a regionélis egyiitteseknek.
kozlekedési és egyéb szoveggel, MOT ¢és 99. elejére 85%-o0s nemzeti €s
informaciokkal. Dinamikus mpx. 3 |dinamikaszabalyzéssal. 35%-os regiondlis lakossagi ellatast
regionalis egyiittes 5 szolgalattal. |Adatszolgélatok 32-64 kbit/s terveznek.
Kereskedelmirdl 99.-ben déntenek. [csomag-iizemmédban, MOT.
32 - 256 kbit/s Miisorszdm megjeldlés
Torokorszdg (Kisérleti adas 98. végén 99. elején . Két adé Ankara korzetében
(7,5 milli6 lakos)
Jelenleg ellitott létszam sszesen (milli6):|122,0

5. A DAB KILATASAI

A DAB bevezetését megel6z6 €s kovetd 2-3 évben rend-
kiviil optimista elérejelzések jelentek meg, amelyek a DAB
rendkiviil gyors térhdditasat prognosztizdltdk. Ezek a j6sla-
tok azonban, mint a fentiekbdl is ldthaté, nem teljesiiltek,
a DAB még mindig az ,.elrugaszkodds” el6tti 4llapotban
van s szdmos elemzd hajlik arra, hogy lényeges véltozasra
a kozeli néhdny éves tdvlatban nem is lehet szdmitani. Az
okok rendkiviil sokrétiiek, egy, az Eurépai Bizottsdg sza-
maéra késziilt elemzés 18 olyan — nem politikai — tényez6t
sorol fel, amelyek kihathatnak a DAB tovabbi sorsara.

Masrészt, nem csak az uttor6 €s a bevezetésben élenjaro
édllamokban, tartomédnyokban, hanem tjabb teriileteken is
megkezdték, illetve folytatjdk adohélézatok ki€pitését (pl.
Svéjc, Skandindv orszdgok, Olaszorszag stb.). Rendkiviil
biztaté jelnek mindsithetd, hogy Nagy-Britannidban, a
mér néhdny miikodd és tervezett kommercidlis nagyvéarosi
multiplex mellett megjelent az elsé orszdgos hélézatot
tzemeltetd kereskedelmi véllalkozéds, amely a DAB-ban
hossz, tobb mint 10 éves tdvon tisztes hasznot hozd
befektetést lat.
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A DAB technikai kival6sdgat senki nem vitatja, a kiva-
l16sdgnak azonban természetesen dra van a megvalGsitdsi
ldnc minden résztvevdje szdmdra. Ennel az drnak és a reé-
lisan vdrhaté anyagi és nem anyagi megtériilésnek az eurd-
pai szinti elézetes felmérése s a kovetkeztetések levéndsa
azonban mindezideig nem tortént meg, igy a megolddsok
keresése sz€ttagolt, mint ahogy heterogén a jogi szabdlyo-
zds is, mdr ahol ilyenrol egyéltaldn beszélni lehet. Ez, ha
nem is az egyetlen, de az egyik legfontosabb oka a jelenlegi

6. 0SSZEFOGLALAS

Az Eureka 147 digitélis radié az informdciés tarsadalom
egyik fontos eszkoze. Kivald hangmindsége, zavarérzéket-
lensége, mobil vételi lehetdsége, rugalmassdga, multimédia
képessége, valamint spektrumtakarékossdga révén a ha-
gyomdnyos radiénak olyan versenytdrsa, amelynek esélye
van arra, hogy néhédny évtizeden beliil uralkodévé véljon
az eddig az analdg rddi 4ltal uralt mdsorszordsban.

bizonytalansdgnak.

FUGGELEKEK
1. A DAB értékelése cimszavakban

3. tabldzat. A DAB elonyei és hatranyai

frekvenciagazdilkodasi

Mozg6 jarntiben FM vétel esetén
jelentkez§ torzitdsok, hiippogések,
elhalkuldsok nem jelentkeznek.
Lakésban a késziilék elhelyezése
nem kritikus, hordozhaté
késziilékkel nem kell keresgélni a
torzitdsmentes vétel helyét, az
antenna bedllitdsat.

Hangmindség:

e "Kozel CD min&ség".

* A zene/beszéd hangossagarany és
a dinamika beillithaté.

Kezelési kényelem:

e Meni(ibdl vdlaszthat6 a szolgélat,
szolgélatdsszetevd neve, a miisor
mifaja és nyelve, a késziilék a
megfelel szolgalatot vélasztja.

¢ Kozlekedés informaciék
automatikus bekapcsoldsa.

e A kivant mfisor kezdetére
felvevSkésziilék indité jel.

Tobbletinformacidk:

® Miisorkisérs adatok (szerzd,
el6adok, ezek életrajza, képe, a
mffsor szovege, 4ll6képes
illusztrdcidk, multimédia.

Adatatvitel:

e Teletext jelleg(i szolgaltat4sok.
Kozlekedési adatok (menetrend),
Ujsdg.

kihasznalasi lehetGsége:

s Csatornakapacités és
csatornaszdm egymasba
atvalthatd: egy sztereo
zenecsatorna helyett 3-6
beszédcsatorna. Sztereé mfisor
helyett két mon6 ugyanazon a
csatornén.

e A konfigurici6 6
mdsodpercenként médosithaté.
Pl. adatétvitel az dtmenetileg
felszabadul6 kapacitds
kihaszndldsdra.

Ertéknivel§ szolgiltatisok:

e Hozzaférés-korlatozas:
eléfizetéses szolgdlatok.

o Titkositott — személyre sz616 —

adatatvitel.
o Személyhivis.

a hallgat6 szdméara a miisorszolgiltat6 szimdra
szempontb6l
Elénydok: Elényok: Elényok:
Zavarmentes vétel: Az itviteli kapacitds rugalmas T6bb miisor:

A jelenlegi - 4tmeneti - nemzetkozi
megéllapodds ("Wiesbaden-i terv")
Magyarorszdgot 6 régiora bontja s
ezck mindegyikéhez 2-2 DAB
koteget rendel, 6-6 sztere6 misornak
megfeleld kapacités lehetSséggel. Ez
4 orszégos sztereé mfsor mellett 8-8
regiondlis sztere6 — vagy ennek
megfelels kapacitdsigényii nagyobb
szdmi — mfsorra ad lehetGséget.

Egyfrekvencids hdlozat:

Nagy teriilet ellitdsdra ugyanaz a
"frekvencia" (DAB koteg).
Ell4tési teriileten beliili ellatatlan
foltok kis teljesitményfi kitoltd
addkkal elldthaték.

Az ellatési teriilet kivéant
hatdraihoz kis teljesftményd
kiterjesztd adokkal igazodni
lehet.

Kombin4lt f61di és m(holdas

Hitrinyok: d
e Helyi miisorszéras gazdaségosan | SR DEYREA2 oL frel’cvex}clén.
nem megvaldsithaté. Kisebb sugirzisi teljesitmény-

e Az egyazon multiplexben 1€v6

szolgalatoknak egyiitt kell élnidk.

A szolgéltatasok realizdldsdhoz
Gj technikai berendezések
sziikségesek, Uj msorkészitési

igény:

Az clldtottsdghoz esetenként tobb
add, de 1ényegesen kisebb
teljesitmény sziikséges. Tipikus
adé teljesitmény a III. sdvban <1

i 11 bevezetni. kW
o Sziveges és képi technolégidkat kell beveze
m.form’écxéétvucl, .mulumcdxa. Wktehnsihi
o Titkositott adatatvitel. 4
e Eléfizetéses szolgiltatdsok pl. * Helyi mlisorsz6rés gazdasdgosan
pénziigy, banki, piaci, t6zsde, nem megvaldsithato.
mozi és szinhazmisor, stb. o Uj ad6h4l6zat és tavkozlési
Kozlekedésirdnyitds (1d. RDS). csatorndk, 1dj mérs és ellenérz6
B o i ) berendezések és technolégidk
Hatranyok: sziikségesek.
o Uj késziilék(ek) sziikségesek
o Uj kezeléstechnikat kell
megtanulni
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2. A DAB kezdetei

A fejlesztési c€lok megfogalmazdsa a Német Szovetségi
Koztérsasdgban, az ARD/ZDF kozszolgdlati miisorszoro-
tdrsasdgok kutatdintézetében, az Institut fiir Rundfunk-
technik (IRT)-ben, dllami és egyetemi szakért6k bevond-
sdval 1980-ban, a Bajor R4di6 (BR) kezdeményezésére in-
dult meg. Egy 0j addsrendszer korvonalazdsa azért latszott
sziikségesnek, mert az 6tvenes évek masodik felében beve-
zetett URH/FM eljards mikodési elvébdl, ill. alkalmazasi
mdodjdbol ad6dé fogyatékossdgai egyre szembetiindbbé val-
tak s adottak voltak egy 4j, jobb mindségli, hatékonyabb,
rugalmasabb rendszer kifejlesztésének technikai feltételei.

Az 1j adésrendszer néhdny alapkérdésének tisztdzdsét
célz6 addskisérleteket az IRT a BR-rel egyiittmiikodve
1985-ben végezte. Ezek értékelésére és a megfogalmazott
fejlesztési elképzelésekre alapozva még ugyanebben az
évben megdllapodds jott létre az ARD és az IRT kozott a
DAB projekt meginditdsara.

1986-ban a projekt mdr nemzetkozivé vélt: a Minisz-
terek Eurdpai Konferencidjdn Stockholmban elinditottdk
az Eureka-147 programot, amely az 1987 —1991-ig terjedd
négyéves idétartamra 80 milli6 markét irdnyzott el6 a DAB
kifejlesztésére. A fejlesztés bézisai az Eureka 147 Kon-
zorcium tagjai, a mér emlitett IRT, a német Aeronautikai
Kutatéintézet (DLR), a Fraunhofer Intézet, a francia M-
sorszorasi és Téavkozlési Kutatéintézet (CCETT), valamint
az angol BBC. A programba természetesen nagy erokkel
bekapcsolddott az ipar is, elsésorban a német cégek (AEG,
Bosch-Blaupunkt, Grundig, Intermetall, Thomson-Brand),
a francia Thomson, valamint a holland Philips.

1991 6sz€én dontés sziiletett a program djabb négyéves

IRODALOM

[1] ITU-R Recommendation BS. 774-1: Service requirements for
digital sound broadcasting to vehicular, portable and fixed re-
ceivers using terrestrial transmitters in the VHF/UHF bands.

[2] ITU-R Recommendation BO. 789-1: Service requirements for
digital sound broadcasting to vehicular, portable and fixed
receivers for BSS (sound) in the frequency range 500—3000
MHz.

periédusra val6 kiterjesztésére 45 millié marka réfordités-
sal. Ebben a fézisban mér a rendszerspecifikicié véglege-
sitése, az alkalmazds-specifikus integralt dramkorok kifej-
lesztése €s a DAB értéknoveld szolgdltatdsainak rogzitése,
ill. kereteinek kialakitdsa volt a k6zos kutatési feladat.

1991-t61 Németorszdgban, Svdjcban, Hollandidban, Fran-
ciaorszdgban, a skandindv dllamokban, Anglidban és Kana-
daban folynak sugarzasi ill. vételkisérletek a 3. generécios
rendszerben, a DAB prognosztizélt jellemz6inek ellenérzé-
sére, az egyfrekvencids adohélézatok tervezéséhez sziiksé-
ges adatok meghatédrozasara.

1994-re elkésziiltek a 4. generdcids addshoz sziikséges
berendezések €s az elsésorban mérési célu vevokésziilékek
prototipusai, amelyek mdr az Eurépai Kozosség félvezetd
eszkozok fejlesztési programjanak (JESSI) keretében kife;j-
lesztett integrélt dramkorokon alapultak. Az év végére, az
Eurépai Miisorsz6ré Unié (EBU) jelentos kozremtikodé-
sével, megsziiletett az Eurépai Tavkozlési Szabvanyositdsi
Intézet (ETSI) pr ETS 300 401 jeli DAB alapszabvany
utolsé tervezete, amely az eszk6zok és rendszerek tovabbi
fejlesztésének stabil kiindulépontjat szolgaltatta. A szab-
véany 1995 februdrjaban jelent meg.

1995 Eurépédban és Kanadédban a miisorral torténd nagy
kiterjedésii adaskisérletek €s a rendszeres addsok induld-
sdnak éve. Szeptember 27-€én kezdte rendszeres adasat S
londoni adéval a BBC, valamint a Svéd R4di6. A bajoror-
szégi pilot projekt keretében 30 000 km? -es, 5 millié lakosi
teriiletet sugdroztak be 12 adéallomdssal. 1995. december
1-én indult Budapesten is a kisérleti adds, 3. generacios
adéberendezéssel, a Magyar R4adié Kossuth, Pet6fi, Bartok
és Danubius musorait tartalmaz6 multiplexszel.

[3] ISO/IEC 11172-3: Coding of moving pictures and associated
audio for digital storage media at up to 1,5 Mbit/s — Audio
part. March 1994.

[4] ISO/IEC 13818-3: Generic coding of moving pictures and
associated audio- Audio part. November 1994.

[5] EBU BPN 003: Technical Bases for T-DAB Services Network
Planning and Compatibility with existing Broadcasting services.
Geneva, June 1995.

DIGITAL RADIO (DAB)

Z. VAIDA

2030 ERD, CITROMFA U. 43,
VAJDAMRH@FREEMAIL.C3.HU

The DAB is a high-frequency spectrum-saving multipath broadcasting system with insensitivity to mobility of the receivers and with wide

frequency band of usage based on high-capacity digital channels.

After describing ITU-R services the major characteristics of the DAB signals are considered. Then the basic preconditions for introducing the
DAB are described. In the fourth chapter the world-wide state-of-the-art of the DAB'’s introduction is given. After this a prospective overview
is added for the short-term DAB starting. It is important to emphasize that the DAB is not compatible with the present day AM and FM
broadcasting systems, and even the today’s receivers can not be used for DAB purposes.
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ANTENNA MODELLEK ALKALMAZASA
KOZEP- ES ROVIDHULLAMU
ANTENNARENDSZEREK TERVEZESENEL

KIALAKITASANAL ES VIZSGALATANAL

DOSA GYORGY

1061 BUDAPEST, ANDRA4SSY UT 37. TEL.: 352-8030
OKL. VILLAMOSMERNOK; OKL. MUSORSZORO SZAKMERNOK

A cikk 1j kozép- és rovidhullami antenndk €s antennarendszerek tervezésénél, ill. meglévé antennak vizsgélaténdl, paraméterek meghatérozé-

sandl, ellendrzésénél -
antenndk alkalmazdsa és ezeken torténd vizsgalatok végzése.

amelyek hosszadalmas szamitasokat kivannak - javasolja, hogy kedvezden hasznalhatok a linedrisan kicsinyitett modell

A modell antenndkon egy antenna, vagy antennarendszer minden fontos jellemzdje azonos lesz a normél méretii antennarendszer jellemzGivel.

A modell antenndn a sugdrzasi ellenallas a talpponti impedancia, irdny karakterisztika és egyéb vizsgalatok, mérések elvégzése kedvezd €s
zavartalan koriilmények kozott eszkozolhetd, tovabba az esetleges modositdsok a modellen konnyebben megoldhatok és jbol vizsgalhatok.

A cikk keretében két konkrét modell antenna kiépitése, vizsgalata és mérése keriil bemutatasra.

A lakihegyi 314 m-es toronyantenna allando foldelt rendszerben valo sugdrzds lehetdségének vizsgalata (zivatar alatti sugdrzds) és egy
exponencialis, szélessavil, vertikalis kialakitdsi révidhullami antennarendszer modell vizsgdlata, mely kiépitése végleges formaban megtortént.

1. ELOZMENYEK

Az Otvenes évek végén nemzetkozi szinten mindjobban
el6térbe keriilt a zivatar alatti koz€phulldmt misorsugdr-
z4s javitdsdra vonatkoz6 kutatdsok, vizsgélatok [12].

Hazai vonatkozésban is a Magyar Posta 1960-ban koz-
ponti feladatdul tlizte ki a zivatar alatti k6zéphulldmi mu-
sorsugdrzds javitdsdra, megolddsdra vonatkozé fejlesztési
munkdlatokat. Kiilondsen az 539 kHz frekvencidn iizeme-
16 Kossuth adé muikodésének folyamatossdga volt a leg-
fontosabb, miutdn orszagos jellegli programot sugarzott és
tartalékkal val6 helyettesitése csak foldrajzilag més helyen
kisebb antenndval €s bizonyos dtkapcsoldsi sziinet utdn valt
lehetségessé.

Kiilonoésen a nyéri idészakban hosszabb idén 4t a tartds
zivatar szinetek lehetetlenné tették a folyamatos sugdr-
zast, a berendezések miikodését, miutdn a fellépd tuldra-
mok, ill. talfesziltségek veszélyeztették az adéberendezés
épségét ilyen esetekben. Az ad6berendezések el voltak 14t-
va bizonyos védelmi rendszerrel — automatikus lekapcsolé
rendszerrel —, amely villimcsapéds kovetkeztében fellép6
tivelésnél a vivéhulldmot megszakitotta, majd az &tivelés
megsziinése utdn 6nmikoédéen megindult a sugérzés. Ez a
rendszer természetesen a berendezés védelmét nem szol-
gélta.

Az antennarendszer foldelése tehdt biztonsagi okok mi-
att sziikségessé vdlt, de ezzel a misor-sugdrzds megsza-
kadt.

1960-ban a fejlesztési munkdlatok beinditdsara az alabbi
javaslatot tettiik a lakihegyi 314 m-es antennarendszerre,
ill. a zivatar alatti mlsorsugérzas javitdsara [1].

A lakihegyi Kossuth adénak 4lland6 jellegli sugdrzéja
volt a 314 m-es toronyantenna, s vizsgélatunk alapjén ezt a
rendszert alkalmassa lehet tenni, hogy foldelt antennaként
képezziik ki és igy lizemeljen.

Az dllandé foldelésre a kovetkezd megolddst javasoltuk.

A 314 méter magas antennatornyot a talppontban
foldeljiik és a torony gerjesztését a legsz€lesebb méreté-
nél, kb. negyed hullimhossz méretli és a torony alsé ré-
szét koriilvevs, megfelel6 keresztmetszetd 8 db fiiggbleges
vezeték alsé végén eszkozoljiik. Ezek a vezetékek az alsé
pontban szigeteldkkel lennének rogzitve. A 8 db vezeték
egyenletesen elosztva keriilne elhelyezésre és a magassdg
mentén kb. 2-3 helyen kitdmasztdssal lenne rogzitve, hogy
a sz€lnyomds hatdsdra ne torténjen elmozdulds.

A megoldas tehdt lényegileg abban viltozna, hogy a
torony kozéppontjatdl a fold felé esé szakasza — kozel
A/4 hullimhosszi vasszerkezeti szakasza — teljesitené az
élland6 foldelést.

A javaslat elvi kialakitdsdt az 1. dbra szeml€lteti. Figye-
lembe véve, hogy a lakihegyi 314 m-es toronyantenndn az
dllandé iizeme miatt a javasolt dtalakitdst még ideiglenesen
sem lehetett kialakitani, a vizsgédlatokat €s a méréseket igy
az eredeti nagytornyon elvégezni nem lehetett, ezért java-
soltuk, hogy a lakihegyi 314 m magas antennarendszerrel
teljesen azonos kialakitdsi egy 20:1 ardnyban linedrisan
csokkentett modell antenna keriiljon megépitésre a java-
solt foldelt kialakitdssal és az Osszes vizsgdlatokat, méré-
seket ezen a kicsinyitett modell antenndn lehetne elvégez-
ni, teljesen nyugodt és zavartalan koriilmények kozott, to-
vidbbd az esetleges és sziikséges modositdsokat a modellen
koénnyebben lehet megoldani és 0jbol vizsgalni [2].
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1. dbra. A javasolt foldelt kialakitds elve

Amennyiben tehat a javasolt 4j dlland6 foldelt kialakitds
megfelel6 a vizsgdlatok €s modell mérések eredményei
alapjdn, akkor a végleges kialakitést alkalmazni lehetne az
eredeti 314 m-es toronyantennén.

A fejlesztési munkdlatok 1960 6szén indultak meg az
alabb elfogadott program alapjan:

a./ a 20:1 ardnyban kicsinyitett 314 m-es lakihegyi mo-
dell antenna és foldhdlézat megtervezése, kivitelezése és
felépitése Tarnok Réddiéallomdson,

b./ a linedrisan kicsinyitett modell antennén eredeti kia-
lakitdsban (szigetelt 4llapot) a talpponti impedancia méré-
sek, karakterisztika és térmérések elvégzése az Gn. modul
frekvencidn és kornyezetében, valamint ellenérzé elméleti
szdmitdsok elvégzése €s Osszehasonlitdsa az eredeti torony
esetre és lizemi dllapotra,

c./ a linedrisan kicsinyitett modell antennén a féldelt ki-
alakitdst megoldédsban talpponti impedancia mérések, ka-
rakterisztika és térmérések elvégzése szintén a modul frek-
vencidn és kornyezetében, valamint ellenérz6 elméleti sza-
mitdsok elvégzése (sugarzasi ellendllds, bemeneti impedan-
cia, kioltdsi szog ellendrzése, illesztés megvalositds szamitéd-
sa stb.),

d./ tet6kapacitéssal terhelt a linedrisan kicsinyitett mo-
dell antenndn talpponti impedancia mérések, karakteriszti-
ka és térmérések elvégzése.

A tetékapacitds meghatdrozédsa szamitdssal és ezek alap-
jan az antenna elektromos hosszdnak, novekedésmértéké-
nek ellen6rzése,

e./ lokofesziltség vizsgdlatok ¢és kisérletek a modell
antenndn a varhat6 tilfesziiltségek meghatdrozéséra,

f./ az elvégzett vizsgalatok, mérések kiértékelése.

2. A MODELL ANTENNA KIALAKITASA, FELEPITESE

Az ardnyosan kicsinyitett modell antenna és a foldrend-
szer mechanikai kiviteli tervei 1961 augusztusdra késziiltek
¢l és ezek alapjan keriilt kivitelezésre, ill. telepitésre Tar-

nok Rédiéédllomdson a modell antenna és a foldrendszer.

A modell 20:1 ardnyban linedrisan csokkentett méretek-
kel keriilt megépitésre €s teljesen azonos kiképzési a laki-
hegyi 314 m magas antenna toronnyal.

A modell antenna 15,9 m magas és 8 kotél tartja
kikotve, melyben 5-5 db diészigeteld szolgél a szigetelésre.
A kotelek végpontjai 20 m atmérdji koron egyméstol 45
fokkal eltolva vannak lekotve. A kételek szamitott (idedlis)
hossza a szigetel6kkel egyiitt 12,3 méter.

A modell vasszerkezet teljes silya kb. 4,2 q.

A szogvasbol felépitett antenna modell szallithat6sdg mi-
att négy részre volt oszthatd, hevederes, csavaros kotések
alkalmazéséval. A modell a feléllitds helyén kerult végleges
Osszeszerelésre és az Osszeszerelt rendszert tartd oszlopok
segitségével és csorl6k alkalmazédséval egy tagban keriilt
beemelésre a talpszigetelre.

A torony tdpldldsdra — a javaslat szerint — a ko6zépsé
szOgvas keretrdl lefelé 16g6, alul (két részes) kor alaka
szOgvas kerethez csatlakoz6 12 szdl 3 mm atmérdji tomor
vashuzal szolgdl. Ennek felsé bekotése a kozépsd szogvas
kereten oldalanként 3, dsszesen 12 db 6,5 mm atmérdji
lyuk helyezkedik el. A furatok a négyzetesen Osszehegesz-
tett keret vizszintes szardn helyezkednek el, 4 db a szim-
metria tengelyben, mig egy-egy lyuk ezekt6l 200-200 mm
tavolsagra.

A kor alaku alsé keret fiiggleges szardn helyezkedik el
egyenletesen elosztva a 12 db 6,5 mm atmérdja furat, a 12
db fiiggbleges szdl befogadasara. A kor alaki alsé keretet
3 db szigeteld rogziti.

A 3 mm 4tmér6ji vashuzalok hossza kb. 7,1 m.

A foldrendszer sugdrirdnyd, melyek a korgylri Ovre
csatlakoznak és egy 4g hossza 9 m és 2 mm &tmérdja
bronzhuzal. Osszesen 64 4g lett lefektetve.

A lakihegyi 314 m-es antennarendszer linedrisan kicsi-
nyitett modelljének végleges kialakitdséat az eredeti és az 0j
téplalési rendszerrel a 2., 3. és a 4. fényképek mutatjék be.

2. fénykép. A linedrisan kicsinyitett modell antenna kialakitdsa
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4. fénykép. A javasolt uj un. ., szoknyds” kialakitds a modell antenndn

3. MERESEK ES VIZSGALATOK AZ ANTENNA
MODELLEN

3.1. A modell antenna iizemi frekvencidjanak
meghatarozasa

A lakihegyi 314 m-es antennarendszer 20:1 ardnyu kicsi-
nyitésben épiilt fel, tehdt a modell antenna teljes magassa-
ga &~ 16 m, a koz€psd legsz€lesebb mérete pedig a torony-
szerkezetnek 0,735 m. A kicsinyités mértéke meghatarozta
az un. modul frekvencidt, mely az izemi frekvencidnak 539
kHz huszszorosa, tehdt a modell antenna tizemi frekvenci-
dja (modulfrekvencidja) f,, = 10,78 MHz. A talpponti
impedancia mérések minden esetben 8,5—20 MHz frek-
venciatartomédnyon torténtek, miutdn ez a frekvenciasav a
kozéphulldmi tartomadny alsé részének felel meg a megfe-
lel6 frekvenciatranszforméciot figyelembe véve.

Ezen frekvenciatartomdnyra megfelelé muszerek 4lltak
rendelkezésre €és a mérések, ill. a vizsgdlatok kedvezéen
elvégezhetdk voltak.

Az antenna modellezés esetében a geometriai hasonlé-
sdg jol érzékelhetd, hiszen az antenna alakzatok hossz és
keresztirdnyd méretei ardnyosak a modell méretekkel, az
alakzatok szogei pedig azonosak [3].

A fizikai jelenségek hasonlosdgdra dltaldnos szabaly: az
olyan rendszereknek, amelyek fizikailag hasonldk, els6-
sorban geometriailag kell hasonlénak lenniiik. fgy pl a
hosszisdguk ardnya a két rendszer megfelel$ helyein min-
dig konstans.

11 12 ln

I e T
Tovédbbéd minden fizikai mennyiség megfelel értékeinek

viszonya is konstans. Pl. a kapacitds, induktivitds, dielekt-
romos veszteség.

=C,

9 — _Cl gﬁ — C . h — 2 {J_” =C
C{ Cé -.-C;‘L CH L’l L{Z -..L{rL J— L
Altaldnos alakban tehat:
X
2=Cx i=1,2,3,...n

ahol X; valamilyen fizikai mennyiséget jelent.

Az antenna modellez€snél a hasonlésagi tétel alapjén a
modellen és a kivitelezend§ (eredeti) antenndn lejatsz6d6
villamos folyamatokat ugyanazon differencidl egyenletek
irjék le.

A modellezés és mérés fobb kovetelményei:

a talaj megfelel$ simaséga,

az antenndk karcsisdgi tényez6jének megtartasa,

az antenna végpontok megfogdsdnak megfelelé leutdn-
z4sa,

a szigetel6 anyagok megfelelé megvalasztasa.

3.2. Talpponti impedancia mérések

A talpponti impedancia mérések és vizsgdlatok hdrom
esetre terjedtek ki a modell antenndn:
e credeti dllapoti sima modell esetére (szigetelt dllapot),
e javasolt foldelt kialakitdsi modell esetére (tn. szoknyés
kialakitds),
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e javasolt foldelt kialakitdsi és tetGkapacitdssal terhelt
modell esetére.
A talpponti impedancia mérések eredményeit a kiilon-
boz6 esetekre a kovetkezd tdbldzatban foglaltuk Ossze.

f (MHz) eredeti allapot foldelt dllapot foldelt dllapot +

Z (ohm) Z (ohm) tetGkapacités
Z (ohm)
8,5 483+j31,4 78,7+j234 60+j218
9 465—j62 12745280 834j245
10,5 380—j116 24343326 224+3320
10,78 318-—j122 4924150 47045137
10,5 253-396 368—j65 300—j75
10,78 240-—359 271376 206—j44, 6
11 268—j30,2 248-j58,3 200—-j2,76
11,5 278—-j46,4 252-—j118 216—j160
12 268—j44,2. 137-—j158 137—j143
125 244—-j14,2 66—j125 77—j146
3 264+4j11,5 23—j62 22—j75
135 307+j24,2 29,2-—j3,92 11,7-j41,5
14 361+j23 15,4439, 3 ——
14,5 432-38,5 91+j13,6 -
15 464—j64 — 114j56, 5
1539 482—j182 272+j104 11,1+4j68
16 388—j270 28, 5+j93 11, 64379
16,5 340—j285 29,4+j121 9,7+j82
17 260—j267 33+j134 15,94j109
7.3 215—j245 41,4+4j159 204-j126
18 164—j215 55,64j183 25,7+j141
18,5 143—3190 72, 54j206 36, 5+j160
19 124-j160 105+j23059+ j180
19,5 114—j138 154+j258 76, 5+j197
20 106—j114 2284-j222 1434j184

Osszehasonlitdsképpen az eredeti lakihegyi 314 m-es
nagytorony talpponti impedancia mérési eredményeit is

megadjuk:
f= 500kHz Z =334—j146 ohm
f= 539kHz Z =211—j176 ohm
f= 600kHz Z =100—j108 ohm
Ji=nT00:kHz > 7 =7 (5160 0hm
f= 800kHz Z =292+j122 ohm
f= 900kHz Z =283—j248 ohm
f=1000kHz Z = 97-j160 ohm
f=1100kHz Z = 56—j60 ohm
f=1200kHz Z = 90+j42 ohm
f=1300kHz Z =169+j18 ohm
f=1400kHz Z =146+j16 ohm
f=1500kHz Z =145-j60 ohm
f=1600kHz Z =235+j244 ohm

A talpponti impedancia értékek alakuldsa kiilonboz6
esetekre az tizemi modul frekvencidn (fo = 10,78 MHz)
a kovetkezd ért€keket mutatja:

Z =240 — j59 ohm sima (szigetelt) modell talpponti

impedanciéja

javasolt foldelt kialakitdsa modell

impedancia értéke

Z = 206 — j44, 6 ohm javasolt foldelt kialakités és
tetGkapacitéssal terhelt modell
antenna talpponti impedancia
értéke

Z =211 — j176 ohm az eredeti 314 m-es nagytorony
talpponti impedancia értéke
f = 539 kHz frekvencidn

Z =271 — j76 ohm

Az impedancia mérések alapjdn megéllapithaté volt,
hogy a javasolt foldelt kialakitds esetében a talpponti im-
pedancia értéke megfeleld, minden esetben kapacitiv reak-
tancidju és az illesztés realizdlhaté. Az antenna impedancia
reaktdns komponense az lizemi frekvencia kornyezetében
nem véltozik tdl €lesen €s eldjelet sem valt.

Az eredeti 4llapoti sima antenna (szigetelt dllapot) im-
pedancia ért€ke kis eltéréssel egyezik az eredeti nagyto-
rony talpponti impedancia értékével.

Ebbdl kovetkezik és beldthaté volt, hogy a kicsinyitett
modell antenna elektromos viselkedése megfelel6 volt és a
modellezés j6l alkalmazhato.

A tetGkapacitéssal torténd modell vizsgélat abbdl a meg-
gondoldsbdl meriilt fel, hogy miutdn a modell antennédn a
méréseket igen kedvezden €s pontosan lehet eszkdzolni és
igy a modellen lehetdség kindlkozott a tetGkapacitds kiépi-
tésére, tehdt ilyen megoldds esetében is vizsgdlni tudtuk a
modell antenna elektromos tulajdonsdgat. Vizsgélni lehe-
tett, hogy tet6kapacitdssal terhelt modell antenna milyen
mértékben hosszabbodik meg, tehat lehet-e hosszabb hul-
ldmok azaz alacsonyabb frekvencidk felé hasznalni [4], [5].

3.3. Az illeszto rendszer ellendrzo szamitdsa

A javasolt foldelt kialakitdsi modell antenna, valamint
a laki hegyi tdpvonal rendszer impedancidjanak ismerete
alapjdn az illeszt6 tag elemeinek a meghatdrozdsa is
megtortént.

Az illesztés a szokdsos 1 taggal latszott megval6sitha-
ténak, miutdn a talpponti impedancia érték a gyakorlati
esetektdl nem volt eltérd.

A tépvonal impedancia értéke mérés alapjan 539 kHz
tizemi frekvencidn:

Zip — 297 + j18,5 ohm

A javasolt foldelt kialakitdsi modell antenna talpponti
impedancia értéke a modul frekvencidn:

Zam = 271 — j76 ohm

Ezen értékekbdl az illeszté 1" tagban szereplé konden-
zator és tekercsek értékeire a kovetkezOk adddtak:

L1 s 78/1,Hy, L2 = 100,5;&Hy, Clg =i pF

Az illesztd tag kialakitdsat az 5. dbra szemlélteti.
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Az illesztd tag vazlata:

L,=78 pHy

——

L,=100,5 uHy

T

Z,=297+j18,5 O Cy,=1245 pF

Z,=271-j76 Q

5. dbra. Az illeszté rendszer kialakitdsa

Az illeszté T tag elemeire kapott értékek a gyakorlatnak
megfeleléen alakultak, ezek tehét realizdlhatok, és vége-
redményben az illesztd tag felépitése, azaz maga az illesz-
tés végrehajtdsa a szokdsos médon eszkozolhetd [5], [12].

Végeredményben a javasolt foldelt kialakitds szerint
kiképzett antennarendszer a gyakorlatban illeszthet6 a
meglévé tdpvonalhoz.

3.4 Karakterisztika és térmérések

A modell antenna mésik legfontosabb jellemzbje az
antenna 4ram, illetve fesziiltség eloszlésa.

Tekintettel arra, hogy az antenna antifading tipusu, te-
hét az drameloszl4s ismerete, azaz mérése feltétlen sziiksé-
ges volt.

A modell antenna fesziiltség eloszldsdnak a mérése kii-
16nboz6 esetekre (szigetelt, foldelt, tetkapacitéssal terhelt
és foldelt) megtortént.

Az drameloszlds mérése azon célbdl és annak ellenérzé-
sére, hogy a fesziiltségeloszlds mérési metodikdja megfele-
16 volt-e, a kiilonb6z6 esetekre szintén megtortént. (Nem
teljes magassdgban) Az antenna fesziiltségeloszlds mérése
a kovetkezOképpen tortént: A modell antenndt egy R40 ti-
pusi adokésziilékkel gerjesztettiik. A Redifusion abszorp-
ciés muszerrel a magassdg fliggvényében a miszert a mo-
dell antenna egyik €lén mindig ugyan azon helyzetben tart-
va végigesusztattuk. A miszer kitérése az antennafesziilt-
ség eloszldsat adta a foldt6l valéo magassédg fiiggvényében.
Tekintettel arra, hogy a fesziiltségeloszlds inverze az dra-
meloszlds, a kapott fesziiltségeloszlds minden esetben igen
j6l megkozelitette az idedlis esetre vonatkozé dramelosz-
last.

Az drameloszlds mérése kiilon konkrétan is megtortént
a fesziiltségeloszlds ellendrzésére. Ezen mérésnél a Rohde-
Schwarz gydrtmédnyd keretantennds kozel térmérd lett
felhasznélva.

Az antenna drameloszlds mérése minden esetben, tehdt
a sima modell esetében, a foldelt kialakitds szerinti megol-
dés esetében és a tetGkapacitdssal terhelt modell esetében
is megtortént. Azonban a méréseket teljes magassdgban
nem lehetett elvégezni, miutdn magasabb fatorony nem 4llt
a kozelben rendelkezésre.

A mérési eredmények alapjdn kapott fesziiltség és dra-
meloszlds gorbéket a 6., 7. és a 8. dbrdk mutatjdk be.

H[m]
16

154

14 4

134

1

1=

10

L iR | e | | [ o e o
0 20 40 60 80 100fok 20 40 60 80 100 fok

6. dbra. A mért fesziiltésgeloszlds alakuldsa a sima modellen és a
foldelt kialakitdsban

Az drameloszlds alsé rész€ébdl is 1athatd, hogy az eloszlas
szabdlyosan viselkedik és egyezik a fesziltség eloszldsbol
kapott drameloszlassal.

A javasolt foldelt kialakitds szerinti kivitelben az drame-
loszlds mérése igazolta a modellezés helyességét, lathato,
hogy az antifading antenndkra jellemzé fesziiltség (4ram)
eloszlas 1étrejon, tehdt a javasolt megoldds az dramelosz-
lasban elvéltozast nem eredményezett.

Igazolta a modell mérést azt is, hogy a tetGkapacitdsos
terhelés esetében a fesziiltség minimum, azaz az drame-
loszlds maximdlis értéke kis mértékben magasabbra tol6-
dott, ami a tetGkapacitds hatdsos voltat igazolta [4].

A térer6sség mérések arra terjedtek ki, hogy a modell
antenna vizszintes siki térerésség eloszldsa ténylegesen
kor alakii-e, azaz nincsenek-e hirtelen véltozo térerdsségii
pontok.

A térer6sség mérések két kiilonboz6 tévolsdgban azaz
9 és 30 méter sugaru kordn torténtek, a Rohde-Schwarz
gyartmanya hordozhat6 kézei térméré miiszerrel.

A térerdsség mérési diagramokbol ldthatd, hogy a sugér-
zas minden esetben kisebb ingadozédsoktdl eltekintve kor-
sugdrzo jellegi. A mérési eredményeket a 9. dbra szemlél-
teti.
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7. dbra. A mért fesziltségeloszlas alakuldsa tetGkapacitdssal terhelt
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8. dbra. Az drameloszlas alakuldsa szigetelt, foldelt és
tetGkapacitdssal terhelt modell antenna esetében

A szaggatott vonallal jelolt részben térmérés nem tor-
tént, miutdn ezen az oldalon fasor zérta le a teriiletet.
Egy adott pontban (a térméré fahdzban) mind a két
esetben nagyobb tévolsdgban (kb. 400 m) tértént térmérés,
czek eredményei a kovetkezdk:
Sima modell esetében (szigetelt dllapot):
Foldelt kialakitds szerinti kiképzés esetében:

8,33 mV/m
17,2 mV/m

180°

9. dbra. A mért vizszintes karakterisztika alakuldsa szigetelt és foldelt
kialakitdsii modell antenna esetében

3.5. Foldellenallds mérése

Az antenna modell épitésével a foldhdlézat is kiépiilt.
Ezen foldhdlézat ellendllds mérése szintén megtdrtént,
melynek értéke S ohm volt.

4. A MODELL ANTENNARA VONATKOZO)
ELLENORZO SZAMITASOK

4.1. Hullimellendllds meghatdrozasa

A modell antenndra vonatkoztatva, elészor a hulldmel-
lendllds ért€kének a meghatdrozdsa tortént meg, miutdn
ezen adat birtokdban lehet a sugdrzasi ellendllds értékét,
ill. a tovabbi szdmitdsokat elvégezni, ill. ellendrizni.

Irodalmi adatok alapjén [6] egyenletes keresztmetszet,
valamint karcsd szivar alakd antenndk hulldmellenallasat
az aldbbiak szerint lehet meghatarozni:

H 2
Zozﬁo/ln;—l—o,SlnTH/ohm

ahol

H = a torony magassdga

p = a torony keresztmetszet kozepes sugara
A modell antenndra vonatkoztatva tehét:

H = 16 méter
o= 2amettr
A=2708 méter
Zy = 198 ohm
Ezen adatokkal tehét a kozepes hullaimellenéllds érték:
Zy = 198 ohm

Az irodalmi adatok szerint szivarantennaknal a hulldmel-
lenallds értéke 200 ohm koril szokott lenni.

A szdmitdssal meghatdrozott modell antenna hulldmel-
lendllds érteke tehdt megfeleld és jol egyezik az irodalmi
adatokkal.
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4.2. Sugarzasi ellendllds értékének ellendrzése

Tetsz6leges hosszusdgu fiiggdleges antennarendszer su-
gérzési ellendlldsdt dramhosszra vonatkoztatva a kovetke-
z6képpen lehet meghatdrozni [7], [8], [11]:

k
R, = 60{cos? k1C, /2kl — “’52 .

C1/4k1/

sin 2k1
+

[Si/4kl — 25;2k1/]}
ahol

sin 2 Ccos z

Si/iv/:/z
0

T

il ) = / 1:¥dz =lnz+FE-C;/z/

0

dz; Cifz/ = /
0

ahol
E = 0,5772 = az Euler 4llandé
Si/z/ = az integralsinus
Ci/x/ = az integrélcosinus
A modell antenndra vonatkozatva a kiinduldsi adatok:

k=% =328 =0,2258h =0,57A = 0,57-27,8 =

15, 84 méter

C1/2k1/ = 01/2 70,57 )/ = 2,48
Ci/l‘/——C,‘/le/—O,ll

A szdmitdsok alapjdn a modell antenna sugdrzési ellen-
allds értéke R; — 98, 5 ohm.

Irodalmi adatok szerint sugérzdsi ellenallds értéke kar-
csu, szivar alakd antifading antenndknél 90 — 120 ohm ko-
zOtt vdltozik. A kiszdmitott érték helyességét igazolja a
[8] irodalom, ahol karcst szivarantenna sugdarzdsi ellenéllds
értéke diagrambdl meghatdrozhatd és a kovetkezd €rték
adddott:

A i
PR

ami a szdmitéssal igen jol egyezik.

=0,57 — R;=950hm

4.3. A modell antenna talpponti impedancia
értékének kozelito meghatdrozasa

A modell antenna csillapitds értéke a modul frekvencidn
a kovetkez6 értéku:

)\Zv =0, SGSK =0,865-0,57= 0,493
= ()T% = 6,14% = 32,45 mter
Mev = 0’\8(;5 = 0278 685 = 32,2 mter
A csillapitds tehdt: 3 ~ R = 9—58 = 0,479.

A csillapitds érték birtokdban egy egyenletes kereszt-
metszetd toronyantenna talpponti impedancidja meghaté-
rozhaté az aldbbiak szerint:

sin h203; — —L sin 2k1
Rt = Z()
cos h2(3y — cos 2kl
& sin 2k1 + % sin h2(,
& 0" cos h23; — cos 2k1
2
ahol k = ¢

Ez a képlet kizdrélag toronyantenndkra ad pontos ér-
téket, karcsi szivar alaki antenndkra csak kozelitéleg ad
eredményt.

A szamitdsok alapjdn a modell antenna talpponti impe-
dancia értékére az alabbi eredmények adédtak:

Zmt = 157 — 7177 ohm

A kozelité szdmitdssal meghatdrozott talpponti impe-
dancia értékbdl lathatd, hogy kapacitiv reaktancidji az an-
tenna, ami a mérést igazolja [7], [4].

4 4. Kioltdsi szog ellenorzése

Figyelembe véve azt, hogy a vizsgdlt antenna antifading
tipusu, tehdt vizsgélat tdrgydt képezte az is, hogy milyen
szog érték utdn jelenik meg a mellékhurok, s mennyiben
egyezik a gyakorlati értékekkel.

Irodalmi utaldsok szerint [4], [7] a kioltdsi sz0g értéke
45 fok koril valtozik az antifading antenndknal.

A modell antenna esetében az irodalomban kozolt sza-
mitdsok alapjdn tehat:

205 8
coslp = —— — 1 =42,5fok
16
Ezen érték a gyakorlati értékhez igen kozel 4ll, tehdt az
antifading hatds ezek szerint biztositott.

4.5. Az egyenértékii tetokapacitas, valamint a
magassag novekedés meghatarozasa

Eléz6leg mdr ismertettiik a tetékapacitds gyakorlati
megvalOsitdsat.

A tet6kapacitdsos vizsgélatra azért keriilt sor, inert igy is
vizsgdlni akartuk a modell viselkedését, hogy ténylegesen
az dramhossz eltolédik-€, valamint hogy a tetSkapacités-
sal terhelt modell antenna milyen mértékben hosszabbodik
meg, tehdt hogy lehet-e¢ hosszabb hulldimok, azaz alacso-
nyabb frekvencidk felé hasznélni.

A tetékapacitds érték meghatdrozdsa az aldbbiak szerint
tortént:

El6szor meghatdrozasra keriilt a sugdr irdnyban elhe-
lyezkedd egy méter hosszi rudak hulldmellendlldsa.

A modell antenna adataival tehat:

h = 16 méter
2r="1 Zcm
A tet6kapacitds egyes elemeinek hulldmellendlldsa tehat

Zy = 472 ohm

Ha a tet6kapacitds tobb sugdrirdnyd vezetébol 4ll, ame-
lyeknek a sugdrzdsa clhanyagolhaté, akkor az antenna
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képzeletbeli meghosszabboddsa az aldbbiak szerint hatd-
rozhaté meg:

1| -X
b= — arcctg — /m
3 &7 /m/

ahol
p=¥%
—X = a tet6rész reaktancidja
Z = az antenna hulldmellendlldsa 0
A tetlrész reaktancidjat pedig az aldbbiak szerint lehet
meghatarozni, ha n darab sugdrirdnyt vezet6kbol all.

X —% cotg 1,

ahol Zy; = a sugdrirdnyd huzalok hulldmellenélldsa
1y = a sugdrirdnyd huzalok hossza
n = a sugdrirdnyd huzalok szdma
Az adatok alapjén €s 6 db sugdrirdnyd huzalt figyelembe

véve a tet6rész reaktancidja: X = —343 ohm.

A reaktancia értékének ismeretében a modell antenna
tetGkapacitds miatti meghosszabbodédsa tehat: b = 2,5
méter.

Tehédt a modell antenndt a 6 db 1 méter hosszi sugar-
irdnyban elhelyezkedd tet6kapacitds 2,5 méterrel hosszab-
bitja meg.

Az antenna tehdt ligy viselkedik mintha a tényleges
hossza H + b-re novekedett volna, azaz 16 + 2,5 — 18,5
méter.

A val6sdgban ez 50 méternek felel meg, tehat hulldm-
hosszban jéval lejjebb lehet menni, amennyiben ilyen prob-
léma felmertil. Végeredményben tehdt a modell antenna
tetején 6 db 1 méter hossza sugdrirdnyban elhelyezett vas-
rad C' = 43 pF egyenértékii kapacitést jelent [5], [6].

4.6. Lokofesziiltség kisérletek, ill. vizsgalatok a modell
antennan a javasolt foldelt kialakitds esetében

Térnok radiéallomds teriiletén felépitett kicsinyitett laki-
hegyi antenna modellen a javasolt foldelt kialakitdst meg-
olddsban a lokéfesziltség (mivillim) vizsgédlatokat. mé-
réseket a Budapesti MUszaki Egyetem Nagyfesziiltségi
Technika és Késziilékek Tanszéke végezte, ill. koordindlta.

A kornyezeti és kozvetlen villdmcesapaskor keletkez6 til-
fesziiltségek meghatdrozasa érdekében az antenna model-
len loko6fesziiltség vizsgdlatok, ill. részben villimdram mo-
dellezés tortént.

A fesziltséget az Erédmua Troszt nagyfesziiltségi méro-
kocsija szolgéltatta.

A mérékocsi lokésgerjeszt6jé kb. 150 m hosszi veze-
téken csatlakozott az antenna modell csticsdra. A bekotd
vezeték hossza kb. egyenld volt a mérékocsi 4ltal eléalli-
tott hullimhosszaval, és az oszcillogramok szerint visszave-
rédések nem zavartdk meg a hulldm aperiodikus jellegét.
A mérékocsi nem volt kézvetlentil foldelve, hanem foldeld
csatlakozojat vastag vezetd kototte dssze az antenna mo-
dell foldelt pontjéval.

A javasolt foldelt kialakitdsban 3 féle mérés tortént.

A mérések egyesitett kapcsoldsi vézlatdt a 10. dbra
tiinteti fel.

kb. 150 m

Mérdkocsi

B 3

;Kzl Késleltetd kabel FO

10. dbra. A lokdfesziltség vizsgdlat és mérésnek elrendezése

A vizsgéland6 pontra késlelteté kabelen keresztiil tor-
tént a csatlakozds az oszcillografra. A kdbel hullimellenal-
lasa kb. 50 ohm volt. A késelteté kabelt lezaré ellenallds
egyuttal fesziiltségosztoként is szolgalt. Az FO jelzést fe-
sziiltségosztén 1/10...10/10 osztdsi ardnyt lehetett bedllita-
ni. A fesziiltségosztorél kozvetleniil az oszcillograf lemez
pdrjéra tortént a csatlakozds, tehét a beépitett erdsité nem
keriilt haszndlatra.

A L jeld mérésnél a 10. dbréan feltiintetett k1 jeld kap-
csol6 nyitva volt, tehdt az antenna illeszté elemeit helyet-
tesitd induktivitdsok és kapacitdsok nem voltak beiktatva.

A k2 jelli kapcsold az 1 élldsban volt és igy a késleltetd
kébelen keresztiil az a fesziiltségesés jutott az oszcillograf-
ra, ami a tdpvonal csatlakozdsi pontja és az antenna foldelt
pontja kozott 1€p fel.

A 1L jeld mérésnél a k1 jeli kapcsold zdrva volt,
tehat a csatold elemek be voltak iktatva. A k2 kapcsold
ugyancsak az 1 4lldsban volt, tehdt az oszcillograf ebben
az esetben is a tdpvonal csatlakozdsi pontjdn fellépd
fesziiltségemelkedést mérte.

A IIL jeld mérésnél a k1 kapcsold helyzete nem jétszott
szerepet, ez€rt nyitva volt a k2 kapcsolé pedig a 2 jelt
dllasban volt. Ebben az esetben a 16k6dram korébe beik-
tatott R sont ellendlldson fellépé fesziiltség jelent meg a
késlelteté kabel kapcsain, ill. az oszcillograf ernydjén. Az
R sont ellendllds KANTHAL huzalbdl készitett egyene-
sen kifeszitett, tehat induktiv mentes 2 ohm értéki ellendl-
14s volt. A rajta fellépd fesziiltségesés az atfolyé drammal
volt ardnyos, és igy a III. mérés sordn kapott oszcillog-
ramok az dram hulldmat mutattdk. A felvett gorbék sze-
rint az dram kb. 10 usec fél értékideji aperiodikus hul-
lam volt. Homloka révidebb volt, mint 1 us. A természetes
villdimaramok homlokideje 4ltaldban hosszabb, mintegy 10
us koriil van a leggyakoribb €rt€k, ennek viszont a mo-
dell 1éptékének figyelembevételével 0,5—1,0 pus homloki-
dé felel meg. A vizsgélatndl haszndlt dramhullimot ebbdl
a szempontbdl a természetben fellépd villimdram elég j6
leképzésének lehetett tekinteni.

Az antenna modellen elvégzett mérések mddot adtak
annak meghatdrozésara is, hogy mekkora tulfesziiltség ke-
letkezik a tdpvonal csatlakozdsi pontjan akkor, ha az an-
tenndn ismert cstcsértéki villimédram fut le. Kifejezhetjiik
azt a villdmaramot, ami adott és még megengedhetének
tartott tulfesziiltséget idéz eld.

Ez a villdmdra
Umax

Z L
alakban fejezhet6 ki, ahol Up,ax @ berendezés szempont-

I, =
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jabol még veszélytelennek itélt legnagyobb fesziiltséget je-
lenti.

A csatol6hdzban elhelyezett kondenzatorok legnagyobb
tizemszer(en is megengedhetett igénybevételét kb. 50 kV-
nak lehetett venni. Ha a villdmcsapaskor fellép6 fesziiltség
legnagyobb értékének Unax = 50 kV-ot vesziink, akkor
a vesz€ly el6idézése nélkiil lefutd villimdram a I. mérésbol
kapott impedancidval szdmolva

50.000
/3 542 20.661 A = 20,66 kA

Tekintve, hogy lokéfesziiltség esetén a szildrd szigeteld
anyaggal szigetelt kondenzdtorok nagyobb fesziiltséget bir-
nak el, mint véltakoz6 fesziiltség esetén, a megengedhetd
fesziiltséget az el6bbinél nagyobb értékre is lehet venni. Ez
a fesziiltség azonban legfeljebb az el6bbi érték kétszerese
lehet. Kétszeres tulfesziiltséget figyelembe véve a vesz€ly-
telentil lefuté dram csicsértéke tehdt [, = 41, 3 kA lehet.
Ennél nagyobb villimdramok megengedése kiilonleges til-
fesziiltség védelmi eszkdzok beépitése nélkiil mar kockédza-
tos lehet.

A természetben eléfordulnak a fenti villdmaramokndl
nagyobb villimdramok is, ezért a kozvetlen csapdsokndl,
a sont hatds ellenére is a kérral szdmolni kell. Ennek a
valdszintisége azonban kicsi.

A Nagyfesziiltségli Technika és Késziilékek Tanszéke
vizsgdlatokat végzett, hogy milyen valdszintiséggel lehet
vesz€lyes villdimcsapdsokra szamitani.

Lakihegy kornyezetében az évi zivataros napok szdma
statisztikai adatok szerint 30—35 nap koriil van. Ez kb. 3
villim/km? év villdmstiriséget jelent.

A lakihegyi 314 m magas tornyot érd vxllamcsapasok
varhaté gyakorisdga elméleti szamitdssal meghatdrozva kb.
2 —6 kozotti értékre tehetd.

Az antennatornyot €r6 villdmok egy részének dramerds-
sége azonban nem éri el a berendezés szempontjabol ve-
sz€lyesnek tartott értéket, ezek alapjdn az évi becsapdsok
szdmdnak elméleti kozépértéke 4-re tehetd.

A modell antennédn a Nagyfesziiltségli Technika és Ké-
sziilékek Tanszéke dltal végzett 10k6fesziiltség vizsgalatok
jelentd felvildgositdst és eredményt adtak a tovédbbi hasz-
ndlhatésdgra. Meglehetett mérésekkel hatdrozni a tulfe-
sziiltségek értékét, mely a tdpvonal csatlakozdsi pontjan
1ép fel és a lefutd villimdram védrhat6 kb. értékét.

A mérések alapjan lehetett eldonteni, hogy a lefutd
villimdram értéke javithaté a varsa szdlak szdmdnak a
véltoztatdséval, ill. a varsa 4g (szoknya) geometridjanak €s
a toronyhoz val6 relativ helyzetének valtozatdsdval.

Felvildgositdst adott tovdbbd, hogy az antenna betdpla-
ldsi pontjdra megfeleléen kialakitott és bedllitott tilfeszilt-
ség védelmi berendezések (védo szikrakozok stb.) alkalma-
zésa feltétlen sziikséges.

4.7. Az elvégzett mérések és vizsgalatok
értékelése, osszefoglaldsa

A kisérleti mérések és szdmitdsok, ill. vizsgdlatok ered-
ményeit Gsszefoglalva a kovetkezok dllapithatok meg.

A modell antenndn szigetelt esetre és a javasolt foldelt
megolddsban a talpponti impedancia érték a gyakorlati €r-
tékekkel jol egyeztek, a kisebb eltérésnek az a magyard-
zata, hogy a modellen a talpszigetel6 €s a torony annak

kozelében 1€v6 alsé részének a kapacitdsa nagyobb mint a
val6sédgos helyzetben.

Az impedancia ért€k reaktans komponense az lizemi
frekvencia kérnyezetében nem valtozik meredeken €és nem
valt eldjelet.

Az illesztés a gyakorlati médszerekkel végrehajthato.

A karakterisztika — dram €s fesziltség eloszldsa — szin-
tén megkozeliti az irodalomban ilyen tipusi antenndkra
kozolt karakterisztikédkat.

A térerésség mérések vizszintes sika térerdsség egyenle-
tes eloszlasat aldtdmasztjak.

A szémitdsok szerint a modell antenna hulldm és sugar-
zési ellendllds értékei az ilyen tipusi antenndkndl szokva-
nyos értékekkel 4ltaldban egyezik.

A tetOkapacitds hatdsa az drameloszlds maximadlis érté-
két torvényszerien magasabbra emelte.

Ugyancsak a tetGkapacitdssal az antenna elektromos
hossza novelhetd, tehdt alacsonyabb frekvencidk felé is
hasznédlhat6 a rendszer. Végeredményben a modellezés és
a modellmérés jol haszndlhat6 és eredményekre vezetett.

A modell mérések igazoltdk a modellezés radidtechnikai
helyességét.

A loké6fesziiltség vizsgalatok elvégzésére is jelentds se-
gitséget és felvildgositdst adott a modell antenna.

Ko6zéphulldmt antennarendszer ardnyosan kicsinyitett
modell alapjdn torténé mérések hazai vonatkozdsban ez
alkalommal tortént elészor.

Itt kell megjegyezni, hogy ma mar a vildgon minden 4j
antenna €pitését eldszor modellen vizsgéljiak meg [9].

5. A LAKIHEGY MODELL ANTENNAN VEGZETT
IMPEDANCIA MERESEK

Mint ismeretes 1974-ben dontés sziiletett, hogy 1976 év
végétdl a Kossuth misort az Gj solti 2000 kW-os adé fogja
sugarozni.

A lakihegyi 300 kW-o0s adérendszer pedig a Genfi Kon-
ferencia hatdrozata szerint 1341 kHz-en a Pet6fi misor
sugdrzasat fogja eszk6zoni.

Felmeriilt tehdt a sziikségessége annak, hogy 300 kW
teljesitménnyel a 314 m-es antenna rendszer 1341 kHz
frekvencidn hogyan biztosithaté a sugdrzds, milyen karak-
terisztika varhat6 és mekkora talpponti fesziltség jon létre
ezen a frekvencidn.

A talpponti fesziiltség €rt€k meghatarozasdhoz ismerni
kellett a talpponti impedancia értéket.

Tekintettel arra, hogy az eredeti 314 m-es toronyanten-
ndn valé méréssorozat végzése problematikus volt, legké-
zenfekvébbnek latszott tehat, hogy ismét a tarnoki vevial-
lomdson meglévé modell antenndn végezziik el a talpponti
impedancia méréseket, miutdn igen jo egyezést mutatnak
az eredeti toronyantenndn végzett mérésekkel és kedvezd,
nyugodt koriilmények kozott végezhetdk el a mérések.

A modell antenndn mért talpponti impedancia adatok
ismeretében a 1€trejovd talpponti fesziiltség érték igen jo
kozelitéssel meghatérozhatd.

A tdrnoki modell antenndn az impedancia mérések
WAYNE-KERR admitancia méréhiddal tortént 1—1,6
MHz kéz€phulldmi tartomédnyra vonatkozéan, azaz a mo-
dell kicsinyitésébdl adédéan 20 —32 MHz tartoményban.
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A modellen mért talpponti impedancia értékeket az
aldbbiakban foglaltuk Gssze.

20,0 MHz Z =64,3+j 17,1 ohm
22,0 MHz Z =66,8+] 98 ohm
24,0MHz Z = 117+j193 ohm
26,5 MHz Z = 124+j138 ohm
(1341 kHz) 26,8 MHz  Z = 141+j124 ohm
27,0MHz Z = 116+j165 ohm
28,0 MHz Z = 124+j212 ohm
30,0 MHz Z = 260+4j225 ohm
32,0MHz Z = 218+j128 ohm

A modell antenna adataival szdmitdssal is meghatdro-
zdsra keriilt a modul frekvencidn (26,8 MHz) a talpponti
impedancia értéke.

Kiinduldsi adatok:

h = 16 m a modell antenna magassaga

p = 0,2 m a torony keresztmetszet (modell)
kozepes sugara

Am = 11, 2m a modul hullimhossz

A részletek mell6zésével a szdmitott talpponti impedan-
cia érték a modell antenndn, a modul frekvencian:

Zoantm = 194 + j47 ohm

A szamitdssal meghatdrozott talpponti impedancia ér-
tékbdl lathatd, hogy induktiv reaktancidji az antenna, amit
az eredeti mérés is igazol és j6 egyezést adott eredményiil.

Az cltérést a talpszigeteld és a modell alsé pontjdnak
nem pontos leképzése okozta.

A kovetkez6 tdblazatban 1341 kHz frekvencidra, azaz a
modell antenna esetére 26,85 MHz modul frekvencidra vo-
natkozoéan, 6sszefoglalva megadjuk a talpponti impedancia
értékeket €és 300 kW teljesitmény esetén létrejohetd talp-
ponti fesztiltség értékeket.

Mérések Zufohm) = Uy Unia
(kV) (kV)

314 m-es eredeti torony mérése 169 + j4 7,12 20,15

mérése

f=1341kHz

Modell antennamérése (modul

frekvencidn) 141 + j124 8,65 24,5

T =220, S MiEI2

Szémitds eredménye alapjdn 194 + j47 7,86 22.16

fm = 26,8 MHz

Instvanfly Edvin professzor
régi mérése alapjdn az lizemi
frekvencidn

159 +j17 695 196

A modell antenna mérésekbdl megallapithat6 volt, hogy
az impedancia valtozds ardnylag kis mértékii, illeszthet6ség
szempontjab6l problémat nem jelent € minden esetben az
impedancia jellege ugyan az, el6jelvaltds nincs.

Osszefoglalva tehét, ez esetben is megdllapithat6 volt,
hogy a modellen t6rténé mérés és vizsgalat jol felhasznal-
haté.

A 314 m-es toronyantenndra a vertikélis sugdrzdsi ka-
rakterisztika is meghatdrozasra keriilt 1341 kHz frekvenci-
an.

A vertikdlis sugdrzasi karakterisztika igen kedvezotlen
alakuldsa ezen a frekvencidn nem tette alkalmassd, hogy
az antenna rendszer alkalmazésra kertiljon [10].

Végezetiil megkivanjuk jegyezni, hogy a lakihegyi 314
méteres antennarendszer 20:1 ardnyban kicsinyitett modell
antenndja Tarnok Radiéédlloméson jelenleg is megtaldlhat6
és vevéantennaként tizemel.

A lakihegyi 314 m-es toronyszerkezeten a javasolt dllan-
do foldelt kialakitds és az Un. ,,szoknyds” taplalds kizérolag
statikai (nagyobb toronyterhelés) okok miatt nem valdsult
meg.

Az alland6 foldelt tornyok azonban alkalmazésra kertil-
tek Balatonszabadi és Gy6r kozéphulldmi Radiéallomdso-
kon.

6. ROVIDHULLAMU SZELESSAVU ANTENNA-
RENDSZER VIZSGALATA MODELLEZESSEL

A hatvanas évek kozepén az eurépai rovidhulldima kom-
munikdcids szolgdltatdsunk bdvitésére tobb igény mertlt
fel.

Ugyancsak 1j révidhullima misorszorési igények mertl-
tek fel Gjabb eurdpai €s Kozel-Keleti teriiletek besugérza-
sara. Mindkét igény Székesfehérvar Radidallomast érintet-
te.

Az el6zetes hulldmterjedési vizsgélatok és szamitdsok
alapjén egy vertikdlis kialakitdsa szélessdvi.antennarend-
szer latszott a legcélszertibbnek, miutdn kb. 400 —3000 km
sugaru célteriilet tartomdny besugdrzdsa volt az igény [13].

A hulldmterjedési szdmitdsok alapjdn ilyen tertletre
napszaknak, évszaknak és napfolt ciklusnak megfelel6en
4—27 MHz sav hasznélata johetett sz6ba a mindenkori
optimdlis frekvencidn.

A végleges kiviteli tervezés el6tt sziikségessé valt, hogy
modell antennén torténjen vizsgélat, ellenérzés az irdnyka-
rakterisztika, frekvenciatartomény és a talpponti impedan-
cia (4ll6hulldm viszony) alakuldséra.

Az elbzetes elméleti szdmitdsok és modell vizsgélatok
alapjén (3 db hengeres és 1 db exponencialis varsa) a leg-
megfelelébben hasznédlhat6é antennarendszer egy exponen-
cidlis varsa — kettés kip antenna, tehdt ennek felépitése
tortént meg Székesfehérvar Réadiédllomason 30 kW telje-
sitményre.

Az exponencidlis varsa antenna-rendszer részletes vizs-
gélatat és mérését modellezéssel a Posta Kisérleti Intézet
végezte.

A modellezésnél az lizemi, azaz a modul frekvencia 60
MHz-re lett vélasztva, miutdn a vizsgélt {izemi frekvenci-
atartomdny 3,5—30 MHz-ig terjedt. Ez a frekvenciatarto-
many 1:8,75 sz€lességli, tehdt a modell vizsgdlata 31 —262
MHz frekvenciatartoményban tortént. A frekvenciatarto-
many 1:8,75 sz€élességii, tehat A /4 — 2\ -ig terjed.

Az tizemi frekvenciasdvot erre az értékre transzformal-
va:

3,5 MHz-nél a sugérzé \/4,
7,0 MHz-nél a sugérzé \/2,
14,0 MHz-nél a sugéarz6 A,
28,0 MHz-nél a sugédrzé A/4 hosszi lesz.

Az el6zetes szamitdsok alapjan tehdt a modell antenna
hossza L = 2,45 méterre lett megvélasztva (A/2 magas-
sdg); a modell vastagsdgi mérete a % = 2, 08 viszonynak
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megfeleléen D = 1, 18 m-re adédott.

A megfeleld illesztés érdekében tn. kipos illesztés
keriilt alkalmazédsra nem csak alul, hanem a sugérz6 felsé
részén is. Ezzel a megoldédssal az ellipszoid alakzat jol
kozelithetd volt.

Az exponencidlis varsa antenna elvi rajzat a 11. dbra, az
elkészitett modell kialakitdsat pedig a 12. dbra mutatja be.

70°

f=1340 kHz-en

10°

Eo
16 Ep

04 06 1 12 - 14

11. dbra. A vertikdlis karakterisztika alakuldsa 1341 kHz frekvencidn
a 314 m-es torony esetében

H;

50Q

12. fénykép. A kettés kipantenna modelljének kialakitdsa

A modell és a valésdgos exponencidlis varsa antenna-
rendszer méreteinek és paramétereinek alakuldsat a kovet-
kez6 tdbldzatban foglaljuk Ossze.

A vertikdlis szélessdvi rovidhullimi modell antenna mé-
réhelyénél — Balatonszabadi Réadiédllomdson — tn. ve-
gyes foldrendszer keriilt kiépitésre, melynek elsé szakasza
egy 1 méter 4tmérdji vordsréz lemez, a masodik szakasza
pedig 2 méteres gytirliben zart sugaras f6ldhalézat 64 db 2
mm 4atmérdji bronzhuzallal [14].

Megnevezés Modell Val6sdgos
antenna antenna
Vizsgéland6 frekvencia- 31-262 3,5—-30
tartoméany MHz MHz
Sugdrz6é magassaga (H) 2,45 m 21,4 m
Sugdarzé dtmérdje (D) 1,18 m 10 m
Als6 kip magassdga (Hy) 0,735 m 6,42 m
Szigetel6 magassdga kb. (H1) 4 cm 26 cm
Vizszintes nyildsszog () 360° 360°
Kilovelési szog () 10° ~ 65° 10° ~ 65°
Nyereség - kb. 3 dB
Varsa szélak 15 db 15 db
Csatlakozési impedancia 50 ohm 50 ohm

Foldvezeték hossza és
szdma

500 mm sugard 42 m
vorosréz korong 32 db
és 2 m-es gyuri-

ben zért sugaras
foldhélézat

A foldhalézat kozepe alatt kb. 1,3 m® mérébunker
keriilt megépitésre az impedancia mérések zavarmentes
lebonyolitdsa érdekében.

Az elkésziilt exponenciélis varsa modell antennarend-
szer talpponti impedancia mérés eredményét és az alléhul-
14m viszonyét 28 —237 MHz frekvenciatartoményban L /A
fiiggvényében a kovetkez6 tébldzat tartalmazza. A tébla-
zatbo6l 14that6, hogy a kb. 1:8,75 frekvenciasdv esetén két
eset kivételével 1:3-as 4ll6hulldm viszonyon beliil vannak
az értékek, ami a modellezés szempontjabdl igen kedvezd.

X - P p

0,23 28,3+j11,81,77
0,25 36,0+j19,1 1,73
0,28 55,2+j27,3 1,68
0,32 47,5+j17,3 1,42
0,37 58,0+j11,7 1,31
041 53,04+j0 1,06
0,45 45,14j0,5 1,11
0,50 38,14j0,8 1,32

0,53 9,40—j76 3,12
0,57 22,0—j25 2,92
0,61 19,0—j8,8 2,72
0,65 23,4—j11,52.22
0,73 34,4—j21,0 1,97
0,84 31,6+j31 2,41
1,0 35,0+j12,5 1,58
1,55 22,8+j16,2 1,92
1,94 35,4422, 5 1,85

A modul frekvencidn, 60 MHz-en hosszadalmas sz4dmi-
tdssal is meghatdrozasra keriilt a talpponti impedancia,
melynek értéke

Ztm = 51,5+ j12 ohm

ami igen j6 érték.

Ugyancsak szdmitdssal meghatdrozdsra kerilt 4 —6—
8 —12 MHz frekvencidkra vonatkoztatva a vertikdlis sugdr-
zdasi karakterisztika alakuldsa, melyet a 13. dbra szemléltet.
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13. dbra. A kettds kiipantenna modelljének kialakitdsa
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Désa Gyorgy a Budapesti Miiszaki Egye-
tem Villamosmérnoki Karan 1955-ben szer-
zett oklevelet. 1970-ben pedig Radiémi-
sorszord és Hirkozlé Szakmérnoki okleve-
let. 1955-tSl a Posta Radiomiiszaki Hiva-
talban, ill. a Posta R4di6 és Televizié mi-
szaki Igazgatosdg Miiszaki Osztilyan kez-
dett dolgozni. Munkateriilete kézép- és ro-
vidhullimd muisorszord, ill. hosszi és ro-
vidhullimi kommunikaciés adéberendezé-
sek és antennarendszerek ilizemeltetése, korszertsitése, valamint
Gij adéberendezések és antennarendszerek telepitése. 1962-t6l a
Posta Radi6 és Televizié miiszaki Igazgatésag (1992. jiinius 30-t6l
Antenna Hungéria Rt.) fejlesztési osztdlyvezetS-helyettese 1996

Az elvégzett szamitdsok és a modell mérések eredmé-
nyei igazoltdk ez esetben is a modellezés haszndlhatosagat.

A modell mérések felvildgositdst adtak arra, hogy a hen-
geres kipos vertikélis varsa antennarendszerek kb. 10 %-
kal nagyobb sdvszélességet biztositanak, megfeleld 4ll6hul-
ldmardny mellett. Azonban a hengeres kipos antenna ti-
pusok érzékenyebbek a szélnyomasra és kiilondsen a pot-
teherre (zizmara, jegesedés), ami a statikai tervezést bo-
nyolitja €s ez a magyardzata annak, hogy a kett6s kapan-
tenndk (exponencidlis varsa antenndk) hasznélata jobban
elterjedt a gyakorlatban.
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14. dbra. Vertikilis sugdrzdsi karakterisztika alakuldsa a kett6s
laipantenna esetében, kiilonbozé frekvencidkon

A Székesfehérvar-Sésté Radidallomédson a modell vizs-
galatok alapjan felépitett és lizembe helyezett kettGs ki-
pantenna rendszer 1969-t6] a kilencvenes évek kozepéig
igen j6 eredménnyel iizemelt.

[8] Siegel and Wiechowski: Berechnung von Fischbauchanten-
nen. Hochfrequenztechnik un Elektroakusztik, 1938. majus
[9] Zivatar alatti sugdrzasra vonatkozd modell kisérletek. PRT-
MIG Zaréjelentés Budapest, 1962. szeptember
[10] Désa Gyorgy: Lakihegyi 314 m-es antennatorony sugarzasi
lehetSségének vizsgalata 539 kHz-tSl eltérd frekvencian.
PRTMIG Tanulmany. Budapest, 1976. jinius
[11] Simonyi Kéroly: Elméleti villamossagtan. Tankényvkiadé Bu-
dapest, 1952
[12] E. A. Laport: Radio Antenna Engineering. London—New
York, 1952
[13] Stohr-Zinke: Eingangwiderstand optimaler Breitband-Rund-
strahler. NTF Band 23. 1960
[14] Greif: Sende-Antennen Anlage fiir den Kurzwellenbereich .,
Rohde-Schwarz Mitt. Nr.1. 1952

juliusdig. Ezen id6szakban a hazai kézép és rovidhullimd adé és
antennahalozat fejlesztési, beruhazasi és rekonstrukciés munkala-
taival, valamint hullimterjedési és hélozatfejlesztési vizsgalatokkal
foglalkozott. 1962-tdl tagja a Hiraddstechnikai Tudoményos Egye-
siiletnek és ezen beliil esetenként részt vett a hazai radié musor-
sugdrzasi kérdések vizsgalataban. Jelenleg tagja a HTE Szenior
Klubjanak. 1996-ban HTE Eziist Jelvény kitiintetést kapott. Tébb
szakcikk szerzdje, illetve tarsszerzdje.
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TEKTRONIX MEGOLDASOK A 3G
MOBIL RENDSZEREKRE TORTENO ATALLASHOZ

A Tektronix, Inc. a kozelmdltban tobb szakmai forumon is ismertette a vezeték nélkiili hirkozlési iparag harmadik generacids rendszerekre
valo atdllasanak terveit olyan idGszerii mérési megolddsokkal, amelyek elébe mennek a fogyasztéi igényeknek. A cég az emlitett tervet
nagyobb szamii termék bemutatasdval tdmasztotta ald, amelyek a harmadik generacids rendszerré torténd atalakulds valamennyi szempont;jat
figyelembe veszik: air-interfész és jelzésvizsgalatok; tervezés, QoS-figyelés, valamint gyartasellendrzési kovetelmények; szabvanyok a GSM-tél

a W-CMDA-ig terjedden; 2G, 2,5G és 3G technologiak.

1. A 3G-RE TORTENO ATALLAS KIHIVASA
A MEROMUSZER GYARTOK SZAMARA

A vezeték nélkiili hirkozI€si ipardg jelenleg ,,mésodik ge-
nerdciés” (2G) digitalis infrastruktirdn nydjt szolgéltatdso-
kat, amely olyan technolégidkon alapul, mint a GSM és a
CDMA.

A piaci igények egyre inkdbb az értéknovelt adatszolgal-
tatdsra €s telefonos szolgdltatdsokra, a globélis elérhetd-
ségre (barangolds vagy roaming), az internet-hozzaférésre,
e-mailre, s6t képatvitelre kezdenek irdnyulni. Ebbdl kovet-
kez6en a vezet€k nélkiili hirkézI€ési ipardg ismét &dtalaku-
lI6ban van, és a harmadik generdcids digitdlis rendszerek
irdnydba fejlédik, amelyek megfeleld sdvsz€lességet bizto-
sitanak az emlitett igények kielégitéséhez.

Az atalakulds varhatéan tobb éven keresztiil fog tartani,
és az dtalakulds sordn tobb ,,fézist” lehet majd megkiilon-
boztetni:

e a meglévl 2G-rendszerek erds versenynek lesznek kité-
ve a szolgdltatdsok mindsége (Quality of Services, QoS)
biztositdsa érdekében;

e kozbensd technol6gidk (2.5G) fognak megjelenni (pél-
dédul a HSCSD és a GPRS), melyek a meglévd 2G-
hélézatokndl jobb adatszolgéltatdst biztositanak a meg-
levé 2G halézatokon;

e 1ij szabvanyok és formdtumok fognak megjelenni (pél-
dédul az UTRA W-CDMA és az UWC-136), melyek ver-
senyezni fognak, hogy az egész vildgon elfogadott 3G-
szabvannyd véljanak.

Az 4atalakulds kihivést jelent a vezeték nélkiili eszk6zo-
ket gyért6 ipar szdimdra. Eddig a vezeték nélkiili rendsze-
rek tervezéséhez, értékeléséhez és fejlesztéséhez szolgélo
mérési megolddsok kore a 2G eszkozokre €s az univerzlis
muszerekre korlatozédtak.

A vezeték nélkili eszkozoket gydrté iparnak olyan mé-
rémuszerekre van sziiksége, amelyek mar most eleget tesz-
nek a 2.5G és a 3G dltal tdmasztott igényeknek.” — mond-
ta Ross Nelson, a Tektronix termékmenedzsere. ,,El6sz0r
a berendezések gyart6i szdmadra lesz ez fontos, akik részt
vesznek a tervezésben és a gydrtdsban, majd az 4j beren-
dezéseket telepité halozat-tizemeltetSk szdmdra. A vizsga-
lati és mérési modszerek dontd jelentdségliek lesznek a 3G
infrastruktira sikeres kifejlesztése €s telepitése szempont-
jabol. ”

2. JOL IDOZITETT MERESI RENDSZER
A TEKTRONIXTOL

A jelenlegi bejelentéssel a Tektronix a vezeték nélkiili
hirkozlési mérések teljes teriiletét lefedd méréeszkozoket
vezet be, amelyek eleget tesznek a 2G, a 2.5G és a 3G
sziikségleteinek. Az 1j termékek kiegészitik a Tektronix
meglévé nagy teljesitményli eszkozeinek listdjat, példaul
az AWG2021 tetsz6leges hullimforma generétort vagy a
TDS794D digitélis foszfor-oszcilloszk6pot, amelyek mar
illeszkednek a 3G-kovetelményekhez.

Az aldbbiakban roviden ismertetjiik a most bevezetendd
vezeték nélkiili eszkozoket.

e 3000-es sorozati valdsideji spektrumanalizdtor — ha-
rom modell (3026, 3066 és 3086) az air-interfész vizsgé-
latokhoz, amelyek szort spektrumi €s frekvenciaugrdsos
jelek kivélo jelbefogdsat biztositjdk. A 3086 olyan jelse-
bességeket €s elemzési eszkdzoket nyujt, amely eleget
tesz a W-CDMA és az egyéb 3G tervezési igényeknek.

e M366plus 5.0 QoS analizitor — 2G eszkoz, amely le-
hetévé teszi a hédlézatlizemelteték és a gydrtok részé-
re a hang, az adatok és a telefax-minéség mérését a
GSM-hélézatokban. Végponttél-végpontig terjedd kap-
csolatokat allit el6 a PSTN, a GSM, a DCS és a PCS-
hél6zatokon keresztiil a QoS-vizsgalatokhoz.

e V1.2 javitott szoftverrel rendelkez6 K1205 protokoll
analizdtor — kis koltségli, konny( sulya jelprotokoll-
analizdtor a 2G-hédlézatok telepitéséhez és QoS-vizs-
galatokhoz. Az 1.2 viltozat nagyszdmud 1j alkalmazési
programot tartalmaz, valamint tobb kiegészit$ tavkozlési
protokollt tdmogat.

e Mobil hivdsgenerdld rendszer (Mobile Call Generati-
on System, MCGS) — air-interfész és jelzés vizsgdla-
ti rendszer a GSM-bazisti 2G-hélézatok részére. A be-
rendezés gydrték és a hdlézatok tizemeltetSinek részére
szoftverek ellen6rzésére, terhelés-, barangolés-, valamint
rendszerintegrécios-teszt elvégzésére szolgald eszkozt je-
lent, a rendszer valamennyi eleme vonatkozédsdban.

e GPRS-szoftvercsomaggal rendelkez6 K1297 protokoll
analizdtor — 4ltaldnos jelzéselemz6 miszer a GPRS
elemzés (2.5G) elvégzéséhez a GSM-bazisi hélézatok-
ban.

Az Osszes termék a Tektronix elkotelezettségét mu-
tatja arra, hogy megfeleld idében érkez6 megolddsokat
dolgozzon ki annak érdekében, hogy hozzdjarulhassanak
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a vezeték nélkiili hirkozlési ipardg harmadik generéciés
mobil rendszerekre torténd atélldsdhoz.

3. AZ () VALOSIDEJ SPEKTRUMANALIZATOR
TEKTRONIX TERMEKCSALAD

A Tektronix 4ltal bejelentett hdrom Gj valésideji spekt-
rumanalizdtor, kifejlesztése a kiilonb6zé mobiltelefonok,
vezeték nélkili hirkozlési elemek és bazisdllomésok ter-
vezési €s gyartdsi kovetelményeinek kielégitése érdekében
tortént. A termékcsaldd alkalmazhatésdga a napjainkban
hasznélatos koltségérzékeny mésodik generécios (2G) cel-
luldris termékekt6l a jovébeli harmadik generécids (3G)
kutatdsi-fejlesztési alkalmazésokig terjed.

A 3026 modell, amely elsdsorban a gydrtési vizsgdlatok
sordn alkalmazhat6, 2 MHz val6sideji sdvszélességet biz-
tosit az 50 Hz—3 GHz tartoményban, mig a 3066 modell
5 MHz val6sideji sévsz€lességet biztosit a 0—3 GHz tar-
toményban, és moduldciéanalizist is végez. A legnagyobb
teljesitményd 3086 modell a valdsidejii 30 MHz befogési
képességével a 0—3 GHz frekvenciatartomdnyban eleget
tesz a W-CDMA spektrummérési kovetelményeknek.

4. MEGSZAKITAS NELKULI VALOSIDEJU ADATGY(JTES
A SZORT SPEKTRUMU MERESEKHEZ

A 30x6 termékcsaldd a valésideji spektrumanalizdtorok
elsé sorozata, amelyet kifejezetten a vezeték nélkili hir-
kozlési alkalmazdsokhoz fejlesztettek ki. A ,valésideji” ki-
fejezés a miiszer azon képességét jeloli, hogy egyidejileg
széles frekvenciasdvot lehet vizsgdlni — a 3086 modellnél
ez 30 MHz-ig terjed. A hagyomdanyos pésztdz6 spektruma-
nalizatorokt6l eltéréen a 30x6 termékcsaldd konnyen be-
fogja a jel-tranzienseket €s a véletlenszer( burst impulzu-
sokat. Az 5 MHz savszélesség-tartomanyt vizsgdld pasztdzo
spektrum analizdtornak id6re van sziiksége ahhoz, hogy a
frekvencia-névekmények sorozatdn végiglépkedjen, és az
eredményt mint egyetlen 5 MHz-es , képet” jeleniti meg.
Egy tranziens jelenség bekovetkezhet példdul a hetedik
novekmény-lépésben, miutdn az analizdtor mar a nyolca-
dik vagy a huszonnyolcadik névekményre lépett. Ez a je-
lenség szdmunkra elveszett. Ezzel ellentétben a valdsidejii
spektrumanalizdtor — ilyen a 3066 készilék is — a teljes
5 MHz sévot egyidejileg fogja 4t, és ezt ismételten elvégzi,
amig az inditéjel meg nem szlinik. Ennek eredménye egy
folyamatosan frissitett kijelz6 amely megmutatja a valdsi-
dejti eseményeket, példdul a CDMA-burstokat. A valéside-
j spektrumanalizis meggyorsithatja a tervezés folyamatat
a jel olyan tulajdonsdgainak felfedése révén, melyeket mds
spektrumanalizdtorok alkalmazédsdval nem lehet észlelni.

,»A val6sideji spektrumanalizator spektrogram és vize-
sész kijelz6je egy pillanat alatt megmutatja a jel tulajdon-
sagait, és figyelmezteti a vezeték nélkiili késziilékek terve-
z06it azokra a jelenségekre, amelyeket kozelebbrdl meg kell
vizsgélni.” — mondta Richard Duvall, a Tektronix eurépai
tizletfejlesztési menedzsere.

5. A HARMADIK GENERACIOS VEZETEK NELKULI
RENDSZEREKRE VALO ATALLAS ESZKOZEI

Mindhdrom 30x6 modell id6ben keriil piacra ahhoz,

hogy segitséget nyidjtson a hélézat-lizemeltetéknek és a
berendezés-gyartéknak a 3G technolégidra torténd, most
folyamatban 1évé 4talldsban.

A 3026 késziilék 4ltaldnos haszndlatra szdnt miszer,
amit alacsony dra vonzévé tesz arra, hogy a vezeték nélkiili
hirkozlési berendezések gyértési vizsgdlataihoz alkalmaz-
zdk. A vizsgdlatokra optimalizdlt muszer teljesen GPIB-
kompatibilis. A miszer valésidejii kapacitdsdnak koszon-
hetéen a jellemz6i kedvezébbek a szokdsos spektrumana-
lizétorok tulajdonsdgaindl, ezért a masodik generacids ké-
sziilékek atfogd, mégis hatékony gydrtdsi vizsgdlatait te-
szi lehetévé. A 3026 modell ezen kivil a vezeték nélkili
hirkézlési berendezések elemei tervezési méréseihez is jol
megfelel.

A 3066 modell olyan funkci6kkal egésziti ki a moduléci6
analizist, amelyek 1ényegesek az Gj vezeték nélkiili hirkéz-
lési termékek teljesitményének jellemzéséhez. A muszer
val6sidejli spektrumanalizatort €s teljes kiépitést vektorjel-
analizdtort egyesit magédban. A 3066 modell az egymas-
hoz tartoz6 val6sid6, vektor, hibavektor €s a hagyoményos
spektrum-kijelzés egyidejl szemlélését teszi lehetGvé. A jel
tulajdonsdgainak tobb szempontbdl torténd vizsgilata ré-
vén a vezeték nélkili hirkozlési késziilékek tervez6i gyor-
san €s pontosan behatdrolhatjdk a problémékat. A speci-
alis kijelz6 és trigger izemmodok (amely a késébb kifej-
tetteknek megfeleléen az 6sszes 30x6 modellre jellemzd)
segitséget nydjt a mérnokoknek a valdsidejii adatgyjtés
sordn felhalmozddott adattomegben torténd vélasztdshoz.
A mésodpercenként 5,3 Msymbol kapacitdsi modulacids
analizis elvégzésének lehetdsége révén a 3066 eleget tesz a
W-CDMA mérési kovetelményeknek.

A 3086 modell az elsé olyan 6ndlld spektrumanalizdtor
a piacon, amely minden el6reldthaté W-CDMA adatsebes-
séghez megfelel6. A miszer szélessavii bemeneti lizem-
mddban 20,48 MChip/mésodperc jelsebességet teljesit, en-
nek kovetkeztében nincs sziikség kiilsé szélessavi vevl-
re. Ez csokkenti a koltségeket, valamint a W-CDMA ter-
mékek fejlesztésének bonyolultsdgat. Az IQ-bemeneti por-
tok ezenkiviil 30 MHz vektor sdvszélességet biztositanak
az alapsévi jeleken. Mind az adatsebesség és a vektor-
sdvsz€less€g kitinden megfelel az IMT-2000 mérési igé-
nyeknek. A harmadik generdciés berendezésekre torténé
atallasi folyamat sordn a 3086 valésidej(i spektrumanalizé-
tor hatdsos eszkozt jelent a mobiltelefonok és az bazisallo-
madsok kifejlesztésében.

6. A NEM LATHATO RESZLETEK MEGJELENITESE

Mindhdrom 30x6 modell specidlis kijelz6 és trigger funk-
cidkkal rendelkezik, amelyek segitséget nydjtanak a jel
analizisében. A 3066 és a 3086 modell ,,zoom-tizemmdddal”
rendelkezik, ami megkonnyiti a kijelz6 mezében egyes spe-
cifikus teriiletek pontos vizsgdlatdt. A zoom kiildndsen
hasznos az 1j tébbvivéhulldmos technoldgidk, példdul az
OFDM esetében. A késziilék a képerny6n levé jelenségek
ezerszeres nagyitdsat biztositja, Gjboli adatgytijtés nélkiil. A
3066 és a 3086 modelleken a nagyitott jelet teljes modula-
ci6 analizisnek lehet aldvetni.

A frekvenciamaszk-trigger (Frequency Mask Trigger)
funkci6 révén a felhaszndl6 altal kivélasztott jelenségekkel
lehet inditani az adatgyujtést, valamint triggerelés el6tti és
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utédni rogzitésre van lehet6ség. Az alkalmazdési lehetéségek
kozott van a CDMA részleges sebesség véletlenszerd burst
(partial rate randomized burst) és az oszcilldtor-fazisugrés
(amelyben az oszcillator spektruménak 1éptetése megszaki-
tdsokkal torténik). A frekvenciamaszk-trigger (Frequency
Mask Trigger) a rendellenes jelenségek okairdl és hatdsai-
rél béséges mennyiségl informéciét szolgéltat.

7. TEKTRONIX PADOVA: HALOZATFELUGYELET]
ES MOBIL VIZSGALATI RENDSZEREK UZLETAG

A Tektronixnak a mobil-kommunikdciés ipardg irédnti el-
kotelezettségét nyomatékositotta az a bejelentés is, amely
szerint megdallapodott az olaszorszdgi Padovdban székeld
Necsy Network Control Systems S.p.A. cég hélézatfeliigye-
leti és mobil tdvkozlési vizsgdlati rendszerek tzletdgdnak
megvasarldsardl. A vétel a Tektronix termékeinek korét
noveli a mobil hirkozlési mérések piacdn, és novekedési
pdlydra éllitja a Méréstechnikai részleget a tdvkozlési ha-
l6zatfeliigyeleti rendszerek piacédn.

A Tektronix szdmdéra az lzletdg dtaddsa azonnali ha-
tdllyal megtorténik. A tranzakcié pénzigyi feltételeit nem
hozték nyilvdnossdgra.

A Necsy Network Control Systems céget 1975-ben ala-
pitottdk. A véllalat tavkozlési vizsgdlati €s halézatfeliigyele-
ti rendszerekkel, valamint tizenetkozvetitd megolddsokkal
foglalkozik. A Necsy az Italtel tavkozlési berendezéseket
gyart6 olasz cég lednyvillalata, amely 50-50 szdzalékban a
Telecom Italia és a Siemens AG. koz0s véllalata. Koriilbe-
lil 120 alkalmazott keriil a Tektronix céghez és marad a
meglévd olaszorszagi izemekben.

A Necsy-nek a mobil hdl6zatok feliigyeleti rendszerei-
nek teriiletén szerzett alapos ismeretei bovitik a Tektronix
jelenlétét a tavkozlési ipardgban” mondta Dan Terpack, a
Tektronix Méréstechnikai Részlegének elnoke. ,,A Tektro-
nix a mérémuszerek fejlesztése terén S0 év alatt szerzett
ismereteivel és az egész vildgot behdl6z6 forgalmazasi csa-
torndival egytitt most olyan halézatfelligyeleti rendszereket
fog biztositani, amelyek eleget fognak tenni a halézatokat
tzemeltetdk stirgetd igényeinek.”

Ernesto Duse, a Necsy vezetd tisztségviseldje kijelentet-
te: ,Mi mdr j6 ideje szorosan egylittmikodink a Tektro-
nix céggel. Amikor eldontéttiik a jovére vonatkozo6 uzleti
stratégidnkat, nyilvanvaléva valt, hogy a Tektronix lesz az
elényben részesitett partneriink, amelynek javdra megva-
lunk ettdl az izletdgtél.” Majd igy folytatta: ,,A Tektronix
Osszpontositdsa a tdvkozlési ipardg ezen teriiletére, illetve
a folyamatos stratégiai befektetésekre vonatkozé terveik
dontéek voltak abban, hogy arrdl biztosithassuk alkalma-
zottainkat a Necsy-nél, hogy igy jobb kildtdsaik vannak a
jovore nézve.”

Rick Wills, a Tektronix eurépai miveletekért felelds el-
noke azt mondta a vételr6l, hogy az hozzdjarul a tobbi
eurdpai fejlesztési lehetéséghez a vizsgdlatok terén. ,,Eu-
répa madra a tavkozlés teriiletén végzett kutatds és tervezés
kozpontja lett. Ez a vétel, az 1997-ben megszerzett berlini
fejleszt6 csoport megszerzése mellett, noveli a véllalatnak a
tavkozlésre fordithatd forrdsait, tovdbba tébb mint kétsze-
resére noveli a jelenlétiinket Olaszorszdgban” — mondta
Wills.

A Tektronix 4ltal megszerzett termékskdla hang-, adat-
és telefax-dtviteli mindség mérésére képes halozatfeliigye-
leti rendszereket foglal magdban, a rogzitett és a mobil
hélézatokhoz egyardnt. Alapvetéen fontos a megfelel$ mi-
ndségl szolgaltatds biztositdsa; ezeket a rendszereket a
halézat-izemeltet6k a szolgdltatds értékelésére, valamint
a hélézaton beliili hibdk és lizemzavarok azonositdsdra
hasznaljak, miel6tt azok hatdsat a fogyasztok érzékelnék.
Az egyéb mobil telefonhdlézatokkal kapcsolatos termékek
olyan rendszereket foglalnak magukban, amelyek a mobil
hélézatoknak az air-interfészt6l a bézisdllomdsig torténd
igénybevételét szolgdljdk, tovdbbd a szoftver ellenérzésé-
hez, a terheléshez, a roaming-hoz €s a rendszerintegracio-
hoz sziikséges vizsgélatokat biztositjak a rendszerben taldl-
haté Osszes részegység szdmdra.

8. MOBILHIVAS-GENERALO RENDSZER A GSM
HALOZATOK ELLENORZESERE

A Tektronix Padova terméke az az 1] mobilhivés-
generdl6 rendszer (Mobil Call Generation System, MCGS)
ami egy air-interfész és jelzésdtviteli-teszt rendszer a GSM
celluldris halézatok részére. Az 4j MCGS végpont-végpont
forgalmat szimuldl a radié interfész egységeknél a GSM900,
a DCS1900, a PCS1900 és a kétsdvos (900/1800) haloza-
tok szdmdra. Mint a rendelkezésre allo legteljesebb air-
interfész/jelzésétvitel vizsgdld eszkoz, a rendszer a készii-
Iékgyartok és a cella rendszer(i hdl6zatok tizemeltetGinek
részére biztositja a szoftver-ellendrzéshez, a terhelésvizs-
gdlathoz, a roaminghoz €és a rendszer-integracios vizsgdla-
tok elvégzéséhez sziikséges eszkozt a rendszer valamennyi
komponense esetében.

»A MCGS az ipar legatfogébb megolddsa, és mi nagy
varakozdsokkal egészitjiik ki vele termékeinket, melyek
célja a digitdlis cella rendszerd hélézatok mindségének ja-
vitdsa.” — mondta Richard Duvall, a Tektronix eurdpai
uzletfejlesztési menedzsere. ,,A rendszer valamennyi részén
keresztiil torténd beszéd- és adatdtvitel vizsgélatdban szer-
zett tapasztalataink lehetdvé teszik a szdmunkra, hogy ta-
mogatast nydjtsunk tigyfeleink részére, amikor elindulnak
a harmadik generdcios rendszerekre torténd atallds Gtjan.”

8.1. Air-interfész/jelzésatvitel vizsgdlata

A GSM protokoll alapvet6 installdlt bazisa jelentés for-
galmat allit el6 a radié interfészen. A celluldris hél6zatok
el6fizetdi szdmdnak novekedését dltaldban szoftverkorsze-
rlisitések kisérik, a megnovekedett forgalom és a kiterjesz-
tett felhaszndl6i szolgéltatdsok lebonyolitdsa érdekében. A
celluldris halézatok jobb szolgdltatdsdn dolgozva a hdldza-
tok uzemeltetdi gyakran nem észlelik a miikodési zavaro-
kat a hélézat tényleges létesitéséig, mivel sok olyan helyzet
van, melyet a teszt-hdlézaton nem lehet szimuldlni. Igy a
tavkozlési hélézatok tesztelésének leghatékonyabb mddja
az el6fizetbi funkcidk szimuldldsa a meglévé radié interfé-
szen keresztiil.

A forgalom ellendrzése révén az MCGS ellendrizheti a
berendezések teljesitményét kiilonboz6 forgalmi helyzetek-
ben, amely magdban foglalja a szolgdltatédst biztosité 4l-
tal igért valamennyi szolgéltatdst. Ez kiilondsen kedvez6 a
rendszer szoftverfrissités utdni gyors és hatékony ellenér-
zésekor.
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8.2. MCGS GSM air-interfész/jelzésvizsgalo rendszer

A GSM cellulédris hélézatokndl alkalmazott MCGS air-
interfész vizsgélérendszer ellendrzi a hang minGségét és
megvizsgdlja a 2. és a 3. réteg protokoll-izeneteit. A rend-
szert egyrészt 6nallé egységként is lehet haszndlni, mds-
részt kozpontilag vezérelt t6bb fiokos (multiple-rack) kon-
figurdcioként, az egyes 6nallé GSM-folyamatok mindségé-
nek mérésére, a halézat teljesitményének kritikus helyzet-
ben torténd ellenérzésére, valamint a rendszerhibdk okai-
nak megkeresésére.

Laboratériumban vagy tizemszerd miikodés kozben hasz-
ndlva, a rendszer megvizsgalja és elemzi az adatokat ter-
helés szempontjdbdl, integraciés és funkciondlis vizsgéla-
tot végez, ellendrzi a teljesitményt és a hibahelyeket. A
MCGS-vizsgélat, a felhaszndlé dltal meghatdrozott para-
métereknek megfeleléen egyidejli vagy egymast kovetd hi-
vésokat végez, valamint tetszéleges szdmban szimuldlja a
rendszer szolgdltatésait, példdul a hangpostat, a hangmind-
séget, az adatszolgdltatdsokat, a kiegészit6 szolgéltatdsokat
és az SMS-t.

Mivel az MCGS moduldris, nyilt €s foldrajzilag elosztott,
Windows NT munkadllomdson alapulé rendszer, ezért
bévithetGsége korldtlan. Csatlakoztatdsa Ethernet LAN
révén torténik a felhaszndlé 4dltal meghatdrozott szamu,
dllvanyra szerelt vagy hordozhat6 kialakitdst platformon
installlt teszt vez€érld modulhoz.

8.3. Szoftver és jelentés készités

Az MCGS teljes rendszer-szoftvercsomaggal van elldtva
adatelemzés céljdra. Az egyes hivdsokra és interfészekre
vonatkoz6 protokoll-informéacidk és a jelentds események
feljegyzése utdn az MCGS adatelemzést végezhet az egyes
hivdsokra, egyes hivdssorozatokra vagy a teljes Osszekot-
tetési idére vonatkozdan, hogy tdblazatot készitsen a hiba
okokra, a hiba fazisokra, a protokollokra és a hasznalt csa-
torndk elosztdsdra vonatkozéan. A berendezéseket gydrtok
vagy a hdl6zatokat tizemeltetSk az adatokat elemzésekhez,
valamint a hangminGség és az air-interfész teljesitményé-
nek javitdsat szolgdld ajénldsokhoz hasznalhatjak.

9. A K1205 1.2 SZOFTVER VALTOZATA BOVITETT
JELATVITELI PROTOKOLL TESZTELOVEL

A Tektronix 1j szoftverfrissitést jelentett be a K1205 mi-
szerhez, amely a tdvkozlési hdlézatok vizsgdlatdhoz alkal-
mazott jelatviteli protokoll analizatorok kozott vezetd he-
lyet foglal el. A kedvezd dron kaphatd, konnyt K1205 mu-
szer a tavkozlési szolgéltatdsokat nyajté cégek, a hélozat-
lizemeltetSk és a tdvkozlési rendszereket gyartok szdmédra
koltség-hatékony megoldést biztosit a vezetékes és a mobil
hélézatok hibdinak gyors és pontos elhdritdsdhoz, valamint
a hélézatok fenntartdsdhoz és kezeléséhez.

Az 4j 1.2 szoftvervdltozat a K1205 jelenlegi tulajdono-
sainak szdmdra téritésmentesen dll rendelkezésre. Az 1.2
szoftvervéltozat frissitésébl szdrmazé fontos jellemzdk 1j
és javitott hardver interfész-clemeket, Calltrace alkalmaza-
si programokat és protokoll-dekédereket is magukba fog-
lalnak.

A K1205 nemzetkozi szabvanyokon alapul6 nyitott ar-
chitektirat biztosit. A miszer egyidejiileg 16 fizikai inter-
fész-egységet és 32 csatorndt képes megfigyelni.

9.1. Az 1.2 szoftvervaltozat ijabb funkcioi

Az 1.2 szoftvervéltozat Gjabb funkci6i bévitik a K1205
miszer elérhetdségét. Az eddig is tobb mint 100 kommuni-
kécios protokollt tartalmazo listdjat bévitve, a K1205 ana-
lizélni tudja — online vagy offline — nyolc Gjabb protokoll
kiilonboz6 rétegeit, beleértve az aldbbiakat is:

e ETSI ISDN felhasznél6i rész (ISUP) V3

e X.25

e Nokia A-bis miiveletek és karbantartds (O&M) proto-
kollok

e Alcatel A-bis O&M protokollok szegmentalt tizenetek-
kel

e CAMEL (customized application of mobile enhanced
logic — a mobil novelt logika testreszabott alkalmazésai)
az aldllomds osztalyokkal

o jclatviteli osszekottetés-vezérlési rész (signaling connec-
tion control part — SCCP) a szegmentalt iizenetekkel

e BSSAP-felhasznal6i részek az ICO-projekthez

e Finnet intelligens hélézat alkalmazési rész (intelligent
network application part — INAP)

Uj hardver interfész-egységek kozott vannak a kovetke-
zOk is: V.24, X.21 és V.35, valamint a BAI-SO és -U2B1Q,
amelyek novelik a K1205 alkalmazasi teriiletét az ISDN és
a CCS#7 teriiletén belil.

Az 1.2 szoftvervéltozat biztositja a Calltrace lehetésége-
ket az Osszes telefon felhaszndl6i rész (TUP) protokolljai
szdmdra is, tovdbbd javitja a Calltrace lehetéségeket az
ISUP szdmdra.

9.2. Szerviz, kezelési és gyartasi alkalmazasok

A K1205 szerviz-alkalmazési teriileteken is haszndlha-
t6, kiilondllé hélézat-szegmensek hibaelhdritdsahoz, bazis-
llomds-konfigurdciok monitorozasahoz, valamint helyszini
vizsgélatokhoz. A miszer médot nyijt a szervizmérnokok
szdmara a hélézat miikodésének mindenkori megfigyelé-
sére €s a hiba gyors felismerésére. A begy(ijtott adatok a
késGbbi alaposabb elemzések céljdra rogzithetdk is.

Kiterjedt statisztikai alkalmazdsaival a K1205 a hélézati
teljesitmény becslésére is felhasznélhaté. Ez fontos része a
hélézat tovabbfejlesztésének, valamint a hal6zatbvitésrol
hozott megfelelé dontések el6készitésének. Mivel beépitett
LAN-portot tartalmaz, a K1205 lehetéséget biztosit az
egyszeri tdvvezérléshez is.

9.3. A K1205 egyéb jellemzii

A K1205 konnyen haszndlhaté €s testre szabhatd fel-
haszndl6i interfész-egységet is tartalmaz, magyardzatokkal
ellatott meniivel egyiitt, ami végigvezeti a felhasznélét a
vizsgdlati eljardson. A rendszerhez tartoz6 elére elkészitett
mérési eszk0z0k a kezddk szdmdra megkonnyitik a hely-
szinen végzendd vizsgélatok lefolytatdsdt. A K1205 meg-
kozelitéleg 150 orszdg- és gyarté-specifikus protokollt is
tartalmaz, megkonnyitve a felhaszndlé szdmdra az Gsszes
tavkozlési jelatviteli adat dekddoldsat. Egy grafikus proto-
koll stack-szerkeszt$ lehetévé teszi a felhaszndl6 szdméra,
hogy a kivant egyedi protokollokat dsszedllitsa.
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VME busz hétlappal elldtott moduldris alapkeretre ala-
pozva, a K1205 négy mérési fiok helyet kindl a vizsgélo-
modulok szdméra, koztik az els6dleges sebesség figyeld
(primary rate monitoring — PRIMO) kértyakat a T1 vagy
E1 interfész-egységekhez. Az auto-konfigurdciés képesség
felismeri a jelétviteli csatorndkat, valamint az dsszes csatla-
koztatott PCM kapcsolat frame-jeit és kddoldsét. Ez kiki-
szOboli a kézi bedllitdsok sziikségességét a vizsgdlatok meg-
kezdése el6tt. Egyes csatlakozOk kivdlaszthaték és anali-
zdlhatok egy gomb érintésével és ezenkiviil szlir6 funkcié
hasznélhat6 az adatétvitel korlatozaséra.

A K1205 PS2-kompatibilis billenty(izettel, pozicionald
gombbel és teljes intenzitdsi TFT szines monitorral van
elldtva. Kiils6 CD-ROM meghajté is rendelkezésre 4ll a
szoftver-frissitések egyszerusitésére.

Méretei minddssze 288x344x190 mm, a sulya pedig
legfeljebb 10 kg, igy a K1205 protokoll vizsgdlé muszer
idedlisan megfelel a helyszini és a tévolrél mukdodtetett
alkalmazdsokhoz.

10. A TEKTRONIX K1297 PROTOKOLL-TESZTELG
GPRS SZOLGALTATASA GSM-HEZ

A Tektronix a K1297 protokoll vizsgdlé miiszerhez is 0j
szoftvert jelentett be, amely tdmogatja a GPRS (Gene-
ral Packet Radio Service — Altaldnos iizenetcsomag radié
szolgéltatds) adatszolgéaltatdst a GSM celluldris hélézatok-
hoz. A szoftver a mérnokoknek médot nyjt a GPRS hal-
zati elemek szimulaldsdra annak érdekében, hogy megvald-
sitsdk a GPRS protokoll stack-jeit a felhaszndléi funkciok
vizsgélatdhoz.

A GPRS az dramkor-kapcesolt adatszolgéltatdsrol a nagy-
sebességli tizenetcsomag-kapcsolt adatszolgéltatdsra torté-
nd, a kovetkezb két évben varhatdan bekovetkezd attérést
jelzi a GSM celluldris hdlézatokban. A technoldgia javitani
fogja a celluldris szolgdltatdst a csomagkapcsolt adatétvitel
koltségesokkentése, valamint a celluldris hédlézatokon az
adatdtviteli sebességek 9,6 Kb/s-rél tébb mint 100 Kb/s-
ra valé novelése révén. A gyorsabb adatétviteli sebesség
lehet6vé fogja tenni az elektronikus levelezést (e-mail),
a vilaghdlot (world wide web), a multimédidt €s a video6-
konferencidk megtartdsat is magukba foglalé alkalmazaso-
kat.

A GPRS-t az European Telecommunications Standards
Institute (Eurdpai Tévkozlési Szabvédnylgyi Intézet) fej-
lesztette ki a jelenleg legérettebb és széles el6fizetdi kor-
rel rendelkezé celluldris szabvanyt, a GSM-et véve ala-
pul. Tobb nagy sdvszélességli szolgdltatds bevezetésével a
GPRS el6késziti az utat a varhatéan 6t éven beliil megje-
len6 harmadik generaci6s cellularis rendszer elott.

A GPRS olyan koézbensé 1épés, amely sok harmadik
generéci6s alkalmazést valésdgga tesz.” mondja Richard
Duvall, a Tektronix iizletfejlesztési menedzsere. ,,A GPRS
tdmogatdsa célkitiizéseink kozott a természetes haladési
irdnyt jelenti afelé, hogy dtfogdbb tesztelési szolgditatdst
nytjtsunk a GSM hdlézat teljes teriiletére €s hogy tdmo-
gassuk tgyfeleinket a kezdeti Iépések megtételében a har-
madik generécids celluldris rendszerek fel€ vezet6 tton.”

10.1. Fejlett adatszolgdltatasok vizsgalata

Az Internethez és a multimédidkhoz sziikséges nagy sav-
szélességl adatok kiildése €s vétele a jelenlegi cellula-
ris technika hasznélatdval a biztonsdgos adatatvitel szem-
ponjébol dltaldban kényelmetlen feladat. Az lizenetcsomag
megolddsokat alkalmazva, a GPRS meger6siti az adatok
atviteli biztonsagdt és ekozben az felgyorsitja az adatdram-
14s sebességét.

A GPRS noveli az adatatviteli sebességet, €s az lizenet-
csomag-kapcsolt technoldgia segitségével csokkenti a meg-
1évé GSM réadiécsatorndkon torténd adattovabbitds koltsé-
gét. A felhaszndl6 a tovabbitott adatmennyiség utdn fizet,
és nem az Osszekottetés idStartama alapjan. Az adatok ma-
ximélisan nyolc adatcsatorndn tovédbbithatok, ami az elér-
hetd sdvszélességet tobb mint 100 Kb/s értékre bdviti. Az
alacsonyabb sdvszélességi kovetelmények kielégitése érde-
kében tobb felhaszndlé meg tudja egymds kozott osztani a
radi6 eréforrdsokat, ami noveli a sdvsz€lesség kihasznéla-
sét és a csucs-bitsebességet az egyes felhaszndlok szamaéra.

A GPRS csatarendbe dllitdsa a felhaszndlok szdmdanak
jelentés novekedését, valamint a sévszélesség €s a szolgdl-
tatdsok jobb kihaszndldsdt fogja eredményezni. Ennek be-
vezetése a jelenlegi air-interfész €s rddidcsatorndk megndtt
leterhelésével olyan dinamikus kérnyezetet fog létrehozni,
ami a problematikus teriiletek felderitésére alapos vizsga-
latokat igényel. A GSM szabvanyt tdmogatva, a Tektronix
olyan termékvélasztékot fejlesztett ki, amely a GSM air-
interfész, jelzésatvitel €s adatszolgéltatés jelenleg rendelke-
zésre 4ll6 legteljesebb vizsgalatat biztositja.

10.2. A K1297 protokoll vizsgal miiszer

A K1297 protokoll vizsgdld miszer hordozhatd, tobb
protokollal, tobb interfésszel rendelkez6 berendezés, ami
a passziv megfigyeléshez €s az interaktiv protokoll vizsgd-
lathoz sziikséges Osszes eszkozt biztositja. A K1297 proto-
koll vizsgdlé miszert a laboratériumi technikusok fejlesz-
tési vizsgdlatok sordn haszndlhatjdk, lizembe helyezést és
karbantartast végzé szerviz mérnokok pedig a bonyolult
helyszini mérések elvégzésére alkalmazhatjdk.

A K1297 protokoll vizsgdlé miszer hdrom elsGdleges
vizsgélati izemmodot biztosit, beleértve a monitorozast,
a szimuldciét/emuldciét, valamint a megfelelGségi vizsga-
latokat is, az ISO/OSI hétrétegli modelljében a kett6tdl
hetedikig terjedd rétegeinek jeldtviteli protokolljaihoz. A
hardvert a szoftverrel tarsitva, a berendezés egyarant lehe-
tévé teszi az el6fizetdi és haldzati modellezést, valamint a
terhelési vizsgdlatokat. A K1297 protokoll vizsgdlé miszer
olyan rendszerekben hasznélhatd, amelyekben nagykapaci-
tdsu jelzésétviteli csatorndkat, bitsebesség illesztést és bed-
gyazott atviteli protokollokat tartalmazé adatforgalmi csa-
torndkat, valamint rendkiviil Gsszetett jeldtviteli protokol-
lokat alkalmaznak.

A K1297 protokoll vizsgdlé muszerhez a GPRS-re ala-
pozott szoftver-termékek forgalomba hozatala a j6v6 hé-
napban kezdddik.

A Tektronix K1297 protokoll vizsgdlé muszerrel kap-
csolatos tovdbbi informéciék kozvetleniil az aldbbi In-
ternet cimen taldlhat6k: http://www.tek.com/Measurement
/Products/catalog/k1297/hw/index.html.
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A kezében van
a helyzet megoldasa

Az aj Nokia TETRA professzionalis
mobil radio megsokszorozza a gyorsa-
sag, a higgadtsag, a dontésképesség, a
csapatmunka erejét.

A Nokia TETRA rendelkezik az Euro-
pai Tavkozlési Szabvanyiigyi Intézet
(ETSI) altal specifikalt aj digitalis
technologia minden lényeges elemével.
Szamos helyzetben jo szolgalatot tesz
a rovid hivasfelépiilési id6, a hang- és
adatatviteli lehetdség, a megoszthato
felhasznalas, a hatékony frekvencia-
kihasznalas, a prioritasi szintek
beallitasanak lehetdsége.

A Nokia a teljes rendszerek szal-
litasa és a radios berendezések
teriiletén szerzett rendkiviili tapaszta-
lataval és nemzetkozi tigyfélszolgalati
hal6zataval segiti az On munkajat.

Nokia TETRA.
Megbizhato technoldgia
egy megbizhato cégtol.

NOKIA

CONNECTING PEOPLE



A Nokia nagy kapacitasu GSM rendszere

A GSM mobiltelefonok teriiletén robbanasszerd fejlédés ment
végbe. Mara tdbb, mint 100 millié ember hasznal GSM késziilé-
ket, 2005-re pedig szamuk meghaladja az 1 milliardot.

GSM - a legelterjedtebb telefon

A szolgaltatok bevételiiket nem pusztan eléfizetéik szamanak
novelésével, hanem a telefonok hasznalatanak fejlesztésével
tudjak novelni. A mobil késziilék nélkiilozhetetlen elemévé valik
életiinknek és az emberek egyre tobbet telefondlnak - utazas
kézben, otthon, az irodaban - tehat allandoan.

Emellett megjelennek a szinen az olyan vezetéknélkiili adatatvi-
teli szolgaltatasok is, mint az elektronikus posta (E-mail) és
a GSM-tavirat (SMS). Az adatatviteli kinalatot olyan szolgaltata-
sok bévitik, mint a HSCSD és a WAP. A GPRS technoldgia beve-
zetésével pedig egy teljességgel uj korszak kezddédik a vezeték-
nélkiili adatatviteli felhasznaléi szokasok teriiletén.

A szolgaltatok izleti tevékenysége béviilni fog - feltéve, hogy
szolgaltatasaikat megfizethetd aron tudjak kinalni és rendelkez-
nek az igények kielégitéséhez sziikséges halozati kapacitassal.
A Nokia nagy kapacitasi GSM rendszer bevezetése azt jelenti,
hogy a GSM kapacitdsa uj szintre emelkedhet, mikdzben
a szolgaltatok csokkenthetik a halézataik lizemeltetése soran
felmeriilé kéltségeket.

Tizszeres kapacitas félaron

Az 0j Nokia MetroSite hasznalataval a szolgaltatok tizszeres
kapacitast épithetnek ki, 6sszehasonlitva a hagyomanyos makro-
cellas halozatokkal. Raadasul, mindez fele annyiba keriil, mint
a versenytarsat jelenté mikrocellas rendszer.

A Nokia MetroSite megoldas csokkenti a bazisallomas telepitési
kéltségeit és idétartamat is. A megoldas részeként kinalt
innovativ, az 58 GHz-es frekvenciasdvon miikoddé hozzaférési
atviteltechnikai rendszer teljességgel uj telephely-kiépitési
gyakorlatot tesz lehetévé. Az 6sszekottetés azonnal megteremt-
hetd, kozvetleniil a berendezések telepitése utan.

Kétszeres kapcsold kdzponti teljesitmény

A Nokia DX 200-as mobil kdzpont termékcsalad legujabb tagja,
a DX 200i-sorozat feldolgozasi teljesitménye tobb, mint kétsze-
rese a korabbi termékeknek, mikdzben mérete csdkkent.
Az MCSi akar 400 ezer eldfizetdt is képes kezelni, még azt felté-
telezve is, hogy minden, a halézatban létrejové hivas intelligens
halozati szolgaltatast is igényel. A halézati elemek szamanak
minimalisra csokkentése révén a DX 200i sorozat jelentés meg-
takaritasokat eredményezhet a szolgaltatoknak.

A Nokia DX 200i sorozat teljeskdrtien kompatibilis
a korabbi DX 200-as mobil kzpontokkal - ezért zokke-
némentesen beillesztheték a mar meglévé haldzatokba.
A szolgaltaték azonos szolgaltatasokat nyujthatnak
halézatukon beliil mindenhol és maximalizalhatjak a
befektetéseik hasznos élettartamat.

Bizonyos haldzatok egyszerlien jobban
miikodnek

A Nokia uj, koltséghatékony berendezéseinek koszon-
hetéen a szolgaltatok tovabb csékkenthetik lizemelte-
tési koltségeiket. A haldézat gyors kiépitése és lizembe
helyezése céljabol a Nokia hatékonyabb telepitési és
lizemeltetési folyamatokat dolgozott ki.

A tervezési szolgaltatasok a legjobb mikrocellas, kapcsolokoz-
ponti és atviteltechnikai megoldasokon alapulnak. A Nokia
tigyfelei rendelkezésére all a meglévé halozatok atalakitasa
és optimalizalasa soran is.

A Nokia altal kinalt integralt halozattervezési, adattarolasi, vala-
mint tavvezérelt letoltést lehetévé tevé eszkozok segitik
a szolgaltatokat a gyorsan fejl6dd halozat iranyitasaban, mikoz-
ben még a legdsszetettebb, legnagyobb kapacitasu GSM halozat-
ban is magasabb hatékonysagot érhetnek el.

A Nokia 0j, nagy kapacitasu rendszere természetesen minden
GSM savban, vagyis 900 és 1800 MHz frekvencian is a szolgal-
tatok rendelkezésére all.

Hozzon ki tobbet GSM halozatabol!
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