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Eloszo a juniusi szamunkhoz: -
~ NGN-What does it mean? |

Ujsagunkban igyekszlink a hazai kutaték legujabb eredmé-
nyeit rendszeresen kozolni. Az egyetemi és ipari szakembe-
rek tevékenységét figyelemmel kisérve lathaté, hogy a ku-
tatasok, fejlesztések milyen irdnyba haladnak. Rendszere-
sen jelennek meg Ujsagunkban napjainkban kidolgozott
megoldasok az IP minéségének javitasardl, a fénytechnika
lehetéségeinek jobb kihasznalasarél, a mobiltechnika terje-
désébdl adodd frekvenciaproblémék megoldasardl, Uj szol-
galtatasokrol és érdekességek az adastechnika, automatika,
vezeérléstudomany terdletérdl. Mindezekbdl az latszik, hogy
a korabban kidolgozott alapelvek tovabbi finomitdsa a fej-
leszt6k legfébb célja.

Ezzel parhuzamosan a kulfoldi szakfolyoiratokban és kon-
ferenciak beharangozoiban egyre gyakrabban lehet olvasni a
kdvetkez6é generacios halézatrédl, az NGN-rél. A rendkivili
maodon hangsulyozott Next Generation Network azt a néze-
tet kelti az olvasékban és a konferencidk résztvevéiben,
hogy valamilyen gyokeres véltozas varhatd. Az elmdalt idé-
szakban ilyen atitd véltozast jelentett példaul a félvezetdk
megjelenése, a digitalis technika alapelveinek kidolgozasa,
a fényvezet6k és a fotonika szerepének megndvekedése.
Mindezek a tavkozlésre is hatast gyakoroltak. A félvezeték
nagymértékl integralasa, a miniatiirizalas pedig a mobil esz-
kozok fejlédését segitette eld. Egy-egy Uj generacié tehat
mindig valamilyen nagy jelentéségl elméleti, vagy techno-
l6giai valtozasra tamaszkodott.

Kerestilk, hogy az elmult néhany évben milyen atité fej-
lesztési eredmény jelent meg, melynek hatéséara a héaldza-
sztohasztikus folyamatok terlletén publikaltak olyan ered-
ményeket, melyek esetleg forradalmi hatasuak lehetnek
szakmank fejlédésére. Az (j generacioval foglalkozé gyari
bemutatdk, tudoményos Ulésszakok azonban nem ezekre
az Ujdonsagokra tdmaszkodtak.

Ez a probléma izgatta a Matav PKI Tavkozlés-fejlesztési
Intézetét es a Nemzeti Hirkozlési és Informatikai Tanacsot.
Ezért dsszefogtak annak érdekében, hogy egy konferencian
hallgassak meg a legjobb szakemberek véleményét errél a
kérdeskorrdl. Az egynapos Osszejovetel elsd szekcidjaban
négy eldadas hangzott el, melyet szolgdltatok és egyete-
mek legjobb képviseléi tartottak. A méasodik szekcid az ipar
véleményét volt hivatva bemutatni és négy jeles fejlesztés-
sel rendelkezé tavkozlési vallalat fejlesztési szakembereit
hivtuk meg. A Siemens, az Ericsson, a Kapsch és az Alcatel

HIRADASTECHNIKA / LViI. EVFOLYAM 2002/6

képviseldi ismertették, mit értenek 6k NGN alatt. Ezt kove-
téen egy délutani szekcid pénzigyi, gazdaségi, egészségi-
gyi és szociologiai szakemberek ismertetését tartalmazta,
hogy sajat szaktertletlk hogyan latja a tavkozlés perspekti-
vait. Természetesen itt az aggalyok és veszélyek is kellé
hangsulyt kaptak. Végul egy panelen igyekeztek a tanulsa-
gokat levonni.

Szinte egyértelmUen az alakult ki, hogy a kovetkezé ge-
neraciot nem a lehetéségek szabjak majd meg. Eltéréen a
korabbi generaciovaltasoktdl, nem a technolégia Ujdonsagai
vezeérlik a tavkozlésfejlesztés iranyat. A meglévé modszerek
sok mindenre lehetéséget adnak. A vonal- és csomagkap-
csolt technikék, az informéaciokompresszids modszerek, a
fénytavkozlés és a fotonika, a mobil kézi készilékek, a hul-
ldmterjedés és az intelligens kapcsolds mindegyike még to-
vabbi szolgdltatésok megvaldsitasat tenné lehetévé. Nem
latszik viszont, hogy mi lesz az a tomegmeéretekben igényelt
(j tavkozlési, informatikai vagy szérakoztatd szolgéltatas,
amely a meglévé muUszaki lehetéségek tovabbi kihasznala-
sat vonja maga utan.

Az 6sszefoglalds soran kialakult, hogy a felhasznalok fog-
jak meghatarozni, mire van szikséguk, miért hajlandok fizet-
ni. Ehhez fog illeszkedni a szolgaltatok dontése, hol és mit ru-
haznak be, mivel és hol bévitik a haldzatot, és az ipar készen
all minden lehetséges igény gyors kielégitésére. Az NGN lé-
nyegét tehat nem a tudodsok, a fejleszték hatarozzak majd
meg, hanem a felhasznaldk korében alakul ki az Uj igények
valamilyen csoportja. Ezt legfeljebb gerjeszteni lehet miisza-
ki Ujdonsagokkal, mint példaul a széles savu gyors hozzafé-
rés, a kép- és adatatvitelre is alkalmas mobil rendszerek és a
felhasznélobarat, egyszerd, de nagy tudasu terminalok. Azok
lesznek sikeresek az NGN bevezetésében, akik gyartmanya-
ik valasztékaban, vagy haldzatuk boévitésében felkésziinek
valamilyen Uj divatra, amely megjelenése utan valdszintileg
rendkivll gyorsan népszerd lesz és az ehhez kapcsolodd mu-
szaki megoldasokat turelmetlenul koveteli.

Ezt a szemléletet tudomasul véve, jelen szémunkban az
IP forgalomkezelésérdl, mindségjavitasarol, és a rugalmas
mobil eszk6zOk Ujdonséagairdl szamolunk be. Ezzel igyek-
szlink hozzéjarulni a még nem létezé NGN koncepcio el6ké-
szitéséhez és az esetleg megjelend igények tavkozlési hat-
terének megvaldsitasadhoz. Ez ugyan nem NGN, de a konfe-
rencia szakért6i sem tudtak ennél jobbat javasolni.

Lajtha Gyorgy




Adalékok a parhuzamos architekturajua
szamitogepek torténetéhez

DR. DENES JOZSEF

matematikus, nyugalmazott tudomanyos féosztalyvezetd

Gratulalunk!

maodszerel.

manyban olvashassuk gondolatait.

Dr. Dénes Jozsef kedves szerzénk 70 éves.
A tavkozlés és a matematika hatdran szamos Ujdonsdggal ajandékozott meg minket. A titkositds, a kodfeltorés terd-
letén kidolgozott ujdonsdgait sok helyen alkalmazzak. Ezen megolddsok mogaott alapos matematikai megfontoldsok
és Uj felismerések vannak. Igy példaul a latin négyzetek, a szémelmélet és az algebra tertiletén a vildg minden ré-
szén hasznositott eredményeket ért el. Az utdbbi években egyre fontosabbak az adatbiztonsdg novelését segité

A kovetkezékben felkéréstinkre egyik kedvenc tertiletének eredményeit szubjektiv iz beszémoldban teszi koz-
kinccsé. Kivanjuk, hogy olvasdink latokorének €s szakértelmének névelése érdekében meg szamos cikkben, tanul-

Bevezetés

1954-ben végeztem az egyetemet, mint matematika-
abrazoldgeometria-tanar. A szamelméletet és az algebra
vonzott a legjobban.

Hallottam azt, hogy G. H. Hardy cambridge-i szdamel-
mélet-professzor milyen lenézéen beszélt (irt) a szam-
elmélet gyakorlati alkalmazasarél. |dézet Hardy kony-
vébal [9]:

.No one has yet discovered any warlike purpose to
be served by the theory of numbers or relativity, and it
seems very unlikely that any one will do so for many
years."”

Tovabba: , | have never done anything useful.”

En ezt kihivasnak tekintettem, elhataroztam, hogy
az ellenkezéjét fogom csinélni.

1953-ban évfolyamtarsammal, Maté Jozseffel mar a
Hollerith gépekkel foglalkoztunk.

A szamitastechnika nem szokvényos alkalmazasaval
késébb is foglalkoztam. Otletemmel szamelmélettana-
romhoz, Rényi Katéhoz fordultam.

1955

Rényi Katé bemutatott férjének, Rényi Alfréd akadémi-
kusnak. Megtortént a bemutatkozas Rényiék Jokai téri
lakdsaban, ahova magammal vittem Hans Rohrbach
(1903-1993) II. vilaghabort alatti német rejtjelfejté
szolgalataban eltoltott tudomanyos tapasztalatainak le-
frasat [16].

Hans Rohrbach, aki hires volt szamelméleti eredmé-
nyeirél és a legrégebbi német matematikai folydirat-
nak, a Journal fur die reine und angewandte Mathe-
matik (1952-1977) fészerkesztéje volt (lasd 9. abra),
megvolt a Rényi el6tti respektje. (Ez a folyodirat folytata-
sa volt az August Leopold Crelle 1826-ban Crelle's
Journal néven alapitott folyéiratnak.)

D. H. Lehmer (1905-, fényképét lasd a 8. abran)
amerikai szamelmélet-professzor volt. D. H. Lehmer-
nek a fotoelektromos primszéamszitajat felhasznélta a
német rejtjelfejtés a Il. vilaghaboru alatt (lasd [16]). Azt
gondoltam, hogy senki sem proféta a sajat hazajaban,
de jéval késébb megtudtam, hogy az amerikai rejtjel-
fejtés is felhasznélta a fotoelektromos primszéamszitat
a tevékenységéhez [2].

[16]-on kival magammal vittem a Rényi Alfréddal va-
|6 taldlkozésra D. H. Lehmer [10] cikkét is. Rényi Alfréd
elgondolkodott a két cikk lattan. Borzasztéan gyorsan
megértette az egészet, majd hozzam fordult és meg-
kérdezte, hogy tudom-e a kinai maradék tételt és az
Eratosztenesz szitdjat. Mondtam, hogy igen.

[tt megismétlem a cikkem megértéséhez sziksé-
ges meélységig.

A kinai maradéktétel:
Ha az, ax [ b, (mod m;), i=1.2,...k, (a, m) = 1,i=12,...k
kongruenciarendszer modulusai paronként relativ pri-

mek, akkor a rendszer mindig megoldhatd. A megol-
dés egy maradékosztaly a modulusok szorzatara, mint
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modulusra nézve. Az 1. dbran 0-29-ig a szamok abra-
zolasa latszik harom modulus esetén (m; = 2, m, = 3, ms
= 5). A kinai maradék tétel szerint ez az modulusra néz-
ve egyeértelma.

EGESZ MODULUSOK

SZAMOK | » 3 5
0 0 0 0
1 1 1 1
2 0 2 2
3 1 0 3
4 0 1 4
5 1 2 0
6 0 0 1
7 1 1 2
8 0 2 3
9 1 0 4
10 0 1 0
11 1 2 1
12 0 0 2
13 1 1 3
14 0 2 4
15 1 0 0
16 0 1 1
17 1 2 2
18 0 0 3
19 1 1 4
20 0 2 0
21 1 0 1
22 0 1 2
23 1 2 3
24 0 0 4
25 1 1 0
26 0 2 1
27 1 0 2
28 0 1 3
29 1 2 4

1. gbra

A maradék szamrendszerben az 6sszeadas (kivonas)
sokkal gyorsabb, mint a kettes szamrendszerben, mert
nincs atvitel. Nézzlink egy példat:

mod2 | mod3 | mod>5
7 1 1 2
10 0 i 0
1 1 1 1
0 0 3

Az eredményt (003) az 1. dbra 18. sorabdl kiolvas-
hatjuk, azaz 7+10+1=18.

A tudomanyos szamitasnal egyértelm( folényben
van a parhuzamos aritmetika, mig az tgyviteli szamita-
soknal, ahol sok a konverzid, hatranyban van.
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[1] utdn bemutatunk egy példat arra, hogy a szbra-
koztatd matematikaban is van szerepe:

. Keérjink meg bérkit, hogy valasszon ki egy 60-nél ki-
sebb szamot és végezze el a kovetkezd muiveleteket: (i)
ossza el 3-mal és kozdlje a maradékot (tételezzik fel,
hogy ez a), (i) ossza el 4-gyel és kozdlje a maradékot
(tételezzik fel, hogy ez b), (i) ossza el b-tel és kozolje a
maradékot (tételezzlik fel, hogy ez c). Ekkor a kivalasz-
tott szdmot ugy kaphatjuk meg, hogy kiszamitjuk a
40a+45b+36¢ szamnak 60-nal valé osztasi maradékat.”

Eratosztenesz szitaja:

Felirjuk egy tetszélegesen nagy k korlatig az 1-nél na-
gyobb természetes szamokat és toroljik kozulik a 2-
vel oszthatdkat, a 2 kivételével. Ezutdn a megmaradd
szamok kozul a legkisebbel (3) megismételjik az elja-
rast, igy a megmaradé szam a 3 lesz. Majd addig ismé-
teljik az eljarast, mig kihtzatlan szdm marad. Az igy
megmaradd szamok a k-ig terjedé primek.

Ezt a két fogalmat (kinai maradék tétel és Eratoszte-
nesz szitaja) egyesiti magaban D. H. Lehmer foto
elektromos prim szitaja (elméletet lasd [10], és a ké-
szUlék képét mutatja a 3. abra). Ezzel a fotoelektromos
primszitaval harom mésodpercig tart a 2* + 1 szdm
primtényezdékre bontasa (293 + 1 = 32 - 529510939 -
715827883 - 2903110321 = 99352203142830421991
9293793)

A 3. abran lathatdé D. H. Lehmer fotoelektromos
primszitaja. A Rényi Alfrédhoz elvitt [10] cikkben a 3.
abran lathato berendezést mutattam be. (A késébbi ku-
tatédsaim folyaman még a kovetkezé cikkeket is folfe-
deztem [11], [12], [13]). A 3. &bran lathatd berendezés
az els6 20 primszam szorzatta bontasanak kiprobalasa-
ra alkalmas (lasd 2. dbra), méghozzéa oly mddon, hogy
minden egyes korong peremére (amely egy fogas fel-
flggesztéssel van egy kozds tengelyre erdsitve) 0-tol
p-1-ig lyukak vannak sajtolva (a 2., 3. abran a felsorolt
szamok 2-113-ig mennek).

Készitstink egy listat az elsé néhany primszamrol:

2 B e Bl TR dSsRlE 84 28 | 129
31 37 41 48 47 -58:869. 61+ .67 71
13 79 83 89 97 :101:103:-107:109113..:

2. dbra

A fényforras az egyik oldalon, az érzékeld a masik ol-
dalon van. A forgétengely mésodpercenként 5000 for-
dulatot tesz meg. A fény akkor esik az érzékelére, ami-
kor az elfordulds egy primszédmot mutat. A primszita
egy elektronikus kiiré berendezéssel a XXI. szazadban
is korszer(. (Rényi, amikor a fotoelektromos primszitat
megértette, akkor megmagyarazta nekem, hogy most
mar érti, hogy D. H. Lehmer apja D. N. Lehmer
(1867-1938, fényképet lasd a 7. dbran), miért tudta fel-
sorolni 1-t6l 10 006 721-ig a primszédmokat (lasd [14]).
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Rényi maga kitalalta a ,,stencil” moédszert, amit D. N.
Lehmer vezetett be, és amirdl D. H. Lehmer is beszé-
molt [13] dolgozataban.

3. dbra

A fotoelektromos primszita manuadlis elédjének te-
kintheté a ,stencil” mddszer. A stencil nyomémintat
jelent, ahol a korongot egy stencil helyettesiti, amely-
ben a lyukak el6készitése a koronghoz hasonlé. A sten-
cil egymasra helyezése, majd mozgatéasa a fény terje-
désének felel meg.

A felllrejtielzés (superencipherment), ami egy egy-
szer rejtjelezett (kddolt) széveget egy masodik rejtjele-
zésnek vet ala (I. és Il. vilaghaboru), a kédot szokas fe-
[Ulrejtjelezni. A felllrejtjelezés fejtésénél a stencil mod-
szer a koincidencia teszthez hasonlé. A koincidencia
tesztre vonatkozéan ldsd magyarul a kovetkez6 irodal-
mat: Nemetz Tibor: A Springer rejtjeles levele, Mate-
matikai Lapok 3 (1991) 7-18, Dénes Tamas: TitokTan,
Bagolyvéar Kdonyvkiadé, Budapest, 2002.

Rényi szerint felfoghaté a fotoelektromos primszita
mint egy rejtjelfejtési segédeszkdz, mint a szamelmé-
let egy fontos eszkdze és mint a parhuzamos mdvelet-
végzés egyik technolégiaja.

Ez utébbi Rényit nagyon izgatta és nem rajta mulott,
hogy egy akkoriban alkotott szamitdgép nem valhatott
egy taldlmannya (ezt a BME akkori matematika tan-
szék vezetdje ellenezte). Nekem a Rényi-féle elképze-
Iés volt a meggy6z6bb.

4

1965

Dr. Néray Zsolt, a KFKI igazgatdhelyettese felkért az in-
tézeti szeminariumban egy el6adas-sorozat megtarté-
sara.

A KFKI-ban egy nagyon tehetséges villamosmérno-
kokbdl all6 elektronikus féosztaly alakult meg. Az elekt-
ronikus f6osztély a sokcsatornas analizatorokkal foglal-
kozott.

Néray béviteni akarta a terlletet, engem kérdezett
meg, hogy mit javasolok. En a kinai maradék rendszeren
alapulé parhuzamos feldolgozast javasoltam és D. H.
Lehmer eredményeit (lasd [10], [11], [12]) mondtam el.

Az elGadasaimra készllvén [19]-et ismertettem,
amely konyv az aldbbi kutatasi jelentés alapjan készilt:

N. S. Szabo, R. |. Tanaka: Lockheed Missiles and
Space Company, Report on Residue (Modular)
Arithmetic Survey. Technical Documentary Note U. S.
Air Force, Air Force Systems Comm. Aeronautical
Systems, Wright Patterson AFB, Ohio.

MATEMATICKE"
STROJE

4. abra

Joggal érezhettem ugy, hogy ezzel a bibliografiai
hattérrel ez egy j6 gyakorlati példa.

A szeminariumi hallgatésag kozil a legérdekl6dob-
bekkel két cikket irtunk (l&4sd [4], [5]), de nekik elment a
kedvik a kollégak érdektelenségétdl.
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Nekem egy kolléga azt mondta, hogy van az |IEEE
Transactions, abban minden dolog benne van. Aki j6l
tud angolul, az hamarabb el tudja olvasni. A hazai kor-
nyezet csak a mésolasra vald. Képzelem, hogy mit
mondhatott a hdtam mogott, ha ezt mondta a sze-
membe.

En a kinai maradék tétel mérndki alkalmazasard| sza-
mos el6adést tartottam, az ELTE TTK-n a matematiku-
soknak speciélis kollégiumokat (megszereztem a cim-
zetes egyetemi docensi cimet), a mérnok tovabbkép-
z6n is eléadtam.

1955-57-ben megirta a cikkeit M. Valach és A.
Svoboda (l4sd a 4. abrat) ugyanerrdl a targykorrél, amit
az el6adésaimban felhasznaltam. Errél késébb A.
Svoboda szamolt be [18]-ban.

Az angliai Computer Society-eléadasom alkalmaval
Osszetaldlkoztam dr. J. Howlett-tel, az Oxfordi Egye-
tem Atlas szamitékdzpontjanak igazgatojaval, aki meg-
hivott Oxfordba, hogy a kinai maradékrendszert, mint a
parhuzamos architekturéju gépek eléfutarat, egy elda-
désban fejtsem ki.

Levelezésben voltam prof. J. Masseyvel az algebra
alkalmazasa a mérnoki gyakorlatban (aki késébb meg-
hivott az USA-beli NotreDame egyetemre és a zlrichi
ETH-ra is). Csibi Sandor akadémikussal Massey pro-
fesszoron keresztll ismerkedtem meg. Csibi talélko-
zott Masseyvel az USA-ban, és Massey érdekl6dott
utanam.

Csibi meghivott a TAKI vezetése alatt 4ll¢ féosztaly-
ra egy féldllasra. A féosztalyon egy szeminariumot ve-
zettem az algebra mérndki gyakorlatban valé alkalma-
zasarol. Csibi eljott a TAKI-bol a BME-re, ekkor meg-
szakadt a hivatalos kapcsolat.

Azt akartam megfogalmazni, amit évtizedekkel ké-
sébb a BME-n kotelez6 anyagként el6adnak. (Katona
Gyula, Recski Andras, Szab6 Csaba: Grafelmélet, algo-
ritmuselmélet és algebra, 1997). A hallgatoknak kotele-
z6, de a tanszemélyzetnek hidnyosak az ismeretei.

1975

Talédn az elsé cikk 1974 nyaran a Sunday Telegraph F.
W. Winterbothamé volt, ami arrél a legmélyebb titokrél
lebbentette fel a fatylat, amit ULTRA-nak nevezink. A
cikk a szerzé konyvét beharangozd kdzlemeény volt
(The ULTRA secret, Future Publications Limited, Lon-
don, 1974, magyarul megjelent az OMIKK kiadasaban).

Az ULTRA azt a tevékenységet takarja, hogy a brit
rejtjelfejtéknek sikerllt az ENIGMA (a német rejtjelzé
gép, amelyet a Il. vilaghdbortban hasznaltak a hadse-
reg vezetdi) megfejtése. 1974-ben a magyar lapok is
cikkeztek az ULTRA-rol.

Szamomra a legnagyobb meglepetést az tartalmaz-
ta, hogy egy kozeli kollégdm azt irta, hogy az ULTRA-
ban részt vett Henryk Zygalski (1907-1978). A. D.
Keedwell bardtom, a University of Surrey (Guildford,
UK) matematikai tanszékének oktatdja volt és Zygalski
is tanitott ezen a tanszéken.
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Kiderdilt, hogy harom lengyel rejtjelfejté (Rejewski,
Rozycki és Zygalski) 1933-ban elkezdték az ENIGMA-t
vizsgélni. 1938-ban a német megszallas eldl Franciaor-
szagba menekdltek, majd szintén a német megszaéllas
elél 1943-ban Anglidba menekdltek, ahol részt vettek
az ULTRA-ban.

Nem emliti Winterbotham a lengyel csoport részvé-
telét az ULTRA-ban, és ezt teszi az ULTRA torténetét
irok nagy része.

Hogy ennek mi az oka? Welchman [20] szerzdje ta-
l&lt egy okot, hogy tudniillik a Il. vildgh&boru végén a
felgydlt ENIGMA-t Anglia elé akarta adni mint megfejt-
hetetlen rejtjelz6gépet és ezt a lengyel csoport veszé-
lyeztette volna. (Welchman nézeteit a jelen cikk szer-
z6je nem osztja.)

1967-ben bemutattdk nekem Zygalskit. Abban az
idében senki, még a legkdzvetlenebb kollégadk sem
gondoltdk réla, hogy a rejtjelezésbdl érkezett.
Keedwell Zygnek hivta, j6 humort ember volt. Mikor
elmondtam neki, hogy gyakorta megfordultam a Szov-
jetunioban, kérte, hogy mondjak vicceket, amik most
divatosak Moszkvéban. Elérebocséatotta, hogy 6 nem
tudja tokéletesen az orosz nyelvet. (Amennyire én
meg tudtam itélni, tizszeresen tudta az orosz nyelvet,
mint én.)

En tiz vagy tizendt viccet meséltem neki a jerevani
radiobol.

Zyg kivéaldan beszél oroszul és olyan dolgokat is
megért a nyelvbdl, amit egy atlag oroszul beszélé nem
értene, itt a kovetkezé példa: Egy illeté bekopog a sze-
meélyzeti osztdly ajtajan és azt mondja, hogy
.Zdrrravsztvujtye”, anélkdl, hogy kinyilt volna, az ajto-
bol jon a vélasz: ,, Doszvidanyija”.

Zyg jo6t mulatott és arra figyelmeztetett, hogy soha
ne prébaljak egy angolnak viccet mesélni (amit a mai
napig megfogadtam). Az angol humor teljesen mas,
mint a kozép-eurdpai humor, ezt szemlélteti a kdvet-
kezé:

Az egy magyarnak és lengyelnek vicc, hogy ,Két
ember taldlkozik Londonban és az egyik kérdezi a méa-
siktél: What are doing now a days?

- | am polishing my English.

- Never mind it is Polish sufficiently.”

De az angoloknak ez nem vicc.

1975-ben kijutottam Anglidba viccekkel felszerelve
és a kriptogréafidban szamos kérdésre valaszt varva.

Zyg beteg lett, az ULTRA-ban betdltott szerepéért ki-
tlntetését a lakasara vitték. Soha tobbszor nem lattam
és rovidesen meghalt.

Zygalski feltalalta a , perforated sheets”-t, ami mai
szoval élve a széllyukkértya és D. N. Lehmer stenciljé-
hez hasonlitott (ldsd az 5. abrat). A legjobb leirds
Zygalski ,talalméanyérél” [20]-ban van. Ha taldlkozom
még egyszer Zyggel, elsésorban a kovetkezé kérdése-
ket tettem volna fel neki:

1. Mondja el részletesen az éltala feltalélt , perforated
sheet” miikodési elveit.
2. \olt-e a taldlmanya hatassal D. N. Lehmer és D. H.

Lehmer eredményeire?
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Jo lett volna az ¢ véleményeét tudni a fenti kérdések-
ben és a kriptografia egyéb kérdéseiben, de nem tud-
juk mar téle megkérdezni.
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1987

Amikor egy évre kimentem Anglidaba, korulnéztem,
hogy az engem érdeklé téméakban mi Uj van. Meglepet-
ve lattam, hogy J. Howlett (tarsszerzékkel egyutt)
1980-ban megjelentetett egy kdonyvet, ami kincsesba-
nya a kinai maradék tételen alapulé aritmetikai egység-
nek. Kilénésen D. H. Lehmer cikke révén (lasd [13]),
ami egészen vegigkoveti a kinai maradék tételt Sun
Tsu-ig (i. e. |. évszazad).

1856-ban volt egy felfedezés, amikor egy sanghai
kéziratban megtaléltak a kinai maradék tételt, igy kerdlt
Eurépéba (lasd 6. dbra).

1932-ben a chicagdi vilagkiéllitdson a fotoelektro-
mos primszitat kiallitottak [8], [13]. Még a legélesebb
elmék sem értették a parhuzamos aritmetika alapjait.
Errél D. H. Lehmer igy ir [13] cikkében:

,Our next date is 1946 and this, of course, is the
ENIAC. Can we use the high speed computer to do the
sieve process? This was a highly parallel machine,
before von Neumann spoiled it."”

Prof. B. Randell (University of Newcastle upon Tyne)
S. Franteltdl kapott 1972. februar 11-én kelt levelébdl
idéz [15]:

.Many people have acclaimed von Neumann as the
father of the computer (in a modern sense of the term)
but | am sure that he would never have made that
mistake himself.” .

Az elsé mechanikus primszitat feltalalok Hindenburg
és Felkel voltak még a XIX. szazadban (13).

2001

Szamomra itt véget ér a torténet. Sajnos nagyon sze-
rény eredménnyel. 1955 6ta azt akartam elérni, hogy a
szita modszer legyen egy keretben. 1996-ban megje-
lent egy konyv [7], aminek a cime az, hogy a Kinai ma-
radék tétel alkalmazasa a szamitastechnikaban, a kédo-
lasban és a rejtjelezésben. Cime utan ez a kdnyv, ami-
re vartam, de a tartalma elnagyolt és minden hianyzik
beléle, ami cikkemben benne van. ([7]-nek az egyik
szerz6je a Magyar Tudomanyos Akadémia kultagja.)
[3]-ban sincs megemlitve az elektronikus primszita.

2001-ben megjelent egy Hyper computer (HTMT),
ahogy ezt a [17]-ben olvashatjuk. A HTMT 1000-szer
gyorsabb, mint a leggyorsabb szupercomputer, cca.
120 millié dollarba kertl. A HTMT-nek legfébb feladata
az id6jaras-szimulalas, termonuklearis fuziészamitasok,
orvosi és bioldgiai kisérletek elvégzése, nemzetvéde-
lem, kereskedelem és pénzlgyi tranzakcidk, nano
technolégidk, az ultragyors szimulacié elvégzése a
meérnoki alkalmazasban. Utana kellene szamolni, hogy
a kinai maradéktétel alkalmazasaval ez a sebesség mi-
lyen aron érheté el. De erre én nem vallalkozom, mert
mar oreg vagyok!

A szlletési datumomhoz (1932), a chicagéi
vilagkiallitashoz képest, egy emberoltén at
nem sikerUlt ennek a nagyszer( gondolatnak
elébbre jutni.
., Sic transit gloria mundi.”
. lgy mdlik el a vilag dicsésége. "
Kempis Tamas
(Thomas Hemerken, 1380-1471)
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rlirele

A Sun Microsystems a Yahoo! megallapodott, hogy a mai Uzleti alkalmazasok és a személyre szabott
informacié elérésének 6sszehangoldsa révén Uj véllalati portalkornyezetet kinaljanak. A megoldas lényege,
hogy a Sun ONE Portal Server funkcionalitdsat a Yahoo! személyre szabott tartalmaval és szolgéltatasaival
egészitik ki. A befektetések értékének maximalis kiaknazasahoz, a portéalok lehetd legszélesebb korl
alkalmazasahoz megfelelé tartalomra és vonzé megjelenésre van sziikség. Eppen ezért mostantél 120 napig
ingyenesen probalhatjak ki a My Yahoo! Enterprise Edition 25 orszagbdl szdrmazo, 13 nyelven olvashato,
tdbb mint 2000 kuilonféle tartalomforrasat.
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Folyadékszimulacio alkalmazasa
- tavkozlési halézatokban
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Reviewed

A csomagkapcsolt tdvkozlési hdldzatok teljesitéképességeének vizsgalata a hdldzatok méretének s az Gsszekdttetések sdvszélességének né-
vekedtével egyre nehezebb feladat. A haldzat dinamikéjénak feltdrdsdra a szimuldcids eszk6zok jelenthetnek megolddst, azonban a csomag-
szintd szimuldcio a megndvekedett szamitdsigény miatt redlis futdsidében igen nehezen kivitelezhets. Az irodalom a folyadékszimuldcids
technikat igéretes alternativanak tartja csomagszintd szimuldciora. A cikkben a folyadékszimuldcids technika alaptulajdonsagait €s hatékony-

sdganak korldtozd tényezdit mutatjuk be.

Bevezetés

A szimulaciés eszkdzok fontos szerepet toltenek be a
tavkozlési haldzatok dinamikus viselkedésének, telje-
sit6képességének vizsgalataban. Ennek oka, hogy a
szimulacié koltséghatékony alternativat biztosit az
idéigényes teszthéldzat-épitéssel szemben. A cso-
magszint( szimuldtorok a nagyobb savszélességek
és héldézatmeéretek mellett mar nem alkalmasak erre a
feladatra.

A halézatszimulacié felgyorsitasara tobbféle javas-
lat szlletett, amelyeket harom f6 csoportba sorolha-
tunk: szdmitasi kapacitds novelése, specidlis szimula-
cibs modszerek alkalmazésa és magasabb szintl szi-
muléaciés modellek haszndlata. Az erdsebb pro-
cesszor és nagyobb meméaria felhasznalasa mellett a
tobbprocesszoros és elosztott rendszerek alkalmaza-
sa is szbéba jOhet, azonban az adaptiv, visszacsatola-
sos forgalom olyan ¢sszefliggéséket visz a rendszer-
be, ami miatt a modell particionaldsa nehezen oldhaté
meg. A specidlis szimuldciés modszerek egyfeldl az
esemeénykezelés hatékonysédgédnak novelését céloz-
zék meg [2], vagy a ritkan eléforduld, de a szimulécio
szempontjabél meghatérozd fontossagu események
felderitésére koncentréalnak [3]. A modell absztrakcids
szintjének novelésével egyszerlbb és hatékonyabb
szimulacioéra nyilik lehetéség, azonban a kérdéses tel-
jesitmény-mérészamok pontossaga csokken és le-
képzésik bonyolultabba valik.

A héloézati forgalom diszkrét (csomagalapu) leirasat
kozelité folytonos modellek mar régdta ismeretesek
[1], amelyeket 6sszefoglaléan folyadékmodelleknek
nevezlnk. A természetben taldlhatd folyékony anya-
gok mintdjara az egyes csomagok helyett folytonos
adatmennyiségekkel dolgozunk. A folyadékfolyamo-
kat véarakozosorokban ugy multiplexaljuk, hogy azok
nem keverednek 0ssze, azaz a kiszolgalas utan is azo-

nosithaték maradnak. Az egymaéashoz kozel és vi-
szonylag egyenletesen érkezd csomagokat igy egy
folyadékcseppel helyettesithetjlik, amelyet elsérend(
kozelitésben az atlagos adatsebességgel, masodren-
dd kozelitésben a szorassal egyltt jellemzink. Jelen
vizsgalataink soran elsérendld kozelitést alkalmaz-
tunk.

A folyadékmodellre épiilé szimulatorok tehat folya-
dékcseppek kezelésével foglalkoznak, amelyek egy
folyam forgaimi jellemzéit irjak le egy adott idészak-
ban. Elsé latédsra ez joval hatékonyabbnak tlnik az
egyedi csomagkezelésen alapulé szimuldtoroknal, hi-
szen egy folyadékcseppel sok csomagot helyettesit-
hetlnk. Ez az egyszer(bb folyadékhalézatokban igy is
van, mig a rendelkezésre all6 eréforrasokat a halozati
adatfolyamok teljesen fel nem hasznaljék. Olyan ese-
tekben azonban, amikor a folyamok torlédds miatt
savszélesség-megosztasra kényszerilnek, a folya-
dékszimulécié teljesitménye jelentésen csokken, bi-
zonyos esetekben pedig akdr a csomagszintl szimu-
lator teljesitménye aléd is zuhanhat. Ennek okat a fo-
lyadékhalozat allapotterének frissitése kozben fellépd
lavinajelenségre (ripple-effect) vezethetjik vissza,
amikor is a torlédasba kerllt csomdponton atmend
0sszes folyam adatsebességét frissiteni kell egészen
a nyeldig. A jelenség vizsgalataval behatdan foglalko-
z6 tanulmany on-off forrasok esetében a csomagkul-
dési sebesség és a folyamok szamanak flggvényé-
ben hatékonysagi mutatét tud adni a folyadék-szimu-
l&cio altal elérhet6 gyorsulasra [8]. A hatékonysag no-
velése érdekében a szerzék azt javasoljak, hogy a
vizsgalt folyamon kivil esé folyamokat egy héattérfo-
lyamként Osszefogva csokkenthetjUk a szlkséges
frissitési események szamat. Ezzel azonban elveszt-
juk tobb folyam egylttes vizsgalatanak lehetéségét.

Ebben a cikkben a folyamok 6sszefogasa helyett a
frissitések Osszefogdsaval elérhetd eseményszdm-
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csOkkentés vizsgalataval foglalkozunk, és megmutat-
juk, hogy ezzel a moédszerrel is csak kismértékben le-
het nagy folyamszadm esetében a folyadékszimulacié
teljesitményét névelni.

A folyadékszimulacioé alapjai

A folyadékmodellre alapuld héldzatban a csomé-
pontokban taldlhatoé pufferek felelések az egymassal
versengé folyamok eréforras-megosztasanak kezelé-
sére. Amig a csomagalapu FIFO kiszolgaléban a folya-
mok egymas utén kerilnek kiszolgélasra, addig a fo-
lyadékpufferben egyszerre parhuzamosan torténik
minden folyam kiszolgélasa (processor sharing). A
folytonos idejd folyadékmodellek kozvetlentl nem
hasznalhaték szimuldcidhoz, ezért azok el6zetes
diszkretizélasa szlkséges. A szimulédciés kornyezet-
ben diszkretizalt modellt vagy idérésekben torténd
léptetéssel, vagy eseményvezérelt feldolgozassal fut-
tatjuk végig. Ez utébbi modszer pontosabban koveti a
valtozasokat, azonban tul gyakori allapotvéltozdsok
esetében kevésbé hatékony és célszerlibb az idéré-
ses szimulacié hasznélata [4].

Az eseményvezérelt feldolgozasnal jeldlje ry(t) az i.
folyampufferbe érkezé sebességét t idépillanatban, C
a kiszolgélékapacitast és V() a folyadéksor hosszat.
Ekkor a kimeneten megjelend s1) folyamsebesség
felirhato:

s:6+v @)/ C)=0r.t)

ahol
1 hadr,(t)<C
i € egyébként
2

a tultoltési tényezd. A folyadéksor hosszanak valtozasa
az alabbi egyenlet adja:

{Eri(t)—C 0<V(t)<B

v
da

0 V(t)=0,V(t) =B

Més szavakkal, a folyamok egészen a torlédas kia-
lakuldsaig a bemend folyamrataval kerllnek kiszolga-
l4sra. Torlédés esetén, azaz amikor a bemend folya-
mok 6sszhozama meghaladja a kiszolgéldkapacitast,
a kiszolgalé a bemend sebességek aranyéban osztja
fel a kimeneti kapacitdst, azaz o mértékben vissza-
fogja azokat. Ebben az esetben a folyadéksor hossza
novekedni fog Zr(t) — C Utemben maximum a B téro-
|6kapacitas mértékéig. Ha tullépi, akkor veszteség lép
fel, melynek Gtemét az aldbbi 6sszefliggés adja meg:

dl,(t) ha¥r(t)<C,V(t)<B

dt

0
Sr)-C egyébként
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Amennyiben a sor nem Ures, a valtozas csak V(t)/C
id6 (a virtuélis varakozasi idé) mulva jut érvényre a ki-
meneten, miutédn a sorbdl az abban a pillanatban 14-
tott adatmennyiség tavozott. Ekkor a pufferben tébb
kldnb6z6 megosztasi mintazat alakul ki, melyek egy-
mas utan a megfeleld véarakozasi id6 elteltével jelen-
nek meg a kimeneten. Amikor pedig a torl6dasos
helyzet megszUnik, a sor elkezd C — Zr(t) (itemben
drdini, mig teljesen ki nem fogy.

A mechanizmus mikodését az 1. dbrén véazolt pél-
dan kovessik végig. A kiszolgald kapacitdsat vegylk
méasodpercenkénti 3 egységnek és tegylk fel, hogy a
rendszer Ures volt induldskor. A t=0 idépillanatban az
els6 forrds 1 egységgel elkezd adni, és uténa t=1 id6-
pontban a mésodik forras is bekapcsolédik 2 egység-
gel. Mivel ekkor a bemeneti 6sszhozamot a kiszolgalo
éppen el tudja vinni, ezért nem torténik torlédés egé-
szen t=2 idépontig, amikor a harmadik forrds is belép
3 egységgel. Ekkor a bemeneti 6sszhozam 6 egység,
ezért a kimenetre a 3/6-od része jut minden folyam-
nak, a tobbi a folyadéksort fogja tolteni. Amikor =3
idépontban az elsé forrds befejezi a kildést, a torlo-
dés tovabbra is fenndll 3/5-re véltozott tultoltési té-
nyezével. Mivel ekkor a sor nem Ures, megjelenik egy
Ujabb megosztdsi mintdzat, amely az id6kdzben
Osszegyllt 3 egységnyi adat kiszolgélasa utan jut ér-
vényre a kimeneten a t=4 idépontban. Ugyanekkor a
bemeneten a masodik forrds is ledll, és a kiszolgalo
kikerll a torlédasos éllapotbdl. Viszont a kimeneten
ez csak az elsé mintézat haromegységnyi és a maso-
dik mintazat kétegységnyi adatédnak kilritése utén
t=5.67 id6pontban jut érvényre. Végll a harmadik for-
ras is lekapcsol, és ez késleltetve t=6.67 idépontban
jut érvényre.

Bemenet Puffer Kimenet Folyadék mintdzat
t<3
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i
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1. dbra A puffer dinamikéjanak szemiléltetése

Tobb csomdépontos héldzat esetében a puffer ki-
menetén megjelend folyamsebesség az dsszekotte-
tés késleltetésével késébb a rakovetkezé puffer be-
menetén fog megjelenni. gy egy forrds kildési se-
bességének valtozdsa frissitések sorat indithatja el.
Amikor egy puffer torlédésba keril, benne tartézko-
dik vagy kijon beléle, a rajta 4tmend 6sszes folyam
sebességét meg kell valtoztatni és tovaterjeszteni a
hél6zaton, l4sd 2. &bréan. Ez a lavinahatds (ripple-
effect), mint ahogy késébb latni fogjuk, alapvetéen

korldtozza a szimulécié hatékonysagat.
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2. dbra A frissitések egy fa strukturéju halézatban

A folyadékszimulacio pontossaga

A folyadékszimulacié egyik fontos jellemzéje a ha-
|6zat teljesit6képességi paramétereinek pontosabb
becslése. A legfontosabb paraméterek — mint a
vég-vég késleltetés, vesztés és atvitel, valamint
a savszélesség-kihasznaltsag — vizsgalataval korab-
bi tanulmanyok mar behatdan foglalkoztak [5, 6, 7].
Nicol és munkatarsai példaul azt tapasztaltédk, hogy
on-off tipusl forrdsok és egy puffer esetén a kés-
leltetés hibaja 2%, a vesztés hibaja 1% korul mo-
zog. Fontos figyelembe venni a szdmok értelmezé-
sénél azonban azt, hogy a modell tulajdonsagabdl
fakadoéan csak a hosszabb tdvon fennéllé torlédéaso-
kat képes a folyadékmodell kezelni. A csomagfo-
lyamok szinkronizaciéja soran fellépé dtmeneti tor-
l6ddsok a kialakulé folyadéksorhosszra nem lesz-
nek befolyéassal.

Mivel a teljesitményparaméterek tobbsége a puf-
ferek sorhosszaval szoros kapcsolatban van, ezért
a sorhosszeloszlas vizsgalataval atfogd képet kapha-
tunk a kozelités josagardl. A vizsgalatokhoz egy egy-
szer( markovi on-off folyamattal modulélt konstans
10 kbs bitsebességl (CBR) forrast hasznaltunk,
amely csomag-modell esetében 100 byte-os csoma-
gokat general. A Markov-folyamatallapot atmeneti in-
tenzitdsait rogzitett 0.6-os aktivitds és a valtozé atla-
gos loketméret (a folyadékcseppbe zart csomagok
szama) alapjan szamitjuk. A kiszolgalokapacitast pe-
dig az elérni kivant kihasznéltsag fliggvényében dina-
mikusan allitjuk be.

Az igy generalt forgalmat egy B=10 000 byte mére-
tl pufferen atvezetjik és vesszik a mintavételezes-
sel eldédllitott folyadék- és csomagsorhossz-eloszlas
atlagos négyzetes hibajat. Ha Fx) és F,(x) jelli a
sorhosszeloszlas fliggvényét a folyadék-, illetve cso-
mag-szintli modell esetén, akkor az atlagos négyze-
tes hibat n ponton ugy definialjuk, hogy

n . 7 2
h(Ff<x>,F,,<x))=%§0@°f(;B) F,(B)

n

10

ahol B a véges tarolékapacitas. Mivel az eloszlasfligg-
vények normaltak, az atlagos négyzetes hiba is nor-
malt lesz, és a kis értékek jobb becslést jelentenek.
A varhato értékkel szemben k() érzékenyebb és nagy
sorhosszak esetén kis kilonbségre nem jelez nagy
hibat.

A szimuldcidkat a sajat fejlesztésl FlulPsim kor-
nyezetben, Sun Ultra-5 munkadlloméason végeztik.
A sorhossz becslésének hibajat a 3. abran lathatjuk.
Erdekes megfigyelni, hogy kevés folyam esetében
a kozelités egész kis 10* hibat jelez, majd egy nagy-
sagrenddel megnd, és ismét lecsokken a folyamszam
novelésével. Ennek okat két hatas egyuttes eredmé-
nyeképpen értelmezhetjik: egyfeldl kis folyamszédm
esetén viszonylag ritkan torténnek sebességvaltdsok
a pufferen, és igy a folytonos sorhosszkozelités rit-
kdbban tér el a csomagszintl diszkrét sorhosszhoz
képest. Méasrészt sok folyam esetén az aszimptotikus
hatasok érvényesilinek, és a gyakori valtasok relative
kisebb véaltozasokat és hibakat okoznak.

Kihasznaieag

3. dbra A folyadékszimulacié kozelitési hibaja

A folyadékszimulacié skalazhatésaga

A folyadékszimulacié hatékonyséagat legkénnyebben
azon mérhetjlk le, hogy a csomagszintl szimulacidohoz
képest mekkora gyorsulast tudunk elérni vele. Ennek
vizsgélatahoz a 2. 4bréan talalhaté fa topoldgiat vettik
alapul, mert itt torlédasos esetben akéar az egész fat
frissiteni kell. A halézaton 6sszesen M folyamot veze-
tink at egyenletesen szétosztva az agak kozott, me-
lyeket 0.6 intenzitdsu exponencialis on-off forrasok haj-
tanak meg. A kiszolgédlokapacitdsok minden sorra ugy
vannak méretezve, hogy azokon 0.95 kihasznéltsag je-
lentkezzen hosszu tavon. A 4. dbran a loketméret és
a folyamszam fliggvényében abrazoltuk a gyorsulasi
felllet szintvonalait. Megéllapithatjuk, hogy két elk(lo-
nulé tartomany egyikében a folyadékszimulacié (jobbra
lent), méasikaban pedig a csomagszintl szimulacié (bal-
ra fent) a hatékonyabb. Az abra tovébbi vizsgalatabol ki-
derl, hogy a loketméret és a folyamszam aranya koze-
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litéleg megadja az elérhetd gyorsulast ebben a specié-
lis esetben. Ebbdl levonhatjuk a tanulsagot, hogy nagy
folyamszam esetén a héldzat frissitésébdl eredd tobb-
letmunkat nem tudja kompenzalni a folyadékcseppek
tomoritd hatasa.

Folyadék ¥ a 195, aktivits 6, s2zint=2)

folyarnszam

50 80
Ioketméret

4. dbra A folyadékszimulacio nyeresége

A frissités hatékonységéat novelni lehet a folyadék-
sorok kozti aggregalt frissitések bevezetésével. Bizo-
nyos specidlis esetektd! eltekintve, a torlodasi helyzet
kialakulasakor, véltozasakor és megszintekor a folya-
mok azonos mértékben valtoztatjgk meg a kimeneti
sebességiket, amely ardnyszamot egy Uzenetben le-
het a kdvetkezé puffer tudomésara hozni. Természete-
sen az explicit médon megvéltoztatott folyamsebessé-
geket hagyomanyos maodon, egyesével kell kozolni
a kdvetkezé pufferrel, azonban az alkalmazas soran ezt
is 0ssze lehet fogni egy Uzenetbe.

Vizsgaljuk meg, hogy ezzel a mddszerrel mennyit
tudunk javitani a folyadékszimulacié hatékonysagéan!
Ehhez vizsgéljunk egy m szintes teljes fa topoldgidju
halézatot, amelynek csomopontjait a puffereknek felel-
tetjik meg és minden szintrél K tovabbi csomdpont
érhetd el (a 2. 4bra esetén m=3, K=3). igy 0sszesen
le(m)=K™" a levélpufferek szdma. A folyamokat a fa
gyokere feldl a levelek felé vezetjlik, és minden levél-
pufferen M folyam halad at. Amennyiben torlédéas Iép
fel az O<i= m szinten, akkor aggregalas nélkul

ng yy () = Mily (i) = Mik'™)

frissitési eseményt generél a szimulator, hiszen az
alatta taldlhatd részfat frissitenie kell. Aggregalas
esetében, a legalsd szinten tovabbra is egyenként
kell frissiteni az Mig(i) szamu nyeldt, azonban a kdz-
bllsé csomopontok kozott egy Uzenet is elég a frissi-
téshez. Az i szintes részfaban a j (0<j<i) szinten l(i-j)
Uzenet szikséges a kovetkezd szint frissitéséhez. igy
aggregalt frissités esetében az Osszes frissitési lze-
net szama:
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Folyadékszimulacié alkalmazasa tavkozlési haldzatokban
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Az aggregéacio alkalmazaséval a frissitések szama
B ir U7 10 (D)

aranyban meérsékelhetd, amelynek jellegét K=3 esetre
az 5. dbra szemlélteti. Lathatjuk, hogy a szintek szama-
nak novelésével forditott aranyban csokken a sziksé-
ges frissitési Uzenetek szama és a folyamszédm csak
kis értekek esetében befolydsolja ezt. Ez azt jelenti,
hogy példaul a gyakorlatban eléforduld 3 szintes hozzé-
férési halézatok esetében csak 33%-os gyorsulast
eredmeényez a frissitési aggregéacio.
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5. dbra A frissitési aggregdcio csillapitasa

Az eseményvezérelt folyadékszimulacié hatékony-
saganak tovébbi novelését csak a haldzat részleges
frissitésével lehet megvalositani. Ez torténhet idébeli
vagy valtozasbeli 6sszevonasokkal. Az elsé esetben
a pufferbe érkezd elsé frissités utdn egy meghataro-
zott ideig gyUjtjik a frissitési Uzeneteket, és azok
egylttes hatasat terjesztjik tovabb. A masik esetben
a korabbi folyamsebességhez viszonyitott relativ meg-
valtozast figyeljlik, és csak egy beéllitott kliszobérték
felett eszkozlink frissitést az adott folyam esetében.
E moddszerek hatékonysaganak és pontosséaganak fel-
deritésére azonban tovabbi vizsgéalatok sziikségesek.

Osszefoglalas
A folyadékszimulécios technikat az irodalomban a nagy
sebességl halézatok vizsgélatara alkalmas eszkdznek

tartjdk. A modell természetébdl fakaddan a forgalmi
teljesitményparaméterek becslése csak hosszabb idé-

(Nl




HIRADASTECHNIKA

skalan kozeliti a csomagszintli eredményeket. A tech-
nikdban rejlé gyorsuldsi potencialt a lavinahatas miatt
a gyakorlatban nem lehet kihasznalni eseményvezérelt
szimulaciés kornyezetben. Aggregaélt frissitések alkal-
mazasaval a szimuldtor teljesitménye javithatd, azon-
ban nagy folyamszam esetében ez sem nyUijt [ényege-
sen hatékonyabb eredményt. Részleges frissitések
alkalmazaséaval ugyan tovabbi javulast varunk, viszont
ez a pontossag rovasara mehet. Tovabblépést az id6-
résalapu szimulacié jelentheti, mivel segitségével el-
osztott szimuldciés modellek is készitheték. Ennek
a modszernek a pontossagat azonban az id6érés mérete
hatérozza meg, ezért az alkalmazésa csak nagy sebes-
ségek esetén térll meg.
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Hamburg varosa a Cisco segitségével épit e-6nkormanyzati rendszert

Az egész vérosra kiterjedd e-Onkormanyzati haldzat kiépitését hatarozta el Hamburg varosa, mellyel onkor-
manyzati szolgaltatasokat és tdvoktatasi lehetéségeket biztosit polgarainak. Ezaltal a hivatali Ugyeket on-line
maodon intézik, mikdzben a varosi haldzat szdmos U] szolgéltatast és oktatast is kinal.

A német kormanyzat célul tlzte ki, hogy a legtébb hivatalos eljaras 2005-re elektronikus Uton intéz&djon,
ezért szamos kormanyzati és dnkormanyzati szerv, koztik pénzlgyi, birosagi, oktatési €s renddrségi intéz-
meény épit ki nagy savszélességl megoldasokat.

A nagyvarosi, a peremhaldzaton 100 MHz-t6l egészen 10 GHz-ig terjed6 sebességet biztosito infrastruktd-
rat a Cisco a német ComConsult konzultaciés céggel egylitt dolgozta ki.

Szazmillié eurét meghaladd annak a haroméves futamidejli megrendelésnek az értéke, amelyet a moszk-
vai Szvjazinveszt tavkozlési befektetési részvénytarsasag adott EWSD kapcsolastechnikai berendezések
szdllitdsara a Siemens ICN (informécids és kommunikacios héldzatok) dgazatanak. Ez az egész orosz tavkoz-
lés bévitéséhez és modernizaciojahoz jarul hozza. A moszkvai kdzpontl Szvjazinveszt holding az Orosz Fode-
récié terlletén 76 regiondlis nyilvdnos hélézatlizemeltetének, tovabbé a Giproszvjaz és Rosztelekom tarsasa-
goknak is tobbségi tulajdonosa, amelyek mind tévolsagi, mind nemzetkozi kapcsolatokat izemeltetnek.
A mostani megéllapodés révén a Siemens INC részesedése az Orosz Foderécié kapcsolastechnikai infra-
strukturajaban 30%-ra novekszik.
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RSVP eroforras-lefoglalasi protokollhoz
illeszked6 forgalomszabalyz6é modul
tervezése és megvalositasa
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Reviewed

Napjainkban nagy erékkel folyik a kutatds abban az irdnyban, hogy megteremtédjék a lehet6ség valds idejd hang- €s képi informécick atvitelére az
interneten. Szamtalan lehetséges mddszer Iétezik e feladat kielégitd elldtdsara, ezek egyike az integralt szolgaltatasok architektura (IntServ).

Az integrélt szolgaltatdsu internet megkivanja a kapcsolatfelépitési, -fenntartdsi és -bontési jelzési protokoll (példdul RSVP) haszndlatat, amely halo-
zati eréforrdsokat képes rendelni az egyes forgalmakhoz. E protokolinak haszndlinia kell az adatkapcsolati réteg alacsony szint( eréforras-lefoglaldsi
mddszereit, amelyek sziikségképpen rendszerfliggbk. Célszerdnek tinik tehadt bevezetni egy altaldnos forgalomszabélyozo (Traffic Management —
TM) szerepkdrt, ami heterogen haldzatban is lehetévé teszi a megfelelé QoS (Quality of Service, szolgéltatdsmin6seég) biztositasat.

A cikk egy ilyen forgalomszabalyzo elem megvaldsitasat irja le, tovabba mérési eredmények értékelésével igyekszik bemutatni, hogy az IntServ

internetes szolgaltatasminéség még a halozat terhelt dllapotaban is biztosithato.

1. Bevezetés

Ismert, hogy a héldzati rétegbeli internetprotokoll (IP)
nem képes megfeleld szolgéltatast biztositani az egyre
népszerlbbé valo valds idejd forgalomosztalyok szama-
ra. Az IP protokoll mindaddig nagyon stabilnak bizo-
nyult, amig csak arrél kellett gondoskodnia, hogy a halé-
zatba kildott adatok minél nagyobb val6szinlséggel
célba érkezzenek (best-effort forgalomosztaly, BE), de
szolgaltatdsmindség (megkllonboztetett szolgaltata-
sok) biztositasara alkalmatlannak bizonyult. Ez abbdl ko-
vetkezik, hogy az IP Osszekottetés-mentes protokoll,
emiatt lehetetlen eréforrasokat lefoglalni a kapcsolatok
szamara. A fenti probléma megoldésara az 6sszekotte-
tés-mentes haldzat felett 6sszekodttetés-orientdlt infra-
struktura kimunkalasa kerUlt a kutatasok homlokterébe.
A ,, QoS IP halozat” kifejezés a tovabbiakban olyan
halézatra utal, amely BE szolgéltatas mellett olyan cso-
magokat is helyesen kezel, amelyek szolgaltatésminé-
séget is igényelnek. Nemcsak egyféle modszer |étez-
het a halozat eréforrédsainak elosztasara, de szlkség-
szer(, hogy egy halézat minden adattovabbité eleme
képes legyen (1) az er6forrasainak egy részét QoS cso-
magok szémara fenntartani, és (2) azonositani a QoS
szolgéalatok szdmara fennmaradé eréforrasokat (példa-
ul beengedésszabalyozas szamara). Az IntServ modell-
ben [1] példdul minden QoS adatfolyam szaméara
egyenként foglalunk le eréforrdsokat, ami a halozati
er6forrasok hatékony elosztésat teszi lehet6vé, kielé-
gitve azok egyedi igényeit. Ennek azonban az a héatré-
nya, hogy a hélézat erésen terhelt részeiben igen sok
allapotinformacio tarolaséara van szikség.

A kapcsolat felépitéséhez el6zetes kommunikaciod
szlikséges, ezt a feladatot egy magasabb rétegbeli
mechanizmus vezérli. Ennek legfontosabb feladata az
eréforras-lefoglalasi kérések kozvetitése, masképp fo-
galmazva az, hogy egy garantalt min6ségu atviteli utat
biztositson egy Uj QoS igény szamara. Az eréforras-
lefoglalassal bevezetjik az adatfolyam fogalmat (flow,
session), ami lehetévé teszi csomagok és eréforrdsok
Osszerendelését. Kapcsolatfelépitéskor az alkalmaza-
sok kozlik, hogy a felépitendd adatfolyamnak milyen
varhatd tulajdonsdgai vannak (savszélesség, késlelte-
tés stb.); ezeket a paramétereket a halézat megkisérli
biztositani az Uj folyam szémara.

Egyik legismertebb IP-hez illeszkedd eréforrés-me-
nedzsment protokoll az RSVP (Resource reSerVation
Protocol, [2]). Ez a protokoll két elemi mUveletben
szimplex csatorndkat épit fel. Els6ként a kildé kibo-
cséat egy , lefoglalas-létrehozé” (PATH) Gzenetet, meg-
adva az (j folyam szlkséges tulajdonséagait, és a cél IP
cimét. A PATH Uzenet szaméra kijeldlt Gtvonal mingsé-
ge az adatatvitel szempontjabdl kulcsfontosséagy,
hiszen ezen az utvonalon fog a folyam haladni.
Amennyiben a fogaddé fél elfogadja a PATH Uzenetet,
az er6forras-lefoglaléds a kijelolt Utvonalon visszafelé
megtorténik (RESV lzenet).

Az &tviteli Gtvonal Utvonalvélasztéin (routerein) az
RSVP csomagokat figyelé elemek dontenek a QoS kap-
csolatfelépités sikerérdl, kezelik az eréforras-lefoglalés-
hoz rendelt alacsony szintd funkcidkat (példaul pufferek,
alacsony szint( csomagsz(rék, Utemezési sorok stb.).

Az IntServ modell fontos kévetkezménye, hogy az
adatatviteli Utvonalak folyamonként kilon-kilon jelo-

Ez a munka az Egyetemkozi Tavkdzlési Informatikai Kutaté Koordinacios Kézpont (ETIK) IP Forgalommenedzsment projektjének része
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lendék ki, ami a forgalomszabélyzas szempontjabol azt
jelenti, hogy a halozati terhelést az elérhet6 legna-
gyobb pontosséaggal kezelhetjik [3]. Emiatt hasznos le-
het egy speciélis Utvonalvélasztd protokoll, ami képes
a QoS folyamok szaméra egyenként Utvonalat vélaszta-
ni, figyelembe véve a folyam tulajdonsagait és a halo-
zat aktudlis allapotat is.

A fenti kovetelmények megvaldsitasara példa lehet a
QoSPF protokoll (QoS extensions to Open Shortest
Path First, [4]). E protokoll a routerek 6sszekdttetés-alla-
potainak (link state, LS) és a hal6zat mas szabad eréfor-
rasainak ismeretében kiszdmolja az egyes célpontokig
vezetd legnagyobb szabad savszélességet biztosité leg-
rovidebb Utvonalakat, és ezek alapjan frissiti a sajat elki-
|onitett belsé Gtvonal-vélasztasi tablazatat. Ugyanakkor
a BE forgalmak szémara tovabbra is a hagyoméanyos ut-
vonal-vélasztasi moédszer hasznélatos. igy amikor az
RSVP egy eréforras-lefoglalast dolgoz fel, megkérdezi
a QoS utvonalkezelé modult, hogy szolgaltasson infor-
maciot a legjobb Utvonalrél, ha egyaltalan létezik a fo-
lyam paraméterei alapjan ilyen.

Szémos kutatasi eredmény szamol be a halozati ki-
hasznaltsag novekedésérdl, és a szolgaltatdsminéség
javulasarél a QoSPF protokoll alkalmazésa esetén [5].
A felhasznalok altal érzékelt javulas mértéke akkor iga-
zan jelentds, ha adott forras és cél kozott a haldzatban
tobb alternativ Utvonal is rendelkezésre all. Ebben az
esetben a halézat lzemeltetdje a haldzati nyereség (a
halézat altal atvitt forgalom volumenének) ndvekedé-
sét tapasztalja. Ambar a QoS Utvonalvalasztas bonyo-
lultsdga nem elhanyagolhaté, szédmos korédbbi ered-
mény azt mutatja, hogy az ebbdél szarmazéd szamitasi
kapacitéds- és haldzati forgalomnoévekedés még nagy
hal6zatok esetében is toleralhaté.

Az RSVP és QoSPF gyakran hasznalja az alacsony
szint( forgalomvezérlési rendszert, amely a megkUlon-
boztetett szolgaltatast igénylé csomagok garantalt ki-
szolgélasaért felelés. Az alacsony szint( forgalomve-
zérlési rendszer végzi a csomagitemezdk és csomag-
sz(rék beadllitasat, illetve kezeli a csomagtovabbitasi
tdbldzatokat. Ezt a rendszert QoS csomagtovabbitd
rendszernek hivjuk. Errél a rendszerrél feltételezhetjik,
hogy az operaciés rendszer valésitja meg, ami maga
utén vonja a platformfliggéséget. Ezt megkerllve, egy
kilonallé forgalomszabélyzo elem (TM: Traffic Manage-
ment) bevezetésével egy olyan kommunikéacios fellletet
alakithato ki, amely segitségével a QoS csomagtovabbitd
rendszer platformfliggetlentl elérheté mind az RSVP,
mint pedig a QoSPF szamdra. Jelenleg nem létezik szab-
vany ilyen forgalomszabalyoz6 elem felépitésére.

2. Az IntServ architektura és a forgalom-
szabalyozoi szerepkor kapcsolata

A QoS biztositadsa az alkalmazasi rétegtdl az adatkap-
csolati rétegig mindenhol valtoztatasokat kdvetel meg.
Ez utébbin kiforrott Gtemez6 algoritmusok hasznalata
valhat szlikségessé. A hélozati réteget alkalmassa kell
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tenni a QoS folyamok csomagjainak felismerésére.
Magasabb szinteken jelzési protokollok hasznalata, és
valos idejd szallitasi rétegbeli protokollok hasznélata
szukséges.

Eredetileg az IP-t Ugy alkottdk meg, hogy barmilyen
adatkapcsolati réteggel egyutt tudjon m(kodni. QoS
biztositdsdhoz viszont az IntServ eréforras-lefoglalési
rendszere specidlis csomagtovabbité mechanizmust
igényel, igy az RSVP is pontosan definidlja a sajat hoz-
zaférési fellletét (API), amin keresztll a kernel funkcio-
kat el szeretné érni. Ennek a neve: LLDAL (Link-layer-
dependent Adaptation Layer), és szdmos adatkapcso-
lati réteget tdmogat. Az RSVP er6forras-lefoglalaskor
értesiti a QoS csomagtovabbité rendszert (1) a sziksé-
ges pufferek méretérdl, (2) a lIétrehozandé csomagosz-
télyozd szlrdé(k) tulajdonsagairdl, és (3) a folyam cso-
magjainak tovabbitasi iranyardl. A QoS Utvonalvélasztd
modult értesiteni kell a lokalis eréforrésok mennyisé-
gérdl, hogy a halézatban a szabad eréforrasok elérhe-
téségére vonatkozoé informacié naprakész maradijon.

Az a kilénallé modul, ami az LLDAL hozzaférési fe-
lUletet valésitia meg, a mi modellinkben az un. TM
modul (TM — Traffic Management — forgalomszabélyo-
z&s). Amint emlitettlk, az QoS csomagtovabbité elem
rendszerfiggé (példaul méasként valdsitjgk meg a ke-
reskedelmi router architekturak, vagy az egyes opera-
ciés rendszerek). A TM az alacsony szintli QoS cso-
magtovabbité funkcidk rendszerfliiggetlen elérését biz-
tositja a magasabb szint( jelzési protokollok (esetink-
ben az RSVP) szdméra (1. dbra)

3. A Linuxra épitett TM modul

A Linux egy nyilt forraskédu operéacios rendszer, amely
teljes értékl, rugalmas QoS csomagtovabbitd rend-
szerrel rendelkezik. Ez egyrészrél a kernelben elhelyez-
kedd IP protokoll stackbdl, mésrészt a hozza kapcsolé-
do kiegészité felhasznaldi eszkozokbdl all. Az utdbbiak
egy specialis protokollon keresztlil kommunikalnak

RSRR interfész
-

Utvonalvalaszto

RSVP elem

(QoSPF

Folyamatok ) Helyi
eréforrasainak Traffic er6forrasok
kezelése Manager jelentése

(TM)

Felhasznaldi szint + Kernel konfigurélas

Kernel szint +
csomag
érkezik
—>0sztalyozas g » ltemezés | — 3
) | router? 253
1. abra Az IntServ jelzési rendszer
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a rendszermaggal [6]. Rendelkezésre allnak tovabbé
azok az eszkozok is, amelyek képesek a QoS csomag-
tovabbité rendszer kezelésére [8].

3.1 A TM funkcionalitas a kernel szemszogébdl

A kernel QoS rendszere csomagosztalyozé és Uteme-
z6 részre bonthatd. A csomagosztalyozd ugy szlri a
csomagokat, hogy azok a megfelel6 Utemezdbe kerdl-
hessenek, az Utemezék pedig a folyamhoz rendelt
QoS kovetelmények szerint helyezik a kimend hélézati
Osszekottetésre azokat.

Az osztalyozd rendszerint a csomag fejléce alapjan
dont (esetiinkben ez a forras, illetve a cél IP cimet és
portszamot jelenti), ezek alapjan tudjuk a csomagokat
adatfolyamhoz rendelni. Azt a csomagot, amelyik
egyetlen ismert QoS forgalomhoz sem tartozik, a BE
szolgéltatasi osztalyba helyezzik. Ellenkezd esetben a
csomag a QoS tovabbitd elemhez keril. Ekkor a kernel
belsé tablazatai alapjan hozzarendeljik a kijeldlt Gtvonal
mentén a kdvetkez6 Utvonalvélaszto cimét és a kime-
nd interfész azonositdjat, ami természetesen forgalmi
osztalyonként kiilonb6zé lehet.

Az (temez6k a csomagokat tartalmazoé puffereket
kezelik, és a folyamok QoS paraméterei alapjan (amit a
kernel a sajat tablazataiban is tarol) a halézati interfé-
szekre helyezik a csomagokat.

A Linux QoS modul segitségével nem lehet forgalmi
osztalyonként eltér6 Utvonal-valasztasi dontéseket
megvaldsitani, és ezért egy kernel modul erejéig kie-
gészitettlik a rendszert.

3.2 A kernelen kiviili forgalommenedzsment

A forgalommenedzselé elem (TM) az a felhasznaloi
szintl kod, ami a kernel QoS csomagtovabbité modul-
jat vezeérli.

A TM szamos feladatot ellat. F6 célja, hogy a jelzés-
szintl lefoglalasi igényeket a kernel szamaéra ismert
formatumba forditsa. Tovabbi feladata, hogy jelentést
tegyen a helyi szabad eréforrasokrél a QoS Utvonalvéa-
laszté elemnek. A TM emellett belsé téblazatokat tart
fenn a lefoglaldsokrol.

Ez az elem harom interfésszel rendelkezik, mégpe-
dig az RSVP, a QoS Uutvonalvalasztas és a kernel felé.
Mindegyik interfész Unix socketeken kerilt megvaldsi-
tésra és egy specialis alacsony szint( réteg gondosko-
dik az adatok biztonsagos atvitelérdl, valamint sorrend-
helyességérél. A TM-RSVP interfész egy kétiranyu
szinkron kommunikaciés csatorna. Az altalunk hasznalt
RSVP verzi6 az IS| intézet (USC Information Sciences
Institute, CA) tulajdona [7], akik mér eredetileg is meg-
valositottak egy interfészt egy képzeletbeli forgalom-
szabalyzé modul szdmara. Itt az er6forréas-kezelé hiva-
sokat (lefoglalés, felszabaditas, sz(irék kezelése) lecse-
réltiik a TM modult hivo valtozatokra. igy értiik el, hogy
a forgalomvezérlési modulok konkrét megvaldsitésa az
RSVP mag széméara lathatatlan. Egy ilyen flggvényhi-
vas soran az er6forras-lefoglaldssal kapcsolatos para-
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méterek a TM-nek tovabbitodnak; az interfész var egy

meghatarozott ideig, majd ha nem érkezett vélasz az

adott intervallumon belll, visszatér a megfelelé hiba-
koddal.

A kovetkezé RSVP ISI helyi forgalomszabélyzasi
fliggvényhivasokat cseréltik le:

e TC_Advertise(): az RSVP helyi eréforrasviszonyokat
tlkrozé adatelemét tolti ki,

e TC_AddFlowspec(), TC_DelFlowspec(),
TC_ModFlowspec(): sorrendben: hozzaadja, torli,
illetve modositja a lefoglaldsokat,

e TC_AddFilter(), TC_DelFilter(): csomagsz(rék hozza-
adasa, torlése.

A legutolsé két API hivas egy adott adatfolyam ko-
vetkezd adllomasanak kijelolését is szolgalja.

A kapcsolat TM feléli oldala ezutan végrehajtja az
RSVP kéréseit, és frissiti az interfészekrdl tarolt belsé
téblazatait.

A TM maésodik, QoS utvonal-valasztasi interfésze
egyiranyu és aszinkron. Kovetkezik ez abbdl, hogy
a TM csak a masik fél interfészekrél és eréforrasairdl
karbantartott belsé informaciodit hivatott frissiteni,
a kettejlk kdzti kommunikacionak més funkcidja nincs.
Frissitéskor a QoS Utvonalvalaszté modul pedig eldont-
heti, hogy szlikséges-e a tobbi QoSPF router szaméra
frissitést kildeni a helyi valtozasokrol.

A harmadik, a mar emlitett hardver és operacios
rendszerfiggé QoS csomagtovabbitasi rendszert bealli-
t6 interfész. Mi Linux operaciés rendszeren a NETLINK
protokollon keresztll értlik el a szdmunkra fontos
kernel funkcidkat. Fontos megemliteni, hogy az RSVP-
t6l kapott paramétereket mértékkonverzid elvégzése
utdn lehet csak megadni. A kerneltél a NETLINK
socketen kapott vélaszt pedig az RSVP szamara tovab-
bitjuk.

A kovetkezdkben a TM mikodését egy példan ke-
resztll tekintjik &t, amikor is az RSVP éppen egy
eréforras-felszabaditasi mlveletet kezdeményez. Az
RSVP el6szor egy RESV-TEAR csomagot kap az
egyik szomszédos Utvonalvalasztétol. Az RSVP meg-
keresi az lizenetben hivatkozott lefoglalast, és meg-
hivia a TC_DelFlowspec() figgvényt tébbek kozott az
interfészindex és a lefoglalasazonositd paraméterrel.
A TM el6hivja az ehhez tartoz6 bejegyzést a lefogla-
lasi informacidkat tartalmazo téblazatadbol, és utasitja
a kernel QoS csomagtovabbitasi rendszerét, hogy
a lefoglalashoz tartozé eréforrasokat szabaditsa fel.
Ezutdn a TM értesiti az RSVP-t az eredményekrél.
Mivel e mlvelet kdzben az interfészenként rendelke-
zésre allo er6forrasok mennyisége megnovekedett,
a TM értesiti a QoS utvonalvalaszté modult. Ennek
az informéacionak a birtokdban pedig a QoSPF dont
arrél, hogy értesitse-e a tobbi routert a valtozasokrol.
Az RSVP ezek mellett egy TC_DelFilter() hivassal is
él a TM felé, ami az eréforras-lefoglalas mellett torli
az adatfolyamhoz tartozé szlir6t, és a folyamhoz tar-
tozé, a csomag kovetkezd router cimét bedllitéd ele-
met is.
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4. Mérések

A méréseink a QoS folyamok felépitésének elényeit és
hatranyait hivatottak megallapitani egy kisméretd halé-
zati topoldgian.

Az elsé mérési folyamat soran a vizsgélt adatfolyam
lefoglalas nélkil, a BE szolgéltatasi osztalyban keril at-
vitelre. Ez szimbolizélja a , klasszikus”, napjainkban is
hasznélatos IP protokoll, ahol a csomagokat nem ku-
I6nboztetjik meg egymastdl, igy a valds idejli csoma-
gok szédmara semmiféle megkulonboztetett szolgalta-
tédst nem nyujthatunk. Méasodikként ugyanezen adatfo-
lyamokat tovabbra is a legrovidebb Gtvonalon kdldjik
at, de a folyamok szamara az eréforrasokat lefoglaljuk,
amennyiben ez lehetséges. Az adni kivant csomagok
mennyisége éppen akkora, hogy egyszerre csak az
egyik lefoglalas élhet, a tobbi nem hajthatd végre, igy
BE mddon visszik at. A harmadik mérési folyamat so-
ran az Osszes altalunk implementélt funkcionalitast
igénybe vesszik, igy a lefoglaldsok a QoSPF protokoll
altal meghatérozott Utvonalon (ami gyakran hosszabb
is lehet) jonnek létre.

A megvaldésitott halozati graf a mésodik dbran lathaté.
Harom kilonallé adatfolyam kildédik at a halézaton:

* 6Mbit/s CBR adatfolyam, a 0-40s idé-tartoméanyban,

* 7Mbit/s CBR adatfolyam, az 5-35s id6- tartomany-
ban,

e 8Mbit/s CBR adatfolyam, 10-50s.

Valamennyi csomag forrédsa az 1. termindl, a nyelé
pedig mindig a 2. terminal.

1. router

2. router 3. router

4. router

Mérési elrendezés

2. bra

Mindegyik szamitdgép megfeleléen gyors az egy
id6ben maximalisan fellépé 21Mbit/s forgalomhoz;
az Intel 400 MHz-es Celeron processzorok, és az
(Ethernet) haldzati kartyak 100Mbit/s sebességre ké-
pesek, de a routerek koézott 10Mbit/s sebességgel
mikodnek.
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1. mérés: Best-effort forgalomosztalyok

Az Osszes forgalmat eréforras-lefoglalas nélkdl, a leg-
rovidebb Utvonalon kuldtlk at, a napjaink IP szolgéltatasi
szinvonaldnak megfelel6 mdédon. A csomagokat nem
kilonboztethettik meg. A 3. dbra és a 4. dbra mutatja
a folyamok éltal ténylegesen elfoglalt savszélességérté-
keket, és a csomagkésleltetést az 1. és a 2. terminal kozt.

Fontos megjegyezni, hogy a késeltetési értékek ke-
véssé pontosak, csak egymas kozti 6sszehasonlitasra
valék, mert az Aaltalunk idészinkronizéciéra hasznalt
NTP protokoll nem tokéletesen pontos.

Az abrakbol leolvashatd, hogy egyik adatfolyam sem
kapta meg a kivant QoS eréforrdsokat hosszabb idétar-
tamra, mert az elsé és a masodik router kozti 10 Mbps
sebességl 0sszekdttetés tul volt terhelve. A késlelte-
tések a kovetkezdképp alakultak: atlagosan 0,07 ma-
sodperc (ktlon-kilon pedig 0,068 s, 0,077 s, 0,071 s);
az eredményeket az 1. tébldzatban foglaltuk 6ssze. Az
elsé folyam csomagjainak 37%-a veszett el, a méaso-
diknal ez az érték korulbelll 54%, a harmadiknal pedig
51% (lasd 2. tablazat). Levonhaté az egyértelm kovet-
keztetés, hogy a szolgaltatasok minésége a Best-Effort
tipusU forgalomosztélyoknal nagyban leromolhat, ha a
forgalomosztaly szamaéra kijelolt savszélesség kisebb,
mint az adni kivant forgalom. Ez a fajta degradéacié nem
elfogadhaté valos idejd kommunikacié szémara.

2. mérés: RSVP és SPF Utvonalvélasztas

Ebben a részben a maéasodik adatfolyam szémara
eréforrast foglalunk le. A tébbi forgalom mint BE cso-
mag keril tovabbitasra. A mérések az RSVP és SPF
egylttmkodésének folyamonként kapott QoS tulaj-
donségait hordozzak.

A szemléletesség kedvéért a masodik adatfolyam
szamara foglalunk le eréforrdsokat. Abban a pillanatban,
amikor a lefoglalds megtoérténik (5s), és a masodik adat-
folyam csomagjai eljutnak a routerekig, az elsé adatfo-
lyam csomagjai szamara mar csak 2 Mbit/s lesz elérhe-
8. A tizedik masodpercben pedig még ez a mennyiség
is lecsokken a harmadik belépd forgalom miatt.

Az eredményeket jobban megvizsgélva kiderdl,
hogy a mésodik csoport csomagjai 0,37% valdszinG-
séggel vesztek el, mig BE esetben ezek az értékek
rendre 70%, ill. 73% voltak. Az atlagos késleltetése
a masodik adatfolyamnak 0,02 s, a BE csomagokéi
pedig 0,25 masodperc kordl mozogtak, mert ezek a
csomagok csak a méasodik csomagok utan kerulhettek
tovabbkduldésre.

Konkluziéként igy megallapithatd, hogy az RSVP ké-
pes kiszolgalasi garanciakat nydjtani a QoS-t igényld
forgalmaknak, azonban, bizonyos esetekben, kell§ ut-
vonal-vélasztasi tAmogatas nélkil a hatékonysaga igen
korlatozott lehet.

3. mérés: RSVP és QoSPF

Itt minden adatfolyam megkapja a szikséges eré-
forrdsokat. A QoSPF minden folyamot més Utvonalra
helyez a kifinomult Utvonal-valasztasi dontéseknek ko-
szonhetéen. A masodik és a harmadik adatfolyam a
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7. abra Az RSVP-QoS eset folyamai altal foglalt savszélesség 8. dbra Az RSVP-QoS eset késleltetési diagramja
rendelkezésre allo két alternativ Utvonalon halad to- 1. folyam 2. folyam 3. folyam
vabb, ahol megfelelé mennyiségl kapacitas all szaba- | 1. mérés 37% 54% 51%
don a csomagok célba juttatdsahoz. 2. mérés 70% 0,37% 73%
A diagramok szerint minden adatfolyam olyan kiszol- | 3. mérés <0,1% <0,1% <0,1%
Sléat - . e s
galést kapott, hogy a csomagvesztés minimalis volt b il Beomanuessaeck

(0,1% alatt), barmelyik folyamot is vizsgéljuk; a sziksé-
ges savszélesség mindenhol biztositott volt.

A késleltetés is minimalis (0,01 masodperc alatt),
ami az altalunk alkalmazott idészinkronizéciés eszkoz
(NTP) pontosséaga korll mozog.

A mérés mutatja: a QoSPF hasznalata olykor jelenté-
sen megnodvelheti az adatfolyamok atviteli minéségét,
a TM elem pedig probléma nélkil mikodott a kivant
kdzegben, akar nagy héaldzati leterheltség alatt is.

1. folyam 2. folyam 3. folyam
1. mérés 0,068s 0,077s 0,071s
2. mérés 0,25s 0,02s 0,25s
3. mérés <0,01s <0,01s <0,01s
1. tdbldzat  Csomagkésleltetések

4. Kovetkeztetések

A cikk vizsgédlatanak targya egy elosztott Gtvonalva-
laszté protokoll (QoSPF), és egy er6forras-lefoglalast
végzd jelzéprotokoll (RSVP) egytttmikodése volt: az
IP protokoll IntServ architekturédjanak legfontosabb
alkotéelemeit, és a QoS folyamok szamara nyujtott
szereplket vizsgaltuk kis méréhalézatban. Kiemeltik
a forgalomszabalyozé (TM) elem fontossagat, amely
arra szolgal, hogy az alacsony szinti QoS mechaniz-
musokat platformfiggetlendl el tudjuk érni.

7

LVII. EVFOLYAM 2002/6



HIRADASTECHNIKA

Irodalom

1l

Braden , Clark, Shenker: “Integrated Services in
the Internet Architecture: an Overview”, RFC
1633, IETF, June 1994.

Apostolopoulos, Guerin, Kamat, Tripathi: “Quality
of Service Based Routing: A Performance
Perspective”, In Proceedings of SIGCOM, pp. 17-
28, Vancouver, Ontario, Canada, September 1998.

2. Braden, Zhang, Berson, Herzog, Jamin, "Resource Radhakrishan: “Linux — Advanced Networking
ReSerVation Protocol (RSVP) - Version 1 Overview 1.”
Functional Specification’, RFC 2205, IETF, March http://qos.ittc.ukans.edu/howto/index.html
1997. RSVP project at IS!:
3. Crawley, Nair, Rajagopalan, Sandick: “A Framework http://www.isi.edu/div7/rsvp/
for QoS-based Routing in the Internet”, RFC 2386, Alexey N. Kuznetsov: IP Command Reference,
|[ETF, August 1998. April 1999 http://www.detached.net/ip-routing/ip-
4. Apostolopoulos, Guerin, Kamat, Orda, Przygienda, cref/

and Williams: “QoS Routing Mechanisms and
OSPF Extensions”, RFC 2676, IETF, August 1999.

Airelk

Ericsson szakmai nap

Marcius 15-én a szokasos évi eléadas-sorozatat rendezte meg az Ericsson Magyarorszag. Ebben az évben
a varhat¢ fejlédést figyelembe véve a tavkozlés és az érzékelés kapcsolata volt a kdzponti kérdés. Ez elvezet
a kllonboz6 intelligens megoldasokhoz és a tavkozlés segitségével megvaldsitott interaktiv tevékenységek-
hez. Ennek jegyében hivtdk meg a vendég el6adét és éllitottak dssze sajat fejlesztéseik bemutatasat is

Fodor Istvan elnok koszontéje utan Roska Tamas akadémikus, egyetemi tanar kdvetkezett, aki ebben az
évben kapott Bolyai-dijat az érzékelé szamitdégépek, a CNN elven m(kodé gyors analég szamitastechnika
kidolgozédsaért. El6adasa soran beszamolt a térben és idében folytonosan valtozé események feldolgozasi
lehetéségeirdl. Kutatasai soran igyekezett az idegrendszer, az emberi agy mikodését példanak tekinteni és
erre alapozva kialakitani tetszélegesen sok csomépontban elhelyezett mini processzorok halézatat, melyek
egy tombbe integralva oldjak meg a feladatokat. A bonyolult folyamatot vildgos eléadassal tette a hallgatdsag
szamadra kozérthet6éve, és mutatta be ennek jelentéségét a tavkozlés és az informatika szamara.

A kovetkezé kiemelt eléadd Bernt Ericsson volt, az Ericsson eléretekintési laboratériumanak fénoke. A j6-
v fejlesztését nem annyira mlszaki, mint gazdasagi problémaénak tekintette. Vazolta, hogyan oszlik meg a
klonbozé tavkozlési és informatikai eszkdzok ellatottsdga az orszagok és a kontinensek kozott. Egyértelmd-
en latszott, hogy a vildag nagyobbik fele még nincs kelléen ellatva, tehat éridsi lehetéségek vannak. De ez ép-
pen a szegényebbik fele, ezért olyan tomeggyartott eszkozokre lesz sziikség, melyeket ezen terlletek lakos-
saga is meg tud fizetni.

A szlinet utan a héalézatok fejlesztését ismertették. Kiemelkedéen érdekes volt annak a folyamatnak a be-
mutatdsa, mely elvezetett a GSM-t6l a harmadik generaciés mobil rendszerekig. A fejlesztés jelentésége,
hogy a meglévé eszkdzok és haldzatok folyamatosan hasznalhatok, és az attérés soran a kulonbozé kdozbensd
és tavlati megoldasok egyarant hasznalhatok lesznek. Erre a kérdésre az Ujségban még visszatérink. A tovab-
bi el6adasok a halézatok gazdaséagi tervezését, a gerinc- és hozzaférési haldzatok kialakitasat mutattak be.

A délutani szekciéban az alkalmazasok kiilénbdz6 csoportositasat lathattuk. A tobbcélu haldzatok altaldnos
bemutatasa utan az Uzenetvaltads fontossaga és széles korl lehetéségei elvezettek egy teljesen Uj tavkozlé-
si osztaly megvalésitasadhoz. A rekléam szerepérdl és elfogadottsagardl Uj szempontok figyelembevételével
szamolt be az eléadd. Az Ericsson-napok zaré6 eseménye egy beszélgetés volt a hazai telekommunikéaciés
véllalatok vezetdivel. Fodor Istvan elnok Ur minden vezetdtél ugyanazt kérdezte, mely kérdések talan csak at-
tételesen voltak kapcsolatban a tavkozléssel. A vélaszok egyUttese azonban azt mutatta, hogy a vildg olyan
gyorsan véltozik, melyben jésolni nem lehet és a véltozasokra felkészilni is nehéz. Erre azonban mindenkép-
pen sziukség van.

(L. Gy.)
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Napjainkban a tavkézlérendszerek fejlédése egyre inkabb a teljes mobilitds irdnydba tolddik el, ami azt jelenti, hogy helytdl flggetlentdil sziik-

séges a kilénbozé informacick, kép, hang, adat kozos atvitelének biztositdsa a vildag minden pontjan egységes technoldgiaval. Egyre jelenté-

sebb gondot okoz, hogy a kiilonbézé orszagok, kontinensek eltéré rendszereket haszndlnak, melyek hasznélatahoz a rendszerhez tartozo ter-

mindlokra van szlikség. A harmadik generadcids rendszerek megalkotdinak f6 célkitlizése tobbek kozott ezen problémak kikliszobdlése volt,

egy egységes vilagméret( rendszercsaldd, az IMT-2000 (International Mobile Telecommunication) létrehozasaval.

A szoftverradio szerepe a tavkozlés
vilagaban

A megkivant egységesség megvaldsitasa sok akadaly-
ba Utkozik. Ezek kozll a leglényegesebb, hogy a mar
meglévé, j6l miikodd rendszereket szeretnék tovabb-
fejleszteni, és a fejlédés eredményeképpen eljutni
a 3G rendszerekhez [1]. Ezen problémakat kiszobaoli ki
a negyedik generacids szoftverradié koncepcio [2],
mely a kilonbdzd orszédgokban, kontinenseken miko-
dé mobil tavkozlérendszerek zlrzavarat hivatott athi-
dalni. Belegondolva egy Uzletember példajaba, aki a vi-
lag klonboz6 pontjai kozott utazik kilonbozd rendsze-
reket érintve, mindig az adott rendszerhez illeszkedd
készileket kell, hogy hasznalja. Ezek szerint utazasai
soran tobb készlléket kell megvasarolnia és magaval
hordania, és mindenhol kell, hogy legyen jogosultsaga
az adott rendszer hasznalatara, arr6l nem is beszélve,
hogy épp aktuélisan melyik szamon lehet elérni stb. E
sok bonyodalom elkerilhets, ha egy olyan univerzalis
hardverrel rendelkezé terminalt hasznalunk, amely ké-
pes letolteni az adott halézatbdl a mikodéshez sziksé-
ges szoftvert, ezéltal hasznalhatéva vélik a vilag bar-
mely pontjan.

A letoltott szoftver tipikusan leforditott JAVA bajt-
kod, melynek futtatdasahoz egy JAVA virtudlis gépet

Szoftver (JAVA béjt kod)

Virtuélis gép (JAVA)

Univerzalis hardver

1. dbra  Szoftverradio altalanos felépitése

HIRADASTECHNIKA / LVII. EVFOLYAM 2002/6

kell az univerzélis hardver felé telepiteni. Ezaltal plat-
form- (hardver-) fliggetlen megoldashoz jutunk, azaz
a hardvermegvalésitas elrejtheté a szoftveralkalmazas
programozoi elél (lasd 1. abra).

A tovabbiakban az Eurdpai Unié éltal tamogatott
CAST szoftver radiés rendszer mikddését, majd a
rendszer er6forrdsainak hatékony kezelését és haszna-
latat lehetévé tevd koncepcidt mutatjuk be.

A CAST szoftverradios rendszer

A CAST (Configurable Radio with Advanced Softwer
Technology) egy EU5 kutatasi keretprogramhoz tartozo
projekt, mely 1999 februarjdban indult. Jelenleg hét
kllonbozé vallalat és egyetem vesz részt benne, ebbdl
az egyetlen magyar résztvevé az MTA SZTAKI, mely le-
hetévé tette szamunkra is, hogy szerepet vallaljunk
a kutatasban.

A projekt célja egy teljes szoftverradidés rendszer
(SWR - Software Radio) kiépitése, pontosabban egy
olyan demonstraciés 6sszeallitds tervezése és imple-
mentalasa, mely az SVR éltal nyujtandé szolgaltatasok-
nak egy jol definialt korét valdsitja meg, ezzel demonst-
rédlva az SWR koncepcio6 életképességét. A CAST atte-
kintése sordn két szabvanyt vizsgalunk, a GSM-et és az
UTRA-FDD-t. A felhasznalo barmelyik rendszerben kez-
deményezhet hivast, kommunikalhat egy masik fel-
hasznaloval, aki akar ugyanazt a rendszert, akar méasikat
hasznal, valamint a terminéloknak hivas kozben is ké-
pesnek kell lennitk a rendszerek kozotti valtasra. Ez
csak akkor lehetséges, ha a hasznalni kivant szolgalta-
tast megvalositd program benne van a készllékunk-
ben. Ha nincs, akkor azt el6szor le kell tolteni a halézat-
bél, majd a letoltott szoftvert el kell helyezni a terminal
hardverén. A programot nemcsak a mobil készulékben
(MS — Mobile Station), hanem a baziséllomasban
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2. dbra A CAST SWR rendszer részletes felépitése

(BS — Base Station) is el kell helyezni, ezek utan lehet
csak igénybe venni a szolgéltatast.

A rendszer a héalézatmenedzselés szempontjabdl
két f6 részre oszlik. Egyik a globalis menedzsment,
mely a héalozat egész mikodéséeért felel, mig a lokalis
menedzsment a halézati entitdsok helyi felligyeletét
(mobil terminél, bazisallomas) biztositja [3].

Most tekintslk &t részletesebben a haldzat felépité-
sét [4]!

A 2. &brén is jol elkllonitheté az intelligencia és a
menedzsment globalis és lokalis része. A globdlis rész
elnevezése GIRC (Global Intelligent Reconfiguration
Controller), mig a lokélisé LIRC (Local Intelligent
Reconfiguration Controller). Mindkét komponens lelke
az NM (Network Management), azaz a halézatme-
nedzsment. Az NM feladata, hogy dontéseket hozzon,
utasitsa a vele kapcsolatban &ll6 tdbbi elemet, valamint
hogy kommunikéciot valdsitson meg a lokalis és a glo-
balis rész kozott. A felhasznélék (operator; mobil fel-
hasznalo) is az NM-ekkel allnak kapcsolatban.

Az NM munkéjat segiti az intelligencia. Feladata,
hogy monitorozza a héalézatot, és ha valami rendelle-
nességet tapasztal, akkor javasolja az NM-nek a szik-
séges véltoztatdsokat. Példaul a lokalis szintet tekintve
az intelligencia figyeli a radiécsatornan a szolgéltatas
minéségét, és ha a csatorna mar olyan zajos, hogy a
szolgéltatds mindsége egy kritikus érték ala csdkkent
(pl. nagy a bitvesztés), akkor kérheti az NM-tél, hogy

egy robusztusabb csatornakédolast alkalmazzon. Vagy
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a forgalmi statisztikék alapjan elére javaslatot tehet az
NM-nek eréforrasok lefoglaldsara, igy a tényleges hi-
vasigény megérkezésekor mar megfeleléen konfigu-
ralt hardver varja a felhasznalo kiszolgalasat.

A rendszer adatbazisai is két részre oszthatok. A glo-
bélis részen taroljdk az dsszes felhasznald adatait (a
nyujthato szolgaltatasokat, a felhasznalé és a szolgalta-
t6 kozOtt létrejott szerzdédés feltételeit stb.), valamint
olyan adatokat, melyek a teljes haldzatra jellemzdk.
A bazisallomas lokalis adatbazisdban téroljgk azon fel-
hasznalok adatait, illetve mobilkészulékének jellemzdit,
melyek az adott BS hatékorébe tartoznak. Itt taroljak
tovébba a BS hardverének jellemzéit, valamint a szom-
szédos BS-ek adatait. A mobil dllomas adatbazisédban
csak az adott készulék és felhaszndlo adatait téaroljék.

A rendszer hatékony m(ikodését biztosité harmadik
komponens, amelyrél eddig még nem esett sz, az
RSC. A hélézat ezen részének megvaldsitdsa a mi fela-
datunk a CAST projektben. A név a Reconfiguration
ReSource Controllerbdl ered, ami magyarul annyit
tesz: Gjrakonfiguralhatd eréforras-kezeld.

Az RSC feladata, hogy a LIRC-NM-t8l jové Gjrakonfi-
guralasi kéréseket végrehajtsa, valamint ennek ered-
ményérdl értesitse a halézatmenedzsmentet. Egy
ilyen kérés lehet egy szolgéltatds telepitése, inditasa
vagy egy meglévé felfliggesztése. A szolgéltatas je-
lenthet példaul beszédatvitelt, képéatvitelt vagy adatéat-
vitelt kilonb6zé paraméterekkel [5]. Egy ilyen szolgal-
tatast az RSC elemi fliggvények egymas utani végre-
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hajtaséval, tehat a figgvények lancba f(zésével valo-
sitja meg. Az RSC kapcsolatban all az univerzélis hard-
veregységgel is, ennek neve RPL (Reconfigurable
Physical Layer — Ujrakonfigurélhato fizikai réteg).

Egy Ujrakonfigurdléds ezek utédn a kovetkez6képpen
zajlik le: a LIRC-NM elkild egy kérést az RSC-nek, ami
ha szolgaltatastelepitésrél van sz, akkor megprébélja
meghatédrozni a szolgéltatast megvaldsité program
(fUggvényekbdl alkotott lanc) optimaélis elhelyezését
a hardveren. Ha ez nem sikertlt, akkor visszajelez a héa-
l6zatmenedzsmentnek, ha viszont sikertlt, akkor letdlti
a szlkséges programot a hardverre. Az RPL értesiti
mind az RSC-t, mind pedig a LIRC-NM-et arrél, hogy si-
kerlilt-e a programot elhelyezni a fizikai rétegen.
A LIRC-NM-et azért kell értesiteni, mert ennek az egy-
ségnek is szliksége van informaciora a hardver allapotéa-
rél, annak érdekében, hogy gyors dontéseket tudjon
hozni.

A CAST rendszer minden alkotéelemét magas szin-
td, objektumorientalt programnyelvek felhasznalasaval
valésitjidk meg. Ezen programozési nyelvek elénye,
hogy az alkalmazésok kdnnyen javithatok, valamint a
leforditott kéd rovid. A kis kéd két okbdl is elényds. Az
egyik, hogy kevés helyett foglal el a terminal memaria-
jaban, ami féleg egy mobilkésziléknél meglehetdsen
korlatozott, valamint igy jelentésen lecsokkentheté a
program letoltéséhez szlikséges id6. Az objektumori-
entalt programozéasi nyelvek tovabbi elénye, hogy na-
gyon jél illenek a CAST projekt koncepciéjadhoz oly mé-
don, hogy lehetévé teszik a teljes rendszer kilénbdzé
részegységeinek egymastol fliggetlen fejlesztését, va-
lamint ezek egyszer( illesztését. Ennek megfeleléen
az RSC-t is a JAVA programozasi nyelv felhasznalasaval
valésitjuk meg.

A tovabbiakban az RSC felépitését és mikddésének
Utemezést mutatjuk be, majd az optimalis eréforras-
kezeld algoritmusok fébb kdvetelményeit tekintjlk at.

Az RSC felépitése

Az RSC-t moduléris felépitéslre terveztik (3. &bra).
Ezen modulok kozil a legfontosabb a CCIl (Core
Controller Intelligence), melyet az RSC lelkének nevez-
hetlink. Feladata, hogy kezelje a felsébb rétegtdl érke-
26 kéréseket. Az dbran lathato, hogy a LIRC-NM-tél j6-
v6 kérések el6szor a QH-ba (Queue Handler) keriinek.
A QH feladata, hogy tarolja ezeket, de nem mint egy
hagyomanyos FIFO tarolé, hanem preemptiv médon.
A QH célja annak megakadalyozdsa, hogy egyszerre
tul sok kérést kellien az RSC-nek kiszolgéalnia, ami
a rendszer teljesitéképességét jelentésen lecsokken-
tené. A CCl felel6s az Ugynevezett feldolgozé modulok
(processing modules) létrehozasaért és menedzselé-
séért. Ezek a modulok végzik a tényleges szémitast,
vagyis a flggvények hardverhez torténd hozzarendelé-
sét szamité algoritmust valdsitjgdk meg.

A feldolgozé modulok nem a CCl részei, hanem attol
teljesen kulén allnak. Ennek az elénye az, hogy egy-
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szerre tobb szélon tudjuk inditani a szamitast, igy az
idé, amit az Ujrakonfiguralassal kell tolteni, jelentésen
csokkenthetd. Masrészrél igy sokkal egyszerlbb az
egyes modulok moédositadsa, mert nem kell az egész
kédot megvéltoztatni, csak az adott modulét.

ToF

Er&forras kezeld \

Adathazis
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3. dbra Az RSC architekturéja

A feldolgozé modulok kévetkezé harom tipuséat ki-
|6nbdztetjik meg:

e az SC-t (Service Configurator), a szolgéltataskonfigu-
ral6 modult, melynek feladata, hogy elvégezze a 6
konfigurélasi és installalasi szamitasokat. A CCl min-
dig ezt a modult hozza létre, ha egy Uj szolgaltatast
kell telepiteni, vagy egy meglévét kell dtkonfiguralni;

e az SM-t (Service Modifier), a szolgaltatdsmaddositd
modult, melynek feladata a mér installalt figgvé-
nyek paramétereinek megvaltoztatésa (pl. ha az 4tvi-
tel minésége nem megfeleld, ezéltal egy robusztu-
sabb atvitelt elérve), valamint ha a konfiguralas ab-
bél all, hogy egy figgvényt kell kicserélni a lancban
egy masikra, akkor egyszerlibb esetekben ezt ez a
modul is végre tudja hajtani;

e az RO-t (Resource Optimiser), az eréforras-optimali-
zalé modult, melynek feladata, hogy egy automatikus
hardverkonfiguraciot végezzen el kilsé kérés nélkil,
melynek eredményeként a hardveren terhelésmeg-
osztast, vagyis az eréforras jobb kihasznaltsagat érjuk
el. Ebbél a modulbdl egyszerre csak egy példany fut-
tathato, mivel ez a teljes hardvert vizsgélja.

A 3. abran lathato adatbazisblokk négy f6 részbdl all.
Az elsé az SDT (Service Description Table), a szolgélta-
tasleiré tabla. Ez a tabla tarolja az installalt szolgaltata-
sokat (futo, felfliggesztett mikodést, szétdarabolt
részlancok), valamint azokat a kéréseket, amelyeket a
CCl mar kiolvasott a QH-bol. Minden egyes tablabeli
bejegyzéshez tartozik egy éallapotjelz6, ami a kérés fel-
dolgozaséanak aktuélis &llapotat tartalmazza. Az SDT
emellett tarolja a kérést megfogalmazé adatfolyamot,
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valamint egy objektumreferenciat. Az objektumrefe-
rencia értéke attol fiigg, hogy éppen milyen stadium-
ban van a feldolgozas. Ha a szamitas folyamatban van,
akkor a szamitast végz6é modulra, ha pedig a szolgélta-
tds mar installalva van, akkor a szolgéltatast megvaldsi-
t6 objektumléanc elsé elemére mutat.

A masodik elem az RT (Result Table), vagyis ered-
ménytébla amely az Ujrakonfigurélés minden egyes
dulok hasznaljak, melyek ide irjak be hogy a konfigura-
ciés lépések sikeresek voltak-e. Ezt az informaciot
a CCl hasznositja, hogy eldontse, kell-e esetleg tovabbi
lépéseket tenni, vagy nem.

A harmadik elem a HW leirétabla. A CAST SWR
rendszerben az Ujrakonfigurdlhaté hardvert egy
DSP/FPGA hibrid architekttra valdsitia meg. Ahhoz,
hogy az RSC a letoltendd fliggvényeket hozza tudja
rendelni a hardverelemekhez, bizonyos informéciéra
van szliksége. llyen informaciot két oldalrél kell biztosi-
tani. Egyrészrél a figgvények gyartdjanak meg kell ad-
nia, hogy milyen tipusu eszkézon lehet a figgvényeket
végrehajtani, ezutan példaul DSP-t feltételezve meg
kell adni, hogy mekkora memdriat igényel az adott
figgvény, mekkora az a maximum id6, amin belll
a figgvénynek le kell futnia a hardveren stb. A masik
oldalrél az RSC-nek részletes leirdsra van sziksége
a hardverrél. Ennek egy statikus véltozatat a hardver-
gyartonak kell megadnia, amit mUikodés kozben az
RSC dinamikusan valtoztat a hardver foglaltsaganak
megfeleléen. Itt merll fel az a kérdés, hogy milyen for-
maban kapja meg a hardverleirast az eréforras-kezeld.
A hardvert egy grafként abrazoljuk. llyen lehetséges
abrazolast mutat leegyszer(sitve a 4. dbra.A graf csu-
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4. dbra A hardver &brazolasa gréffal

csai az egyes hardverelemeket reprezentédljak, mig
a gréaf élei a koztik 1évé 0sszekotetést. A graf csucsai-
hoz kilonb6zd tulajdonsagokat rendelhetink, melyek
az adott eszkoz foglaltsagéra jellemzdék, példaul DSP
esetén szabad memodriakapacitas, maximalis végrehaj-
tési id6 stb. Az RSC ezeket az értékeket folyamatosan
véltoztatja.

A negyedik elem az OL (Object Library), azaz az ob-
jektumkonyvtéar. Ez egy olyan térold, ami a szolgéltata-
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sokat alkoté flggvényeket megvaldsitd objektumok
kédjat tartalmazza. Egy ilyen objektumot hivunk BPC-
nek (Baseband Processing Cell), ami magaban foglalja
a hardverfliggé kédot, ami ténylegesen az adott funkci-
ot valdsitia meg a hardvereszkoézon (DSP esetében
assembly kod, FPGA esetében a konfiguracios bitsoro-
zat), valamint ezen hardverre letoltott kédot mene-
dzselé JAVA alkalmazas leforditott bajtkédjat is (ezek
a 3. dbran a Menedzsel6 objektumlanc nevl blokkban
talalhatok).

Az RSC keretrendszer miikodése

Az RSC miikoddése sordn két szomszédos egységgel
kommunikal (3. abra), a hal6zatmenedzsmenttel (LIRC-
NM) és a hardveregységgel (RPL), ezek felé interfé-
szeket kell biztositani.

Az egyik interfész az a csatorna, amin keresztl a ké-
rések az eréforras-kezeléhoz érkeznek, valamint ame-
lyen az RSC jelez vissza a felsébb rétegnek. El6szor is
el kell donteni, hogy egy ilyen Ujrakonfigurélasi kérés
hogyan is néz ki, mennyi informaciét varunk a LIRC-
NM-t6l. Ha kevés informéciot varunk, akkor gyorsab-
ban lehet a kérést feldolgozni, rovidebb lenne az atvite-
liidé a két réteg kdzott, viszont nagymeéretl helyi adat-
bazist igényel az nRSC-ben. Példaul, ha ugy képzeljik
el, hogy minden egyes szolgéltatdsnak van egy bejegy-
zése a helyi adatbazisban, akkor a LIRC-NM-nek csak
az adott szolgéltatas azonositéjat kell elkildenie. Az
adatbazis ebben az esetben driasi lenne, hiszen ha
csak a CAST altal vizsgalt két szabvanyt tekintjik, ak-
kor is a bejegyzések szama meghaladhatja akér a sza-
zat is, valamint az adatbéazis rendkivil redundans len-
ne. Ha tobb informaciét varunk az NM-tél, akkor elég
a kevesebb intelligencia az eréforras-kezelében (kisebb
adatbazis), viszont ebben az esetben a LIRC-NM-nek
sokkal részletesebb informaciéra lenne szliksége
a hardverrél ahhoz, hogy pontos Ujrakonfiguralasi kéré-
seket tudjon nyujtani.

Az eléz6eket megfontolva az implementalt megol-
désban, egy viszonylag kisebb adatbazist tartunk fenn,
mivel egy terminalnak nagyon korlatozott a memoria-
kapacitésa, és az informaciok nagy részét a LIRC-NM-
tél varjuk. Ebben az esetben az objektumkonyvtarban
(OL) csak az adott BPC-ket (a menedzseld JAVA kodot
és a hardverfliggé kédot) taroljuk. Minden egyes BPC-
nek van egy azonositéja, amire az NM tud hivatkozni.
Tehat a LIRC-NM-nek el kell killdenie azt, hogy milyen
BPC-ket, milyen paraméterekkel és milyen sorrendben
kell elhelyezni a hardveren ahhoz, hogy egy szolgalta-
tast megvaldsitson.

Most nézzilk meg az 5. abra alapjan, hogy miként
épul fel egy Ujrakonfiguréléasi kérés:

Az els6 mezé a kérés tipusat hatérozza meg, ami le-
het installalds, az installalt l&nc aktivalasa, deaktivélasa
és a lanc megszintetése, torlése.

A mésodik mezé a kérés prioritdsat mutatja. Erre
a QH-nak van szlksége a preemptiv kezeléshez. A har-
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5. dbra  Egy Ujrakonfiguralasi kérés felépitése
madik a kérés, a negyedik pedig a szolgaltatas azonosi-
téja. Az utdbbiak akkor kellenek, ha az NM egy szolgal-
tatds megszlintetésére utasitja az eréforras-kezelét (az
adott lanc azonositdsa érdekében). Az 6tddik mezd
a kérés hosszat adja meg. Ennek az 6t mezének kote-
lezéen szerepelnie kell egy kérésben, mig a rakovetke-
z6 mezéknek csak installalas esetén. Ezek a szolgélta-
tdst megvalésitd BPC-ket azonositjak. A BPC-k JAVA
osztalyok, amelyek rendelkeznek konstruktorokkal,
ami lehetévé teszi, hogy példanyositas esetén kulon-
b6z6 paraméterekkel toltstk fel az objektumokat. Ezen
paramétereket is a halézatmenedzsmentnek kell bizto-
sitania. A BPC-k kérésen bellli elhelyezkedése hata-
rozza meg, hogy milyen sorrendben kell 6ket 6sszekot-
ni. Az RSC-nek pozitiv vagy negativ valaszt kell kllde-
nie egy kérésre a felsébb rétegnek. A pozitiv valasznak
csak a kérés azonositéjat, vagy a ,rendben” jelet kell
tartalmaznia. A negativ vélasz az azonosité mellett a hi-
ba okat is tartalmazza, melyet az RSC és hardver ko-
z6tt megvaldsitott interfészen keresztll lehet kinyerni.
A masik (imént emlitett) interfészt az RSC és RPL
kozott kell kialakitani, melyen keresztll a kovetkezé
funkciok valdsithatok meg:
e aflggvényeket megvalodsitéd hardverfiiggé kod letol-
tése a hardverre,
e ezen flggvények lancszer( 6sszekdtésének biztosi-
tésa,
e szolgéltatas elinditdsa/megaéllitésa,
e kod eltavolitasa a hardvereszkozrél,
e hibalzenetek kildésének lehetésége.

Ehhez a hardverréteget késziték egy JAVA API fell-
letet biztositanak a szamunkra [6]. Ezen API segitségé-
vel mi minden egyes hardvereszkdzh6z hozzarende-
[ink egy JAVA objektumot, igy a hardvert Ggy tudjuk
kezelni, mintha JAVA objektumokbdl alina. Az RSC ezu-
tdn metddusokat hiv meg, melyek végrehajtjak a szik-
séges muveleteket: a PlaceFunction elhelyezi a fligg-
vényeket a hardveren, a Remove leveszi onnan stb. Az
RPL-nek emellett informéciodkat kell adnia az RSC-nek
a mUveletek sikerérél, vagy sikertelenségérdél.

RSC eroforras-kezelésének miikodése

Az RSC alap optimalizalasi feladata, hogy a hardveregy-
ségekre hatékonyan és gyorsan konfiguralja azokat
a figgvényeket, amelyek a radiécsatornan érkezd adat-
folyamot fogadjak, majd azt feldolgozzak. A hatékony-
sag a mi esetlinkben két dolgot jelent: a rendelkezésre
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Hatékony eréforrés-kezeld szoftver radids kdrnyezetben

all6 hardverkészletbdl a legmegfelelébb kivalasztasa

kilonbozé kapacitasi paraméterek alapjan (pl. memo-

ria, szabad szamitasi id6, szabad ki- és bemenetszam

(I/O) stb.), amire a fuggvény kédjat letoltve képes lesz

a szolgaltatds megvalositasara, valamint az egyenletes

terheléseloszlas elérésére.

Nagyon fontos, hogy az RSC mindezt gyorsan tudja
végrehajtani, mivel az Gjrakonfiguralédsra vonatkozé ké-
résekre korlatos idén beldl kell valaszolnia. Egyrészt
azért, mert a rendelkezésre all6 eréforrast kozosen
hasznaljak, masrészt pedig igy idében a megvaldsitott
szolgaltatdas mukodésének kezdetét nem késlelteti
a felhaszndld szamara elfogadhatatlan mértékben. Az
RSC-nek tehat egymasnak ellentmondé feltételekkel
kell megbirkdznia: a hatékony eréforrés-kihasznélas és
a felkéréstdl a vélaszig adott idé rovidsége.

A fent emlitett kivanalmakat az RSC kétféle mddon
tudja teljesiteni:

e ha még nincs felkonfiguradlva az adott szolgéltatas,
akkor egy optimalizalé algoritmus segitségével meg-
hatarozza azon hardverelemeket, amelyek képesek
lesznek a feladat elvégzésére,

® ha az NM egy szolgéltatds megsziintetését kéri, ak-
kor nem biztos, hogy célszer(i az RSC-nek levennie
azt a hardverrél, mert a kovetkezé kérésekben azo-
kat lehet majd hasznalni. Ugyanez igaz feldarabolt
lancok esetében is, a nem hasznélt BPC-ket egy ko-
vetkezd kérések lancaiba vonhatjuk bele, és csak
a hianyzé lancszemek konfiguralasaval kell foglalkoz-
nunk, ezzel lényegesen csokkentve az RSC miko-
désének idejét. A nem hasznélt lancokrél és BPC-
krél a SDT-ben vezet nyilvantartast.

A fentiek alapjan, ha a felsébb réteg (NM) kild egy
kérést, akkor az RSC megvizsgdlja a szolgéltatds azo-
nositojat, majd ellendrzi az SDT listdjaban, hogy létezik-
e mar ilyen azonositéju lanc (6. abra). Ha igen, meg-
vizsgalja, hogy hasznélatban van-e. Ha nincs, akkor ak-
tivizalja a lancot. Ha nem talél ilyen lancot, akkor a nem
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hasznalt BPC-k tabl4jadban megnézi, hogy tartalmaz-e
olyan BPC-ket, melyeket fel tudunk hasznéalni a lanc
épitésénél. Ha igen, akkor csak a hianyzé lancszeme-
ket kell 6rokoltetni az OL-bdl, és meghatéarozni azokat
a hardverelemeket, melyeken futni fognak (ezt a
NodelD-vel azonositjuk), ellenkezé esetben ezt az
osszes lancszemre el kel végezni. Az igy létrehozott
objektumokat o©sszekapcsoljuk, majd a szlkséges
hardverfliggé kédot le kell télteni a hardverre.

Osszegzés

Ahogy mér a bevezetében is emlitettiink, egyre na-
gyobb az igény az egész vildgot lefedd globalis mobil
tavkozlsé rendszerre, amely képes kilonbdzd adatok
kép-, hang- és valédi adatatvitelére kdzos technologié-
val. A negyedik generacios szoftverradid térekvései,
hogy a kilonbdzé rendszerekkel érintkezé felhasznalo-
nak egységesnek latszé rendszert szolgéltasson.

A szoftverradié témakadrével az Eurdpai Unié altal ta-
mogatott CAST projekt keretében foglalkoztunk.

Az SWR elve, hogy ha a felhasznalé igénybe szeret-
ne venni valamilyen szolgaltatast (pl. GSM beszédatvi-
tel, 1S-95 beszédatvitel, UMTS adatatvitel), akkor az
adott rendszert és szolgdltatdst megvalésitd szoftvert
letolti a halézatbol a készilékére. Ehhez olyan éltaldnos
célu hardverre van sziikség, melyen az adott program
futathaté. Egy szolgéltatdst megvalosité szoftver ki-
sebb részegységekre oszthatd (flggvények). Ezek
a részegységek a szolgaltatas egy-egy specidlis felada-
tat végzik el, igy egy szolgaltatds ezen részegységek
egymas utani végrehajtasabol all (pl. GSM beszédatvi-

tel: szegmentélds, beszédkddolds, csatornakoédolds,
interleaving, modulécid stb.). A héldézatbdl a szoftvert
letoltve azt el kell helyezni a hardveren. Ehhez szlkség
van egy hatékony eréforras-kezel6 rendszerre, amely a
hardver konfigurélasat kozel optimalisan el tudja végez-
ni. A CAST projekten belll a mi feladatunk ezen eréfor-
ras-kezelé rendszer (RSC) megvalésitdsa. Az RSC ter-
vezésénél két fontos irdanyelvet kdvettlink, a hatékony-
sagot és a gyorsasagot.

A rendszer teljes egészében miikods verzidja 2002
6szére készll el.
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IP makromobilitas vizsgalata
OMNeT++ kdornyezetben

CSEGEDI CsABA, VAJDA SzABOLCS, IMRE SANDOR, ScHuLCz ROBERT

BME Hiradastechnikai Tanszek, Mobil Tavkozlési Laboratdrium
e-mail: imre@hit.hit.bme.hu

Cikktink a mobil IPv6 hélozatokkal foglalkozik. EI6Gszor bemutatjuk az IPv6 mobilitds szempontjabdl fontosabb Ujdonsagait. Ezutan részletesen
ismertetjiik az IPv6 mobilitds kezelését, majd bemutatjuk az dltalunk készitett szimuldcios kérnyezetet és a szimuldcio eredményeit.

A mobil szamitastechnika térhoditasa

A mobiltelefonok elterjedése felilmulta a legmeré-
szebb vérakozasokat is. Napjainkra a beszédatvitelen
kivil azonban masfajta informaciok mobil atvitelére is
megnétt az igény. Mivel a most izemel6 rendszereket
beszédatvitelre tervezték, azok nagyobb mennyiség-
ben adatok atvitelére nem alkalmasak.

Az informatika és a tavkozlés egyik meghatarozé
trendje, hogy a szolgaltatadsokat IP alapon szeretnénk
atvinni felhasznaléi végpontok kézott — ezt a technolé-
giat nevezik All-IP-nek. Mivel az IP csomagkapcsolt at-
vitelt valésit meg, sokkal jobb eréforras-kihasznéalast
tesz lehetévé, mint a vonalkapcsolt telefon vagy GSM.
Ennek azonban az az éra, hogy a csomagok megfelelé
iranyitasahoz sokkal bonyolultabb protokollokra van
szlkség — kuléndsen igaz ez mobil esetben. A jelenleg
mUikédd, mintegy huszéves multra visszatekinté |Pv4
(IP version 4) rendszerek mar nem tudjak kielégiteni
a megnovekedett igényeket (megfeleld nagysagu cim-
tér, integralt mobilitdskezelés, QoS tdmogatds, stb.),
ezért U] rendszereket kell kifejleszteni. A megoldés az
IP protokoll legUjabb verzidja, az IPv6 [1] [4] lehet, mely
sok egyéb ujitds mellett integralt mobilitdstdmogatast
is nyujt.

IPv6 és IPv4 fontosabb jellemzdinek
osszehasonlitasa

Az IPv6 alapvetéen hasonlit az IPv4-hez, de szamos
fontos Ujitast is tartalmaz. Ezek kozil a legfontosabbak.

Nagyobb cimtér. A jelenleg hasznalt IP verzié egyik
legszlikebb keresztmetszete az altala hasznalt cimtar-
tomany, mely mara lényegében kifogyott. A 32 bites
cimek segitségével elvileg megcimezhetd maximum
4 294 967 296 cim a pazarl6 kiosztds miatt olyan szU-

kos eréforrassé valt, hogy szikség van a cimek Ujra-
hasznositdsara. A nyilvanos és maganhaldzatok hata-
ran elhelyezkedd NAT (Network Address Translator)
egységek a kulsé és belsé halézat kozotti cimforditas
segitségével enyhitik ezt a problémat, elrejtve a belsé
halézaton lévé egységek cimeit a kilvilag elél. Az effaj-
ta halézati hozzaférés lehetévé teszi a hagyomanyos,
felhasznald altal kezdeményezett kommunikéciot
(WWW, FTP, e-mail stb.), sét biztonsagi szempontbdl
elényds is lehet, ugyanakkor lehetetlenné teszi, hogy
ezek a gépek kivilrdl is elérhetd, globalisan egyedi azo-
nositét kapjanak, ami a jovében megjelend, személy-
kozi kommunikaciot megvalésitéd alkalmazasok alapve-
t6 feltétele.

Az IPv6 egyik jelentds Ujitasa az oriasi cimtér [8]:
a 128 bites cimzés elvileg 2128, azaz
340.282.366.920.938.463.463.374.607.431.768.211.45
6 allomas szamara elég! Képletesen szélva ily modon
a Fold minden négyzetméterére mintegy négymillio
IP cim esik. De vajon nem pazarlas-e ez a hatalmas
cimtér? — kérdezhetnénk, hiszen ennyi halézatba ko-
tott szamitégép sosem lesz a bolygén (nem is férné-
nek el). Az optimista tervezdk szerint nem, hiszen
a jovében nem csak a szamitogépeknek lesz IP ci-
muik. Mar ma is tobb mobiltelefon van a vildagon, mint
személyi szamitdgép, és ezeknek egyre nagyobb ha-
nyada képes valamilyen adathal6zathoz csatlakozni
(pl. WAP-on keresztll). Bar ezt még nem lehet igazi
internet-hozzaférésnek nevezni, a halézathoz csatla-
koztathato, intelligens eszk6zok szama a jovében ro-
hamosan néni fog. Belathatd idén belll mar nemcsak
a laptopok vagy a mobiltelefonok, de a PDA-k, digita-
lis kamerdk, kulonféle Bluetooth eszkozok, tavfell-
gyeleti és éplletinformatikai rendszerelemek, jarmu-
vek, s6t akdr még a haztartasi eszk6zok is halézati
hozzaféréssel, és igy sajat, egyedi IP cimmel is fog-
nak rendelkezni.
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Biztonsag. Az IPv4 csak egy utdlagos bdvités ered-
ményeképp tartalmaz biztonsagi funkciokat. Ezzel
szemben az Uj generéciés |IP-be mar eleve beépitet-
ték a csomagok sérthetetlenségét, titkossagat és hi-
telességét biztosité elemeket, az IPSec (IP Security)
architektiranak megfeleléen. Két mechanizmus se-
gitségével valdsitjgk meg ezeket a funkciokat, mind-
ket esetben fejléckiterjesztés alkalmazasaval. A hite-
lesité fejléckiterjesztés (Authentication Header, AH
[9]) a hitelesitésrdl és a sérthetetlenségrél, mig az
ESP (Encapsulated Security Payload [10]) kiterjesztés
a titkositasrol gondoskodik. A kétféle fejléckiterjesz-
tést kilon-kilon vagy kombinélva is alkalmazhatjuk.
A biztonségot igy tehat mér nem az alkalmazoi szint
nyUjtja (esetenként inkompatibilis vagy nem kelléen
meghbizhato eljarasokkal), hanem az IP szintjén egysé-
ges technolégiaval.

Autokonfiguracio. Az IPv4-es halézatokban Uj eszkoz
csatlakoztatasakor manualis konfiguraciéra van szUk-
ség. Ezzel ellentétben az IPv6 Address Autoconfi-
guration [6] protokoll segitségével egy alhalézathoz
csatlakoztatott eszk6éz automatikusan allithatja be
a mlkodéshez szlikséges cimeket és egyéb paraméte-
reket. A protokoll tAmogatja mind a DHCPvV6 (stateful),
mind az ICMP (stateless) lizemmaddot.

Szomszédfelderités (Neighbor Discovery). Ez a pro-
tokoll teszi lehetévé, hogy egy adott alhélézatra csatla-
kozott csomopontok felismerjék az alhalézat tobbi cso-
moépontjat, megtudjak azok adatkapcsolati cimét, meg-
taldljak az alhaldzat Utvonalvélasztojat [7].

Uj cimtipusok. Unicast cim: ezek a cimek funkcioju-
kat tekintve megfelelnek az IPv4-ben mar megismert,
~hagyomaéanyos” cimeknek. Az erre a cimre kuldott
csomagokat csak egy, az adott cimhez tartozé inter-
fész fogadja.

Multicast cim: ez a tipus az |IPv4 broadcast cimzési
maodjanak felel meg. A multicast cimre klldott csoma-
gok az adott cimhez tartozé 6sszes interfészhez meg-
érkeznek.

Anycast cim: ez a cimzési méd Ujdonsag az |Pv6-
ban. Egy anycast cimhez is tobb interfész tartozik, de
ezek kozll csak egy, éltaldban az Utvonal-irdnyitas
szempontjabol legkozelebbi fogja megkapni az anycast
cimre kuldott csomagokat. Ez szamos Uj funkcié meg-
valésitasat teszi lehetévé (pl. dinamikus otthoni tgy-
nokfelderités).

Racionalizélt fejlécforméatum. Az IPv6 csomagok fej-
léce szamos Ujitast tartalmaz a hatékonyabb feldolgo-
zas érdekében. Néhany példa:

e A kevésbé fontos mezdk kikerUltek a fejlécbdl.

e A fejlécben nincs ellenérzd 6sszeg.

e Flow label mezd: az ATM-hez hasonlé Utvonal-irdnyi-
tast tesz lehetévé, mely jobb QoS-t biztosit.

e Az alap fejléc fix hosszUsagu, igy egyszerlbben fel-
dolgozhaté a routerekben.

e Fejléctomorités: a racionalizélt fejlecformatum elle-
nére a hosszu forras és cél cim miatt az U] fejlécek
mintegy kétszer nagyobbak a régieknél. Tomarités-
sel ez az overhead csokkenthetd.
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Fejléckiterjesztés (header extension). A viszonylag
rovid fix fejléc mogé szamos kiegészité informaciot
helyezhetlink el fejléckiterjesztések segitségével.
Ezeket a kiegészitd informacidkat a routerek tobbnyi-
re nem dolgozzak fel, csak a végpontok. Segitséguk-
kel szamos fontos funkciét lehet megvaldsitani, mint
példaul biztonsag, mobilitas, forras altali Utvonalva-
lasztas stb.

Mobilitds. Mint mar emlitettik, az IPv6 integralt moé-
don tdmogatja az IP-t hasznalé csomdépontok mobilita-
sat. Miel6tt megnéznénk, hogy is torténik ez, tisztaz-
nunk kell, mit értink esetlinkben mobilitas alatt.

Mikromobilitdsnak nevezzlk azt az esetet, amikor
egy mobil eszkdz ugyanazon az alhélézaton belll mo-
zog (1. abra) egyik hozzaférési ponttél a masikig. Ekkor
a neki szant csomagok forgalomiranyitasa IP szinten
nem valtozik — amig az eszkoz az adott alhalézatban
van, mindvégig ugyanazt az IP cimet fogja hasznalni.
A mobilités kezelése ilyenkor az IP alatti szintek feladata.

Makromobilitasrol akkor beszélink, amikor az esz-
koz kulonbozé alhalézatok kézott mozog. llyenkor az
egyes meglatogatott halézatok mas-mas IP cimen, s
igy kilonbozé Utvonalon érhetdk el. A makromobilitas-
ba beletartozik az is, hogy mobil eszkozlinkkel (pl. lap-
top szamitégép) idénként mas-méas vezetékes alhéalé-
zathoz csatlakozunk, de mozgas kdzben nem vagyunk
kapcsolatban a halozattal. Ezt hordozhatdésagnak
(portability) nevezzik. Amikor mozgés kozben is a halé-
zathoz csatlakozunk, mobilitasrél (mobility) beszélink.

Makromobilitas

Mikromobilitas

1. dbra  Mikro- és makromobilitas

A mobil IPv6 (és az IPv4 mobil kiterjesztése is)
a makromobilitds problémaéjara kindl megoldast. Az
alapotlet a kovetkezd: valasszuk kilon az IP cimek azo-
nositd és Utvonal-irdnyitasi szerepkorét! A mobil IP-ben
minden alloméas rendelkezik egy éallandd, otthoni cim-
mel, mely azonositja az eszkdzt. Ez a cim a barangolas
soran mindvégig valtozatlan marad. Az otthoni hal6zatu-
kat elhagyd eszkdzdk ugyanakkor minden idegen halé-
zatban kapnak egy ideiglenes cimet, mely topoldgiailag
az adott hal6zatba tartozik, igy ezt hasznéalva a mobil
eszkdz az idegen héldézatban is elérheté marad.
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A mechanizmus pontosabb megértéséhez foglaljuk
ossze a mobil IPv6 alapfogalmait:

e Otthoni cim (home address): a mobil eszkoz allandd
IP cime, melyet az otthoni alhélézataban hasznal.

e |degen cim (care-of address): olyan ideiglenes IP
cim, melyet egy mobil eszkdz akkor kap, amikor egy
idegen alhalézathoz csatlakozik.

e Kotés (binding): az otthoni cim és az idegen cim kozti
Osszerendelés. Mivel az 6sszerendelés ideiglenes jel-
leg, a kotések véges élettartammal rendelkeznek.

e Mobil eszkdz/dllomas (mobile node): olyan eszkoz,
mely képes mas alhaldzatokon keresztll csatlakozni
a héldzatra, Ugy, hogy kdzben mindig elérhetd az ott-
honi cimén keresztul.

e Otthoni tgyndk (home agent): egy olyan router a
mobil eszkdz otthoni alhélézataban, melyhez a mobil
eszkOz beregisztralta pillanatnyi idegen IP cimét,
azért, hogy az Gigynok a neki cimzett csomagokat er-
re a cimre tovabbithassa.

e Access Point (AP): olyan router az idegen alhalézat-
ban, mely a latogaté mobil szdmaéra a hélézathoz va-
|6 csatlakozast biztositja, vezetékes vagy radios in-
terfészen keresztil.

e Binding Cache (BC): tarhely a mobilok kotéseinek
megadott ideig torténd tarolasara.

e Fejléckiterjesztés (header extension): tetszéleges
(akér Ures) csomaggal egyltt elkildhetd fejlécbdvit-
mény, mely kiegészité informécidkat tartalmaz, pl.
a mobilitas kezeléséhez.

e Binding Update (BU) tzenet: fejléckiterjesztés, mely
a klldé mobil eszkoz aktudlis kotését és a kotés eér-
vényességi idejét tartalmazza.

e Binding Request (BR) Uzenet: fejléckiterjesztés,
melyben egy kommunikacios partner vagy otthoni
Ugynok megkérheti a mobil eszkdzt, hogy kuldje el
neki az aktualis cimeét.

e Binding Acknowledge (BA) Uzenet: fejléckiterjesz-
tés, mellyel az otthoni tigynok a Binding Update Uze-
net vételét nyugtazza.

e QOtthoni cimkiterjesztés (Home Address extension):
mivel a mobil eszk6z csomagkildéskor a feladd
cimét altalaban az idegen cimre éllitja be, ezzel a bé-
vitmeénnyel k6zolheti a cimzettel az 6t azonosité ott-
honi cimét.

¢ Binding lista (BL): a mobil eszkdz ebben a listaban
tartja nyilvan, hogy kinek kildétt Binding Update
Uzenetet.

A mobil dlloméas mindig megcimezhetd az otthoni ci-
mével, fuggetlendl attél, hogy otthoni vagy idegen al-
halézatban tartézkodik. Ha otthon van, akkor egyszer(-
en megkapja a csomagot az altalanos Utvonal-iranyitas
szerint. Ha azonban idegen alhalézatban tartozkodik,
akkor egy (vagy tobb) idegen cimmel kozvetlenll is
megcimezhetd.

A mobil eszkdz az IPv6 autokonfiguraciés képessé-
gének koszonhetéen automatikusan generalhat, vagy
kérhet magéanak Uj IP cimet, amikor belép egy Uj alhalo-
zatba.
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Amikor a mobil idegen halézatban barangol, akkor az
otthoni alhélézat egyik routere mukddik otthoni Ggy-
nokként. Minden Uj alhalézatba vald belépéskor a mo-
bil egy Binding Update (BU) tizenetet kuld, melyben ér-
tesiti az otthoni Ugynokét az (j idegen cimérdl. Erre
egy Binding Acknowledgement vélaszt kap, ellenkezé
esetben a BU Uzenetet Ujrakildi. Ezek utén, ha a mobil
az otthoni cimére kap egy csomagot, az ligynok alagut-
technikaval atklldi azt a kapott idegen cimre. Ezt az at-
viteli médot hdromszogelésnek nevezzik (2. abra). Ezt
az IPv6 beégyazas (encapsulation) segitségével oldja
fel ezt a problémat: a teljes csomagot elhelyezi egy Uj
csomag torzsében, majd Uj fejlécet general az idegen
cimmel. A csomagot fogadd mobil eszkdz ebbdl latni
fogja, hogy az adatok haromszdogelés utjan érték el 6t,
igy rogton kildhet egy BU Uizenetet az eredeti felado-
nak, hogy az ezentul kozvetlenil az idegen cimet hasz-
ndlja. (Ezt persze nem kell megtennie, ha nem akarja
felfedni hollétét; ekkor a csomagok tovabbra is harom-
szogelt Utvonalon fogjék elérni.)

ig Otthoni iigynék

Haromszogelt
kommunikacié

Kozvetlen
kommunikacio

Mobil/fix allomas -
Mobil allomas

2. abra A hdromszogelés probléma szemléltetése

A Binding Request Uzenettel lehet&séget biztosit ar-
ra, hogy egy kommunikéaciés partner vagy otthoni tgy-
nok megkérjen egy mobil dllomast, hogy adja meg az
idegen cimét. Mivel barmely IPv6-0s csomopont kap-
csolatba kerllhet mobil eszkdzdkkel, az idegen és ott-
honi cimeket Osszerendelé kotéseket tartalmazo
Binding Cache-t minden csomopontnak tartalmaznia
kell. Csomagkulldéskor a kildé alloméas megnézi a
Binding Cache-ben, hogy benne van-e a cimzett ide-
gen cime. Ha benne van, akkor egy IPv6 Routing
header segitségével kozvetlendl neki kildi el. Ha nincs
benne, akkor egyszerlen elkildi az otthoni cimre,
ahonnan a csomag alaguttechnikaval jut at a cimzett-
hez.

Ha a mobil eszkdz nincs az otthoni alhalézatban, bar-
mely csomag kuldésekor egy BU lzenetet is klldhet,
melyben tajékoztatja a cimzettet az idegen cimérdél. A
Binding Listben pedig tarolja, hogy kiknek kuldott BU
Uzenetet, igy alhalozatvaltaskor ez alapjan tajékoztat-
hatja partnereit az Uj idegen cimérdl.

El6fordulhat, hogy mig a mobil dllomés nincs otthon,
addig az otthoni hélézatot dtkonfiguréljak, s ekkor meg-
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véltozhat az otthoni tigyndkének cime. Erre az esetre a
Mobil IPv6 , dinamikus otthoni Ugyndkfelderité” elja-
rast hasznal. A mobil egy ,Home Agent Address
Discovery Request” izenetet kild az otthoni alhalézat
.barmely otthoni Ggyndk” (Home Agents anycast) ci-
mére. Az anycast cimzésmod miatt ezt az Uzenetet
mindig az aktudlis otthoni tigyndk fogja megkapni, ami
erre egy ,Home Agent Address Discovery Reply” lize-
nettel tudathatja a mobillal a tényleges cimét.

IP mobilitasszimulacios kornyezet

Az éltalunk elvégzett vizsgalatokhoz egy altalanos, IPv6
alapu mobil rendszerek modellezésére alkalmas szimu-
laciés programot készitettink OMNeT++ kornyezet-
ben. Az OMNeT++ egy objektumorientélt, modularis,
diszkrét szimulacios kornyezet. Az alapjai a Budapesti
Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem hiradastech-
nikai tanszékén készlltek el. Széles korben elterjedt,
jelenleg tobb mint 50 egyetemen és 30 vaéllalatnal fej-
lesztik, hasznaljak.

A programunk a kdvetkezd modulokbol éptl fel:

Mobil eszkéz. Az éaltalunk szimuldlt mobil alloméas
periodikusan valtoztatja sebességének nagysagat és
iranyat egy véletlenszerlien megvalasztott értékkel.
Mozgésa kézben exponencidlis eloszlas altal meghatéa-
rozott véletlenszer( intenzitdssal adatcsomagokat és
adatkéréseket kuld mas mobil allomasoknak és szerve-
reknek, illetve adatokat fogad azoktdl.

Radidcsatorna. Az Air modul a radids interfészt jel-
képezi. Itt tetszéleges radids kdzeg hatasa szimulélha-
10 (torzitds, csomagvesztések stb.), a modul tulajdon-
képpen kozvetitd médiumként mikodik a hozzaférési
pontok és a mobil eszkdzok kozott.

Hozzaférési pont. Ez a modul az egy alhaldzatba tar-
tozd radiés hozzaférési pontok (access point-ok)
Osszességének felel meg. A makromobilitds szintl
handoverek két ilyen hozzaférési pont kozott, mig a
mikromobilitds szintliek egy ilyen hozzaférési ponton
beltl mikodnek.

Router. A router nemcsak egy, a forgalomirényita-
sért felelés eszkdz, hanem a hozzaférési pontokat,
szervereket és otthoni Ugynokoket Osszekotd teljes
vezetékes halézatot is jelképezi.

Szerver. A szervermodulok adatcsomagokat gene-
ralnak valaszul a mobil dlloméasok adatkéréseire, illetve
véletlenszer( idékozonként maguk is kezdeményez-
nek forgalmat a mobil eszk6zok irdnyéaba.

Otthoni ligyndk. Az otthoni igynokok a mobilitaske-
zelés egyik legfontosabb részét végzik: mindig megbiz-
hatdan téroljak a hozzajuk tartozé mobil &llomésok ott-
honi és idegen cime kozti kotést; valamint tovabbitjak
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a tavoli mobil eszkdzoknek szant csomagokat azok ide-
gen cimeire.

Egy lehetséges halozat felépitése a 3. dbran lathato.

3. dbra  Tipikus héldzati topoldgia megvaldsitasa a szimulacios kor-

nyezetben

Szimulacids vizsgalatok

Kordbban mér lattuk, hogy a Binding Cache milyen
fontos szerepet tolt be a mobilitds tdmogatasaban.
A fent emlitett szimuléacios programunkkal azt vizsgél-
tuk, hogy a Binding Cache nagységa és a benne talal-
hat6 kotések élettartama milyen hatéssal van a harom-
szOgelt csomagok aranyara, tovabba, hogy mekkora
tobbletterhelést okozhat a halézatban ezen két para-
meéter hibds megvalasztasa. Az itt bemutatott szimulalt
halézatunk 50 mobil alloméasbdl, 9 alhalézatbdl, 5 szer-
verbdl és 7 otthoni tgyndkbdl allt.

Kétféle csomag utjat kisértik figyelemmel, mivel
esetlinkben csak ezek mehetnek haromszogelt Utvo-
nalon:

Adatkérés esetén: az egy mobil &llomashoz érkezd
haromszogelt adatkérések szamat vizsgaltuk az 6sszes
kéréshez viszonyitva. Mivel minden ilyen csomag tar-
talmaz egy Binding Update fejrészkiterjesztést, ezért
az erre valaszul adott csomagok mar biztosan harom-
szogelés nélkul jutnak el a kéréhoz.

Spontén adatkildés: ebben az esetben egy mobil &l-
lomés vagy egy szerver kild adatcsomagokat egy mo-
bilnak. Itt a hdromszdgelt csomagok szamét vizsgaljuk
az O0sszes spontan kildoétt csomagok szaméhoz viszo-
nyitva.

Binding Cache vizsgélata. A szimulaciét kulonbdzd
Binding Cache méretekre futtattuk, 1-t6l egészen 55-ig.
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(Nagyobbra nem érdemes, mert dsszesen 50 mobil
allomasunk van.) Az eredmények a 4. abran lathatok.

1 R o
- # — Adatkérés

’-j ----- Spontan adat

Haromszégelt
csomagok aranya
o o e o

o e |

0 10 20 30 40 50 60
BC méret

o
VB

4. abra Haromszogelt adatkérések és spontan adatcsomagok arénya

Binding Cache méretének vizsgélata

Lathatd, hogy a Binding Cache nagysagéanak novelé-
sével lineédrisan csokken a haromszogelt csomagok
szama. Ez érthetd, hiszen ha nagyobb a Binding Cache
meérete, akkor tobb mobil 4llomas idegen cime tarolha-
t6 benne. Lathato, hogy ha kicsi a Binding Cache, ak-
kor nagyon sok haromszogelés keletkezik, ami a halo-
zat tulterheléséhez vezethet. Nagyméret(i Cache-sel
azonban a mobil eszk6zdk ,méretét” novelnénk, ami
nyilvan hatranyos a mobilitds szempontjabdl. (Erdekes-
ség, hogy a szimulacié is kortlbelll 30%-kal lassabban
futott le, amikor 1 volt a Binding Cache mérete, mint
amikor 55. Ebbdl az IP hélézat tulterhelésére messze-
mend kovetkeztetést ugyan nem lehet levonni, de fi-
gyelmen kivil sem lehet hagyni.)

Kotések élettartaméanak vizsgélata. A Binding
Cache-ben taldlhatd Osszerendelések élettartalmat
masodpercekben adtuk meg. Ezt masodpercenként
csokkenti minden eszkdz, s ha O-ra csokken, akkor tor-
li az 6sszerendelést. A kdvetkezd vizsgalatunk az élet-
tartam nagysagaval foglalkozik. Természetesen nem az
otthoni tGigyndk Binding Cache-ében taldlhaté élettarta-
mokat vizsgéltuk, mert az otthoni tigyndkok az élettar-
tam lejarta elétt mindig kérik a mobil &llomasokat, hogy
kildjék el az aktuélis idegen cimuket. A szimulalt halo-
zat megegyezik az eléz6vel, ugyanazon jellemzéket
vizsgaljuk. A Binding Cache-ek nagysagéat 25-re valasz-
tottuk, igy a mobil dllomasok felének ideiglenes cimét
lehet bennik tarolni. Az eredmények az 5. dbran latha-
tok.

1.00 -
0.80 \
0.60" S
L
0.20 1
Gl r———y—r—
0 20 40 60 80 100
Elettartam

 Adatkérés |
-------Spontan adat|

Haromszdgelt
csomagok aranya

b. dbra  Haromszogelt adatkérések és spontan adatcsomagok aranya

Elettartam-vizsgélat
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Amikor az élettartam 0, az 6sszes csomag az ottho-
ni Ggynokodn keresztlil, haromszogeléssel jut el a mobil
&lloméasokhoz. Az élettartam novelésével a haromszo-
gelt arany csokkenni kezd. Ez a csokkenés azonban
egy bizonyos élettartam utan megall, mert a térolt be-
jegyzéseket az Gjonnan érkezd bejegyzések folyton fe-
lGlirjak, igy egy bizonyos nagysag utan mar nem ériink
el javuldst. Ez a nagysdg nyilvan nagyban fligg
a Binding Cache méretétdl, illetve attol, hogy a mobil
eszkdz hany més mobil dllomassal kommunikal. Jelen
esetben példaul azt lathatjuk, hogy az adott haldzati és
mobilitasi paraméterek mellett 20-25 masodpercnél
nem érdemes nagyobbra éllitani a bejegyzések élettar-
tamat. Ugyanezt a vizsgélatot megfelel6 paramétere-
zéssel tetszéleges héldzatra is elvégezhetjik, igy a szi-
muldcié eredményei tényleges tervezési feladatoknal
is hasznosithatok.

Osszefoglalas

Cikkinkben ismertettlik az IPv6 mobilités kezeléséhez
szlikséges funkciodit. Ezen funkciok vizsgalatahoz egy
altalanos mobil IPv6 szimulécios programot irtunk, me-
lyet a binding eljardsok vizsgélatara hasznaltunk. Be-
mutattuk, hogy a Binding Cache mérete, illetve a ben-
ne taldlhatd bejegyzések élettartama milyen hatassal
van a hélézat miikodésére. Az altalunk elkészitett prog-
ram segitségével a halézat és a mobil eszkdz paramé-
tereinek megaddasa utan meghatarozhaté az optimalis
Binding Cache méret, illetve a kotések élettartama.

Mivel szimulécionk a IPv6 mobil kiterjesztését altala-
nossagban vizsgdlja, az itt tanulményozott binding elja-
rasokon kivil a jovében az IP szintl mobilitds mas teru-
leteit is tanulmanyozhatjuk a segitségével. A jelenlegi
szimulacié néhany egyszer(sitést tartalmaz, ezért sze-
retnénk tovabb bdéviteni, és egy olyan kérnyezetet lét-
rehozni, melyet valésagos héldzatok tervezésénél is fel
lehet hasznalni.

A cikkben ismertetett kutatomunkat az OTKA
F032268 palyazat tAmogatasaval végeztik.
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Alirelke

A Siemens halézat-karbantartasi szerzodést kotott a Telemarral

A Siemens erésodd szolgaltatasorientalt stratégidja jegyében az ICN (informécios és kommunikacios halo-
zatok) dgazata partneri szerzédést kotott a Rio de Janeird-i székhelyd Telemarral, Latin-Amerika legnagyobb
tavkozlési szolgaltatd vallalataval. A szerz6dés targya az operator kapcsoldkdzpontjanak, atviteltechnikai
rendszereinek és a hozza tartozé haldzati infrastruktiranak a felligyelete és karbantartédsa Brazilia hat szovet-
ségi adllamaban. A szolgéltatas értéke évi 13 millié dollar.
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A ChatpenTM CHA-30 a vilag elsé digitélis tolla. Az Uj toll els6ként hasznélja az Anoto funkciét. A Chatpen
technolodgia rendkivili lehetéségeket kindl a szolgaltatok és Ugyfeleik szamara egyarant, hiszen egészen Uj-
fajta sms, fax, e-mail és adatszolgaltatasok elétt nyitja meg az utat. A Chatpen képes a kézzel irott szovege-
ket tovabbitani BluetoothTM mobiltelefonok segitségével GPRS-en keresztll az interneten akar egy szamito-
gépre, vagy mas mobiltelefonra is.
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Bar killsére egy teljesen normalis tollnak néz ki, a Chatpen valéjaban , elolvassa” poziciéjat a papirra nyo-
mott, majdnem lathatatlan pontminta segitségével. A Chatpen hasznéaldja egyszerre ir papiron és digitalisan
egyarant.

A Chatpen tartalmaz egy infravords kamerat, egy képfeldolgozé processzort és egy Bluetooth vezeték nél-
kali adovevdt. Ha az Anoto AB finom pontmintéjat tartalmazé papirra irunk, ezek a rejtett komponensek kiol-
vassak a toll helyzetét.
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BellResearch

A BellResearch tanulmany alapjan egyértelmten kimutathaté az a tendencia, hogy a vallalatoknal Uj, egy-
re kiforrottabb biztonsagi megoldéasok jelennek meg, és a cégeknél ltaldban felértékelédik az informaciobiz-
tonsag. Ezzel szemben vitatottnak mondhaté annak megitélése, hogy magas szintli védelmet csak informa-
ciébiztonsagra szakosodott kiilsé cég nydujthat, illetve a méarkas eszk6zok magasabb szintl védelmet biztosi-
tanak, mint a no-name termékek. Kilsé szakértékre az 500 fénél tobb alkalmazottat foglalkoztatd vallalatok
szorulnak legkevésbé, amelynek oka a BellResearch elemzéi szerint elsésorban abban keresendd, hogy a na-
gyobb cégeknél hazon belil nagyobb aranyban foglalkoztatnak informacidbiztonsagra szakosodott munkatéar-
sakat: 36%-uk alkalmaz sajat IT biztonsagi szakembereket, mig a 100-249 f&s véllalatok 22%-arol, illetve
a 250-499 f6s cégek 27 %-arol mondhatd el ugyanez. (L. Gy.)
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Reviewed

A tanulmany roviden bemutatja az automatikus varazslogeneralds alapveté architekturdjat. Ezutan a témahoz kapcsolodd elméleti eredmé-
nyeket targyalja, mig az utolso részek az alkalmazadssal kapcsolatos kérdéseket elemezik.

Bevezetés

A napjainkban hasznalt szoftvereszkdzok évrél évre
egyre bonyolultabbd valnak. Egy atlagos szoftver ma
tObb szaz kiilonbdzd funkcionalitdst és szolgaltatast ki-
nal, réadasul ezek megjelenése, felhasznaldi felllete is
kllonbozd, és igen gyakran valtozik. Ennek hataséara
a felhasznéléknak mind tobb eréfeszitésébe kerll a
munkajahoz szlkséges programok hasznalatanak kell§
mélységl elsajatitdsa. Példaul a WinZip, az egyik leg-
egyszerlbb segédprogram, tobb mint 6tven oldalas a
dokumentacidja, és tucatnyi kilonb6zé funkcionalitast
nyujt, és ekkor még nem beszéltlink bonyolultabb
rendszerekrél, példaul szovegszerkesztékrél.

A vardzslok egyszerl és kozismert megoldéassal
enyhitik a problémat. A varazslé a felhasznalé leggyak-
rabban hasznalt feladatait gy(jti 0ssze |6l definialt egy-
ségekbe, melyeket azutan egyfajta sablonként lehet
hasznalni. A varazslok legnagyobb elénye, hogy csak
meghatarozott funkcionalitdsokat ajanl fel adott sor-
rendben, remélhetéleg éppen Ugy, hogy az a legjobban
segitse a munkajat. Ily médon nagyban csdkkenhet az
informéciodkkal valo tulterheltség.

A legtdbb jelenleg hasznalt szoftver rendelkezik va-
razslokkal, ezek azonban teljes mértékben rogzitettek,
be vannak ,drotozva” a szoftverbe. Ez a cikk a nem tel-
jesen rogzitett, automatikusan létrehozott varazslékkal
foglalkozik, melyek nincsenek a&llanddra telepitve
a szoftverben, hanem automatikusan alakulnak ki, mi-
kozben a felhasznald a programmal dolgozik. [ly mo-
don a varazslo teljes mértékben a felmerulé igények-
hez idomul.

Kétféleképpen is kihasznalhatdk az automatikus ge-
neralasu varazslok. Ha a felhasznélé sokszor old meg
egy feladatot hasonlé mddon, akkor a megoldés alap-
jan varazslo készithetd. Ez a varazslé egyrészt egyfajta
gyorsabb megoldasként jelenhet meg a felhasznalo
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szamara, masrészt az elkészilt varazslé tovabbadhato
példaul kevésbé tapasztalt felhasznaldk szamara, akik
igy kész megoldasokat kaphatnak bizonyos kritikus
problémaékra. Ez a szemlélet meglehetdsen kulonbozik
a hagyomanyos felfogdastol, ahol a programtervezd pro-
balja megjosolni még a szoftver fejlesztése kozben,
hogy melyek lesznek azok a kritikus teriletek, melye-
ket varazslokkal kell tdmogatni.

A felhasznalémodellezéssel és a felhasznaldadaptiv
szoftverekkel kapcsolatos kérdéseket évek 6ta intenzi-
ven kutatjak [8, 9]. Szamos siker szlletett példaul az
adaptiv hipermédia [2, 3, 4], informacidkeresés [6, 7]
és a webes keresés [5] terliletén. A hagyomanyos va-
razslokészités inkdbb implementaciés, mint kutatasi
problémaénak tekinthetd, habar néhany elméleti ered-
mény ezen a teriileten is taldlhato [10, 11]. Ugy tnik
azonban, hogy eddig kevés eréfeszitést tettek a két te-
rilet 6tvozéseére.

Automatikus varazslogenerator-architektura

Az automatikus varazslogeneralas kdzponti problémaja
a szoftver felépitése. Egy programot a felhasznald
szemszOgébdl elemezve négy nagy réteget kilonboz-
tethetlink meg (az 1. dbra bal oldala). A négy réteg ko-
zUl kett6 a felhasznaloi felllet és a komponensek [14].
Egyes konyvekben a komponenseket alkalmazasréteg-
nek is szoktdk nevezni. A maradék két réteg féleg a va-
razslok részletes elemzéséhez sziikséges, kevésbé
megkulonboztetheték a tobbi rétegtdl.

A legalsé rétegben helyezkednek el a komponen-
sek, melyek technoldgiailag JavaBeans, CORBA,
COM, COM+ komponensekként, esetleg egyszerl ob-
jektumokkeént jelenhetnek meg. A legfelsé réteg a fel-
hasznaldi felllet, mely éltaldban kilonféle gombokat,
menuket, linkeket és egyéb fellletelemeket tartalmaz.
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1. abra Az automatikus varadzslégenerator architekturaja

A felhasznaloi felllet konkrét megvalésitasa igen valto-
zatos lehet, kezdve a 4GL eszkdzok fellletelemeitdl
egészen a kilonféle Internet- és wapalapu fellletekig
(pl. ASP, JSP, servlet).

A szolgéltatasok a komponensek egyfajta absztrak-
cidjanak tekintheték. Ez a réteg nem feltétlendl 1étezik
megvaldsitési szinten, hanem inkdbb csak a program
egyfajta absztrakt modellje. Amikor a programot hasz-
naljak, valéjaban a program éltal nydjtott szolgaltataso-
kat veszik igénybe, igy tobbek kozott fajlokat masol,
vagy termékeket véséarol. Ez a program szintjén az
egyes komponensek megfelel§ modszerhivasainak is
tekinthetd, azonban mig példaul a , fajlmasolas” abszt-
rakt szolgéltatasnak szemantikai jelentése van a fel-
hasznélé szdméra, addig az ,.int cpf(File f)" belsé hivast
a programozékon kivil nem sokan értik.

A negyedik réteg a kdztes kdd, mely a felhasznaloi
fellletet koti 6ssze a komponensekkel. Ezt altalaban
kllonféle Uzenetkezeld eljarasokkal valésitjak meg.

Legcélszerlibb a szolgaltatasok rétegét valasztani az
automatikus varézslégenerator kdzponti rétegének.
A felhasznaloi felllet rétege és a hozza tartozd koztes
kod tulségosan nagy véltozatossagot mutat, a kompo-
nensek rétege pedig kdzel van az implementaciéhoz,
és nem tul jelentds a felhasznald szamara.

A varazslégenerator-architektlra az elsé abra jobb
oldalan lathat6. Két fé része a modellgeneréléas és
a validacié. A varazslégenerator folyamatosan figyeli
a célszoftver szolgéltatashivasait, melyeket egy min-
tdban jegyez fel. Ezt a mintat dolgozza fel a modell-
generator, melynek fé feladata a gyakran ismétl6dé
szekvencidk megtaldlasa. A gyakori szekvenciak kife-
jezik, milyen szolgaltatdsokat milyen sorrendben és
milyen gyakran szokott végrehajtani a felhasznalé.
llyen szempontbdl ez az egység egyfajta felhasznalé-
modellezést végez.

A modellgenerdlads gyakori szekvenciait a validacié
sz(ri meg egy formaélis modell segitségével. A formalis
modellt kielégité gyakori szekvenciak valédi varazslok-
k& valhatnak, mig a modellt ki nem elégitbket javitjuk
vagy eldobjuk.

82

Ha az architektura elééllitott egy varazslét, a felhasz-
néaléi fellletet at kell szervezni, hogy az Ujonnan kiala-
kult varazslé megjelenhessen.

Az automatikus varazslégeneralas fébb lépései a ko-
vetkezéképpen foglalhaték dssze:

1. A felhasznal6 alkalmazza a szoftvert, ami szolgalta-
tashivasok sorozataiként jelenik meg.
2. A varazslogenerator figyeli és egy mintéba gydijti a
szolgaltatashivasokat.
3. A modellgenerator kinyeri a gyakori szekvenciakat a
regisztralt szolgéaltatashivasokbal.
. A validacié megszUri a gyakori szekvenciakat.
. A validaciéon tuljuté szekvencidk valédi varazslokka
valnak.
6. A szoftver felhasznaléi felliletén megjelenik az Uj va-
razslo.
7. A felhasznalé igénybe veheti az Uj varazslot.

(620

Modellgeneralas

Mint azt mar emlitettlk, a varazslégenerator a szolgél-
tatashivasokat egy mintéban jegyzi fel. Ebbdl a minta-
bol kell eléallitani olyan részsorozatokat, amelyek vala-
milyen értelemben gyakran eléfordulnak. Az ,igen
gyakran eléfordulds”-nak egy lehetséges értelmezését
mutatja be ez a fejezet.

A kovetkezékben délt félkovér betl jeldli a halmazo-
kat (példaul N, nem negativ egész szdmokat jeldl). Egy
A halmaz szdmosséga |A|. Mivel csak véges halmazok-
kal dolgozunk, a tovabbiakban egy halmaz szamossa-
gan a benne lévé elemek szamat értjuk.

Az egyik legfontosabb alapfogalom a szolgaltatdsok
szekvencidja, vagy roviden szekvencia. A szekvencia
egy jol definialt linedris sorozat egy szolgéltatdshalmaz-
ban. Mint példaul s = <s;, 55, 53,84 .- Spasrsy>. @ahol S a
szolgéaltatasok halmaza, Vi:s; € S, és s; egy szolgéltatas
egy eleme tdbbszor is eléfordulhat egy szekvencidban,
és az el6fordulasukat a poziciojuk szama kilonbozteti
meg. A LAST egész szam egy szekvencia utolsé pozici-
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ojat jeloli, a szekvenciédkat pedig alahuzott betlkkel je-
[61jUk.

Példa 1. Tegylk fel, hogy a szolgéltatdshalmaz S =
{copy, paste, cut}, ennek egy lehetséges szekvencidja
<copy, paste, copy, paste, cut, cut>, ahol példaul az utolsé
.Cut” a 6. poziciéban fordul elé.

Definicié 1. Egy s szekvencia résszekvencidja egy ¢
szekvencianak, ha s megtalalhaté c-ben.

Formalisan : Legyen s = <s;, 5, , 83, S4.-. Spasrs) > Viss;
ESésc=<c;,C;,C3,Cq.. Crastc) > Vjic;E S ket szek-
vencia § szolgaltatdshalmaz folott. Azt mondhatjuk,
hogy s résszekvenciaja c-nek, vagy ¢ szuperszekvenci-
gja s-nek, amit s C ¢ —val jeldllnk, ha Iétezik olyan index
k € Ny melyre k<LAST(C)-LAST(S) €s s;=c;, $3=Cis1,
$3=Chy2r - SLAST(S)=CierasT(S)-1- AZt IS mondhatjuk, hogy s
eléfordul c-ben a k-dik pozicidban.

Példa 2. Az el6z6 példa szolgaltatdshalmazat feltételez-
ve, s=<copy, paste> Szekvencia résszekvencidja
c=<copy,paste,copy,paste,cut,cut> szekvencianak.

Legyen M a szolgéltatdshivasok mintéja, melyben
szolgaltatashivasokat taroljuk a bekovetkezésuk sor-
rendjében. A modellgeneralas f6 feladata a minta azon
résszekvenciainak megtaléalasa, amelyek elég sokszor,
elég sok kilonb6zé k indexnél eléfordulnak.

Definicié 2. Az M minta egy [l,0] sémdja egy | hosszUsa-
gu szekvencia, mely M—ben pontosan o-szor fordul eld.
Formélisan: Az s=<s; , s, , 53, S4... 5; > Szekvencia egy
[l,0], 0EN,, IEN, séma M-ben, ha csak K={k,, k;, ..., k,}
poziciéknél fordul el6 M-ben, ahol |[K|=0. Az s szekven-
ciat hivhatjuk a séma szekvencigjanak, ahol [ jeldli s
hosszéat, o reprezentdlja az eléforduldsi szamot, a K in-
dexhalmaz pedig a séma eldforduldsi halmaza.

Példa 3. Tegylk fel, hogy a minta M=<s,, s, s, 55, 5;>.
Ebben a kdvetkezd sémak taldlhatdk:
1. két darab egy hosszusagu séma:
< s>=[13], <85> = [12];
2. két darab ketté hosszUsagu séma:
< 8y, 855=(2.2], < 85, 8i1>=[2.2],
3. két darab harom hosszusagu séma:
< 8y, 89, 8 >=[3.2], < 85, 87, 85,>= [3,1];
4. két darab négy hosszusagu séma:
< 8p, 85,8, $,>=[4,1], < 55,8, 8, 8;>= [4,1];
5. egy darab 6t hosszUsagu séma:
<81, 89, 81, 83, $;>=[5,1].

Ha egy szekvencia csupéan egyszer fordul elé M-ben,
akkor [length,1] sémanak hivjuk. Nyilvdan M minden
részszekvencidja el6fordul legaldbb egyszer, tehat az
M-ben eléfordulé minden részszekvencidnak megfele-
|6 [length,1] sémara o>1. Azok a szekvenciak, melyek
egyaltalan nem fordulnak elé M-ben [length,0], sémak-
nak tekinthetdk, ezeknek azonban nincs tul nagy gya-
korlati jelentéséguik.

Az el6z6 definicié alapjan azt mondhatnank, hogy je-
[6ljuk ki vardzslonak azokat a sémakat, melyeknek el6-
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forduldsi szama elég nagy. Ez azonban viszonylag nagy
szamu redundéns szekvencia megjelenését okozn4, hi-
szen, ha egy szekvencia o-szor el6fordul M-ben, akkor
minden részszekvenciaja szintén el6fordul legalabb o-
szor. Tehat csak olyan sémékat érdemes vizsgalni,
amelyek valamilyen értelemben maximalisak.

Definici6 3. A maximalis o séma olyan szekvencia,
amely eléfordul M-ben legaldbb o-szor, de minden szu-
perszekvencidja kevesebb mint o-szor fordul el6 M-ben.
Formalisan: Egy [1;,0,], 0,EN,, [;EN, maximalis o séma,
ha
1.0;>=0, 65
2. minden mas [l,,0,], 02EN,, I2EN, sémara: ha az
[12,02] séma szekvencidja az [I1,01] séma szekvenci-
ajanak szuperszekvenciaja, akkor 02<o.
Az 0 sz&m a maximalis séma el6forduldsi szamat jeldli.

Példa 4. Az el6z6 példa maximalis sémai a kovetkezdk:
1. <8y, 85,81, 82, §;>=[5,1] maximélis 1 séma;

2. <8y, 85,8 > = [3,2] maximalis 2 séma;

3. < s;> =[1,3] maximalis 3 séma.

Az elézd definiciot figyelembe véve, a modellgenera-
l&s a szolgaltatashivasokbdl &llé minta maximalis o sé-
mainak megtaldlasat jelenti. Természetesen a sémak
erésen fuggnek attél, hogyan valasztjuk meg az o sza-
mot. Ha tul nagyra valasztjuk, akkor csak egy-két elem
hosszUsagu szekvencidkat nyerlnk ki, ezzel ellentétben
kis o értéknél ritkan el6forduld szekvenciakat is figye-
lembe veszlink. Gyakorlatban is j6I mikddé o szam véa-
laszthato kilonféle heurisztikékkal. Az o=c*lg(n) vélasz-
tas éltaladban elfogadhaté eredményeket general (ahol n
a minta hossza, ¢ pedig egy sulyoz6 faktor).

Harom algoritmus készilt maximalis o sémak kisza-
mitasara, ezeket a tovabbiakban MschemaO, Mschemal
€s MschemalO néven emlitjuk. Az elsé egy egyszerd,
nyers erén alapulé algoritmus O(n?) id6- és tarkomplexi-
tassal, ahol n a minta hossza. Ennek idéigénye gyakor-
lati esetekben elfogadhaté volt, de tarigénye tulsago-
san nagy. Az Mschemal algoritmus ezt a tarkomplexitast
javitja kobosrdl linearisra, kobos futdsi idé mellett. A két
algoritmus egyfajta keveréke az Mschemal(, melynek
futasi ideje és tarigénye nem jobb az el6z6ekénél, azon-
ban a maximalis séméak mellett egy grafalapu felhasznéa-
|61 modellt is eldallit.

Validacio

A varazslégenerator validacios részének feladata a mo-
dellgenerator altal elSallitott gyakori szekvenciak (maxi-
malis o sémak) megsz(irése egy formalis modell segit-
ségével. A legfontosabb kérdés, hogy pontosan mit is
kell tartalmaznia a formalis modelinek.

Szerencsénkre a maximaélis sémaknak van egy ked-
vezd tulajdonsaga. Ha s=<s,, 55, 53, 54...> egy maximalis
séma szekvencidja, akkor feltételezhetd, hogy a sé-
maén belll a szolgéltatasok j6 sorrendben fordulnak elé.
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Mas széval, ha si egy maximalis sémaban megelézi
si~t, akkor a két szolgéltatas sorrendje helyes. Ez abbol
kovetkezik, hogy ha ilyen sorrendben szerepel a két
szolgéltatas, akkor ténylegesen meg is hivtdk &ket
ilyen sorrendben (és persze hallgatdlagosan foltételez-
zUk, hogy j6l mkodé szoftvert hasznalunk). Az egyet-
len problémat az okozhatja, ha egy szikséges szolgal-
tatds nincs meg a szekvencidban. Példaul, egy
remote_copy szolgaltatashivast mindig meg kell el6zzén
egy open_connection szolgaltatashivas.

Tehat, a formalis modellnek legaldbb két kényszert,
a megel6zést és a kovetést kell kifejezni. Ezek a kény-
szerek kifejezheték kulonféle formalizmusok segitsé-
gével, mint példaul LTL (Linear Temporal Logic), CTL
(Computational Tree Logic) vagy modalis u-kalkulus, de
ezen formalizmusok esetén a kifejezések kiértékelése
és esetleges javitasa igen szamitasigényes feladatta
valna. Eppen ezért egy egyszer( relaciés megoldast
vélasztottunk a kényszerek kifejezésére.

Definici6 4. A megelézés MPCSxS és a kovetés
MFCSxS relaciok binéaris homogén, irreflexiv, és kor-
mentes relaciok S szolgaltatashalmaz folott.

A homogén, binaris azt jelenti, hogy a szolgéltatas-
halmaz két elemét parositjuk. Az irreflexivitas kovet-
kezménye, hogy egy szolgéltatas nem el6zheti meg
vagy kovetheti 6nmagat, a kérmentességbdl pedig az
kovetkezik, hogy a megel6zés, illetve kovetés fogalma
ellentmondasmentes.

Példa 5. Feltételezve, hogy a szolgéltatdshalmaz
S={open_connection,remote_copy,close_connection}, eQgy
megelézés relacio lehet
(open_connection,remote_copy)EMP, egy kovetés pedig
(remote_copy,close_connection)EMF. Mas széval, egy
remote_copy (tavoli fajlmésolas) szolgaltatashivdst meg
kell el6zzdon egy open_connection (haldzati kapcsolat
megnyitasa), és kdvetnie kell egy close connection szol-
géltatashivasnak (haldzati kapcsolat lezarasa).

Definicié 5. MP reléaci6 tranzitiv lezérasa az a minimalis
RCSxS relacio (minimalis olyan értelemben, hogy mini-
mélis szdmu elemet tartalmaz), melyre MPCR, és ha
(57, 5,)ER €s (s, s3)ER ebbdl kdvetkezik, hogy (s, s3)ER.
Az R relacidt a tovabbiakban tr(MP)-el jeloljik. A defini-
ci6 szinte sz6 szerint megegyezik az MF reléciéra adottal.

Példa 6. Legyen a szolgéltatashalmaz
S={start_program, open_connection, remote_copy} €s
MP = {(start_program, open_connection),
(open_connection, remote_copy)} megelézés relacio, ekkor
tr(MP) = {(start_program, open_connection),
(open_connection, remote_copy)
(start_program,remote_copy)}.

Jelen példdban a start program szolgéltatédshivas
a tavoli gépre valé méasolashoz szikséges szoftver el-
inditéasat végzi.

Az egyszer(l megeldzés és kovetés relaciok jelentik
a formalis modell programoz6 altal megfogalmazhatod
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részét, mig ezek tranzitiv lezartjat hasznaljuk a konkrét
validaciondl. Ez nagyban egyszer(siti a modellt leird
programoz6é munkajat, mivel a megel6zések és kove-
tések nagy részét nem kell explicit médon leirni, ha-
nem automatikusan generalédnak a tranzitiv lezart se-
gitségével (az el6zd példaban ilyen a (start_program,
remote_copy) megel§zés).

Definicié 6. A graf reprezentacidja eqgy MP relacionak
egy iranyitott kormentes G(MP)=<S,E> graf, melyre
ECSxS, és (s;,5,)EE ha (s;,5,)EMP. Ebbdl kovetkezik,
hogy ha (s;s,)E tr(MP), akkor létezik iranyitott Ut
G(MP) grafban s, és s, cslcsok kozott.

Példa 7. A méasodik dbra demonstrélja az el6zé példa
grafreprezentaciojat. A graf iranyitott élei az MP relacio
elemei, mig az iranyitott utak a tr(MP) elemeinek felel-
nek meg.

o "0 0

start_program open_connection remote_copy

2. dbra A megelézés-relacio grafreprezentacioja

A gréafreprezentacio kivald formalizmus arra, hogy
mind a relaciét, mind tranzitiv lezartjat egyszerlen ab-
razoljuk, rdadasul grafokra viszonylag kénnyen tervez-
het6k algoritmusok is.

Definici6 7. Egy sch=<s,, s,, 53, s4 ....> szolgdltatdsokbdl
all6 szekvencia kielégiti az MP megel6zés reléciét,
amit sch|= MP-al jelélink, ha s, €S el6fordul sch-ban és
3 €S melyre (c,s;)E tr(MP) akkor ¢ szintén el6fordul
sch-ban j-poziciéban, ahol j<i.

A kovet6 relaciéra a kielégithetéség hasonléan defi-
niadlhatd, de itt azt irjuk le, hogy a ¢ szolgéltatashivas-
nak kovetnie kell s;-t.

Példa 8. Legyen a szolgéltatashalmaz a kdvetkezé :
® S = {start program, open_connection, remote_copy,
close_connection, exit_program},

A megeldzési relacio:
® MP = {(start_program, open_connection),

(open_connection, remote_copy)}

Ennek tranzitiv lezartja :
® r(MP) = {(start_program, open_connection),

(open_connection, remote_copy),

(start_program, remote_copy)},

Az sch; = <open_connection, remote_copy, remote_copy>
szekvencia nem elégiti ki az MP relaciét, mert kell lennie
eqy start_program szolgaltatdshivasnak az open_connection
elétt.

Az schy=<start_program,open_connection,
remote_copy,remote_copy, close_connection,
exit_program> szekvencia kielégiti az MP reléciot.

Az el6z6 definicidk reprezentaljak a validacié forma-
lis leirdsat. A programozd, vagy rendszertervezd speci-
fikélja a formalis modellt, ami a fenti két relaciét tartal-
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Automatikus varazslogeneralas

mazza. A modellgenerator altal el&allitott sémakra
megnézzik, hogy kielégitik-e a relaciokat. Ha kielégitik,
akkor valédi varazslokka vélnak, és megjelennek a
szoftver fellletén. Ha nem elégitik ki, akkor eldobjuk,
vagy esetlegesen megprébaljuk javitani éket.

Implementacio

Minden elmélet legkritikusabb oldala az alkalmazhaté-
saga. Eppen ezért egy kisérleti keretrendszerben imp-
lementaltuk a fenti eredményeket. A keretrendszer
egy automatikus varazsldgeneratort valésit meg Java-
ban. A végsé cél az lenne, hogy egy ilyen keretrend-
szer tetszéleges szoftverhez hozzdadhaté legyen, és
ennek hatdséra a szoftver tdmogassa az automatikus
varazslégeneralast. A végsd cél egy gyengitett megva-
|6sitasat sikerllt elérni, amely a szoftvert egy 6l defini-
alt tervmintdban helyezi el. Ez a tervminta lehetéséget
ad, hogy a program felhasznaléi feltletén dinamikusan
jelenjenek meg szolgaltatasok. Ennek hatéséara egy el-
készult varazslo akéar futasi idében is képes megjelenni
a beagyazo6 program felhasznaloi fellletén, igy az imp-
lementalt keretrendszer hozzéadhaté a programhoz.

Kovetkeztetések és tovabblépési lehetd-
ségek

Ez a cikk az automatikus varéazslégeneralas elméleti és
gyakorlati lehetéségeit vizsgélta. A probléma harom nagy
részterllete a modellgeneralas, a validacié és a téma
technoldgidja, melyeket elvi és gyakorlati oldalrél vizsgéal-
tunk egy konkrét kisérleti keretrendszer segitségével.
Féleg elméleti tovabblépési lehetéségek képzelhe-
t6k el a validacié és a modellgeneralas kapcsan, mig to-
vabbi gyakorlati eredmények sziikségesek a varazslé-
generator célszoftverbe valé dgyazasaval kapcsolatban.
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- Novelhetik-e a postak
bevételeiket az e-postai szolgaltatasbol?
Beszamolo6 egy Iondoni_konferenciérél

-Budapesti Mdézaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem

TALYIGAS JUDIT

' Magyar Posta Rt.
e-mail: talyigas.judit@posta.hu

Az e-szolgéltatdsok hatasat, lehetéségeit a gazdasagra vagy annak egy kortilhatarolhato szegmensére évek ta keresik a kiilonbozé szakterd-

leteket képviselé szakemberek. E gondolatkérhoz kapcsolodott a postai szakemberek immar negyedik, ,, Practical Strategies to Maximise
Revenue Through e-Post” cimmel ez évben Londonban, 2002. dprilis 25-26. kozott megrendezett konferencidja. A postai szolgaltatasok uj
technoldgiai alapra helyezése, az elektronikus szolgéltatdsok és azok gazdasdgossdga volt a fokuszpontban.

A bevezeté eléadast John Hurlen, az UPU Telematikai
Szovetségének elndke, a norvég posta nemzetkozi
igazgatdja tartotta. Beszadmoléjabdl kiderllt, hogy
a norveg posta bevételeinek méar 16%-a elektronikus
postai szolgdltatdsokbdl szarmazik, a banki tevékeny-
ség ezzel 6sszevetve 6%-ot, a hirlapkézbesités mind-
0ssze 4%-ot képvisel. Ezen eredmények természete-
sen olyan kérnyezetben valésulhatnak meg, ahol a haz-
tartasok 60%-a rendelkezik e-mail kapcsolattal, és je-
lent6s a bizalom e szolgéltatas irant. Ezt tdmasztja alé
egy 2001. novemberi felmérés, amely szerint a kap-
csolattal rendelkezék 30%-a banki mUveletet is végez
e-mailen keresztll, ezek 90%-a a szamléat is igy kéri. E
szolgéltatasok bevezetéséhez a lakossag szemléletval-
tésat kell el6segiteni, de ezzel 6sszhangban a postan is
jelentés atszervezéseket kellett végrehajtani. Erdekes
szemléletvéaltozasrol szamolt be a szerzé: amig koréb-
ban elsésorban a feladd igényeire koncentréaltak, most
a cimzett érdekeire is fokozottan figyelnek. A lakosségi
felhasznalok iranti tudatos figyelem része, amikor
elektronikus kereskedelmi tevékenységlket e jelszo-
val hirdetik meg: max. harom klikkeléssel lehet rendel-
ni és ugyancsak max. harom klikkeléssel fizetni.

Az elektronikus fizetés lehetésége mellett meghagy-
ték az utdnvétes fizetés lehetdségét is. Az e-kereskede-
lem szempontjabol donté fontossagunak bizonyult a va-
sarolt aru kiszallitasa. A délutéani hazhoz szallitas mellett
bevezették a szdllitdst a munkahelyre is. A vevé haté-
rozza meg a neki kedvezdé szallitasi idét és feltételeket.
Igen fontos tanulsag, hogy felmérésik szerint a vevék
hajlanddk tobbet fizetni azért, hogy biztosan, és az alta-
luk megadott idében kapjak meg a kért arut.

Erdekes a norvég posta egészségligynek nyuijtott
szolgéltatasa. E posta internetszolgéltaté is, ezért a hazi-
orvosok 90%-anak megvan az a lehetésége, hogy
a betegeikre vonatkozé valamennyi dokumentumot
elektronikus Uton tovabbitsak. Megvalésul ez a rontgen-
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leletektdl kezdve a betegbiztositéval torténé elszamola-
son at a kérhazakkal vald adatcseréig mindenre kiterje-
déen. Az elektronikus korményzati munkabdl a norvég
posta az adébevallas tdmogatasdban vesz részt, leheté-
vé téve mind maganszemélyek, mind cégek részére
addbevallasuk megkulldését. A posta 1995-2002 kozott
27 kisebb-nagyobb hazai és kulfoldi céget vasérolt fel,
és az elektronikus szolgéltatasok terlletének fejleszté-
sére a kovetkezd 2-3 évben tovabbi 1,6 milliard eurd
Osszeget fordit. A norvég posta meghatarozé és jelen-
t6s elénynek tartja méretét, nem kivanja a cég nagysa-
gét csokkenteni, mert igy a tovabbi cégfelvasarlasok,
fejlesztések kdnnyen megvaldsithatok.

A fejlesztési terliletek kdzott kiemelt prioritést élvez
a biztonsagtechnika.

A norvég posta bizonyos szolgéltatésiért — magyar-
orszagi szemmel — borsos arat szamol fel, igy példaul
mint internetszolgaltatd, az e-mail cim megvaltoztatasa
20 eurdba kerUl, de a cég alapfilozéfidja: meg kivanjak
tanitani partnereiket, hogy a szolgéltatasért fizetni kell.

Erdekes alternativat vazolt fel Robert A. Reisner, az
Amerikai Egyesdilt Allamok postaszolgélatanak korabbi
stratégiai igazgatohelyettese. Javaslataban az allami és
a maganszféra stratégiai szovetségében latja a posta
gondjainak megoldasat. Mind a fizikai, mind az elektro-
nikus posta terlletén lesz lehetéség tékebevonasra.

Véleménye szerint az USA kozelebb all a szabélyo-
zott piaci modellhez, mig Eurépat a szabélyozatlan pi-
achoz érzi kdzelebb. Az e-postat a fejl6dés hajtoerejé-
nek tartja.

Munkéjuk sorén 6k is keresik az Uj szolgéaltatasokat.
A koltozkodék szaméra komplex adatszolgéltatast
vezettek be — amely jol strukturélt és jelentés adatbazi-
sukbdl téplalkozik. Szamukra a posta megadja, az (j
lakohely kornyezetében hol taldljgk a postat, héazior-
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Novelhetik-e a postak bevételeiket az e-postai szolgaltatasbol?

Hybrid

Traditonal
Physical mail

Electronic Mailbox
Payment services, EBPP
Track and Trace Services
Hybrid Mail

Mail

Mobile Internet Access
Fixed Internet Access .
Mobile Communiction Services

s | Unified Messaging

Message Delivery Anywhere

eRGO
IDP

2. abra A CAST SWR rendszer részletes felépitése

vost, iskolat, egyéb szolgdltatékat. Az (j szolgéltatas
népszerl, és lehetéség az adtabazis folyamatos kar-
bantartdséara, azaz az immateriélis postai vagyon folya-
matos gyarapitasara.

A magéan- és az allami szektor 6sszefogasanak jo
példaja a csomagszallitdsban a FedExszel kotott meg-
allapodas, melynek keretében bizonyos jaratokat ko6zo-
sen Uzemeltetnek. Olyan egyuttmU(kodést alakitottak
ki, amely mindkét fél szdméra elényos.

A .com cégek latvanyos tézsdei tonkremenetele le-
zart esemény, s a gazdaséag fellendllében van. Ezt a fo-
lyamatot azonban egy tovébbi terrortdmadas, Irak
megtamadasat kovetd energiakrizis, a Kozel-Keleten
novekvd haborus feszlltség, esetleg India és Pakisz-
tan kozott kitoré habord, a gyenge jen és a feltorekvé
orszagok Argentindhoz hasonlé pénziligyi 6sszeomlasa
veszélyeztetheti.

A kanadai e-postai tapasztalatokat Michael Garrity,
a kanadai posta értékesitési igazgatohelyettese osztotta
meg vellnk. Néhany adat a kanadai piacroél: az orszag-
ban 16 milli¢ internet-el&fizetd van, véleménytiket folya-
matosan figyelik és értékelik. A szamlaforgalom 70%-a
van a postandl, a szamlak 17,5%-at fizetik on-line.
A szamlat 8%-uk kapja elektronikusan, mig 13%-uk ugy
nyilatkozott, hogy soha nem akarja elektronikusan kapni
a szamlait. Az internetez6k 53%-a szeretne valami olyan
hitelesité jegyet (Trustmark) kapni, mint a bélyeg. Azt
tapasztaltdk, hogy azok a szolgéltatdsok a sikeresek,
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amelyek modellezik és illeszkednek a fogyaszték korabbi
levelezési szokasaihoz.

Az e-lzenettovabbitas a postak szdmara sikeres Uj
Uzletagat jelent. Az Uzenetek tovabbitdsanak harom
szerepldje van, ezt mutatja az 1. dbra.

Az Uzenettovabbitas jovéjét a ,,barmit barhova” egy-
ablakos szolgaltatasban latja. A siker zéloga a nagy for-
galom és a hites harmadik fél (Trusted Third Party)
funkcié minél teljesebb megvaldsitasa. Kulcsfontossa-
gu a hibrid szolgéaltatas — beleértve a nyomtatast — kéz-
ben tartasa. A hibrid levél szerinte nem tul nyereséges,
de a nagy volumen( szolgaltatds ezt kompenzalja. Vé-
leménye szerint csak a posta képes az 6sszes kézbesi-
tési csatorna integréaladséara. Kulon elényt jelenthet a
cimzettnek, hogy adatbazisuk lehetévé teszi a fogyasz-
t6i szokasok kovetését, a hétkdznapi, a szabadsagola-
s0s, utazasi valtozdsokhoz képesek alkalmazkodni.

A hibrid postai szolgaltatasok fontossagat hangsu-
lyozta John Pinel, a Jersey Posta vezetdje is.

Az elsé napot k6zds gondolkodéssal zartuk. A fonto-
sabb témak kozott szerepelt az elektronikus postai
szolgaltatdsok megtérilése, itt a vita a felfutas jellegé-
rél és a megtérilés idejérdl folyt, de 5 évnél rovidebb
megtérulési idével senki sem szamolt. Nagy hangsulyt
kapott az univerzalis szolgéltatasok kérdéskore. Egysé-
ges volt a vélemény abban, hogy ezt az allamnak kell
finansziroznia, mivel 6k hoztdk az ezzel kapcsolatos
szabélyokat, 6k véllaltak erre kdtelezettséget.
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Erdekes kezdeményezésekrél szadmolt be Craig
Scott, a CENDRIS (UK) cég marketing- és (izleti adatok
menedzsere. A cég a PTT egy divizidja, és elsé volt
azon postai szolgaltatd cégek kdzll, amelyek a tézsdé-
re kerlltek. Tapasztalataik szerint a fogyasztoi igények
a személyes kiszolgéalas erésodése iranyaba mozdultak
el. A fogyasztordl 6sszegyUjtott informaciok mind gaz-
daségilag, mind szociolégiailag felértékelédtek. Az ada-
tokat kelléen finomitani kell, térekedve az egyéni szo-
kasok nyilvantartasara is.

Ennek stratégiai jelentésége van, mivel a stratégiai
megkodzelités az aldbbi négy elemre épul:
® visszatérés az egyénhez,

e megtanulni odafigyelni a fogyasztéra,
e bevonni a fogyasztot az lzleti folyamatba,
e megfelel6 modon kezelni a fogyasztot.

Ezeket a megegyezésen alapulé cimkezeléssel, at-
tekintheté Ugyintézéssel kivanjak elérni, mintegy hidat
alkotva a fogyaszté és a hirdeték kozott. Az elektroni-
kusan nyujtott szolgaltatasokat (EDP - Electronic
Document Processing, EBPP - Electronic BIll
Presentation and Payment) egységes folyamatba szer-
vezik. Ebben a folyamatban mind a feladd, mind a cim-
zett igényeire tekintettel vannak, nyilt szabvanyu rend-
szereket hoznak létre, amely a partnerségen alapul.
Adatbazisukban eddig 5 millié fogyasztd adatait tarol-
jak. Az innen kigyUjtott cimek felhasznéalasa esetén a
vélaszadasi arany 3-4-szer nagyobb, mint a direct mai-
les modszer esetében.

David Taylor, a CONSIGNIA Home Shopping Uzletag-
igazgatdja arrol szamolt be, hogy modell- és szemlélet-
valtasra van szlkség. (Kdzismert, hogy a postai szolgal-
tatdsok privatizaciojat kovetéen a szolgdltatd igen
nehéz helyzetben van.) Szerinte legnagyobb érték a bi-
zalom, ezt lehet kihasznalni a Home Shopping Uzletag-
ban, amely Anglidban egyenletesen novekszik. Nagy
I6kést fog adni a fejlédésnek az interaktiv digitalis tele-
viziozas elterjedése. Az lizletag fejlédésének a kézbesi-
tés a nehézsége, de még inkdbb a nem megfelelének
talalt aru visszaklldése jelent akadalyt. Egy friss kozvé-
lemény-kutatas szerint a fogyaszték 88%-a nyilatkozott
ugy, hogy vasarolna ilyen moédon, ha megoldddna a
megbizhatd kézbesités, 86%-a az egyszerl visszakUl-
dést és a gyors kézbesitést nevezte meg, 85%-a a mi-
néségbiztositadst nevezte meg feltételnek, 55%-a igé-
nyelte a valaszthatd cimre torténé kézbesitést. A fo-
gyasztok 5,5%-a tartanad fontosnak a hétvégi kézbesi-
tést. A sikertelen kézbesités esetén a fogyasztok 64 %-
a a szomszédnak kérné a kézbesitést, de felmerdlt a
gyakran hasznélt vasutéllomason lévé bokszba torténd
kézbesités is. Sokan igényelnék a hazhoz szallitast ko-
vetd muszaki tanacsadast, esetleg dsszeszerelést is.
Az latszik tehat, hogy itt is az ,,utolsé mérféld” a meg-
hatérozo, ezt egyébként a masodik napon megrende-
zett kerekasztal egyértelmien alatdmasztotta.

Az ir posta mindenképpen igyekszik megtartani
a B2C (business to Consumers) terlleten kivivott piaci
részesedését. Ok is a bizalomra épitenek, és az elekt-
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ronikus kereskedelem kulcskérdésének az adatbizton-
sagot tekintik. Fontos a személyes adatok védelme és
a megfelel6 jogi hattér megléte. Tapasztalataik szerint
a fogyasztok nem értik az elektronikus alairast, ezért
nem is hasznaljak.

A dan posta is allami tulajdonban van, a max. 250 g-os
levelek tovabbitdsara van monopdliuma. Fontos szere-
plk van a B2B terlleten, ez elektronikus kereskedelmé-
ben 80% részesedést jelent. E terlleten mintegy
200 000 mdveletet hajtanak végre évente. Fontos az
elektronikus kozbeszerzés is, ezt iskolak, kérhazak ré-
szére is nyUjtjak. Az elektronikus kereskedelmi tzletag-
ba mintegy 12 millié eurét ruhaztak be, a rendszer 2000
majusa és 2001 aprilisa kozott allt fel. A dan allammal
kotott megéllapodas alapjan az elsé évi kdzbeszerzési
forgalmuk a beruhdzott 0sszeg egyharmadat tette ki,
a tevékenyseég egyértelmlen nyereséges volt.

Szerintlk kilondsen fontos, hogy a Magyar Posta
Rt. is aktiv szerepet kivan vallalni az elektronikus keres-
kedelemben. A 2001 tavaszan elfogadott stratégiaval
0sszhangban és a posta befektetéseinek és szakmai
tudasanak koncentralt felhasznaldsa érdekében azo-
nos — Oracle — technoldgiaval m(ikodé harom piacteret
alakit ki.

Az EKR (elektronikus kozbeszerzési rendszer) a kor-
manyzati tevékenységet tamogatja. A rendszer a koz-
beszerzési torvénnyel O0sszhangban lehetdséget te-
remt a kozponti kozbeszerzések adott termékeinek és
szolgaltatasainak a torvényben kotelezett kormanyzati
szervezetek széamara szlkségleteik elektronikus for-
maban torténd beszerzésére. A rendszer teljes kiépité-
se modot ad az egyes intézményeknek, hogy ajanlati
felhivasaikat e piactéren keresztll tegyék meg, s a mi-
ndsitett szallitok e rendszeren keresztll adjgk meg
ajanlataikat. Az EKR teljes kiépitettségében lehetdsé-
get ad a beszerzések attekinthetéségére és atlathato-
sagara az erre felhatalmazott allami szervezetek sza-
mara.

A Magyar Posta Rt. sajat belsé igénylési és ellatasi
rendszerének korszer( technolégidkra alapozott véltoz-
tatasat is megkezdte. Az elektronikus igénylési rend-
szer bevezetése lehetéség a hagyomanyos folyamatok
atgondolasara. A rendszer pilot szinten harom régié ki-
jelolt postain — kapcsolddva a regionalis igazgatésagok-
hoz és a posta beszerzési igazgatdésagadhoz — kezdte
meg mikodését. A bevezetés tObb szakaszban Ujabb
és Ujabb termékek és szolgaltatasok intranetes héldza-
ton keresztlli megrendelését és jovahagyasat teszi
lehetévé. E rendszer elényei elsé I1épésben még nem
a lakossag, hanem a posta mikodésének belsé racio-
nalizalasaban, majd koltségcsokkentésében jelentke-
zik. A jobb ellatas természetszerlileg el6bb-utobb
a szolgaltatasok szinvonalat is javitja.

A Magyar Posta Uj lzletagat is kialakitott az elekt-
ronikus kereskedelem terén, létrehozta a Posta elekt-
ronikus nyilt piacteret, (PEP) amely vallalatkézi (B2B)
kereskedelemhez biztosit infrastruktirat és szolgalta-
tdsokat. A beszerzéknek az eddig lebonyolitott aukci-
Ok és tendereztetések esetében kdzel 30%-rél 10%-
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os csOkkentést sikertlt elérni. A Magyar Posta sajat
beszerzései mellett a vaéllalatcsoport tagja a Posta-
bank és tovabbi cégek, igy a Providencia és a UPC is
meginditottédk ilyen modszerrel beszerzéseiket. Az Uj
kereskedési technoldgia elsésorban nem a technika
alkalmazésa terén jelent nehézséget, hanem kulonds
figyelmet kell szentelni az Uj beszerzési eljarasok uz-
letpolitikai megfontoldsainak is. A MP Rt. ilyen iranyd
szakmai tdmogatdst is biztosit a szolgaltatast igénybe
vevéknek.

Az alapszolgaltatdsok mellett a posta hamarosan
megjelenik az értékndvelt szolgdltatasokkal, ezek ko-
z06tt els@sorban logisztikai és tartalomszolgéltatasok,

Novelhetik-e a postak bevételeiket az e-postai szolgaltatasbol?

elektronikus fizetés jelentkezik. A piactér a kozeljové-
ben mar elektronikus alairds fogadasara is alkalmas.
Pontosabban ennek technikai megvalositasa ma mar
készen éll, de a felhasznaldi hajlandésag még csekély.
Az elektronikus aléirds elterjesztésében, annak elfo-
gadtatdsaban és alkalmazasanak kinalataban is jelen-
t8s szerepet kivan betdlteni a posta.

Fontos taldn még kiemelni a Magyar Posta Rt. Uzlet-
politikajat a PEP esetében: a technika ma mar biztosit-
ja a hozzaférést minden piactéren részt vevd adatahoz,
a jog ezt korldtozza, ezért a rendszer mikodtetdi az
adatok kezelésében a rendszer gazdajaként az Uzleti
etika szabalyait kivanjak szem elétt tartani.

rlirele

Az Ericsson csomagkapcsolt gerinchalozata

resztll teszik lehetéveé.

nyitja meg az utat.

renciajat.

megtartdsanak a zaloga.

Az Ericsson ENGINE a csomagkapcsolt gerinchalézat (PBN) szamara megfelelé minéséget biztositd adat-
atviteli gerinchalézati megoldés. Virtuélis magancélu haldzati (VPN) megoldasait IP- és ATM-halézatokon ke-

A Bluetooth vezeték nélklli technolégia és a GPRS halozatok elényeit kihasznaldé Chatpen képes
Bluetooth mobiltelefonok segitségével a kézzel irott szovegeket tovabbitani az interneten akar egy szamito-
gépre vagy masik mobiltelefonra. A Chatpen technolégia Ujfajta sms, fax, e-mail és adatszolgéltatasok el6tt

Az e-business nem opcid, hanem a tulélés zaloga: Oracle
Aprilis 8-12. kozott az idén 6todik alkalommal rendezték meg a magyarorszagi Oracle-felhasznalok konfe-

A konferencian az Oracle sajat szakemberein kivil a felhasznéaldk és a partnerek tartottak szakmai eléada-
sokat. Az eseményen tobbek kozott a pénzlgy, a kormanyzati és énkormanyzati, az ipari és kereskedelmi, az
egészségugyi és a tavkozlési szektor intézményei képviseltették magukat.

Elhangzott, hogy a jelentés IT-beruhazasok elsésorban még csak a véllalatok szlkebb, felsé rétegében jel-
lemzdk, de egyre ndovekszik azoknak a cégeknek a szdma, amelyek Uzleti folyamataikat hatékonyan tudjak IT-
megoldasokkal fejleszteni. Fontos azonban tudni, hogy a cégek problémai nem oldhaték meg csak IT-beruha-
zasokkal, hanem az (zleti folyamatok dtgondolésa, a hibék definidlasa és a kijavitds moédjanak meghatéarozé-
sa utan lehet e folyamatot informaciétechnolégiai eszk6zokkel tdmogatni.

Az e-businesst érinté beruhazésok csak fenntartdsokkal értékelheték, mert egyes piaci szegmensekben
az e-business feltételeinek megteremtése nem csupan jovedelmezdségi kérdés, hanem a versenyképesség
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Halézatok biztonsaga

VASVARI GYORGY

I_n}‘ormatikai biztonsdgi szakértd
e-mail: vasvari@pop3.mail.alphanet.hu

A cikk az informdcids rendszerek hdldzatainak biztonsagi problémaival foglalkozik. A szamitastechnikai rendszerek az elmdult években végér-

vényesen Gsszekapcsolddtak a tavkoziéssel. A. S. TANENBAUM [1]-ben irja, hogy ,a szamitog€p-hadlozat autonom szamitdgépek osszekap-
csolt rendszere”, mig a [3] szerint a hdldzat a klienst a szerverrel 6sszekapcsold infrastruktura.

A halézatok biztonsagi problémaja

Az informatikai biztonsag szempontjabdl a halézatokat

két csoportra oszthatjuk:

e Bizalmas vagy maganhalézatok, amelyek eredendé-
en bérelt vonalakbol éplltek ki, és igy egy zart fel-
hasznéléi csoportot képeznek. Ennek megfeleléen a
halézat felhasznaldja, tulajdonosa a hélézat felett
rendelkezik, azaz a biztonsagi politikat 6 szabja meg.

¢ Nem bizalmas vagy nyilvanos hal6zatok, amelyek fe-
lett a felhasznaléknak nincs rendelkezési joguk.

Az egyenszilardsag elve alapjan azonnal felmertilt,
hogy a felhasznald (vallalat) biztonsagi politikajat a tel-
jes halézatra érvényesiteni kell. Ez természetesen nem
jelentett problémat egy bizalmas, zart vallalati halézat
esetében. A nyilvanos hélézatok alkalmazasa ugyanak-
kor szamtalan Uj fenyegetést jelentett, igy a nyilvanos,
sok felhasznalos héalézatokra meg kellett oldani a biz-
tonsag novelését biztositd intézkedéseket.

Az internet megjelenésével a halézatok Uj tipusai je-
lentek meg. A virtudlis magéanhélézat (Virtual Private
Network,VPN) megoldotta egy kiterjesztett maganhals-
zat |étrehozdsat az internettel mint gerinchalézattal.
A VPN a valésagban azt jelenti, hogy egy magéanhaléza-
tot 0sszekapcsolnak az interneten keresztil tavoli vég-
pontokkal gy, hogy a tavoli végpontok és a magénhalo-
zat k6zott bizalmas csatornat hoznak létre, amely az in-
formaciok aramlasat rejtjelezéssel oldja meg. Azokat
a privat halézatokat, amelyek az internetprotokollt,
szabvanyokat hasznaljak, intranetnek, mig az intranetet
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a tavoli felhasznéldokkal az interneten keresztil O0ssze-
kapcsold halézatokat extranetnek hivjak (lasd [2] és [3]).

A halézati veszélyforrasok

A nem bizalmas haldzatokon tovébbitott informéciokat,
pontosabban azok bizalmassagat, sértetlenségét, ren-
delkezésre éallasat a legkilonbdzébb, és egyre novekvé
szamuU tdmadasi modszerek fenyegetik. A bizalmasséag
esetében arrél van sz, hogy az informacidk jogosulatlan
kezekbe kerllhetnek, mig a sértetlenség esetében
a kldétél a fogadéhoz az informacidknak eredeti forma-
jukban kellene megérkeznitk, és nem fordulhat eld,
hogy az informécié kildéje nem az, akit az Uzenet allit
magérdl (hitelesség). Természetesen a felhasznaldk arra
épitik fel rendszerliket, azaz a hal6ézatot, hogy az ott, és
amikor szikséguk van ra, rendelkezéstkre all, mikodik.

Ra kell mutatnunk arra, hogy védelmi intézkedések-
re egy zart lokélis halézat vagy egy bérelt vonalakbdl
felépitett zart felhasznaldi csoportot alkalmazé haldzat
esetében is szikség van, mivel a veszélyforrasok egy
jelentds része ott is jelentkezik.

Simmons [4]-ben igen j6 Osszefoglaldsat adja az elvi-
leg lehetséges tdmadasi modszereknek. Az alabbi tab-
l4zatban a tdmadas tipusa oszlopban az van megadva,
hogy a tdmadéas mit fenyeget. Az ,A" a bizalmassagot,
a ,B" a sértetlenséget fenyegeté tdmadasokat jelzi.

A védekezés moddszerei igen valtozatosak, és nagy-
mértékben flggenek attél, hogy a fentiekben mega-

dott hélézattipusok kozul melyikrél van szé.
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Atamadés célia A tamadas tipusa
a) illetéktelen hozzaférés bizalmas informaciéhoz A
b) egy maésik felhasznéalé megszemélyesitése a felel6sség

atharitasa vagy jogosultsagénak felhasznéaldsa végett:
— hamis informécié rendszerbe juttatésa, B
— hiteles informacidék megvaltoztatésa,
— hamis személyazonosséag felhasznéldsa hozzaférésre,
— csalard moédon Ugylet hitelesitése.
c) felelésség elharitdsa hamisan a rendszerbe juttatott A
informaciokeért
d) afelelésség, illetve a hitelesség csalard hozzarendelése,
annak allitdsa, hogy egy informaciét a csalé masik felhasznalotol B
kapott, holott azt 6 hozta létre
e) annak éllitdsa, hogy a fogado fél felé egy informaciot egy
bizonyos idében kuldtek el, holott az ténylegesen nem kerdilt B
elklldésre vagy nem az allitott idében
f) aténylegesen megkapott informécié letagadésa vagy B
az idépont megvaltoztatasa
g) jogszerl felhatalmazés onkényes mikodtetése A
informécidkhoz vald hozzéférés, eredetigazolas végett
h) més felhatalmazasénak illetékesség nélkili megvaltoztatédsa A
(betekintési jog kiterjesztése vagy korlatozasa)
i) informéacidk elrejtése més informéacidban B
i) belépés hirkdzlési kapcsolatokba, mint aktiv (fel nem deritett) A
kozvetitépont
k) annak felderitése, hogy ki milyen informéciékhoz jut hozza,
forgalmi analizis készitése, esetleg abban az esetben is, B
amikor maga az informacio rejtve marad
I) megvadolni az adatok sérthetetlenségét biztosité protokollt
bizonyos informécié felfedésével, amelyet a protokoll szerint B
a csalonak titokban kellett volna tartania
m) egy program mikodését megvaltoztatni eltérité program kdzbeiktatédsaval B
n) hibas informécidkkal mésokat a protokoll megsértésére birni B
o) a protokollba vetett bizalom ald&sasa nyilvanvalé hiba rendszerbe
valé bevitelével B
p) megakadélyozni méas felhasznalok kdzotti hirkozlést, olyan
kozbeiktatott félrevezetd informacidkkal, amelyek a hiteles hirdramot B
nem hitelesnek tintetik fel igy, hogy azok visszautasitasra kerlljenek

Szikséges a fenti tablazatot kiegésziteni a halézati
szolgdltatdsok megszakitdsaval, megakadalyozasaval,
amely a rendelkezésre éallas sérelmére torténik.

A védelmi intézkedések

A védelmi intézkedéseknek a kdvetkezé védelmi kove-

telményeket kell biztositaniuk:

1. A klld6 fél (személy, szervezet, eszkoz) az, akit,
amit az Gzenet allit.

2. A bejelentkezés, hitelesités utén a kildd és a fogado
kozott létrejott viszonyt ne lehessen jogosulatlanul
felhasznalni.

3. A biztonsagkritikus Gzenetek védve vannak felfedés
ellen.
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4. A fogadott Gizenet eredeti formaban érkezett meg,

és

5. sem a kildg, sem a fogad6é nem tagadhatja le a kil-
dés, illetve a fogadas tényét.

6. A hélézat rendelkezésre alldsa biztositva van, vala-
mint

7. a bizalmas hélézat, és a nem bizalmas hal6zat csatla-
kozési pontjan a két halézatot szét kell vélasztani.

Az egyes kovetelményeket az aldbbi védelmi intéz-
kedésekkel lehet kielégiteni:

1. A kuldé személynek, szervezetnek be kell jelentkez-
nie. A bejelentkezés (logon) egy azonositdé megada-
saval torténik (ID, identification number), amely nem
titkos, és tetszéleges szam lehet. A fogadd fél,
ismerve az |ID-hez tartozd személyt és jelszét, erre
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valaszul kéri, hogy a kuldé fél adja meg a jelszavat.
Ez a hitelesités, azaz amikor a megadott jelszot a fo-
gado fél ellendrzi, hogy tényleg megfelel-e a mega-
dott ID-nek. Halozatos informaciés rendszernél
nemcsak azt kell biztositani, hogy a végpontokra, ha-
nem azt is, hogy a hél6zatba ne lehessen belépni ar-
ra jogosito jelszo nélkll. Ugyanis minden jelszéhoz
tartoznak tevékenységekre vonatkozd jogosultsa-
gok. A jogosultsadgokat korlatozni kell a szlikséges
tudas, szlikséges tevékenység elve alapjan. A hasz-
nalt jelszérendszer lehet egyszer hasznélatos jelszo,
de ennél biztonsagosabb a biometriai (pl. ujjlenyo-
mat) jelsz6. Az eszkdzok azonositaséra legelterjed-
tebb az SSLv3 (Secure Socket Layer) protokoll alkal-
mazasa, amely webszerverek (tehat eszkozok, és
nem személyek) azonositésara, hitelesitésre szolgal.
(Protokoll alatt két szamitastechnikai eszkdz kozotti
halézati kommmunikécioszabélyait értjlk.)

2. A kommunikalé felek kozott létrehozott viszony,
amennyiben a viszonyban az aktivitds meghataro-
zott ideig (pl. harom perc) szinetel, az engedélye-
zett viszonyt (kapcsolatot) meg kell szakitani. A fe-
leknek tovabbi tevékenységre vonatkozd igénye
esetén ismételten be kell jelentkezni, at kell esni
a hitelesitésen. Ez azt jelenti, hogy engedélyezett vi-
szony allapotédban nem lehet tartésan magara hagy-
ni a végpontot, amely a jogosulatlan felhasznéalast
tenné lehetévé. Az engedélyezett viszonyt, aktivitas
hidnya esetén meghatérozott idén tul, megszakitd
eljarast time outnak hivjak.

3. A biztonsagkritikus Uzeneteket a nem bizalmas halo-
zaton csak rejtjelezve, végponttél végpontig lehet
tovabbitani. Az SSLv3 alkalmas bizalmas csatorna
|étrehozaséra, azaz az lzenetek rejtjelezésére, illet-
ve rejtjelezett Uzenetek tavkozlésére. Azt, hogy egy
adat biztonsagkritikus-e, és mennyire a rendszer biz-
tonséagi politikajaban a titokvédelemnél kell megha-
térozni, azaz az adatokat a bizalmassaguk alapjan
osztalyozni kell. Az allamtitkot képezé adatokat tor-
vényben meghatarozott médon mindsiteni kell.

4. A fogadott Uzenetek tartalmi sértetlenségét az
elektronikus alairds biztosithatja. A szabvanyok sze-
rint elektronikus alairds minden olyan eljaras, amely
példaul egy (izenet hitelesitésére szolgal. igy elekt-
ronikus alairas lehet egy egyszer( ellenérzé 6sszeg
csatolédsa az Uzenethez, vagy az Uzenethitelesité
kod (MAC, Massage Authentication Code) alkalma-
zasa, tovabba a fejlett elektronikus alairas, a digitalis
alairas is. A MAC kod az lizenetbhdl képzett ellenérzé
szam szimmetrikus rejtjelezési eljarassal rejtjelezett
valtozata. A digitalis alairas a kiilonb6z6 hosszusagu
Uzenetekbdl egy algoritmussal (hash) képzett fix
hosszlUsagu Uzenetkivonat aszimmetrikus rejtjelezé-
si eljarassal rejtjelezett valtozata. Az aszimmetrikus
rejtielezési eljarasnal két kulcsrél van szo, a titkos
kulcs az Uzenet aladirasara, mig a nyilvéanos kulcs az
Uzenet ellendrzésére (hitelesitésre) szolgal. Ebbdl
kovetkezik, hogy az lUzenetet fogadd félnek (aki hite-
lesit) meg kell kapnia az alaird, az Gzenetklldd fél
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nyilvdnos kulcsat. Azt, hogy a nyilvanos kulcs azé,
akit allitanak roéla, egy tanusitvany bizonyithatja,
amelyet egy tanusitasszolgaltatd ad ki, amely egy
nyilvdnos  kulcst  infrastruktira  (Public  Key
Infrastructure, PKI) része.

5. A digitalis alairas nemcsak a tartalomhitelesitésre
szolgal, hanem alkalmas a kiildé azonositasara, és a
le nem tagadhatdséag biztositasara is. A kuldé azono-
sitasa a tanusitvany birtokaban, a tanusitott alairas-
sal végrehajtott sikeres alairas-ellenérzés, amely azt
jelenti, hogy az alairast az készitette, akit allitanak. A
kétoldali le nem tagadhatésagot egy lzenet eseté-
ben annak a visszaigazolasa teszi kétoldaltva.

6. A halozat folyamatos rendelkezésre éllasat a tavkoz-
lési szolgaltaténak kell biztositania. A felhasznaldk
az esetleges szolgéltatdismegszakadas ellen kerllg,
vagy parhuzamos Utvonalakat szoktak biztositani.

7. A nem bizalmas hal6zatok bizalmas halézatokkal tor-
ténd Osszekapcsoldsa a bizalmas halozat szdmara
igen komoly fenyegetések fellépését jelentheti.
Ezért a csatlakozasi pontokon tlzfalat vagy t(izfala-
kat szoktak elhelyezni. A tlzfal egy rendszer, amely
két halozat kozott kikényszerit egy biztonsagi politi-
kat. Teljesen biztonsagos tlizfalak azonban nem ké-
szitheték, ezért a bizalmas halézaton beliil egy beha-
toldsvédelmi rendszert is alkalmazni kell.

A védelmi intézkedéseket folyamatosan karban kell
tartani, mivel a tdmadasi mddszerek is folyamatosan
(rohamosan) fejlédnek. Talan elég ennek bizonyitasara
azt megemliteni, hogy néhany évvel ezel6tt az lveg-
szalas kabeleket nem tartotték lehallgathaténak, mig
napjainkban ezt méar nem éllitja senki.

Végul szikséges ramutatnunk arra, hogy az alapde-
finicié szerint a haldzat autondm szamitégépek Ossze-
kapcsolt rendszere. Ebbdl kdvetkezik, hogy a biztonsag
megteremtésének kovetelménye az egész rendszerre,
tehat az autondm szédmitdgépekre is vonatkozik.
A rendszerben az egyen szilardsagu biztonsdg megte-
remtése megkivanja, hogy az egész rendszerre készul-
jon el egy biztonsagi politika (a human, fizikai és logikai
védelmi intézkedésekre egyarant), és annak maradék-
talan végrehajtasat biztositanunk, és rendszeresen el-
lendrizniink kell. A biztonsagi politikdnak tovabba ki kell
terjednie a rendszer teljes életciklusara, igy pl. a fej-
lesztésre, az dtadas/atvételre és az Uzemeltetésre is.

A sziikséges védelem

A védelmi intézkedések kilonbdzé erésséglek le-
hetnek, amelyek a halézatok esetében attél figgnek,
hogy mennyire biztonsagkritikus a héldzaton lebo-
nyolitott forgalom, azaz a halézati veszélyforrasok
mit fenyegetnek, és a bekdvetkezésik milyen karko-
vetkezménnyel jar. E két tényez6 egylttes hatésat a
kockazatelemzés veszi figyelembe. A kockéazatok
el6segitik a védelem erésségérél szolé dontéseket.
A hélézati biztonsagroél kidolgozott szabvanyok eliga-
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zitdst adhatnak arrél, hogy végul is a kockézatok fi-
gyelembevételével milyen erésségl védelmet va-
lasszunk. A kereskedelmi (polgari) célra hasznalt
rendszerek szabvanyok szerinti biztonsagértékelésé-
vel a vildg sok orszagaban a kormanyok éltal akkredi-
talt szervezetek foglalkoznak. Ilyen szabvény a
Common Criteria for Information System Security
Evaluation 2.1, azaz az 1SO 15408-as szabvany. Je-
lenleg hazankban ilyen akkreditalt minésité szervezet
nincs, ezért vagy az igen koltséges kulfoldi értékelte-
tést kell vélasztani, vagy felhasznélva a szabvéanyt,
hazai szakemberekkel kell torekedni annak figyelem-
bevételére.
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Aliralke

A Siemens és a Juniper Networks egyuttmiikodési megallapodasa

A Sunnyvale/Kalifornia székhely(G Juniper Networks az Internet kapcsolokdzpontok (routerek) egyik
széllitéja megvasarolta a Siemens tulajdondban |évé Unisphere Networks-t. Utdbbi az IP-infrastruktudra
széllitéja. A mintegy 740 milli6 USD-t kitevd vételar kozel felét sajat részvényeivel fizette ki a Juniper, igy a
Siemens mintegy 10%-os Uzletrészt szerzett a vallalatban. A Siemens célja ezzel, hogy a hang-, adat- és
képhaldzatok IP-alapu konvergencidjat szolgalé SURPASS termék- és megoldas-csaladja beépuljon.
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Hewlett-Packard:
uj évtized kiiszobén
BOGEL GYORGY
e—mai/.'gyboge/@kfki;com

A Hewlett-Packard és a Compaq tervezett egyestilésé-
rél szo6l6 hirek el6szor 2001. szeptember 4-én jelentek
meg a hirligynékségek honlapjain. Néhany napig szinte
minden sajtétermék ezzel az eseménnyel foglalkozott,
aztan bekovetkezett a szeptember 11-i New York-i ter-
rortamadas, és a vilag figyelme masfelé fordult.

Az egyeslilés bejelentését a szakmai kozvélemény
és a sajté meglehetésen hlivosen fogadta. A bostoni
Marriott Hotelben, ahol a két cég vezetdje megjelent,
a tapsot alig lehetett hallani. ,Két gyengélkedé cégrél
van szé — jegyezte meg a sajtonak Sanjay Jhaveri, a
svajci Vontobel Assett Management technoldgiai
elemzdje —, akik egyszerlen életben akarnak maradni.
A hatukat a falnak vetve védekeznek.” Kdzvetlen(l
a bejelentés utédn a HP arfolyama 21,5%-ot esett, a
Compagé 15,7%-ot emelkedett; az egylttes érték-
vesztés 13 milliard dollar volt két nap alatt.

A HP vezérigazgatdja, Carly Fiorina szerint viszont ki-
véldan vannak pozicionalva arra, hogy amikor a 2001.
évben kialakulé recesszié utén a véllalatok ismét tob-
bet koltenek majd informaciés technoldgidra, maxima-
lisan kihasznaljdk a lehet6ségeket. A jobban fékuszat
versenytarsaknak, az IBM-nek, a Sunnak, az EMC-nek
erésebbek a pozicidi a piac felsé végében, de a tézsdei
léggdmbkorszak igéreteibe belefaradt Ugyfelek érté-
kelni fogjak a két egyestilé véllalat komplex megoldé-
sait. A kéltségek az 6sszevonast kovetd racionalizélas-
sal csokkentheték, sok ezer munkahely megsziintet-
hetd, egyes nagyra nétt széllitbkkal az erd pozicidjabol
lehet majd targyalni, a kockézatok kezelhetdék. Tanécsa-
dési és outsourcing terileten kivalé lehetéségek nyil-
nak, a nagy tanacsadé cégeknek pedig feltétlendl sziik-
séglk van olyan partnerre, aki meg tudja épiteni
a szukséges infrastrukturat. A személyi szamitdgépek
iranti kereslet ismét fellendl, ha az otthoni gépeket Uj-
fajta célokra lehet hasznalni. A két vaéllalat innovacios
képességei kivalok, és hosszu tavon ezen mulik az el-
séség.

Az Osszevonas — ha sor kerll ra — mindenesetre
nem lesz egyszer(i mivelet. A két cégnek egymast at-
feddk a termékvonalai, 160 orszagban vannak jelen,
Osszesen 150 000 emberrel. A HP-nak nincs tapaszta-
lata hasonld nagysagrendl felvasarlasi Ggyletek lebo-
nyolitdsdban. A Compag maig sem jutott tul minden
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tekintetben a Digital Equipment 1998-as beolvaszta-
san. Minkét vallalat belsd atszervezési problémakkal
kliszkodik.

A garazstol a csucsig

A Hewlett-Packard céget 1938-ban alapitotta két fiatal
amerikai mérnok, William Hewlett és David Packard,
mindketten a Stanford Egyetem tanarénak, Fred
Termannak a tanitvanyai, egylttesen mintegy Otszaz
dollarnyi tékével. Nyugodtan mondhatjuk, hogy ekkor
nemcsak korunk vildggazdasagéanak egyik vezetd valla-
lata szlletett meg, hanem a Szilicium-volgy jellegzete-
sen amerikai legenddja is.

Tipikus garédzstorténetrdl van sz6, méghozza a szé
legszorosabb értelmében, hiszen Hewlett és Packard
valéban egy garazsban raktédk dssze elsé kereskedelmi
célra szant termékuiket. Megszerkeszthettek volna ép-
penséggel valami mast is: a professzorok banatéara Uiz-
leti iskoldkban tartott el6éadasaikon késébb mindketten
gyakran elmondték, hogy az indulashoz nem volt sem-
miféle tervik, egyszerlen lecsaptak a kinalkozo6 lehe-
téségekre. Vallalatot akartak alapitani; mindent meg-
csinaltak, amire képesnek tartottak magukat, és amitél
hasznot reméltek: éramlvet épitettek egy teleszkodp-
hoz, automatizaltdk a mosdé vizoblitését, és igy tovabb.

Az indulds rendkivul sikeres volt: a véllalat bevételei
a negyvenes évek mindegyikében megduplazddtak.
Hewlett és Packard sokéig szigorlan ragaszkodtak az
onfinanszirozdshoz, nem vettek fel hiteleket, a részveé-
nyeket elészor csak 1957-ben ajanlottak fel a nagyko-
zOnségnek, és akkor sem tobbet tiz szazaléknal. Ugy
vélték, hogy a hitelbdl valé finanszirozas aldéssa a val-
lalkozdi szellemet. Hasonloképpen dvakodtak a kocké-
zati t6késektdl is, mondvéan, hogy azok tul gyors nove-
kedésre sarkalljak a cégeket, és ha tulsagosan gyorsan
novekszel, akkor kdnnyen elveszitheted az értékeidet.

Az elkovetkezé évtizedekben a HP az amerikai gaz-
daség nevezetes véllalati mintamodelljévé valt, amelyet
mindig is haladé humanpolitikai gyakorlat, innovativitas,
véllalkozoi szellem jellemzett, és amely szlletésétdl
fogva folyamatosan ontja magabdl a kivalé miszaki ter-
mékeket. Kétségtelen tény, hogy a Hewlett és Packard
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altal teremtett vezetési gyakorlat és vallalati kultdra
(ahogy nevezni szokték: a ,,HP Way") az alapitdk haléla
utén is sokaig fennmaradt, j6l kitapinthaté volt, atsegi-
tette a céget a nehezebb id6kon.

Bar a HP hamar kin6tte a nevezetes garazst, vezetdi
meg kivantak 6rizni a kisvallalkozasok lendiletét és vi-
selkedési normait. David Packard a szervezeti kérdé-
sekrdél igy ir , The HP Way"” cim(, 1995-ben megjelent
konyvében:

A HP-nél egészen az 6tvenes évekig nem sokat
torédtiink szervezeti kérdésekkel. Nem volt ra szik-
ség. Jol definialt, egymashoz szorosan kapcsolédd
termékekbdl allo kindlatunk volt, egy telephelyen
csindltunk mindent, kiépitettik az értékesitési képvi-
seleti halozatot; er6sen centralizalt, funkcionalisan
szervezett cég voltunk, a marketingért, a termelé-
sért, a kutatds-fejlesztésért és a pénzlgyekért fele-
|6s alelndkokkel. Ahogy a vallalat novekedett és
diverzifikalni kezdett, Bill (Hewlett, a masik alapitd)
és én kezdtlk felismerni, hogy a személyes felelSs-
ségvéllalas és eredményérdekeltség fenntartésa ér-
dekében ki kell taldlnunk valamiféle decentralizalasi
stratégiat. Aggodtunk, hogy a HP-bdl eltlinik az a
személyes érintettség, ami szerves része volt addigi
viselkedéstinknek.

A diviziékra val6é bontés otlete elészor a termék-
fejleszté laboratériumunk kapcsan mertilt fel, ahol
négy csoportot alakitottunk ki a K+F tevékenységet
o0sszefogd elndkhelyettes irdnyitasa alatt, €s minde-
gyiklket egy-egy termékcsaladért tettlk feleléssé.
Ez 1957-ben tortént. Késdbb tovabbi, hasonld irdnyu
lépések kovetkeztek, amelyeket a foldrajzi terjesz-
kedés, azaz a coloraddi és németorszagi termeldte-
lepek létrehozédsa és a beindult cégfelvasarlasok
motivaltak.

... Ahogy az évek multak, néhany divizié virdgzas-
nak indult: sokféle terméket gyartottak, alkalmazot-
taik |étszéma az 1500-at is elérte. Ennél a pontnal
a kommunikaciés vonalak telitédnek, a vezetés ne-
hezebbé vélik, az emberek elveszitik a termékekhez
és a reszleglk eredményeihez vald kozvetlen kots-
désulket. Ekkor vezettlik be azt a ma is él6 politikat,
hogy az énmagukat tulnétt diviziokbdl levélasztunk
egyes részeket, nekik adunk egy befutott, nyeresé-
ges termékvonalat, és foldrajzilag is kicsit odébb
visszlk 6ket.

... Gyorsan novekvé véllalatoknal gyakran beko-
vetkeznek szervezeti véltozasok; a HP esetében
a kovetkez6 fordulatra 1968-ban kerilt sor. Mivel a
termékvonalak és az operativ divizibk szama egyre
nétt, fokozatosan bevezettiink egy csoportstruktu-
rat. Ez azt jelentette, hogy az egymassal rokonsag-
ban 4ll6 termékeket gyartd, egymashoz kapcsolédd
piacokra dolgozé diviziékbol csoportokat alakitottunk
ki, amelyeket kis sajat stabbal rendelkezé csoport-
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vezetSk fogtak 6ssze. Minden csoport felelés volt
a diviziéi tevékenységeinek koordinalaséért és pénz-
Ugyi teljesitményéért. Két cél vezérelte ezt a don-
tést: egyrészt javitani probaltuk a rokon divizidk
egyUttmikodését, masrészt decentralizalni akartunk
néhény, eddig a cslcsvezetés altal ellatott tevé-
kenységet, igy példaul a csoportokhoz ker(lt a ter-
vezes egy része...

... Akilencvenes évek elején a HP-nak mar 65 di-
vizi6ja volt, amelyeket 13 csoportba szerveztiink."

Stratégia és vallalati kultara

A ndvekvé cégben az alapitok értékeit és normait egyre
nehezebb lett kozvetlen, személyes, informaélis mddon
atadni. Packard konyvében megtalédlhatjuk az 1966-ban
formalisan is kozzétett vallalati célokat:

1. Profit. A profit egyrészt a legjobb atfogd mércéje a
tarsadalom jolétéhez vald hozzajaruladsunknak, mas-
részt belble ered vallalatunk ereje. El kell érnlink azt
a maximalis profitot, ami egyéb vallalati céljainkkal
még Gsszeegyeztethetd.

2. Ugyfelek. Arra kell térekedniink, hogy termékeink
és szolgdltatdsaink mindsége, hasznossaga, értéke
folyamatosan javuljon.

3. Fokusz. Mikézben éllanddan keressuk az Uj ndveke-
dési lehetéségeket, csak azzal foglalkozhatunk, ami-
hez valéban megvannak a képességeink, és ahol
jelentés eredményeket tudunk elérni.

4. Novekedés. A ndvekedés szdmunkra az eré mérce-
je és a megmaradas elengedhetetlen feltétele.

5. Alkalmazottak. A HP embereinek a vallalat nekik is
kdszonhetd sikereibdl részesedést biztositdé munka-
lehetéségeket kell adnunk. Teljesitménylk alapjan
munkahelyi biztonsagot kell nydjtanunk nekik, arra
kell torekednlink, hogy a munkéajukban elért ered-
meények szdmukra is személyes elégedettséget hoz-
zanak.

6. Szervezet. Olyan szervezeti kornyezetet kell fenntar-
tanunk, amely személyes motivaltsagot, kezdemé-
nyezékészséget, kreativitadst és nagyfokl szabadsa-
got biztosit a véllalati célok megvalésitasa soran.

7. Tarsadalmi felelésség. Jo vallalati polgaroknak kell
lennink, teljesitentink kell a mikodési kérnyezetiin-
ket generdld kozosséggel és tarsadalmi intézme-
nyekkel szembeni kotelezettségeinket.

A felsorolt célok a HP-nal nem maradtak Ures széla-
mok. Vegyuk példaul az alkalmazottakkal valé torédeést.
1940-ben olyan profitmegosztasi rendszert vezettek
be, amely azonos szazalékos aranyban jutalmazta
a gondnokot és az igazgatoét, és ezzel parhuzamosan
balesetbiztositdsi sémat dolgoztak ki a cég minden
alkalmazottjara. Ebben az idében ezek igen szokatlan
eljarasok voltak, kilondsen a kisebb cégek korében.
Amikor az 6tvenes években a cég nyilvanos részvény-
tarsasagga valt, minden, hat hénapnal hosszabb ideje
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alkalmazott dolgozé automatikusan részvényeket ka-
pott, amit egy opciés programmal is kiegészitettek.
A dolgozoi részvényvasarlast késébb is 25%-os ked-
vezménnyel tAmogatték.

Egyes nagy osszegl korményzati megbizasokat
azért nem vallaltak el, mert az Ugylet lezarasa utén a fe-
lesleges létszamot el kellett volna bocsatani. A divizi-
oktol elvarték, hogy Uresedés esetén elébb a cég kapu-
in belll toborozzanak; ezzel a modszerrel a vallalat
kulturajat is védeni lehetett. Recesszio idején — a lét-
szamcsokkentés elkerilése érdekében - 4ltalaban
minden alkalmazottat arra kértek, hogy vegyenek ki
potszabadséagot, és egyezzenek bele a bérik tizszaza-
lékos csOkkentésébe. Amerikdban az elsék kozott
vezettek be a szervezet minden szintjén rugalmas
munkaiddrendszert, és csindltak a dolgozok korében
elégedettségi felméréseket. Komolyan vették a nyitott
ajték politikéjat, az alkalmazottak akar a legmagasabb
szinteken is batran jelezhették a problémaikat. Az 6tve-
nes évek éaltalanos amerikai gyakorlataval ellentétben
egyetlen vezetének sem lehetett sajat, ajtéval elzart
irodaja. Mindezek utan nem meglepd, hogy a HP-nél
a szakszervezeti akcidk sorra kudarcba fulladtak.

A korabeli gyakorlattal ellentétben a HP vezetéi nem
engedték meg, hogy a személyzeti osztaly beleavat-
kozzon a vezet6k személyzeti Ugyeibe: azt tartottak,
hogy a személyzetért valé felelésséget minden vezeté-
nek el kell fogadnia, a személyzettel kapcsolatos fela-
datait senki sem ruhazhatja at.

A vezet6k mindent megtettek annak érdekében,
hogy a véllalatot a technikai fejlédés élvonaldban tart-
sak. Meérnokeiket az Otvenes évektél kezdddden,
hosszu évtizedeken at a legjobb iskolak legjobb ered-
ményt elért végzéseibdl toboroztdk ahelyett, hogy
tapasztaltabb, amde kevésbé tehetséges embereket
valasztottak volna. A végzésok szamara a HP-hoz ke-
rulni kitlntetést jelentett. A cég értékeihez valo illesz-
kedést korilményes interjuzassal, az U alkalmazottak
modszeres , beavatasaval” biztositottak. A HP minden
évben Ujabb és jobb termékekkel kivant megjelenni,
meég akkor is, ha a régebbi termékek felfelé ivels élet-
ciklusat piaci és pénzlgyi szempontbdl jobban meg
lehetett volna lovagolni. A sz(irén csak a kivalé és élen-
jar6 mérnoki munkat megtestesitd innovaciok jutottak at.

A dontéseknél az aduk a mérnokok kezében voltak,
a marketingesek csak mésodlagos szerepet jatszottak.
Azok szamitottak hésoknek, akik feltalaltak valamit, és
nem azok, akik eladtédk. A karrierutak is a technikai
beéllitottsagot tlkrozték: a diviziovezetdk donté tobb-
ségének mulszaki végzettsége volt.

A véllalkozoi szellem fenntartasat célzé vezetési filo-
z6fia lényegét David Packard egy 1959-es vallalati
beszédében a kovetkezéképpen foglalta 6ssze: ,Haté-
rozz meg egy jol definialt célt, adj az eléréséért mun-
kalkodénak maximalis szabadsagot, és gondoskod;
réla, hogy a teljesitményét vallalatszerte elismerjék.”
Ehhez a filozéfiahoz illeszkedett a szervezeti decentra-
lizalas fentebb leirt politikaja is. A fejlesztési keretekbdl
a leginnovativabb divizidk kapték a legnagyobb része-
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ket. A cég termel6egységei csak akkor kaphattak tel-
jes diviziéstatust, ha valamilyen Uj terméket tudtak
kifejleszteni és sikeresen piacra vinni. Sok mas vallalat-
tol eltéréen a HP sajat kutatasi és fejlesztési képessé-
gek kifejlesztésére biztatta kulfoldi leanyvallalatait,
arra, hogy ne legyenek pusztan értékesitési és eloszta-
si kozpontok.

A hetvenes évek amerikai Uzleti vildiganak egyik leg-
népszerlibb teodridja szerint a vallalatoknak minél
nagyobb piaci részesedést kell megszereznilk, mert
ez a feltétele a ,tanulédsi gorbén” valé elérehaladés-
nak, a koltségek csokkentésének, azaz végsé soron
a piaci részesedés a kulcs a maximalis nyereséghez.
.Ha egy termék nem elég j6 ahhoz, hogy az els6 év-
ben kivald nyereséghéanyadot produkaljon, akkor nincs
szamottevd technoldgiai elénye, és a HP-nak nem sza-
bad vele foglalkozni” — magyarézta Packard a vezetdk-
nek 1974-ben. A cégnél kifejezetten rossz néven vet-
ték, ha valaki az ellenérzése alatt all6 termék nagy
piaci részesedésével dicsekedett, vagy azon torte a fe-
jét, hogy mit tehetne annak novelése érdekében.

Utkeresés a kilencvenes években

A HP elsé mini szamitogépét 1964-ben fejlesztették
ki szerszamgépek automatikus szabélyozasahoz. A ki-
lencvenes évek elején a cégnek mar jelentds érdekelt-
ségei voltak a szamitdgépek és a hozzajuk kapcsolddo
szolgaltatdsok, tamogatd tevékenységek teriletén.
A lendlletes kezdés ellenére a vallalat nem tudott a
gyorsan fejl6dé iparaghoz megfeleléen illeszkedd szer-
vezeti rendszert kialakitani. Packard leirdsa szerint a ko-
ordinacié javitasa érdekében divizidkkal, csoportstruk-
tarékkal, mindenféle akciécsoportokkal, bizottsdgokkal
kisérleteztek, aminek eredményeképpen komplikéalt
birokracia sziletett, amelynek Utvesztéiben lelassult
a dontéshozatal. A gondokat megérezve a cég részvé-
nyeinek arfolyama esni kezdett.

Hewlett és Packard, akkor még aktiv igazgatokként,
maguk lattak hozzd a probléma megoldadsdhoz, és
1992-ben Lew Plattot jelolték a vezérigazgatdi posztra.
Szamos bizottsagot feloszlattak, a szamitdgépes egy-
ségeknek pedig nagyobb szabadsagot adtak. Igyekez-
tek megerdsiteni azt a filozéfiat, hogy a HP-nal a kis cé-
gek rugalmassagat az egységes nagyvallalat erejével
kell hazasitani.

A HP néhany évig sikeresen fejl6dott Platt iranyitasa
alatt. Az éves novekedés 20% korll mozgott, és rend-
szeresen meghaladta a tervezettet. Az erésen diverzifi-
kalt cég minden Uzletaga ol teljesitett. A kilencvenes
évek kozepén Platt meghirdette a cég internetes stra-
Uzletagat érinti, éppen ezért nem szerveznek neki k-
I6n egységet: internetes elképzeléseit mindenki épitse
kdzponti koordinacié mellett. 1996 koril azonban is-
mét lelassult a fejlédés.

LVII. EVFOLYAM 2002/6




A HP szamitogépes divizidjat gyenge pénzlgyi ered-
meényei miatt 1997 juniusaban atszervezték. A munkat
a veteran Rick Belluzzo irédnyitotta, aki a céget az alabbi
Ot nagy Uzletagba szervezte:

1. lézernyomtatok;

2. tintasugaras nyomtatok;

3. személyi rendszerek (munkaallomasok és személyi
szamitogépek);

4. véllalati rendszerek (Unix alapon);

5. szoftverek és szolgaltatasok.

A kilencvenes évek kdzepén egyes versenytarsak,
koztlk a Sun Microsystems, kihasznaltak az ellent-
mondasos viselkedést, a piacnak kuldott bizonytalan
jeleket, és er6sebben vetették meg a labukat annak
fels6 végén. Végul a HP ismét hitet tett a Unix mellett,
és egyetlen szervezetbe koncentralta valamennyi szer-
verplatformjat. Egy Uj diviziét is |étrehozott internetes
véllalatok felvasarlasanak tamogatasara.

Az dtszervezések iranyitasaval megbizott Belluzzo
1998-ban elhagyta a céget és atszerzddott a Silicon
Graphicshoz. Lew Platt ekkor 56 éves volt, a HP-nal
pedig az volt a szokéas, hogy a cslcsvezeték hatvané-
ves korukban nyugdijpa mennek. Vildgossa valt,
hogy a vallalatnak nincs stratégiaja, mikozben a csu-
cson egymas utan dolgoztdk ki és vetették el
a kulonbozé terveket. Platt egyre nyiltabban beszélt
a vezetés kudarcairol, frusztraltsagarol. 1998-ban a
bevételek — elsésorban a printereknek, a Unix-szer-
vereknek és az asztali szamitégépeknek kdszonhets-
en — szépen novekedtek, de a koltségek is megug-
rottak, a pénzlgyi hanyadosok romlottak, a kit(zott
célokat nem tudtéak elérni. Egyes elemzdék a HP szer-
vezeti rendszerét és koltségstrukturajat hibaztatték
a kudarcokert.

Az évtized legvégén Lew Platt egyszerre jelentette
be a visszavonulaséat és a vallalat tesztelési és mérési
Uzletaganak levalasztasat onéllo vallalatba (Agilent).
A Hewlett-Packard nevet tehat az aldbbi négy nagy
egyseég vitte tovabb:

1. Véllalati szamitastechnikai megoldasok (Enterprise

Computing Solutions);

2. Személyi rendszerek csoportja (Personal Systems

Group);

3. Tintasugaras termékek csoportja-(Ink-Jet Products

Group);

4. Lézernyomtatodk csoportja (LaserdJet Solutions Group).

Az Uzletdgak elkilonlltségét egyre tobben biraltak
a vaéllalatnal. Arra hivatkoztak, hogy mivel a cég elku-
lonitve kezeli az egyes termékeit és szolgaltatasait,
szeparaltan kezeli a befektetéseit és decentralizaltan
értékesit, nem tudja j6l kihasznalni a nagy, integralt
Uzleti lehetéségeket, ahol egyszerre kellene széllitani
szamitdgépeket, haldzati megoldédsokat €s printere-
ket. A tObb Uzletagat érint6 dontések nagyon lassan
szllettek meg, a fejlesztési eréforrasok szétforgacso-
|6dtak, kivalo lehetéségek mogé nem kerilt elegendd
eréforréas.
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Egyesek szerint 1999-re a HP tulajdonképpen négy
0nallé véllalatra esett szét, amelyek kilon-kalon kivalok
voltak ugyan, de az eréiket nem tudtak egyesiteni.
A csoportok elnokei sajat tizlettikkel foglalkoztak, 6nallé-
an dontottek belsé szervezeti Ggyeikrdl, stratégiajukrol
és politikdjukrol. Ann Livermore, a vallalati rendszerek
csoportjanak vezetdje szerint a jov6 az olyan elektroni-
kus szolgaltatdsoké (e-services), mint példaul a beszer-
zés, a szamlazas, a biztonsag, az elektronikus fizetés, az
adattarolas vagy adattarhazak mikodtetése. Ezek a szol-
géaltatdsok az interneten keresztll lesznek elérhetdk,
a HP pedig kivaléan van pozicionalva arra, hogy vezetd
jatékos legyen az e-szolgéltatadsok tertletén. Livermore
szerint az e-szolgéltatdsok stratégidja a HP valamennyi
részlegét érinteni fogja.

Lew Platt 1999 maérciusanak elején hozta nyilvanos-
sagra a mintegy hetvenezer f6t szamlaldé Hewlett-
Packard elektronikus szolgéltatasi stratégiajat. Ugyan-
ekkor az is bejelentette, hogy a véllalat Uj vezérigazga-
t6t keres. Ez évben a bevételek csak hét szazalékkal
ndvekedtek, ami jéval kisebb eredmény volt, mint amit
a vetélytars IBM és Sun elért. A nyereség novekedése
is elmaradt az iparagi atlagtol.

Valtozasok Carleton Fiorina iranyitasa alatt

Az U] vezérigazgatd, Carleton Fiorina a Lucent
Technologiestdl jott 4t a HP-hoz. O volt az elsé kivilrél
érkezett vezetd a cég torténetében. Azonnal teljes erd-
bedobassal vetette bele magat a HP rekldamkampanya-
ba: magazinok cimlapjan jelent meg, sorozatban ké-
szlltek vele az interjuk.

Nem késlekedett az éatszervezési dontésekkel
sem. 1999 oktdberében bejelentette, hogy a HP-t
négy divizidba szervezik: az elsé ketté Ugyfelekre (val-
lalatok és maganszemélyek), a masik ketté pedig
a cég termékvonalaira (szamitogépek és printerek)
koncentral. Minden termékkdzpontl muveletet két
vezetd irdnyitasa ald rendelnek: egyiklkhoz tartoznak
a személyi szamitdégépek, a véllalati rendszerek, a ta-
rolasi és szoftvertermékek, masikukhoz pedig a lézer-
és tintasugaras nyomtatok. Az Ugyfélkdzpontu akcio-
kat szintén két vezet$ irényitja az egész vallalatra
kiterjed6éen: az elsé (Ann Livermore) felel az e-szolgél-
tatdsokért és a véllalatkozi (business-to-business, ro-
viden B2B) Ugyletekért, a masodik pedig a digitélis
imaging (képkezelési, képfeldolgozasi) stratégiaért,
a fogyasztékért (business-to-consumer, B2C). Az (j
rendszerben két csoportba (szamitégépek és printe-
rek) sorolva 16 termékvonal adja a , termékgeneralo
hatteret”, amelyeknek szorosan egyutt kell mikodni-
{ik a négy nagy foldrajzi régioba (Azsia és Csendes-
4cedn, Eurdpa, Latin-Amerika, Eszak-Amerika) rende-
zett, a B2B, illetve a B2C piaci szegmenseket kiszol-
galo frontvonalbeli egységekkel.

A véllalat szamos vezetdje jelzi, hogy a HP-nal valé-
ban elérkezett az id6 a modellvaltasra. A mai kdrnyezet-
ben — mondjék — nagyobb sziikség van vallalati szint(
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stratégiara, és ezek érvényesitéséhez megfelelé esz-
kdzoket kell talalni. Ugyanakkor Fiorina Iépéseit sokan
kritizéljak. Egyesek szerint a vezetéket nem vonta be
kell6 mértékben a nagy horderejl dontésekbe, eseten-
ként maguknak kell kitalélniuk, hogy tulajdonképpen
mit is varnak télik. Az ondllésaghoz szokott vezeték
nehezen fogadjék el a hataskori vonalak atszabasat.

A jutalmak régen az egyes részlegek teljesitményétdl

figgtek, ma viszont a HP altalanos eredményein van

a hangsuly. Olyan vélemények is vannak, hogy az érté-

kesités tekintetében a HP atesett a |16 méasik oldalara:

igaz, hogy az 0néllé Uzletdgak értékesitéi korédbban
csak a sajat részleglik termékeivel foglalkoztak, ami

megnehezitette a komplex rendszerek eladaséat és a

vevék sem mindig értették, hogy miért kell parhuza-

mosan tobb HP-képviselbvel targyalniuk, ma viszont az

a gond, hogy egyetlen ,integralt” éertékesité nem ért-

het mindenhez.

A tézsde kedvezéen fogadta Fiorina mikodésének
elsé néhany hénapjat, a HP-részvények arfolyama szé-
pen emelkedett. Az IDC 2000 é&priliséban kozzétett
jelentésben a HP-t a ,,vilag leggyorsabban novekvé PC-
gyartojaként” jellemezte. Aztan bekovetkezett az inter-
netes tézsdei léggdmb kipukkandsa az amerikai gazda-
sagban, és azon belll az informaciétechnolégiai szek-
torban megjelentek a kozelgd recesszio elsé jelei. Az
altalanos trendbdl a HP sem tudta kivonni magat, arfo-
lyama zuhanni kezdett.

A Compagkal valé egyestlés hire 2001 szeptembe-
rének elején reflektorfénybe éllitotta a vallalatot.
A Business Week szakiréja a lap szeptember 17-i kel-
tezésl (még a New York-i terrortdmadas el6tt megje-
lent) szaméban a kovetkez6képpen értékelte a két cég
0sszevonandod Uzletagait:

SZEMELY!I SZAMITOGEPEK. 19%-0s piaci részesedés-
sel a vilag legnagyobb PC-gyartoja jon létre (1. sz. tab-
l4zat). Mivel azonban a PC-elad&sok és a nyereségha-
nyadok rekordmélységben vannak, a két vallalat
a 2001. évben egyuttesen 500 millié dollart veszitett.

NYOMTATOK. A HP 50%-0s részesedése varhatéan
novekedni fog, a festékkazettdk forgalmaval egyutt.
A kereslet és a nyereséghényad azonban gyengil,
mikdzben erésodik az arverseny a Lexmark, a Canon
és mas rivalisok részérdél.

LOW-END SZERVEREK. A Compaq itt az élen van,
a Windows-alapu termékek tekintetében az 6ssze-
vont részesedés eléri a 37%-ot. A Dell és az IBM
azonban kemény versenytarsaknak szamitanak.

HIGH-END SZERVEREK. A HP és a Compaq egyarant le-
maradt ezen a kulcsfontossagu tertileten. A Compagq
kifuttatja az Alpha szervereket, a HP Unix-bazisu szer-
vereinek eladésa stagnal.

SZOLGALTATASOK. Minkét cég az IBM babérjaira &hi-
tozik, azonban egyUttesen 65 000 f6t szamlalé szol-
galtatd gardajuk 62%-a egyszerd gépjavitasi mun-
kékkal foglalkozik, nem csucsvezet6i konzultacidval,
amire a ,,Nagy Kék" koncentral. A Pricewaterhouse-
Coopers felvasarlasaval kapcsolatos korabbi elkép-
zelés kutba esett.
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TAROLAS (STORAGE). A Compaq 5,2 milli4rd dolléros
storage-Uzlete (] lendlletet kaphat, ha a HP is
Compaq eszkozoket kezd eladni az Ugyfeleinek.
A piac 6riasaitol, koztik az EMC-tél azonban nehéz
lesz lgyfeleket elhoditani.

SZOFTVER. Komplex véllalati megoldasokhoz specidlis
middleware-szoftverekre van szikség. A HP ezen a
téren lemaradt a versenytarsai mogott, a Compagot
pedig nem jegyzik ebben a mezényben.

) Bevétel 2000-ben Nett6 jovedelem
Yillndut (millird dolldr) (il Solir)
IBM 88,4 8.100
Sony 58,5 134
Hewlett-Packard 48,8 3.700
Toshiba 48,0 776
NEC 454 478,5
Fujitsu 442 69
Compaq 424 1.700
Dell 31,8 2.180
Samsung 26,7 4.700
Sun Microsystems 15,7 1.800

Forras: Vallalati adatok

1. tdbldzat A legnagyobb szamitégépgyartok 2000-ben

Az Ujsagird veszélyesnek latja a helyzetet, hiszen ép-
pen akkor kell tobb pénzt pumpélni a piac felsé szeg-
menseit megcélzd fejlesztési programokba, amikor
a fejéstehenek teje a lassuld ndvekedés és a gyilkos ar-
verseny kovetkeztében elapad. A PC-Uzlet 2000-ben
meég szépen ndvekedett, elemzdk szerint 2001 elsd két
negyedévében pedig a cég teljes nyeresége a nyomta-
toknak volt koszonhetd. A piac gyengélkedik, a profitzé-
nak a magasabb piaci szegmensek felé tolédnak el, de
ebbdl a két Uzletagbdl aligha lehetne kénnyen kihatralni.

A Newsweek szintén szeptember 17-i szdma (ez is
a terrortdmadas el6tt jelent meg) a General Electric ta-
vozd vezetdjét, Jack Welch-et hasonlitja 6ssze Carly
Fiorindval. Ha a véllalat részvényéarfolyama emelkedik —
irja Allan Sloan —, a vezetének minden hibat megbocsa-
tanak. Ha esik, akkor minden Iépéséért hibaztatni fog-
jak. A siker titka egyszerd: emelni kell az arfolyamot.
Elvégre minden a pénzrél szol.

A Compaq az ezredfordulon

A Compaq mai vezérigazgatoéjat, Michael Capellast
1999 juliusdban nevezték ki a vallalat élére. Elsésorban
azt vartak téle, hogy a Compaq markanév ismét a régi
fényében ragyogjon.

A houstoni cég alapitdsa utdn sok éven &t a kereske-
dék és a felhasznalék kedvence volt: sorozatban elsé-
ként jelent meg az egyre jobb, egyre erésebb szamitdgé-
pekkel. Még az IBM-et is sikertlt lekdrdzni: a kilencvenes
évtized kdzepén a szoftveroérias Microsoft és a csipgyar-
t6 Intel mellett az informatikai ipar harmadik tartépilléré-
nek szamitott. Az évtized végére azonban a cég csillaga
halvanyodni kezdett, ami a pénziigyi eredményekben is
megmutatkozott.
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Az elemz6k tdbb okot is emlitenek. Ugy tdnik,
a Compaqg késve reagalt az internetes forradalomra: a
Dell-lel szemben sokdig a hagyomanyos értékesitési
formékhoz ragaszkodott, ami az igények gyors valtoza-
sa idején készletezési problémakhoz vezetett. A szer-
verek vonalan gondokat okozott a Digital Equipment
Corp. felvasérladsa és integralédsa. A bevételek noveke-
dése 1998-ban csak 5%-os volt, pedig a befektetdk az
.aranykorban” a 45-65%-0s savhoz szoktak hozza.
1999 januarjat kovetben a részvényarfolyam 6t honap
alatt kevesebb mint felére esett vissza.

Capellas energikusan latott hozza a probléméak meg-
old4sahoz: atszervezte a céget, csokkentette a koltsé-
geket, lendlletet adott az elektronikus értékesitésnek
és az innovacionak. 2000 masodik negyedéveben — a
stagnalas éve utan — a bevételek 7,5%-kal ndvekedtek.
Kulonosen latvanyos fejlédés mutatkozott Japanban
és Latin-Amerikdban. A tébb negyedéven at folyamato-
san veszteséges PC-lzletdg ismét nyereséget hozott.
Az arfolyam nem érte el a kordbbi magassagokat, de
hatarozottan névekedni kezdett. Reményteljesebbnek
mutatkozott a Dell-lel folytatott verseny is.

Capellas, aki kordbban tébb mint htsz kilénbozé ve-
zet6i posztot toltott be, a vezetési tankdnyvek népsze-
ri elgondolésait igyekezett érvényesiteni. A Compaqot
féltucatnyi piaci egységbe szervezte at, a korabbi funk-
cionalis részlegek helyett. A vezet6ket feleléssé tette
az (zleti egységuk altal elért eredményért. Az lgyfelek
elégedettségével kapcsolatos célok elérését beépitet-
te a vezetdi érdekeltségi rendszerbe, a legfelsé szinten
30%-o0s arannyal. A véllalat aktudlis helyzetérél és ter-
veirdl sz6l6 el6adasait a cég valamennyi (tdbb mint hat-
vanezer) alkalmazottja kovetheti a helyszinen vagy
televizios lancon keresztil. , A vezetésnek személyes-
nek kell lennie” — vallja Capellas. ,, Meg kell szdlitani az
embereket, meg kell gyézni ket arrél, hogy olyasmi-
nek a részesei, amire blszkék lehetnek.” Egyes sajto-
beli vélemények szerint a Compaqg vezére kivaldé meg-
valésitoja masok altal kitalalt okos moédszereknek, de
nem latnok tipus.

A 2001. év végén ismét gyllekezni kezdtek a vihar-
felhék. A szeptember 11-i New York-i események és
egy szokatlanul heves tavol-keleti tajfun megtépaztak
a cég ellatasi lancat. A harmadik negyedévi értéekesités
33%-kal esett vissza az el6z6 év hasonlé idészakahoz ké-
pest. Az asztali gépeknél 42, a PC-szervereknél 44%-os
volt a csokkenés. A Compaq vesztesége elérte a 499
millié dollart, mikdzben a Dell ugyanekkor 429 milliés
nyereséget produkalt. A helyzetet latva az elemzék eré-
sen visszavagték a forgalomra és a nyereségre vonat-
koz6, 2002. évi elérejelzéseket. Az arfolyam zuhant,
félé volt, hogy a piaci érték a konyv szerinti érték ala
esik. ,A HP-nak vélasztdsi lehetéségei vannak, a
Compaqgnak probléméi” — foglalta 6ssze a véleményét
2001 decemberében Don. M. Young, az UBS Warburg
szakértéje.

A 2001. év utolsé negyedévi jelentései némi opti-
mizmusra adnak okot. A PC-lzlet folottébb érzékeny
a mennyiségre, az év végi eladdsok pedig jobbnak
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bizonyultak a vartnal. Az ellatasi lancokat sikerdlt rend-
be hozni, egyes jelek az amerikai recesszié kdzelgé
végeére utaltak.

Epilogus

A 2001. év végétsl kiélezédtek a HP jovojérdl és
a Compagkal kétendd héazassagrol szolo vitak. A front-
vonal egyik oldalan Carleton Fiorina vezeti a csapatokat;
6k kitartanak a megkezdett valtozdsok és a tervezett
Osszeolvadds mellett. A masik oldal vezéralakjai a
Hewlett és a Packard csalad tagjai, akiknek kilénboz6
szalakon jelentds, bar nem donté nagysagu tulajdonosi
részesedéslik van az alapité atydk nevével fémjelzett,
nemzeti blszkeség targyat képezé cégben.

Az igazgatétanacsban az alapité csalddokat ma méar
csak Walter B. Hewlett, William Hewlett fia képviseli.
O - heves vihart kavarva — bejelentette, hogy az dssze-
olvadas ellen fog szavazni, és e tekintetben maga mel-
lett tudhatja David és Susan Packardot, sét, érdekes
maodon a Fiorinat helyzetbe hozé korabbi vezérigazga-
tot, Lewis Plattot is. William Hewlett aktivan igyeke-
zett meggydzni a tobbi részvényest allaspontja helyes-
ségérdl, de természetesen ugyanezt tették a masik
tédbor vezetdi is.

A 2001. év tavaszan a nagykdzonség a gazdasag-
torténet egyik legizgalmasabb szavazasi csatédjara
szamithatott a HP-Compaqg Ugyben. E cikk utolsé
mondatait néhany éraval a marcius kozepére 6sszehi-
vott kozgylilés megkezdése elétt vetettik papirra,
szandékosan nem varva meg magat a dontést, ami-
nek eredményérél az olvasé mar minden bizonnyal
értesult. Vildgos ugyanis, hogy toérténjen barmi, ezzel
a csataval nem ddél el a héboru. A HP sokak szamara a
kreativ mérndki gondolkodés, a vallalkozé szellem és
a humanus véllalati kultira szimboéluma ma is. Koéri-
|6tte azonban nagyon megvaltozott a vildg. Ami vala-
mikor kilonlegességnek szamitott, ma szupermarke-
tek polcairél egyszerlien kosarba rakhaté. A verseny
vilagméretlivé valt, rideg gazdaséagi torvények érveé-
nyesllnek, ériasi a koltségcsokkentési kényszer. Egy-
re nehezebb megtalalni azokat az eszkdzoket, ame-
lyekkel egy véllalat tartésan megvédheti magat, azo-
kat a strukturakat, amelyek egyszerre felelnek meg a
mérnoki kreativitas, az Ugyfélkézpontlsdag, a gazdasé-
gi racionalitds és a humanum egymasnak sokszor el-
lentmondé kovetelményeinek, és amelyek ideig-6raig
stabilitast biztositanak.

Két véllalat 6sszevonasanak gazdasagi elényei szak-
emberek szdmara viszonylag kénnyen kiszamithatdk.
A cégen bellli kulturat, az embereket ért megrézkdodta-
tdsok kovetkezményeit felmérni jéval nehezebb. ,A
harc tulajdonképpen a Hewlett-Packard lelkéért folyik”
— Jegyezte meg a mult év decemberében Thomas J.
Perkins, az igazgatotanacs 69 éves tagja.
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Alirealke

A Cisco vezetéknélkiili termékei

A Lufthansa tengerentuli jaratain a Boeing tipusU gépek muiholdas szolgéaltatdsara épitve megkezdi a
nagysebességl internetes kapcsolat kiépitését. Az utasok elséként 2003 januarjatol tesztelhetik az Uj tervek
szerint 80 repiilégépen, az Eurépat Amerikaval és Azsiaval 6sszekotd jaratain fogja bevezetni a szolgéltatast.

A repllégép és a Fold kozott miholdas 6sszekdttetés biztositja a szélessavd, letdltési iranyban 5 Mb/s,
feltoltés iranyban 750 Kb/s sebességl adatkapcsolatot. A fedélzeten elhelyezett Cisco eszk6zok alkotjak a
11 megabit/mésodperces helyi halézatot, melynek koszonhetéen az utasok az internetet szamos foldi
szélessévu kapcsolt biztositotta sebességnél gyorsabban érhetik el. Azon felhasznaloknak, akik nem
rendelkeznek Wi-Fi kompatibilis halézati kértyadval, a Lufthansa vezetékes, 10 megabit/méasodperces
Ethernet-haldzatot biztosit a gépek fedélzetén.

A Lufthansa tengerentuli jaratainak utasai jelenleg a SkyPhone telefonos szolgéltatast vehetnek igénybe,
melynek révén az Airbus A340-es és a Boeing B747 tipusu gépek fedélzetérdl indithatnak telefonhivasokat,
a hivéas dijat pedig hitelkartyaval egyenlithetik ki.

A repulGtarsasag varakozasai szerint a vezeték nélkili LAN vélik a mobil felhasznalok preferalt elérési
formaéjava, ez jelentds a jelenlegi vezetékes kapcsolatokhoz képest suly- és (izemanyag-megtakaritast tesz
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A kozmiuvelodési
konyvtarak és telehazak helyzete

(dél-dunantuli régio)

VISEGRADI AGoTA
Ph.D hallgatd

A konyvtarak szerepe az informaciés tarsadalom-
ban, hogy biztositsék az oktatads-kutatas informaciés
béazisait, a hazai és nemzetkdzi dokumentumok, infor-
maciok elérését, kozvetitését. Feladatuk a felhaszna-
|6k széleskorl informécids szlkségleteinek kielégité-
sén kivul, a mlvel&dés és a szérakoztatds tamogatasa
és az ehhez szlkséges dokumentumok, informaciok
beszerzése, gyljtése, feldolgozdsa. A megszerzett in-
formacidohoz és tuddsanyaghoz a szabad hozzaférést
kell biztositaniuk.

A konyvtéri szolgéaltatas tevékenységei az alabbiak:

e kulturdlis tevékenységek kozott emlithetjlk a felhal-
mozott emberi tudds és kultira dokumentumainak
gyljtését és feldolgozasat. Tamogatjak a kultura, a
mUivészet és a tudomany eredményeinek megisme-
rését. Ezzel a hagyomanyok apolasa, a régmult emlé-
keinek 6rzése és hozzaférhetdésége is lehetévé valik,

e kozmlvelddési tevékenysége soran létrehozza - az
adott felhasznaloi réteg igényeihez igazodva - azokat
a szolgaltatasokat, amelyek a mulvel&dési és széra-
kozasi lehetéségeket biztositja. Segitséget nyujt a
szabadidd hasznos eltoltéséhez,

e nformaciészolgaltato tevékenysége soran informa-
cids és szolgaltatasi csomagokat allit 0ssze az elér-
hetd informacios forrasokbdl, szolgaltatasokbdl. Ez-
zel segit a gazdasag, a piacgazdalkodas kérdéseiben
valé eligazodasban is, valamint az ehhez kapcsolodd
informaciok aktiv felhasznaldsaban. Természetesen
ez a munka magaban foglalja az informéacié kutata-
sat, , fogyaszthatd” formaban torténd osszedllitasat
és a felhasznaldkhoz val¢ eljuttatasat,

® smeretkozvetitd tevékenységei kozé sorolhatjuk
azoknak a szolgaltatdsoknak a kinalatat, amely az ok-
tatasi és tudomanyos kutatasi munkak soran fogal-
mazodnak meg. Témogatja az egész életen at tartod
tanulast (life long learning), az alap-, kozép- és felsé-
oktatas teruletén. Valamint biztositja a kutatasi teve-
kenységek minden szintjén nélkilozhetetlen infor-
macios hatteret is,

e adatbazis-épité tevékenysége soran létrehozzak a
szakteruleti (pl.: kulturalis, gazdasagi vagy jogi) és
terlleti (pl.: helyismereti) informaciés adatbazisokat
és a vasarolt adatbazisokkal egyltt hozzaférhetévé
teszik a halézaton.

Orszagos probléma, hogy a megyékben, a kistérsé-
gekben, a kisteleplléseken 1évé kdzmivelddési konyv-
tarak helyzete a rendszervéltozas utan erésen megrom-
lott. Ezek a kdnyvtéarak az dnkormanyzatok tulajdonaban
vannak, ezért finanszirozasuk is elsésorban az feladatok.
Pénz hidanyaban azonban sorra zartak be a konyvtarak,
a meglévokbdl is hidanyoznak (néhany kivétellel) az infor-
matikai eszkdzok, rendszerek, hélézati hozzaférések,
informatikai szakemberek, sok esetben a tavkozlési inf-
rastruktura is. Mindez hozzajarult ahhoz, hogy hazank-
ban az informatikai eszk6zok és technikak hianya miatt)
tinyomo tobbségben csak a hagyomanyos értelembe
vett konyvtari tevékenységet folytatjak.

Az informatika sok tekintetben befolydsolhatja
a konyvtarak fejlédését, azok tarsadalmi sziikségessé-
gét azonban alapjaiban nem renditheti meg. Fontos,
hogy a konyvtarak a jovében bizonyitsak tarsadalmi
hasznossagukat. Az informacios tarsadalomban olyan
intézménnyé kell valniuk, amelyek hozzaférést tudnak
biztositani a szukséges informéacidhoz kistelepilése-
ken, a falvakban él6k szamara, és rendelkeznek az eh-
hez szlkséges eszkdzokkel is.

A tudomanyos adatok kivalasztasa és ezen adatok
hasznalhaté informaciova alakitasa lehetetlen egy
olyan modern konyvtari informacios rendszer nélkal,
mint amelyen az elektronikus konyvtar. A hagyoma-
nyos konyvtarbél az elektronikus konyvtarba torténd
atmenetet az automatizalt konyvtar jelenti, amelynek
mUkodtetése az integralt konyvtari rendszerekkel tor-
ténik. Az automatizalt konyvtarban szamitégépesitve
vannak ugyan a konyvtari munka alapveté muveletei,
ez azonban nem jelenti a konyvtar teljes korl elektroni-
zalasat, mert a konyvtari dokumentumok elsésorban
papiralapuak. A legfontosabb konyvtari informacios
rendszerek és adatbazisok nélkiil nem lehet felépiteni
az elektronikus konyvtarat. A konyvtarak vilagszerte az
informécios infrastruktira legnagyobb adatszallitoi.
Hogy hazankban is igy legyen, a konyvtarak nagyteru-
leti halézatba valé bekapcsoldsa, a megfelel6 fogado
szamitdgépek és szoftverek biztositésa, a lokélis halo-
zat kialakitasa elengedhetetlentl sziikséges. Biztosita-
ni kell a megyei konyvtéaraknak az internet csatlako-
zast, mert e nélkil, a vildg dokumentum termésérdl
a felhasznaloknak nem tudnak informéciét adni.
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A konyvtarosnak a feladata, hogy segitsenek az érdek-
I6dSknek az informéciés forrasok gyors megtalélasa-
ban, amelyre szdmos indexéalt dsszefoglalas szolgal.

A konyvtarak finanszirozésa a folyamatos intéz-
meényfinanszirozason alapul. Donté mértékben a kolt-
ségvetés a finanszirozd, ezen belll az dnkormanyza-
tok. Szamukra toérvény irja el6 a kozmuvelédési tevé-
kenység tamogatasat, valamint torvényben jelenik
meg a nonprofit szervezeti formak kialakitdsanak és
a nonprofit finanszirozédsnak lehet6sége. Az Onkor-
manyzati torvény azt mondja: ,telepulési dnkormany-
zat a feladatai korében tdmogatja a lakossag onszerve-
z26d6 kozosségeinek tevékenységét, egylttmikodik
e kézdsségekkel”.

Jelentés szerepe van a Nemzeti Informaciés Infra-
struktura Fejlesztési (NIIF) programnak, a mar létreho-
zott informatikai fejlesztések és a megkezdett vagy
folyamatban 1évé konyvtéri adatbazisok |étrehozasa-
ban. A konyvtéri torvény normativa alapjan szamitott
0sszeget rendel a kozmdivelddési intézmények infor-
matikai fejlesztésére és tevékenységeik fenntartasara.
Ez biztositékot jelent arra, hogy kdzponti finanszirozas-
bol a NIIF program megvaldsuljon.

Nélkulozhetetlen a kdnyvtarban dolgozé munkatéar-
sak 6nallo, kreativ gondolkodésa, otletei, a megvalto-
zott helyzethez val6 alkalmazkodésa. Senki nem viszi
a helylkbe a konyvtar fenntartaséhoz és fejlesztésé-
hez szikséges anyagi fedezetet. Meg kell ragadniuk
minden lehetéséget, amely biztositja szamukra az in-
forméciods tarsdalomban valé vezetd helyet és a biztos
megmaradast. Sajnos a konyvtarosi szakma nagyon
leértékelédott, pedig a konyvtarak elsé helyen allhatna-
nak az informécids szolgéltatasok terén.

A konyvtarosoknak kezdeményezdknek kell lennitik
sajat konyvtaruk informatikai fejlesztésében, az integ-
ralt konyvtari adatbazisokhoz vald csatlakozasban. Ke-
resnitk kell azokat a lehetéségeket, amelyek a fizets-
képes piacot célozzak meg. Fel kell vallalniuk a nyere-
séget hozd informacidszolgéltatds végzését, hiszen
megjelentek a piacon az informacié brokerek. Mig
a konyvtaros teszi ezt alig tobbért, mint a minimalbér,
addig az informacio6 broker ezt jelentds dsszegért érté-
kesiti.

Jovékép kell, ezzel tudnak a konyvtarosok hozzaja-
rulni az intelligens vérosok, intelligens régiok kialakula-
séhoz, a megfelel§ adatbéazisok |étrehozasaval és
a szolgéltatdsok bovitésével pedig tudaskodzpontté val-
hatnak. Az informéciés térsadalom é&ltal tAmasztott ko-
vetelmények, az allanddan megujuld technika szikség-
szer(vé teszi az informacié feldolgozasaval, kozvetité-
sével foglalkozd szakemberek képzését és tovabbkép-
zését.

Tudniuk kell a mar meglévé adatbazisokbdl a sziiksé-
ges informaciok keresését, letdltését, tovabbitasat,
ami szintén nem hagyomanyos kdnyvtarosi tevékeny-
ség. Nem hianyozhatnak a marketing- és menedzs-
mentképzések sem, hiszen a fizet6képes piac meg-
szerzéséhez és megtartasahoz ezekre az ismeretekre
elengedhetetlendl szikség van. Az informaciészolgal-
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tatds nyereségessé tétele szintén egy Uj elem a konyv-
tarak gazdélkodaséban, aminek elsajatitdsat az oktatas
keretein belll kell lehetévé tenni.

A Dél-Dunantul régié 32 mikods kozmlvelddési
konyvtéaraknak szolgéltatdsai megegyeznek a kovetke-
z6kben: helybenolvasés, kdlcsonzés, konyvtarkodzi kol-
csonzés, irodalomkutatas, témafigyelés, adatszolgélta-
tas, kozhasznu informécioés szolgaltatas, hangoskonyv-
tari szolgéltatés. Specialis szolgaltatdsok, amelyek
nem taldlhatok meg mindegyik konyvtarnal: olvasota-
borok szervezése, olvasokorok-szakkorok mikddteté-
se, kiallitdsok-rendezvények szervezése, konyvkotés,
gépi informéaciokeresés. Konyvtarak altal megjelente-
tett kiadvanyok: ajanlé bibliografiak, tudomanyos isme-
retterjeszték, idészaki kiadvanyok.

A Telehazak szerepére nem lehet egységes sémat
létrehozni, hiszen a tevékenység fligg a telepllés fej-
lettségétdl, az ott lakdk igényeitdl, a helyi dnkormany-
zatok gazdasdagi, technikai és human eréforrasaitol.
A telehéz a kdzdssége szamara:

e informaciét

® szakértelmeket

e technikéat

e kOzOsségi tervet és

e szervezést nyujt.

Ez az (] szervezet nagy szerepet jatszhat a vidék fej-
lesztésében. A telehaz kultlra Iényege, a kdzos érték-
rend és gondolkodas megteremtése.

A telehdzak feladata, hogy a modern informacié-
technolégiédk lehetéségeit beillessze annak a kézegnek
a kulturajdba, ahol a telehazat létrehoztak. Féként ott
van ra szukség, ahol a telepulésen tul nagy az informéa-
cidtechnolégia, a kommunikaciés eszkdzok és a meg-
lévé kultira kozotti rés. Ez reménytelenné teheti az itt
él6 emberek felzarkézasat ennek kovetkeztében
kiszolgaltatottsaguk novekszik.

A telehaz egy tobbfunkcids, nyitott profill kiskdzos-
ségi informaciés és tavkozlési szolgaltatokdzpont,
amely a kilonbozd civil, dllami és Uzleti feladatok ella-
tdsara képes. Egy adott térségben megteremti azt a
minimalis informatikai, irodatechnikai, szervezési és to-
megkommunikaciés lehetéséget, amely mar gazdasa-
gosan mikodtethetd a kulonbozd helyi igények szolgé-
latédban. A telehdzaknak kdzvetlenul igénybe vehetd
szolgéltatdsokat kell nyUjtania, gy hogy ezek a szolgal-
tatasok béarki szdmara, a kozosségen belllrél és kival-
rél egyarant elérhetéek legyenek. A modern informaci-
0s és kommunikaciés eszkdzok révén a telehdz, a koz-
szolgaltatasok &ltalanos, diszkriminacié mentes elérési
pontjaként makodik.

A telehaz alapszolgaltatasai:

e civil szervezetek kiszolgalasa

e (gyintézési segitségnyujtas, kozremikodés
® internetelérési lehetéség

e elektronikus levelezés a polgarok szamara
e kozhasznu tajekoztatas
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helyi hirdetés, hirkézpont

irodai szolgéltatas

multimédia hasznalat
szamitogépes munkak elvégzése
szamitdgépes jaték.

A telehdz elhozza az emberekhez az informacitt,
hogy az fogyaszthat6é legyen barki szdméra. Ezeket
a lehet6ségeket dsszekapcsolja az emberek és a ko-
z0sségek napi szikségleteivel, a munkaval, a szérako-
zassal, a tanulassal. Ujfajta szinhelye a kdzeli és tavoli
kapcsolatoknak.

A telehdz jellegl intézményeknek nincs a vilagban
egységes modellje, de még tipusokat is igen nehéz
elhatarolni. Ami taldn k6zésnek mondhatd, hogy a kor-
szer(i informacids és tavkdzlési technoldgiakat, szol-
géltatasokat kindljak fel. Lényege az informécié- és
kommunikacié technoldgidk rendelkezésre bocsatasa
munkavégzéshez, tanulashoz, szérakozashoz, tajeko-
z6dashoz. Ide tartoznak példaul a tavmunka allomésok,
videokonferencia kozpontok, informatikai bemutaté
termek.

A magyarorszagi telehazak a szédmitdstechnika és
a infrastruktura egy fontos, de nem kizarélagos elérési
lehetésége a kdzOsség szamara hianyzé szolgéltatasok
biztositdsahoz. A hazai modellben a technoldgiai elem
mellett legaldbb olyan fontos a szocidlis, a kdzosségi
Osszetevd, az Onszervezés és Onmenedzselés, vala-
mint mindenféle hianyzé kozszolgéltatd intézmény pot-
l&sa, az ilyen feladatok megszervezése civil béazison.

A telehazak egyik legperspektivikusabb feladat, hogy
kozosségi alternativat biztositsanak az informacios tar-
sadalom kettéhasadaséanak megakadalyozasara.

A telehazak finanszirozasi lehetéségeit harom cso-
portba lehet sorolni. Mivel a telehazak tobbsége ma
még nem Uzleti vallalkozas, inkdbb nonprofit intéz-
ménynek mindsll, amelynek szolgdltatasait a telepl-
|és valamennyi lakoéja hasznalja, ezért a mikodési kolt-
ségek egyharmadat a fenntarté fizeti (pl.: dnkormany-
zat), a masodik harmadot pélyazaton nyerheti el, a har-
madikat pedig a bevételei fedezik.

Magyarorszagon, féleg a kisteleplléseken tobb ok-
bdl is indokolt lenne a telehéazakat a konyvtarakba tele-
piteni, és kdzdsen gondolkozni. Ezeknek fenntartdsa az
onkormanyzatok feladata és jelenleg a telehazak is még
jelentés allami tAmogatasban részesilnek. A konyvta-
rak egy része rendelkezik valamilyen szint( tavkozlési
infrastrukturaval és informatikai eszkdzokkel. A szak-
emberek jelenléte is megtaldlhatd, bar nem lehet
egyeértelmden kijelenteni, hogy minden vidéki konyvtar-
ban kvalifikalt, szamitastechnikdhoz érté konyvtarosok
dolgoznak. A foglalkozasi agak kozll azonban mégis
csak a konyvtarosok szakismerete, az informacio kuta-
tdsdban és kdzvetitésében vald jartassaguk, valamint
szocidlis érzékenységlk, a szolgéltatdsnak szolgéalat-
ként val6 felfogasa all a legkozelebb egy ilyenfajta te-
vékenységhez. Indokolt tehat, hogy a kdényvtarosok
tevékenyen vegyenek részt az informaciés kdzpontok
létrehozaséaban.
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Vesslink egy pillantast hatarainkon tulra, ahol az
adatbazis-el6allitd cégek és a szolgaltatokdzpontok (pl.:
Nyugat-Eurépéban, az Egyestilt Allamokban) egymasra
utalva, szoros kapcsolatban allnak. Az adatbazis el&alli-
t6 cégek egyetlen szakteriilet szakirodalmat dolgozzak
fel nemzetkozi kitekintéssel, &m ezeknek a cégeknek
nincs kapacitdsuk, hogy termékeiket Onalldan értéke-
sitsék az informéciés piacon. Erre a feladatra vallalkoz-
nak a szolgéltatékdzpontok, amelyek egyszerre tobb,
egymastol teljesen eltéré tematikdju adatbéazis infor-
macioit értékesitik. Ezek a szolgéltatokdzpontok kettds
funkcioét toltenek be. Egyrészt Ggy jarnak el, mint
a nagykereskeddk, akik termékeiket kozvetlenil a ter-
mel6tdl veszik, masrészt energia-szolgaltatok, akik az
egyeéni el6fizeték igényeit elégitik ki. Rendelkeznek
a fenti feladatkorok ellatdsahoz szlikséges infrastruktu-
raval, hatalmas tavkozlési rendszert és szamitégéppar-
kot épitenek ki, valamint reklamtevékenységet is foly-
tatnak.

A szolgéltatokdzpontok nem konyvtarak, azonban az
elektronikus-virtuélis konyvtarak egyik formajanak te-
kinthetjuk ezeket. A hagyomanyos konyvtarral szemben
elénylket a szekunder szintl informacié feldolgozassal
és kereséssel érik el. Egyre tobb olyan szoveges adatba-
zissal taldlkozunk, ahol a szolgéltatékdzpontok példaul
a napilapok teljes szdveges elektronikus verziéjat bo-
csatjak a felhasznald rendelkezésére, igy elég csak az
indexelt kifejezést a keresé rendszerbe beirni, és szam-
talan informécioforrashoz juthat a felhasznald. A szolgal-
tatékdzpontok, dokumentumkiildé kézpontokat kapcsol-
nak be online szolgéltatasaikba, igy a felhasznalé nem-
csak a szekunder, hanem szikség esetén a primer
dokumentumhoz is hozzaférhet. A felhasznéalék érakon
belll megkapjak a megrendelt dokumentumokat, mivel
a dokumentumkuldé kdzpontok huszonnégy éraban all-
nak az ugyfelek rendelkezésére.

A fentiekben leirtak nagyon j6l példazzak azokat a le-
hetéségeket, amelyek a konyvtarak és a telehazak ko-
operacidjaban, egylttmuikodésében rejlenek. Meg kell
emliteni azon Uj térekvéseket is, amelyek a kisposték-
kal ko6zos tevékenységben, a telepostahazak |étesité-
sét irdnyozza elé. Ezek az elképzelések tartalmazzak
a kispostak feladatainak kiszélesitését, a postai szolgél-
tatdsok megujitasat.

Lathatjuk tehat azokat a lehet6ségeket, amelyek
a telehazakat informatikai szolgaltatékozpontokka ( tav-
lati terveikben is szerepel ), a kdnyvtarakat informacios
tudaskozpontokka ( pl.: tobb szakterilet adatbéazis eld-
allitdsa ), a kispostakat pedig akar dokumentumkduldé
kodzpontokka is tehetik.

A Dél-Dunéantuli régiéban jelenleg 46 m(ikodé tele-
héaz és telepostahéaz taldlhat6. Szolgéltatasaik nem azo-
nosak, de kiemelnék néhanyat, amely minden telehaz-
ban megtalalhato.

e targyhoz és személyhez kapcsol6dé: helyben arusi-
tés, konyvtari kdlcsdnzés, sokszorositas, telepulési
informaciés adatbéazis, honlapkészités, klubszerve-
zés, munkakdzvetités, rendezvényszervezés, szami-
tégépes szervezési munkak, tanacsadas,
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oktatasi képzési szolgéltatasok: szamitdégép haszna-
lat, ECDL képzés, EU-s képzés, nyelvtanfolyamok,
specidlis szolgaltatasok: kavezo, bufé Uzemeltetése,
helyi Ujsag szerkesztéség, helyi kabel tv-szerkeszts-
ség, helyi eseménynaptar készités.
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1998. 2.sz. p.:18-20.)

Dr. Lajtha Gyorgy: Vilagfalu (Magyar Tavkozlés,
1998. 4.5z. p.: 1-2.)

Géaspar Matyas: Telehdz sikersztori?
Tavkozlés, 1998. 4.sz. p.:

L.Gy.-G.L.: Dél-Dunantuli Telehdz Konferencia
(Magyar Tavkozlés, 1998. 4.sz. p.: 6-8.)

Kovacs Gydz6: A telehazak és az informacié kora
(Magyar Tavkozlés, 1999. 12.sz. p.: 3-4.)

(Magyar
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A 100 éves IEC
(International Electrotechnical Commission
- Nemzetkozi Elektrotechnikai Bizottsag)
Giovanni Giorgit iinnepeli

MESZAROS ETELKA

Matav

2001-ben Unnepelték Firenzében az S| — International
System of Units, Nemzetkozi Mértékegységrendszer —
szlletésének 100. évfordulojat.

Az univerzélis egységrendszer alapelvei szinte szlle-
téslktél kezdve véltozatlanok voltak. A kisebb nézetel-
térések és variaciok a rendszer Iényegét és egységeit
egyéltaldan nem érintették. Elsének Giovanni Giorgi
(1871-1950) olasz mérnok javasolta azt az egységrend-
szert, amelynek alapelve a kialakult elektrotechnikai
egységek megtartasa volt, ezzel lefektette az SI mér-
tékegységrendszer alapjait. .

Giorgi az olaszorszagi Luccaban szlletett 1871. no-
vember 27-én. 1893-ban szerzett mérnoki diplomat
a romai egyetemen. 1950-ben balesetben halt meg.
Fiatalkoraban kilonb6z6é mechanikai és elektromos be-
rendezésekkel kisérletezett. 1910-tél tanar, majd pro-
fesszor volt kilonbdzé réomai egyetemeken, majd
1935-t6| az |IEC olaszorszagi képviselsje volt. Elete
osszefonodott az Sl fejlédésével.

A mértékegységrendszer egységei a kilonbozd
mennyiségek kozotti 0sszefliggések alapjan vezethe-
ték le, egy ilyen rendszer szikségessége mar tobb
mint 200 éve kidertlt. Az elsé a metrikus mértékegy-
ségrendszer kidolgozasa 1790-ben kezdddott — ebbdl
alakult ki az MKS rendszer. 40 évvel késébb a fizikai
Osszefliggések egyszerlsitése érdekében, a K. F
Gauss éltal javasolt elvek (1832) alapjan 1881-ben hoz-
ték Iétre a CGS rendszert. Ennek megfeleléen az eré-
nek és a hozza szorosan kapcsolodd néehany mas
mennyiségnek, mint példaul a tomegnek, a munkanak,
a teljesitménynek Uj egységet kellett adni. Az S| egy-
ségei lényegében visszatértek az 1790-ben kialakitott
méterrendszer egységeihez. A Giorgi-rendszer és
a CGS kozott az atszamitds: a tdmeg egysége 1 kg
egyenld 10A3 gramm, az erd egysége 1 newton
egyenlé 1075 dyn, a munka egysége pedig 1 joule
egyenld 1077 erg.

A vilag legfébb metroldgiai szervezete, az Altalanos
Suly- és Mértékigyi Ertekezlet XI. Gilésén, 1960-ban
hagyta jova az Uj nemzetkozi egységrendszert, amely-
nek hivatalos neve Systéme International d'Unités
(nemzetkdzi mértékegységrendszer). Jelenleg Nagy-B-
ritanniat és az USA-t kivéve majdnem minden orszag-
ban az Sl-egységek a torvényesek.
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1935-ben Hollandidban kezdték el alkalmazni Giorgi
rendszerét. Még ugyanebben az évben tobb orszagban
mUszaki bizottsagokat hoztak létre. 1950-ben elfogad-
ték az ampert, mint a negyedik egységet. 1956-ban
egészében atvették Giorgi rendszerét, az Sl rendszert,
melynek alapegységei a méter, kilogramm, masod-
perc, amper, kelvin és a kandela (a fényer6sség mér-
tékegysége az Sl rendszerben: 60 gyertyafény eréssé-
ge négyzetméterenként). 1971-ben a mol (az atomok,
a molekulak és egyes részecskék mennyiségének egy-
sége) a hetedik alapegysége lett az S| rendszernek.
Giorgi munkassaga alapvet6 jelentéségl, mert Uj meg-
hatarozast fejlesztett ki az elektromagneses jellemzdk-
re. Itt azért meg kell jegyezni, hogy az alapegységek ki-
jelolésében gyakran tortént egy kis csalas. Példaul az
egyik Sl alapegység a masodperc, ami valojagban nem
az id6, hanem a frekvencia egysége volt metroldgiailag
(mint bizonyos atomi rezgés frekvenciaja).

A fent emlitettek ellenére Giorgi egyik legnagyobb
érdeme, hogy a gyakorlati alapegységeket kombinalta
ugy, mint a harom mechanikai egységet, a métert, a ki-
logrammot és a szekundumot az ohmmal vagy az am-
perrel. Kimondta, hogy az igy valasztott négydimenzios
rendszerrel barmely maésik elektromos egységet defi-
nialni lehet.

Tovébbi érdeme volt, hogy 0sszekototte az elektro-
sztatikus és elektromagneses rendszert, leegyszerdsi-
tette a mértékegységek atvéltasat, definialasat egyik
dimenziérél a masikra.

Az IEC - International Electrotechnical
Comission

1881-ben tanacskozasra gylilt 0ssze az elsé Nemzetko-
zi Elektronikai Kongresszus Parizsban, hogy eldontsék,
melyek a legfontosabb elektromos mértékegységek.
A tanacskozés célja az volt, hogy hivatalosan nemzetkoé-
zileg is elfogadjédk az ohmot és voltot mint egységesen
hasznalt fizikai mértékegységet. Ezt kdvetéen 1891-
ben Frankfurtban, 1892-ben Edinburghban, 1893-ban
Chicagoban, 1900-ban ismét Parizsban, majd 1904-ben
St. Louisban tléseztek. Az 1900-as kongresszus fékép-
pen a magnesesség mértékegységeivel foglalkozott.
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A St. Louis-i konferencian napirendre tlizték az elektro-
mos egységek és azok szabvanyositési, valamint az
elektromos berendezések jellemzdinek rogzitését.
1906-ban alakult meg a Nemzetkozi Elektrotechnikai
Bizottsag (IEC), mely el6készitette és kiadta a nemzet-
kozi elektrotechnikai és elektronikai, és az ezekhez
szikséges mérések szabvanyait. A szervezet a vilag fej-
lett, valamint fejl6d6 orszagait foglalja magéban. Tébb
mint 200 technikai bizottsag és albizottsdg, valamint
10 000 szakérté muikodik kozre vildgszerte a szervezet
szabvanyositasi munkajaban.

Az |IEC szintén vezetd szerepet jatszik Uj termékek
piaci bevezetésénél és gyorsan koveti a technolégiai
fejlédést. Munkéjaban teljes és nem teljes jogu tagor-
szagok vehetnek részt. A teljes jogu IEC tagséaga azt
jelenti, hogy a tagorszag kdzremUkodik a szabvanyok
kidolgozédsdban és szavazati joggal rendelkezik.
A nem teljes jogu tagsaggal rendelkezd orszagok
részt vehetnek az IEC értekezletein, azonban nem
kell kotelezéen részt vennilk a szabvanyok kidolgoza-
sadban. A tagorszagnak megfigyel6 statusa van, és
nincs szavazati joga.

Az |IEC-tagsag biztositja, hogy a nemzetkdzi bizottsa-
gok egyenléen vehessenek részt a dontésekben. Lehe-
tévé teszi, hogy a szabvéanyositasi munka nemzetkozi
szinten torténjen.

Az |IEC leanyvallalati programja célul tdzte ki, hogy az
egész vilag fejl6dd ipari orszagai is kapcsolddhassanak
a nemzetkdzi szervezethez. Ez nem ré pénzigyi terhet
a fejl6dé orszégokra. A programnak két célja van, az
egyik, hogy Oszténozze ezeket az orszagokat az IEC
szabvanyok minél szélesebb kord hasznalatara, vala-
mint, hogy segitsen a leanyvallalatoknak megérteni és
részt venni az IEC munkajaban.

Az |IEC alapit6 okirata magéba foglalja az elektromos-
sagot, magnesességet, elektromagnesességet, elekt-
roakusztikat, multimédiat, tavkozlést, energetikai ter-
meékeket és az ezekre vonatkozd mérési elveket, vala-
mint a mUszaki és biztonsagi hatarértékeket, tovabba
az egységes terminoldgiat és jeldléseket. JelentSsek az
elektromagneses kompatibilitésra, a biztonsagtechnika-
ra €s a kdrnyezetvédelemre vonatkozé szabvanyok.

Szakirodalom:

1901-2001 Celebrating the Centenary of SlI, Hans
Teichmann, IEC Central Office, Switzerland

News release 02/01-IEC celebration for Giovanni
Giorgi

Dr. Fodor Gyorgy-Mértékegység kislexikon, MUszaki
Koényvkiadd, Budapest, 1971

Magyar Larousse enciklopédia, Akadémiai Kiadd, Bu-
dapest, 1992

ordoge, aki a mult hénapban akcidba lépett.

SlhEez=EaEst (kkErdmik

Ujsagunk maijusi (5) szamaban sajnalatos médon az angol tartalomjegyzékben az utolsé cikk helytelen(l
Mr. Gyorgy Bogel — Hewlett-Packard: On the eve of a kew decade. Ez a cikk a jelen juniusi (6) szamunkban
jelenik meg. Helyesen, a magyar tartalomjegyzéknek megfeleléen: George Mamusich — Positioning the
place of weapons szdvegnek kellett volna megjelenni. Mindkét szerzénket kérjik ne tekintsék barmilyen
szandékos félrevezetésnek. Valészinlileg nemcsak a nyomdanak hanem a nyomdai el6készitésnek is van
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